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5411 sayili Bankacilik Kanununun 97 ve 101 inci maddeleri ¢cercevesinde, Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumunun faaliyetleri hakkinda hazirlanan Yillik Faaliyet Raporu Bakanlar
Kuruluna ve Turkiye Buyik Millet Meclisine sunulmakta, Kurum faaliyetleri hakkinda Turkiye
Blyik Millet Meclisi Plan ve Biitge Komisyonu yilda bir defa bilgilendirilmektedir. Rapor, ayrica
Kurum internet sayfasinda kamuoyuna agiklanmaktadir.

Bu cercevede hazirlanan Yillik Faaliyet Raporu 2009, dort ana bolimden olusmaktadir:

B Birinci bolim, Kuruma iliskin genel bilgileri icermekte;

B fkinci bélim, fonksiyonel bazda olmak iizere BDDK’nin 2009 yilinda yiiriittiigi
faaliyetleri kapsamakta;

®  Ugiincii bélim, Kurumun mali bilgilerini degerlendirmekte;

[ ]

Dordiincl boliim, kurumsal kapasiteyi degerlendirmektedir.






Baskanin Sunusu

DDK

2009 yih tim diinyada kiiresel ekonomik krizin etkilerini gidermeye ve sistemik risklerin
tespitine ve dnlenmesine yonelik ulusal ve uluslararasi diizeylerdeki isbirligi cabalarinin
ivme kazandigi bir yil olmustur. Basta G-20 platformu olmak (zere uluslararasi
olusumlar, uluslararasi ilke ve standart koyucu kuruluslari, yasanan tecriibelerden elde
edilen derslerden yararlanarak finansal sistemin diizenlenmesine ve denetimine yonelik
ilke ve standartlari gézden gegirmeleri yoninde tesvik ederken ulusal otoriteleri de
dizenleme ve denetim sistemlerini yeni gelismeler 1s18inda gliclendirmeleri ve ulusal ve
uluslararasi alanda daha yakin isbirliklerine girmeleri konusunda cesaretlendirmislerdir.
Kurumumuz bu sirece aktif katihm saglarken, Tirk bankacilik sektori giigli sermaye ve
karhlik yapisi, yonetilebilir diizeylerde seyreden risk profili ve istikrarli buylmesi ile iyi
uygulama 6rnegi teskil etmistir. 2009 yilinin 6zellikle son ¢eyreginde, bankacilik sektori
cok olumlu gelisme gostermis ve iyi bir performans sergilemistir. Sektordeki karlilik
performansina bagl olarak, yasal 6zkaynaktaki artis dolayisiyla sermaye yeterliligi daha
da giclenmistir.

5411 sayili Bankacilik Kanunu uyarinca Kurumumuzun diizenleme ve denetim alaninda
2009 yilsonu itibariyla 49’u banka, 42’si yabanci banka temsilciligi, 47’si finansal kiralama
sirketi, 78'i faktoring sirketi ve 10’u finansman sirketi olmak Uzere toplam 226 adet
finansal kurulus yer almaktadir. S6z konusu kuruluslarin toplam bilanco degeri 2008
yilsonuna gore %13,3 oraninda artarak Aralik 2009 itibariyla 864 milyar TL seviyesine
ulasmistir. Ayrica; kurulus ve faaliyet izni Kurumumuzca verilen 6 varlk yonetim sirketi
ve 3 finansal holding sirketinin yani sira bankalarda finansal denetim yapma yetkisine
sahip 39 bagimsiz denetim kurulusu ile 3 derecelendirme, 4 degerleme ve 1 kredi
referans sirketi ve banka karti ve kredi karti alaninda faaliyet gosteren 3 kurulus da
dikkate alindiginda Kurumumuz denetimi altinda bulunan kurulus sayisi 285 olmaktadir.

Temel konular itibariyla bakildiginda; yurt disi piyasalarda yasanan krizin Tirk bankacilik
sektoriine olumsuz yansimalarinin dnlenmesi, AB ile uluslararasi bankacilik kurallari ve
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Baskanin Sunusu

uygulamalarina uyumun saglanmasi amaciyla, ortaya c¢ikan ihtiyaglar dogrultusunda
bankacilik mevzuatinda degisiklik yapilmasi, bankacilik sektériiniin Basel 2'ye gegis
slrecine iliskin hazirliklar yapilmasi, banka disi finansal kuruluglarin yeni mevzuat
hikimlerine intibakinin saglanmasi, yasanan kiresel finansal kriz karsisinda G-20
Ulkeleri arasinda isbirliginin artirilmasi kapsaminda uluslararasi finansal sistemin yapisi
ile uluslararasi finansal kuruluslarin glglendirilmesi, uluslararasi ticaretin desteklenmesi
ve 2010-2012 dénemine iliskin Kurum Stratejik Planinin hazirlanmasi 2009 yilinda
Kurumumuzun baslica glindem maddelerini olusturmustur.

2010 yilinda Kurumumuzu bekleyen giindem maddelerinin basinda kuskusuz Basel 2’'ye
yonelik hazirliklar gelmektedir. Bunun yani sira, banka disi finansal kuruluslara yonelik
diizenleme ve denetim sisteminin etkinliginin artirilmasi, 2010-2012 dénemine iliskin
Kurum Stratejik Planinin tim unsurlariyla uygulamaya konulmasi, Finansal istikrar Kurulu
Uyeligi kapsaminda yuritilecek ¢alismalar diger baslica giindem maddeleri olacaktir.

2009 BDDK Yillik Faaliyet Raporunun tim ilgili taraflar icin etkili ve seffaf bir
bilgilendirme ve hesap verme araci olacagini imit ediyorum.

Tevfik BILGIN
Baskan
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Genel Bilgiler

1 GENEL BIiLGILER

1.1 Misyon ve Vizyon

Bankacilik Dliizenleme ve Denetleme Kurumunun (Kurum) misyonu; finansal piyasalarda
glven ve istikrarin saglanmasina, finansal sisteme rekabet glicli kazandirici ortamin
hazirlanmasina, kredi sisteminin etkin bir sekilde ¢alismasina, tasarruf sahiplerinin hak
ve menfaatlerinin korunmasina ve denetime tabi kuruluslarin piyasa disiplini igerisinde,
saglkli, diizenli ve emin bir sekilde ¢alismasina yonelik gerekli tedbirleri almaktir.

Kurumun vizyonu; finansal piyasalarda iyi dizenleme ve etkili denetimi, etkin risk
yonetimini, uluslararasi olcekte rekabetciligi ve etkinligi, Avrupa Birligine yonelisi,
yenilikciligi, profesyonelligi ve mikemmelligi esas alan, given duyulan ve
organizasyonel uyumluluga sahip diinya standartlarinda bir idari otorite olmaktir.

1.2 Temel Degerler ve ilkeler

Kurumun, Ustlendigi misyonu yerine getirmek ve vizyonunu gergeklestirmek igin
benimsedigi ilkeler gerekli diizenleyici ve denetleyici cerceveyi olusturmak, uygulamak
ve gelistirmektir. Bu ilkeler kapsaminda Kurumun gozetecegi temel degerler sunlardir:

Tarafsizlik; Kurumun faaliyet alaniyla ilgili tim taraflara esit mesafede yaklasilmasi ve
her tirli ayrimciliktan uzak durulmasidir.

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik; Kurum faaliyetleri hakkinda kamuoyunun dizenli olarak
bilgilendirilmesi, kamusal degerlendirme ve denetime her zaman acik ve hazir
olunmasidir.

Etkinlik; dizenleme, denetleme ve kurumsal faaliyetlerin; fayda/maliyet yaklasimi g6z
onlinde tutularak vyuruatiilmesi, sektérde yer alan kuruluslar arasindaki rekabeti
bozmamasi igin 6zen gosterilmesi ve nitelikli uzman personel ile ylritilmesidir.

Duyarhlik; finansal sistemdeki risklere hizli ve etkili bir sekilde cevap verilmesi ve
Kurumun faaliyetleriyle ilgili kisi ve kuruluslarin mesru taleplerinin zamaninda ve etkin
bir sekilde degerlendirilerek karsilanmasidir.

Katilimcilik; diizenlemelerin olusturulmasi ve uygulanmasi sireglerinde ilgili taraflarin
gorislerine 6nem verilmesidir.

isbirligi; ilgili ulusal ve uluslararasi kurum/kuruluslarla yakin isbirligi ve dayanisma
icinde ¢alisiimasidir.

Profesyonellik; Kurumun hedeflerine ulasmada kamu gikarlarini gozetmesi, sorumluluk
Ustlenmesi ve hesap verme mesuliyetini kabul etmesidir.

Tiiketici Odakh Hizmet Anlayisi; tiiketicilerin finansal hizmetler konusunda
bilinglendirilmesi, gelen dneri ve sikayetler dogrultusunda diizenleme ve uygulamalarin
gbzden gecirilmesidir.

Saygl; Kurumun faaliyet alaniyla ilgili tim taraflara karsi saygili, adil, anlayish ve
agirbash davranilmasi, farkli disiince ve gorislere deger verilmesi ve sorumluluklarin
yerine getirilmesinde profesyonelce hareket edilmesidir.
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1.3

Genel Bilgiler

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

5411 sayili Bankacilik Kanunu ve 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanununun
ilgili hikGmlerine gore; finansal piyasalarda giiven ve istikrarin saglanmasina, kredi
sisteminin etkin bir sekilde calismasina ve tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin
korunmasina yonelik olarak Kurumun baslica gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

Bankalar ve finansal holding sirketleri ile diger kanunlarda ve ilgili mevzuatta yer
alan hakimler sakli kalmak kaydiyla finansal kiralama, faktoring ve finansman
sirketlerinin; kurulus ve faaliyetlerini, yonetim ve teskilat yapisini, birlesme,
boélinme, hisse degisimi ve tasfiyelerini dizenlemek, uygulamak, uygulanmasini
saglamak, uygulamayi izlemek ve denetlemek,

Mevzuatla kendisine verilen yetkilerini, Kurulca tesis edilecek diizenleyici islemler
veya alinacak 0Ozel nitelikli kararlar ile kullanmak, Kurul karariyla Kanunun
uygulanmasina iliskin yénetmelikler ve tebligler ¢ikarmak,

Yurt ici ve yurt disi muadil kurumlarin katildigi uluslararasi mali, iktisad? ve mesleki
tesekkiillere Giye olmak, bu cercevede Finansal istikrar Kurulu ve Basel Komitelerinin
faaliyetlerine aktif istirak etmek, gorev alanina giren hususlarda yabanci (lkelerin
yetkili mercileri ile mutabakat zapti imzalamak,

Tasarruf sahiplerinin haklarini ve bankalarin diizenli ve emin bir sekilde g¢alismasini
tehlikeye sokabilecek ve ekonomide 6nemli zararlar dogurabilecek her tirli islem
ve uygulamalari 6nlemek, kredi sisteminin etkin bir sekilde ¢alismasini saglamak
Uzere gerekli karar ve tedbirleri almak ve uygulamak,

Finansal hizmetler sektérinin gelistirilmesi amaciyla stratejiler belirlemek,
Bankacilik Kanunu kapsamindaki kuruluslar hakkinda mevzuatta yer alan hikiimlerin
uygulanmasinin ve bu kuruluslarin her tarli islemlerinin ve mali binyelerini
etkileyen tiim unsurlarin gézetimini, yerinde denetimini ve tahlilini yapmak,
Bankacilik Kanunu ve ilgili diger kanunlarda 6ngorilen izin islemlerini ylritmek,
Mevzuatin uygulanmasi ile ilgili olarak, denetim kapsamindaki kuruluslar ile bunlarin
ortakliklarindan her tirla bilgi ve belgeyi istemek,

Kendi faaliyet ve stratejilerine, ilgili sektorlerde yasanan onemli gelismelere ve
denetim kapsamindaki kuruluslarin performanslarina iliskin olarak raporlar
yayimlamak ve Sayistay denetimi icin gereken ortami hazirlamak, TBMM'’ye bilgi
vermek ve kesin hesaplarini kamuoyuna acgiklamak suretiyle seffafligi ve hesap
verebilirligi saglamak,

Para, kredi ve bankacilik politikalarinin yiritiilmesi, denetim, bilgi paylasimi ve diger
hususlarda yurt ici ve yurt disi yetkili mercilerle isbirligini saglamak,

Sistemik Risk Koordinasyon Komitesi, Finansal Sektor Komisyonu ve Esgidim
Komitesi calismalari ile bunlara iliskin sekretarya faaliyetlerini ylritmek,

Banka kartlari ve kredi kartlarinin c¢ikarilmasina, kullanimina, takas ve mahsup
islemlerine iliskin usul ve esaslari diizenlemek suretiyle kartl 6demeler sisteminin
etkin calismasini saglamak,

Kartli sistem kurma, kart ¢ikarma, Gye isyerleri ile anlasma yapma, bilgi alisverisi,
takas ve mahsuplasma faaliyetinde bulunmak isteyen kuruluslara iliskin izin
islemlerini ylratmek, bu kuruluslarin faaliyetlerinin goézetim ve denetimini
saglamak.
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1.4 Amag ve Oncelikler

Kurumun temel amaglari: (1) Guvenli, istikrarli, etkin ve rekabetci bir finansal piyasa, (2)
Etkili ve etkin denetim sistemi, (3) Esnek diizenleyici cerceve, (4) Misteri haklarina
yonelik seffaf, adil ve tesvik edici uygulamalar ve (5) Yeterli ve etkili kurumsal yonetim
olarak belirlenmistir. Kurumun o&ncelikleri ise iliskili olduklari amaglar itibariyla
asagidaki sekildedir:

Givenli, istikrarli, etkin ve rekabetgi bir finansal piyasa

e Finansal piyasalarda giliven ve istikrarin giiclendirilmesi, daha saglkli bir ortamin

olusturulmasi,

e Finansal piyasalarda etkinlik ve rekabetin gelistirilmesi,

Etkili ve etkin denetim sistemi

e Diizenli ve emin bir sekilde ¢alisan bankacilik sistemi icin risk odakl yaklasim ile

denetim sisteminin giiglendirilmesi,

izin islemleri ile denetim sonuglarinin diizenli ve emin bir sekilde calisan
bankacilik sistemi ile tutarli ve 6lglli uygulanmasi,

Sermaye Gerekliligi Direktifi/Basel-Il'ye dair hazirliklarin  etkin  sekilde
strdarilmesi,

Esnek diizenleyici cergeve

Kanunda oOngorilen dizenlemelerin ilgili taraflarin da goérisleri alinarak
hazirlanmasi,

Miisteri haklarina yonelik seffaf, adil ve tesvik edici uygulamalar

Musterilerin bilinclendirilmesi, hak ve menfaatlerinin gozetilmesi, koruyucu
uygulamalarin gelistirilmesi,

Tiketici ihbar ve sikayetlerinin ¢zimlenmesi,

Yeterli ve etkili kurumsal y6netim

Faaliyetlerin profesyonel, agik ve etkin bir bicimde gergeklestiriimesi,
Kamunun aydinlatilmasina iliskin etkinligin arttirilmasi,

Etkin ve verimli calisan ylksek nitelikli personel istihdam edilmesi ve
yetistirilmesi,

Fiziki ve mali kaynaklarin yonetiminin kurumsal kapasiteyi artiracak sekilde
etkinlestirilmesi,

Kurumsal kabiliyeti gelistirecek projelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi.
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1.5 Kuruma iliskin Bilgiler

Kurumun faaliyete gectigi tarihten itibaren ana hizmet binasi olarak is Gayrimenkul
Yatirnm Ortakhgi A.S.’den kiralanan Ankara is Kulesi kullanilmakta olup, s6z konusu bina
lic bloktan ve toplam 24.440 m? kullanim alanindan olusmaktadir. istanbul hizmet
binasi ise 2001 yilinda Anadolu Hayat Emeklilik A.S.”den kiralanmis olup, toplam alani
5.833 m?'dir.

Kurum, denetim ve gbzetim sisteminin etkinliginin artirilmasi ve bagimsiz karar
mekanizmalarina kavusturulmasi yonundeki politikalarin sonucu olarak, 23/06/1999
tarihli ve 23734 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige giren milga 4389 sayili
Bankalar Kanunu ile kamu tizel kisiligini haiz, idari ve mali 6zerklige sahip bir otorite
olarak kurulmus olup 01/11/2005 tarihli ve 25983 sayili mikerrer sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 5411 sayili Bankaciik Kanunu ile s6z konusu vyapi gelistirilerek
korunmustur.

Kurumun mevcut teskilat yapisi temel olarak 01/11/2005 tarih ve 25983 Miuikerrer
sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve bu Kanuna istinaden
31/12/2005 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 2005/9859 sayili Bankacilik Dizenleme
ve Denetleme Kurumu Teskilat Yonetmeligi Hakkindaki Bakanlar Kurulu Karari ile
diizenlenmis bulunmaktadir. Ancak, gérev ve yetki alaninin genisligi dikkate alinarak
Kurumun teskilat yapisinda, 01/03/2008 tarih ve 26803 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Bakanlar Kurulu Karari ile Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu
Teskilat Yonetmeliginde degisiklige gidilmistir.

Kurumun merkezi Ankara’da olup, faaliyetlerin bir bélimi istanbul’da yiiritilmektedir.
Kurum, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (Kurul) ile Baskanliktan
olusmaktadir.

Kurul; Kurumun karar organi olup, Baskan ve ikinci baskan dahil yedi Uyeden
olugsmaktadir. Kurulun baskani Kurumun da baskanidir. 5411 sayili Kanunda, Kurul
Bagkan ve uyelerinin gorev siiresi alti yil olarak belirlenmis, siireleri dolmadan bu
Kanunda yazili haller disinda herhangi bir nedenle gorevlerine son verilemeyecegi
hikim altina alinmstir.

Baskanlik Teskilati; Bagkan, Baskan Yardimcili§i ve hizmet birimlerinden olusmaktadir.
BDDK teskilatinda (i¢ baskan yardimciligi mevcut olup, hukuk, basin ve halkla iliskiler,
yonetim ve finans gibi alanlarda ise onbesi gegmemek U(zere baskanlik musaviri
gorevlendirilebilmektedir.

Kurum hizmet birimleri, daire baskanlklari seklinde teskilatlanmis ana hizmet, danisma
ve yardimcl hizmet birimleri kapsaminda 14 daireden olusmaktadir.

Ote yandan, denetim daireleri biinyesinde bankalar yeminli murakip ve yardimcilari ile
bankacilik uzman ve yardimcilarindan olusan denetim gruplari, denetim gruplari
icerisinde de kuruluslar bazinda gérev yapan denetim ekipleri yer almaktadir. Buna
ilave olarak, minhasiran bilgi sistemleri ya da hukukla ilgili hususlarin denetlenmesine
yonelik olarak veya Baskanlik onayi ile gerek goriilen hallerde denetim daireleri ve diger
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dairelerde gorev yapan meslek personelinden ortak denetim, inceleme, sorusturma,
proje ve/veya diger calisma ekipleri olusturulabilmekte, risk modellerinin denetlenmesi
ve risk analizlerinin incelenmesi, bankacilik konulari ile muhasebe standartlarinda
uzmanlasma saglanmasi amaciyla ekipler tesis edilebilmektedir.

BASKANLIK

Baskan Yardimcilig

Denetim Daire Diizenleme Daire Strateji Gelistirme
Baskanhg [ Baskanlig Daire Bagkanli1

Denetim Daire Uygulama Daire Dis lligkiler Daire
Bagkanlig 11 Bagkanhg I Bagkanhg

Denetim Daire Uygulama Daire Bilgi Yonetimi Daire
Bagkanlig: 111 Bagkanligi IT Bagkanhg

Denetim Daire Uygulama Daire Destek Hizmetleri
Bagkanlig1 [V Bagkanlig 111 Daire Bagkanlig

Risk Yo6netimi Daire

gitim ve

Bagkanlig < ) letisim Md

Bankacilik ve finans alaninda llkemizin 6nde gelen ihtisas kitliphanelerinden birisi olan
Kurum Kuattuphanesi, 2009 yilinda da koleksiyonunu gelistirmeye devam etmistir. Bu
kapsamda, mevcut bilgi kaynaklarina ilave olarak bankacilik, ekonomi, hukuk ve
denetim konulu 1.761 adet kitap ve 60 adet gorsel-isitsel materyal temini, 6 adet stireli
yayin ve 1 adet yabanci veritabani aboneligi gerceklestirilmis, Kurum igi tezler ile Kurum
cahsanlarinin  yurt ici ve yurtdisinda katildiklari egitim, seminer programi
dokiimanlarinin ayri raflarda hizmete sunulmasina devam edilmistir.

Elektronik kutlphanecilik alaninda ise; yerli ve yabanci veritabani abonelikleri
yenilenmis, abone olunan dergilerin igindekiler sayfasini iceren Glincel Duyuru Hizmeti
ve bankalar ile bazi finansal kuruluslarin kamuya agik raporlari Kurum Disi Raporlar
bashg ile intranet sayfasinda yayinlanmistir.
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Tablo 1-1: Bilgi Kaynaklarindaki Gelismeler

2008 Yili Sonu 2009 Yilinda ilave 2009 Yili Sonu

Materyal Tiirii Toplam Olan Toplam

Ankara  istanbul  Ankara istanbul  Ankara istanbul
Kitap 8.683 4.340 1.495 266 10.178 4.606
Tiirkce Siireli Yayin 148 68 6 - 154 68
Yabanci Siireli Yayin 54 10 - - 30 10
Tiirkce Veritabanlari (1) 3 2 - - 3 2
Yabanci Veritabanlari (2) 9 8 1 1 10
Gorsel isitsel Materyaller 165 85 60 - 225 85

(1) Kazanci Mevzuat ve igtihat Sistemi, Lebib Yalkin Yayimlari Mevbank, icra Pro Hukuk Yazilimi
(2) Bankers’ Almanac, SSRN (Social Science Resource Network), EBSCO Business Source Corporate, Econlit
Fulltext Source, Westlaw, OECD, Reuters, Bloomberg, Olisnext, FMG (Financial Markets Group)

2010 yili kdtaphane ¢alisma programi kapsaminda; mevcut koleksiyonun Kurum
faaliyet alanina iliskin giincel yayinlarla zenginlestiriimesi ile bilgi kaynaklarinin
kullaniminin  artirlmasina ve ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik tesvik edici
uygulamalarin gelistirilmesi planlanmaktadir.

5411 sayili Kanunun 92 nci maddesi geregince; Kuruma verilen gorevlerin gerektirdigi
surekli gérev ve hizmetler bankalar yeminli murakiplari ve yardimcilari, bankacilik
uzman ve vyardimcilari, hukuk uzman ve vyardimcilart ile bilisim uzman ve
yardimcilarindan olusan meslek personeli ve idari personel eliyle yurutilmektedir.
Baskan yardimcilari, daire baskanlari, middrler, baskanlik misavirleri, meslek personeli
ile kurum uzmanlari ve avukatlar kadro karsiligi sozlesmeli statlide istihdam
edilmektedir. Kadro karsihgi sdzlesmeli statlideki personel licret, mali ve sosyal haklar
disinda, diger personel ise her tirli hak ve ylkimlilikleri yéninden 657 sayili Devlet
Memurlari Kanununa tabi bulunmaktadir.

Kurumun toplam kadro sayisi, 5411 sayili Kanuna ekli (I) sayili cetvelde 851 olarak
belirlenmis ve Kurumda yonetici, mlsavir ve meslek personeli unvanlarini haiz olmayan
personelin orani toplam kadro sayisinin %30’u ile sinirlandiriimstir.

Tablo 1-2: Kurum Kadrolarinin ve Personel Sayisinin Dagilimi

Kadro Sayisi % Pay 2008 % Pay 2009 % Pay
Yonetici 21 2,5 20 4,0 20 3,8
Miisavir 15 1,7 7 1,4 13 2,5
Meslek Personeli 605 71,1 342 68,5 357 68,8
Diger Personel 210 24,7 130 26,1 129 24,9
Toplam 851 100 499 100 519 100

insan kaynag ihtiyacinin tespiti ve kargilanmasinda, Kurumun misyonu ve vizyonu
g6z onlnde bulundurularak ydritllecek faaliyetlerin yeterli sayida ve nitelikli
personelle gerceklestiriimesi prensibiyle hareket edilmektedir. Bu cercevede, meslek
personeline iliskin ihtiyacin karsilanmasi amaciyla 2009 yilinda yapilan meslege giris
sinavinda basaril olanlarin géreve baslatilma islemleri tamamlanmistir.
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Personelin yas itibariyla dagilimi tablosuna bakildiginda 2009 vyilsonu itibariyla
personelin %79,9’u 40 yas ve altinda bulunmaktadir. Yas gruplari arasinda en fazla payi
ise 2008 yilinda oldugu gibi 2009 yilinda da %41,8 ile 20-30 yas grubu almustir.

Tablo 1-3: Personelin Yas Dagilimi

Yas Grubu 2008 2009
Personel Sayisi % Pay Personel Sayisi % Pay
21 1 21 1,8
20-30 Yas Arasi > 43, / 4
190 8,1 198 8,1
31-40 Yas Arasi ? 3% ? 3%
14,8 8 16,2
41-50 Yas Arasi 4 b 4 ’
20 0 20
51-60 Yas Arasl 4’ 9
499 100 519 100

Toplam

2009 yilsonu itibariyla Kurum personelinin ylizde 91,7’si lisans ve Ulzeri diizeyde
egitim almis olup, master ve doktora sahibi personelin toplam personele orani
onceki yila gore 3,3 puan artarak ylizde 23,9’a yiikselmistir.

Tablo 1-4: Ogrenim Durumlarina Gére Personel Sayisi

Kadro On Lisans Lisans Master Doktora Diger

2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009

Yonetici - - 6 5 12 13 2 2 -
Miisavir - - 4 7 2 3 1 3 E
Meslek Personeli - - 265 267 70 84 7 6 B
Diger Personel 16 16 77 73 7 11 2 2 28
Toplam 16 16 352 352 91 11 12 13 28

Toplam lgindeki Pay (%) 3,2 3,1 7016 6778 18;2 21,4 2,4 2,5 576

Ayrica, lisans derecesine sahip personelin egitim alanlar itibariyla dagilimina
bakildiginda agirlhikli olarak iktisadi ve idari bilimler alaninda egitim aldiklar
gorilmektedir.

Tablo 1-5: Lisans Derecesine Sahip Personelin Baslica Alanlar itibariyla Dagilimi

Bolimler 2008 2009
Personel Sayisi % Pay Personel Sayisi % Pay

iktisadi ve idari Bilimler 336 73,9 357 75
Hukuk 35 7,7 35 73
Miihendislik 46 10,1 45 9,5
Matematik-istatistik 16 3,5 16 3,4
Diger 22 4,8 23 4,8
Toplam 455 100 476 100

27
27
5,2
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2  KURUMUN YILLIK FAALIYETLERI

2.1 Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu

Kurumun karar organi olan Kurul, Bankacilik Kanunu ve ilgili diger mevzuat geregince,
diizenleme, izin islemleri, idari yaptirim gibi konulara yonelik kararlar almaktadir.
Ayrica, Kurumun idari ve mali islemleri ile personel islemlerine yonelik bazi hususlar
da Kurul tarafindan karara baglanmaktadir.

Bu cercevede, Kurul tarafindan 2009 yilinda 54 toplanti gergeklestirilmis ve toplam
507 adet karar alinmistir.

Kurul kararlarinda birden fazla hususun karara baglanmasi sz konusu olabilmektedir.
Ornegin, bir kararda mevzuata aykiri bir uygulamayla ilgili olarak idari islem tesis
edilip edilmeyeceginin yani sira ayni konuda mevzuatta bir degisiklik yapilmasinin
gerekip gerekmedigi de karara baglanabilmektedir. Ayni sekilde, bir kararda hem sug
duyurusunda bulunulmasina hem de ilgili banka yetkililerinin imza yetkilerinin gegici
olarak kaldirilmasina karar verilebilmekte, bir bankanin hem 5411 sayili Bankacilik
Kanununa hem de 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanununa aykiri
eylemleri nedeniyle ayni kararla ayri ayri ceza kesilebilmektedir. Tasnifleme yapilirken
alinan toplam karar sayisi ile celismemesi bakimindan, bir karar birden fazla konu ile
iliskilendirilmemistir.

Yukarida belirtilen sekilde yapilan tasnifleme cercevesinde kararlarin konulari
itibariyla dagilimina bakildiginda, bankalara iliskin kurul kararlarinin bir 6nceki yila
gbre bir miktar azalma gosterdigi, buna mukabil toplam icindeki payinin 2,9 puan
arttig gorilmektedir. Finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerine iliskin
kurul kararlari ise bir dnceki yila gére 138’den 75’e diisms ve toplam igindeki payi da
10,8 puan azalmistir. Bu durumun en 6énemli nedeni, s6z konusu sirketlerin Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Yonetmelik kapsamindaki intibak islemlerinin bilylk oOlgide 2008 yilinda
tamamlanmig olmasidir.

Tablo 2-1: Kurul Kararlarinin Genel Gériiniimii

2008 Yih 2009 Yih

Konusu

Adet % Pay Adet % Pay
Bankalar 296 54,9 293 57,8
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri 138 25,6 75 14,8
Bagimsiz Denetim Kuruluslari 26 4,8 20 3,9
Degerleme/Derecelendirme/Destek Hizmeti Kuruluslari 1 0,2 14 2,8
Varhk Yonetim Sirketleri 6 1,1 7 1,4
Sug Duyurusunda Bulunulmasi/Bulunulmamasi 28 5,2 32 6,3
Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu Hiikiimlerine intibak 3 0,6 1 0,2
Kurumun idari, Mali ve Personel islemleri 41 7,6 65 12,8
Toplam 539 100 507 100
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Kurul kararlarinin konularina gore dagilimina bakildiginda, yaptirim uygulanmasina
iliskin kararlarin %43,2 orani ile ilk sirada, izin islemlerinin %16,8 oraniyla ikinci sirada,
Kurumun idari, mali ve personel islemlerine iliskin Kurul kararlarinin %12,8 oraniyla
Uglinci sirada yer aldigi gortlmektedir.

2008 yilinda %11,9 oraniyla tglinci sirada yer alan diizenlemeye iliskin Kurul kararlari,
2009 yilinda %8,7 oraniyla dérdiinci sirada yer aldigi goriilmektedir.

Bir onceki yilla karsilastirildiginda, oransal distsiin en fazla Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmelik
Hikimlerine intibakla ilgili kararlar da oldugu gériilmektedir. 2008 yilinda toplam
icindeki pay1 %11,1 olan kararlarin, 2009 yilinda toplam icindeki pay1 %3’e dismustar.
Daha 6nce de belirtildigi gibi bunun en 6nemli nedeni, anilan Yonetmelik hikiimlerine
intibak islemlerinin biiytk 6l¢tide 2008 yilinda sonuclandirilmis olmasidir.

Tablo 2-2: Kurul Kararlarinin Konularina Gére Siniflandirilmasi

2008 Yih 2009 Yih

Konusu

Adet % Pay Adet % Pay
Diizenleme 64 11,9 44 8,7
izin islemleri 85 15,8 85 16,8
Yaptirim Uygulanmasi 212 39,3 219 43,2
Sug Duyurusunda Bulunulmasi/Bulunulmamasi 28 5,2 32 6,3
Banka Digl Finansal Kuruluslarin intibaki 60 111 15 3,0
Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu Hiikiimlerine intibak 3 0,6 1 0,2
Kurumun idari, Mali ve Personel islemleri 41 7,6 65 12,8
Diger 46 8,5 46 9,1
Toplam 539 100 507 100

5411 sayih Bankacilik Kanununun 88 inci maddesinde, Kurulun dizenleme ve
denetlemekle gorevli oldugu sektor veya alanla ilgili uluslararasi ilke ve standartlarla
uyumlu ikincil dizenlemeleri yapmak ve kararlari almakla gorevli ve yetkili oldugu, 93
Uncl maddesinin dordiinci fikrasinda ise Kurumun, bu Kanun ve ilgili diger mevzuat
hikimleri cercevesinde kendisine verilen vyetkilerini, Kurulca tesis edilecek
diizenleyici islemler veya alinacak 6zel nitelikli kararlar ile kullanacagi, Kurumun, Kurul
karariyla bu Kanunun uygulanmasina iliskin yonetmelikler ve tebligler cikarmaya
yetkili oldugu hikimleri yer almaktadir.

Bu cercevede, gerek Kuruma intikal eden taleplerin degerlendirilmesi gerekse
Kurumca uygulamada karsilasilan sorunlarin giderilmesi ve dizenleme yapilmasi
gerektigi dustnillen konular 6ncelikle Kurulun bilgisine sunulmakta, Kurulca 6nerilen
konularda degisiklik yapilmasi uygun bulunanlara iliskin gerekli ¢alismalar yapilarak
son sekli verilen diizenleme taslaklari Kurula intikal ettiriimektedir. Béylece, 6rnegin
bir yonetmelik degisikligi ile ilgili olarak Kuruldan iki adet karar ¢ikabilmektedir.

Kurulca 2009 yilinda alinan diizenleme yapilmasina iliskin kararlar cercevesinde
yararlige konulan diizenlemelere iliskin detaylara, Raporumuzun Kurumun
diizenleme faaliyetlerine iliskin boliminde ayrintili olarak yer verilmistir.
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Tablo 2-3: Diizenleme Yapilmasina iligkin Kurul Kararlari

2008 Yih 2009 Yih
Ana Konular
Adet % Pay Adet % Pay
Bankalar 58 90,6 37 84,1
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri 6 9,4 7 15,9
Toplam 64 100 44 100

(1) Tabloda yer verilen rakamlara uygun gorilmeyen taleplere iliskin Kurul kararlarinin sayisi da dahildir..
5411 sayil Kanun ve bu Kanuna dayanilarak yirirlige konulan diizenlemelerde birgok
konu Kurulun iznine tabi kilinmis olup izin islemlerine iliskin olarak Kurulca 2009
yihinda alinan kararlarin detaylarina, Raporumuzun Kurumun kurulus, yetkilendirme
ve izin islemlerine iliskin bolimiinde ayrintili olarak yer verilmistir.

Tablo 2-4: izin islemlerine iliskin Kurul Kararlari

2008 Yih 2009 Yih
Konusu
Adet % Pay Adet % Pay
Hisse Devri 19 22,4 22 25,9
Faaliyet Genislemesi 20 23,5 27 31,8

Yurt Disinda Sube/Temsilcilik Acilmasi, Ortakhk
Kurulmasi veya Kurulmugs Ortakhklara Katilma 7 8,2 5 5,9

Yurt Digsinda Kurulu Bankalarca Sube veya Temsilcilik

Acilmasi/Tasfiyesi 6 7,1 4 4,7
Kurulus izni 22 25,9 7 8,2
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketi 20 23,5 7 8,2
Varlik Yonetim Sirketi 2 2,4 0 0,0
Faaliyet izni 5 5,9 8 9,4
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketi 4 4,7 7 8,2
Varhk Yonetim Sirketi 1 1,2 1 1,2
Yetkilendirme 6 7,1 12 14,1
Bankalarda Bagimsiz Denetim Yapma 4 4,7 0 0,0
Bankalarda Bilgi Sistemi Denetimi Yapma 1 1,2 0 0,0
Degerleme Yapma 0 0,0 4 4,7
Derecelendirme Yapma 0 0,0 4 4,7
Destek Hizmeti Yapma 1 1,2 4 4,7
Toplam 85 100 85 100

(1) Bu Tabloda yer alan rakamlar, ilgili konuda Kurula intikal eden ve Kurulca olumlu veya olumsuz olarak
alinan tum kararlan kapsadigindan, rakamlar degerlendirilirken bu husus goz ardi edilmemelidir.
Ornegin, 2009 yilinda faaliyet genislemesine iliskin olarak Kurulca alinan 27 adet karar sayisi, faaliyet
genislemesi izni verilen karar sayisini degil, olumlu/olumsuz alinan tim kararlari ifade etmektedir.

Kurumun goézetim ve denetimine tabi kuruluslarin, 5411 sayili Kanun ve ilgili diger
mevzuata uyumlari, Kurumun meslek personeli tarafindan bu kuruluslar nezdinde
gerceklestirilen yerinde denetim ve gobzetim faaliyetleri ile denetlenmektedir.
Yaptirrm uygulanmasina iliskin olarak Kurulca 2009 vyilinda alinan kararlarin
detaylarina, Raporumuzun Kurumun degerlendirme ve uygulama islemlerine iliskin
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boéliminde ayrintil olarak yer verilmistir. 2009 yilinda yaptirim uygulanmasina iligkin
kararlarin %90’in1 teskil eden idari para cezasina iliskin Kurul kararlarinin 2009 yilinda
alinan toplam karar sayisina oraninin ise %38,86 oldugu gortlmektedir.

Tablo 2-5: Yaptirim Uygulanmasina iliskin Kurul Kararlari

2008 Yih 2009 Yih
Konusu
Adet % Pay Adet % Pay
imza Yetkilerinin Gegici Olarak Kaldirilmasi/iade Edilmesi 6 2,8 4 1,8
idari Para Cezasi 173 81,6 197 90,0
Miilga 4389 Sy. Kanuna ve/veya 5411 Sy. Kanuna Aykirilik 159 75,0 178 81,3
5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanununa Aykirilik 14 6,6 19 8,7
Faaliyet izni iptali 29 13,7 15 6,8
Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman Sirketleri 28 13,2 15 6,8
Varlik Yonetim Sirketi 1 0,5 0 0,0
Bagimsiz Denetim Yapma Yetkisinin iptali 4 1,9 3 1,4
Toplam 212 100 219 100

2.2 Baskanlik Teskilati

5411 sayih Kanunun 93 incii maddesinde Kurumun, bu Kanun ve ilgili diger mevzuat
hikimleri c¢ergevesinde kendisine verilen vyetkilerini, Kurulca tesis edilecek
diizenleyici islemler veya alinacak 6zel nitelikli kararlar ile kullanacagl ve Kurul
karariyla bu Kanunun uygulanmasina iliskin yonetmelikler ve tebligler g¢ikarmaya
yetkili oldugu hukim altina alinmistir. Bu g¢ercevede; dizenleme faaliyetleri
kapsaminda, AB ile uluslararasi bankacilik kurallari ve uygulamalarina uyumun
saglanmasi amaciyla, ortaya c¢ikan ihtiyaclar dogrultusunda bankacilik mevzuatinda
degisiklik yapilmasina yonelik calismalar yiritilmektedir.

Mevzuat calismalari kapsaminda, Kurum tarafindan olusturulan dizenleme taslaklari
Kurum disi kesimlerin gortsiine acilmakta ve Kurum internet sayfasinda kamuoyunun
bilgisine sunulmaktadir. Hazirlanan tim taslaklar ile ilgili olarak kurulus birlikleri
aracihgiyla sektorin gorisleri alinmakta ve gerekli durumlarda ilgili kurum ve
kuruluslarin goris ve onerileri talep edilmektedir. Bahse konu kuruluslardan gelen
goris ve Oneriler cercevesinde gbdzden gecirilen taslaklar, 5411 sayili Bankacilik
Kanununun 93 tincli maddesinin besinci fikrasi uyarinca sektor stratejisi ve politikalari
ile iliskisinin kurulmasi bakimindan iliskili Bakanligin, kalkinma plani ve yillik programla
iliskisinin kurulmasi agisindan da Devlet Planlama Teskilati Mistesarliginin goris ve
Onerilerine sunulmaktadir. S6z konusu gorlis ve Onerilerin degerlendirilmesini
miteakiben nihai taslaklar Kurula sunulmaktadir. Kurul karari ile ¢ikarilan yonetmelik
ve tebligler (Bakanlar Kurulu karari ile yurirlige konulanlar hari¢) Resmi Gazetede
yayimlanmak (zere Basbakanliga gonderilmektedir.

Bu baglamda, 2009 yili faaliyet doneminde yonetmeliklerin dokuzunda, tebliglerin
besinde degisiklik gerceklestirilerek yirirlige konulmustur. Bir 6nceki faaliyet donemi
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icerisinde hazirlanan iki adet kanun taslagl ise halen TBMM alt komisyonlarinda
beklemektedir.

Tablo 2-6: Yiiriirliige Giren Diizenlemelerin Tiirleri itibariyla Dagilimi

Diizenlemenin Tiiri 2008 Yili 2009 Yili
Yonetmelik Degisikligi 12 9
Teblig 1

Teblig Degisikligi 3 5
Genelge - 3
Toplam 16 17

5411 sayih Kanuna istinaden gerceklestirilen diizenleme degisiklikleri alti ana baslik
altinda toplanmistir.

1- Bankalarin Kurulus ve Faaliyetlerine iliskin Diizenlemeler

Bankalarin izne Tabi islemleri ile Dolayli Pay Sahipligine iliskin Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina iliskin Yonetmelik (23/01/2009 tarihli ve 27119 sayili RG): Bu
Yonetmelik ile; uygulamada kosullara gore siiratli bir sekilde degisiklik yapilabilmesini
teminen, bankalarin kiyi bankacihg bolgelerinde sube agabilmeleri ya da istirak
edinmeleri igin aranan minimum konsolide ve konsolide olmayan sermaye yeterliligi
standart orani Yonetmelik metninden ¢ikartilmis ve bahse konu oranin Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurulu karariyla belirlenmesi yoluna gidilerek s6z konusu
oran %12 olarak belirlenmistir.

Bankalarin Kredi islemlerine iliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yénetmelik (12/11/2009 tarihli ve 27404 sayill RG): Bu Yonetmelik ile hesap durumu
belgesinin alinmasinin zorunlu tutuldugu asgari islem siniri, bankacilik kredi
portfoylnin yiiksek oranli bliyime gostermesi nedeniyle revize edilerek ylizbin TL’den
ikiylizellibin TL'ye yiikseltiimistir. Ote yandan, tiketici mevzuatinda tiiketici
kredilerinin geri ¢agrilabilmesi mimkiin bulunmadigindan s6z konusu krediler icin alti
ayda bir hesap durum belgesi alinmasina gerek bulunmadigi distnulerek, bu krediler
kredi iliskisinin devam ettigi stire boyunca her yil hesap dénemini izleyen alti ay icinde
hesap durumu belgesinin alinmasina iliskin hilkimden istisna edilmistir.

2-Koruyucu Hiikiimlere iliskin Diizenlemeler

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin
Aynilacak Karsihiklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina iliskin Yonetmelik (23/01/2009 tarihli ve 27119 sayih RG): Bu
Yonetmelik, kiiresel ekonomideki gelismelere bagh olarak Ulke ekonomisinin icinde
bulundugu konjonktiir nedeniyle, kredi borglusu firmalar ile hane halklarinin 6deme
kosullari da gbz oOnilinde tutularak, bankacihk sektérinin kredi kullandirma
olanaklarinin gelistirilebilmesini teminen yirirlige konulmustur. Bu kapsamda, bahse
konu Yonetmelik ile yakin izlemeye alinmis olan kredilerin donuk alacak olarak
siniflandiriimalari igin 6ngorilen siirelerde olmasi kaydiyla iki defa yeni sozlesme
kosuluna baglanmasi ve donuk alacak olarak siniflandiriimis olan kredilerin yeniden
yapilandirilmasi imkaninin daha esnek kosullarla ikiden {ice g¢ikarilmasi imkanlari
getirilmistir.
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Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina iliskin Yonetmelik (23/01/2009 tarihli ve 27119
sayill RG): Turkiye Muhasebe Standartlari Kurulu tarafindan uluslararasi uygulamalara
paralel olarak Turkiye Muhasebe Standartlari (TMS) 39 ve Tirkiye Finansal Raporlama
Standartlar 7’de 01/07/2008 tarihinden itibaren gecerli olacak bicimde gergege uygun
deger farki kar veya zarara yansitilan veya satilmaya hazir finansal varlik olarak
siniflandirilan finansal varliklarin yeniden siniflandirilmasina imkan verecek sekilde
degisiklik yapilmistir.

Bu degisiklige istinaden Kurul, likidite yeterlilik orani hesaplamasinda, bankalarca
gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan veya satilmaya hazir finansal
varlik olarak siniflandirilan finansal varliklarin vadeye kadar elde tutulacak menkul
degerler icerisinde eski oran olan ylzde 95 Uzerinden dikkate alinarak yeniden
siniflandiriimasi ve Kuruma yapilacak raporlamalarda bu hususun belirtilmesi yéniinde
31/10/2008 tarihinde karar almistir.

S6z konusu karar ¢ercevesinde yeniden siniflandirilan finansal varliklarin yiizde 95
orani Uzerinden dikkate alinmasina belirli bir siire devam edilmesi gerekliligi
karsisinda, Yonetmelik ile, vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler olarak
siniflandirilanlar icin halihazirda yiizde 65 olarak uygulanan dikkate alinma orani
yeniden siniflandirma ayrimina gidilmeksizin ylizde 80 olarak degistirilmistir. Ayrica,
dovize endeksli varlik ve yikimliliklerin ylizde 45 dikkate alinma oraniyla 18 ay
stireyle bankalarin yabanci para likidite yeterlilik orani hesaplamasinda hesaplamaya
dahil edilmesini saglayacak sekilde degisiklik yapilmistir.

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (15/08/2009 tarihli ve 27320
sayili RG): S6z konusu Yonetmelik ile bankalarca temlik yoluyla veya dayin-i mirtehin
zeyil poligesi ile teminat altina alinan ihracat kredi sigortasi ile sigortalanmis alacaklar
karsihg! kullandirilan nakdi krediler ile gayri nakdi krediler ve taahhdtlerin risk agirhg
%100’den %50’ye indirilmistir.

Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik (11/12/2009 tarihli ve 27429
sayili RG): Bu Yonetmelik ile esas olarak, stok likidite yeterlilik orani hesaplamasinin
dikkate alindigi bes isglinlik dénem, zorunlu karsilik dénemine paralel olarak tesis
edilerek 14 giinliik donem olarak degistirilmistir.

3-Finansal Raporlamaya iliskin Diizenlemeler

Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Agiklama ve
Dipnotlar Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapilmasina iliskin Teblig (02/04/2009 tarihli
ve 27188 sayili RG): Degisiklik ile s6z konusu Teblig ve eklerinde yer alan YTL ve Yeni
Tiirk Lirasi ibareleri sirasiyla, TL ve Tirk Lirasi olarak diizenlenmistir.

Tekdiizen Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapilmasina Dair
Teblig (11/12/2009 tarihli ve 27429 sayih RG): Degisiklik ile s6z konusu Tebligin
uygulamasinda karsilasilan teredditlerin giderilmesi ve muhtelif finansal varlik ve
yuakimlaltklere iliskin tali hesaplar agilmasi temin edilmistir.

Katihm Bankalarinca Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda
Tebligde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (11/12/2009 tarihli ve 27429 sayili RG):
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Degisiklik ile s6z konusu Tebligin uygulamasinda karsilasilan teredditlerin giderilmesi
ve muhtelif finansal varlik ve yikimluliklere iliskin tali hesaplar agilmasi saglanmusgtir.

4-Banka Disi Finansal Kuruluslara iliskin Diizenlemeler

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (26/06/2009 tarihli
ve 27270 sayili RG): Bu Yonetmelik ile kiralayanin tiim riskinin tasfiye edildigine iliskin
taraflarin anlasmasi ve bu konuda Kuruma bilgi verilmesi sartiyla, finansal kiralama
sozlesmesine konu gayrimenkullerin, iki yildan kisa olmamak tizere doért yillik asgari
slrenin dolmasi beklenmeksizin kiraciya devrine imkan verilmis ve halihazirda yapilmis
bulunan sozlesmeler icin de s6z konusu hilkmiin uygulanmasi 6ngorilmistir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerince Alacaklari igin Ayrilacak
Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapilmasina Dair
Teblig (15/04/2009 tarihli ve 27201 sayili RG): Bu Teblig, bankacilik dizenlemelerine
paralel olarak, birden fazla borcu olan misterilere iliskin 6zel karsilik uygulamasinin
01/03/2010 tarihine kadar sirketlerin ihtiyarina birakilmasini teminen yirirlige
konulmustur.

5- Banka Kartlari ve Kredi Kartlarina iliskin Diizenlemeler

Banka Kartlari ve Kredi Kartlan Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yénetmelik (01/08/2009 tarihli ve 27306 sayili RG): Bu Yonetmelik, bilgi alisverisi,
takas ve mahsuplasma kuruluslarinin, i¢c kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim
sistemlerinin kurulmasina iliskin usul ve esaslarin belirlenmesini teminen yirirlige
konulmustur. Yonetmelik ile ayrica, kart kuruluslarinin, bilgi alisverisi ile takas ve
mahsuplasma kuruluslarinin genel middirlerinin  niteliklerine iliskin hikimlerde
paralelligin tesis edilmesi amaglanmistir.

6- Diger diizenlemeler

Bankalar ve Konsolide Denetime Tabi Kuruluslarca Yapilabilecek Bagis ve Yardimlara
iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (09/06/2009 tarihli ve
27253 sayih RG): Degisiklik ile sosyal sorumluluk faaliyetlerinin desteklenmesi
amaglanarak bankalarin dahil oldugu risk grubu igerisinde yer alan vakiflarin, bagis
yasagl kapsami disinda tutulmasi saglanmistir.

Bankalarda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Alinacak ilkelere iliskin Tebligde
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (24/01/2009 tarihli ve 27120 sayili RG): Degisiklik
ile mevcut Tebligin is slirekliligini saglamak igin bankalarin uygulayacaklari tedbirlere
iliskin maddesinde uygun bir yedekleme alt yapisi, is slrekliligi ve kurtarma plani
olusturulmasina yonelik bir diizenleme yapilmistir. Ayrica, bilgi sistemlerine iliskin ig¢
kontroller kapsaminda yapilan genel kontrollerin bizzat kontrollerin kendisi ve bu
kontrollerin tatbik edilmesini saglayan politika ve prosediirlerden olustugu hususu
acikliga kavusturulmustur.

Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve
Bankacilik Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik (13/01/2010 tarihli ve 27461
sayih RG): Bankalarin bilgi sistemleri ile bankacilik sireglerinin, yetkilendirilmis
bagimsiz denetim kuruluslari tarafindan denetlenmesi ile ilgili usul ve esaslari
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belirlemek amaciyla diizenlenen Yonetmelikte, bilgi sistemleri ve bankacilik siiregleri
denetimine iliskin genel kavramlar, yetkilendirme, izin, meslek mensuplari, taraflarin
ylikumldltkleri, denetime iliskin esaslar, denetim metodolojisi, genel ilkeler ve
sorumluluklar, denetim isbirligi, denetim raporu ve bildirimine iliskin hiikiimler yer
almaktadir.

Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve
Bankacilik Siireglerinin Denetimine iliskin Rapor Hakkinda Teblig (13/01/2010 tarihli
ve 27461 sayili RG): Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gerceklestirilecek Banka Bilgi
Sistemleri ve Bankacilik Sdreglerinin Denetimi Hakkinda Y&netmelik kapsaminda
hazirlanacak olan denetim raporunun icerik ve sekline iliskin usul ve esaslara iliskin
hususlar ve konsolide denetim raporu hakkinda hikiimler yer almaktadir.

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin
Aynilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik (06/03/2010 tarihli ve 27513 sayili RG): Bankalarca
Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak
Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin gecici 3 (inci maddesi
uygulamasi 01/03/2011 tarihine kadar uzatilmis ve kredi riski ile piyasa riskine esas
tutar Gzerinden hesaplanan sermaye yeterliligi standart orani %16 ve (izerinde olan
bankalarca yururlik tarihinden sonra kullandirilan kredi kartlari haricindeki nakdi
krediler igin genel karsilik orani %0 olarak belirlenmistir.

Bankacilik Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasanisi Taslagi:
Uygulamada karsilasilan sorunlarin ¢6zimi{ amaciyla Kurum tarafindan hazirlanarak,
Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulunun 03/07/2008 tarihli ve 2675 sayil
Karari ile son sekli verilen Bankacilik Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
Tasarisi Taslaginin Bakanlar Kurulunca uygun goérilen hikiimleri Kanun Tasarisi olarak
19/02/2009 tarihinde Tirkiye Buyuk Millet Meclisine intikal ettirilmistir. S6z konusu
Tasari Taslagl, halihazirda TBMM Adalet Komisyonu, Plan ve Bltgce Komisyonu ve
Sanayi, Ticaret, Enerji, Tabii Kaynaklar, Bilgi ve Teknoloji Komisyonunda
bulunmaktadir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu Tasarisi Taslagi: 3226
sayili Finansal Kiralama Kanunu ile 90 sayili Odiing Verme Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnameyi vydirirlikten kaldirmayr ongéren Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketleri Kanun Tasarisi Taslagi, finansal kiralama, faktoring ve finansman
sirketlerinin ginin kosullarina uygun olarak faaliyette bulunmalarini amaclamaktadir.
S6z konusu Tasari TBMM Adalet Komisyonu, Plan ve Blitge Komisyonu ve Sanayi,
Ticaret, Enerji, Tabii Kaynaklar, Bilgi ve Teknoloji Komisyonuna sevkedilmistir.
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1. Basel Bankacilik Denetim Komitesine 2009 yilinda tye olarak kabul edilen Kurum,
degisik duzeylerde olmak Uzere ilgili ¢alisma gruplarina istirak etmektedir. Tirk
bankacilik sektoriiniin Basel 2'ye gecis slirecine iliskin hazirliklar devam etmekte olup,
bu kapsamda ilgili mevzuatta yapilacak degisikliklerin Kurumun 2010 yili diizenleme
faaliyetlerinin odak noktasini olusturmasi planlanmaktadir. Bu gercevede, o6zellikle
Bankalarin Sermaye VYeterliliginin Olgililmesine ve Degerlendirilmesine iligkin
Yoénetmelik ve buna iliskin Tebligler, Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelik,
Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yénetmelik ile Derecelendirme Kuruluslarinin
Yetkilendirilmesine ve Faaliyetlerine iliskin Esaslar Hakkinda Yonetmelikte degisiklik
yapllmasi 6ngorilmektedir. Bu degisikliklerin 2010 vyili icerisinde kamuoyunun
goristine acllmasi planlanmaktadir.

2. Ulkemizde bankalarin alim satim hesaplarinda yer alan faiz orani riskinin
hesaplanmasi, gozetimi ve yonetimine iliskin esaslar, bankalarin sermaye yeterliligine
iliskin diizenlemeler cergevesinde ele alinmaktadir. Diger taraftan, bankalar alim satim
hesaplari disindaki varlik ve ylktumlillkleri ile bilanco disi pozisyonlarindan
kaynaklanan vade uyumsuzlugu nedeniyle de faiz oranlarindaki yukari veya asagi yonlu
hareketlerden yiiksek oranda etkilenebilmektedir. Dolayisiyla, bankalarin vade
uyumsuzlugunun azaltilmasi sektoriin risklilik seviyesinin azaltilmasi agisindan biyik
onemi haizdir. Uluslararasi ilke ve standartlar ile iyi uygulamalarda, ulusal otoritelere
alim satim hesaplari disindaki varlik ve yikimlilikler ile bilanco disi pozisyonlardan
kaynaklanan risklerin siirekli olarak izlenmesi, sinirlandirilmasi ve yonetimine iliskin
sorumluluk yikleyen yaklasimlar gorilebilmektedir. Ayrica, bu uygulamalarda bahse
konu faiz orani riskinin Olgllmesine, raporlanmasina ve yonetimine iliskin
diizenlemelere ve s6z konusu riske iliskin bazi sinirlamalara rastlanmaktadir. Bu
cercevede, llkemizde bu konuya iliskin calismalar halen strdirilmektedir.

3. Turkiye’nin Finansal istikrar Kurulu tyeligi cercevesinde Kurumumuz, anilan Kurul
tarafindan benimsenen uluslararasi ilke ve standartlara uyumlulugu saglamak
amaciyla, basta bankalarin Ucretlendirme/tazminatlandirma ilkeleri olmak Uzere
gerekli alt dizenleme galismalarina devam etmektedir.

4. Finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerinde bagimsiz denetim
gerceklestirecek kuruluslarin yetkilendirilmesi ve faaliyetlerinin dliizenlenmesine iliskin
calismalara baslanmistir.

5. Kacgakgllik ve Organize Suclar MudurlGgi ile yapilan isbirligi cercevesinde, bilgi
sistemleri alanindaki glvenlik zafiyetleri, bilisim suclari ve elektronik ortamdaki
finansal aktivitelerle ilgili alinmasi gereken 6nlemler konusunda genelge hazirliklari
surdirilmektedir.

Denetim faaliyetleri 5411 sayili Kanun ile 5464 sayili Kanun ve ilgili diger kanunlarda
verilen yetkiye istinaden yurutilmektedir. Bu ¢ercevede; bankalar, finansal holding
sirketleri, finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketleri miinhasiran denetime
konu edilmektedir. Yerinde denetim; Kurum Baskaninin onayiyla olusturulan ¢alisma
programlari cercevesinde Kurumun meslek personelini olusturan bankalar yeminli
murakip ve yardimcilari ile lizumu halinde bankacilik uzmani ve yardimcilari, bilisim
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uzmani ve yardimcilari, hukuk uzmani ve yardimcilari arasindan uygun goriilecek
denetim ekipleri tarafindan yerine getirilmektedir.

Her bir denetim grubu igerisinde, denetime iliskin koordinasyonu ve islerin
ylratilmesini saglamak lizere en az bes yil yerinde denetim tecriibesine sahip meslek
personeli arasindan Baskan Onayi ile grup baskani gorevlendirilmektedir. Grup
baskani, sorumlulugundaki kuruluslarin denetimi, Baskan Onayi ile olusturulan ve
kuruluslar bazinda gorev yapan denetim ekipleri tarafindan yurutilmektedir.

Denetim ve gozetime iliskin usul ve esaslar 22/07/2006 tarih ve 26236 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu Tarafindan
Yapilacak Denetime iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile belirlenmistir. S6z
konusu Yonetmelik kapsaminda, denetim siirecine ve uygulanmasina iliskin
faaliyetler, denetim rehberleri cergevesinde sirdirilmektedir.

Denetim faaliyeti, kuruluslarda gergeklestirilen yerinde denetim ile gozetim
faaliyetlerinden olusmaktadir. S6z konusu faaliyetler, temel olarak bankalarin
konsolide ve/veya konsolide olmayan bazda mali performanslarina iliskin muhtelif
gostergelerinin glinlik, haftalik, aylik ve (¢ aylik dénemlerde incelenerek analiz
edilmesi ve donemsel raporlar diizenlenmesi, kanun ve ilgili mevzuata uyumunun
denetlenmesi, stres testleri araciligi ile potansiyel sorunlarin ve kirilganhklarin tespit
edilmesi, olumsuz bir gelisme veya tespitin olmasi halinde, standart rapor
diizenlenmesi beklenmeksizin ilgili birimlerin ve karar mercilerinin bilgilendirilmesi
suretiyle yerine getirilmektedir. Denetim islevinin yerine getirilmesinde, basta Kurum
veri tabani olmak lzere ¢esitli kaynaklardan yararlanilmaktadir.
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Kutu 2-1: Denetim Siirecinde Kullanilan Veri Kaynaklari -

Denetim islevinin etkin ve etkili bir bicimde yerine getirilmesi amaciyla, gesitli veri
kaynaklarindan yararlanilmaktadir. ilgili kuruluslarca Kurum veri tabanina konsolide
ve/veya solo bazda hazirlanarak raporlanan bilgiler basta olmak Ulzere denetim
surecinde kullanilan temel veri kaynaklari sunlardir:

Bankalarin mali durumlarinin ve 5411 sayili Kanun ile ilgili mevzuat gergevesinde
uymak zorunda olduklari yasal sinirlamalarin takibine yoénelik gunliik, haftalk,
aylik ve li¢ aylik formlardan olusan Gozetim Raporlama Seti,

Likidite Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendiriimesine iliskin Yénetmelik
kapsaminda, bankalarin varliklarinin yukiamltlaklerini karsilayabilecek sekilde
yeterli likidite diizeyini saglamalarinin ve stirdiirmelerinin takibine yonelik olarak
ginlik hesaplanan standart oranlari iceren Haftalik Likidite Orani Bildirim Formu
ile iki Haftalik Stok Likidite Orani Bildirim Formu,

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olclilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Yonetmelik cergevesinde, faiz orani, kur ve hisse senedi pozisyon risklerinin ve bu
risklere iliskin sermaye gereksinimlerinin izlenmesi amaciyla hazirlanan Piyasa
Riski Raporlama Seti,

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olclilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Yénetmelige istinaden operasyonel riskin 6lgllebilmesi icin yillik bazda hazirlanan
Operasyonel Risk Analizi Formu,

Yabanci Para Net Genel Pozisyon / Ozkaynak Standart Oraninin Bankalarca
Konsolide ve Konsolide Olmayan Bazda Hesaplanmasina ve Uygulanmasina iliskin
Esaslar Hakkinda Yonetmelik cercevesinde bankalarin doviz varlik ve
yakamlalikleri ile  ozkaynaklari  arasindaki dengelerin  izlenmesi ve
degerlendirilmesini saglamaya yonelik glinlik hesaplanan standart oranlari iceren
haftalik formlar,

Bankalarin konsolide denetim kapsamindaki istirakleri ile yurt disi kiyi bankaciligi
faaliyetinde bulunan subelere iliskin Gg¢ aylik formlardan olusan Yurt Disi Mali
Kuruluslar Raporlama Seti,

Banka disi mali kuruluslarin 5411 sayili Kanun ile ilgili mevzuat gercevesinde
uymak zorunda olduklari yasal sinirlamalar ile mali durumlarinin takibine yonelik
¢ aylk formlardan olusan Banka Disi Mali Kuruluslar Raporlama Seti,

Yerinde denetim faaliyetleri neticesinde denetim ekiplerince diizenlenen rapor,
miitalaa ve diger inceleme sonuglari,

Bagimsiz denetim raporlari,

Erken Uyari Sisteminden Uretilen analitik bilgiler,

Denetime tabi kuruluslardan alinan veya derlenen diger bilgiler.
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Kutu 2-2: Risk Odakli Denetim -

Kurumun denetim faaliyetlerinde benimsedigi Risk Odakli Denetim (ROD)
Yaklasimi; denetimin seklinin, kapsaminin, zamaninin, yogunlugunun, kaynak
tahsisinin ve denetim prosediirlerinin, her bir bankanin risk profili ile i¢c denetim ve
risk yonetim sistemlerinin mevcudiyeti ve bunlarin yeterliligi baz alinarak
sekillendirilmesini ifade etmektedir. ROD Yaklasimindan beklenen faydalar:

e Kurumun denetim fonksiyonunun etkinliginin ve etkililiginin arttirilmasi,
e Denetimin dinamik ve kesintisiz bir slire¢ icerisinde gerceklestirilmesi,
e AB Direktiflerine ve uluslararasi standartlara uyumun saglanmasi,

e Finansal faaliyetlerin ve Urinlerin degismesi ve karmasiklasmasi nedeniyle
bankalarin risk profilindeki 6nemli degismelerin tespit edilebilmesi,

e Bankalarin degisen risk profillerinin etkin bir sekilde denetimini saglayacak
yeni denetim tekniklerinin kullaniimasi,

e Bankalarin tasidigi risklerin tanimlanmasi, 6lgtilmesi, kontrol edilmesi ve
izlenmesi suretiyle etkin bir sekilde yonetilebilmesine ve zarara déniisme
olasiliginin azaltilmasina yonelik tedbirlerin alinabilmesi (proaktif denetim),

e Bankalarda ortaya ¢ikan sorunlarin sonuglarindan ziyade nedenlerine
odaklanilmasi suretiyle s6z konusu sorunlarin tekrar ortaya cikmasinin
onlenmesi,

e Finansal sistemde yasanan degisimlere ayak uydurulmasi,
e Sistemik risklerin azaltilmasi,

e Bankacilik sisteminin ve bankalarin, etkin ic denetim ve risk yonetim
sistemlerine sahip olmalarinin  saglanmasi yoluyla krizlere karsi
dayaniklihginin artirilmasidir.

ROD yaklasimi gercevesinde yapilan denetimin amaci, bankalarin karsi karsiya
kaldiklari risklerin seviyelerini ve tirlerini anlamalarini ve kontrol etmelerini
saglamaktir. Bu baglamda, bankalarin faaliyetleri sonucunda belli bir tarih itibariyla
Ustlendikleri risklerden ziyade, bu risklerin yonetiminin kalitesi ve etkinligi 6nem
tasimaktadir.

ROD, bankalarin, riskin dislik oldugu alanlardan yiiksek oldugu alanlara kaynak
aktarabilmesine imkan vermektedir. Kurum bunu;

e Genel kabul gorms risk tanimlari cergcevesinde riskleri belirleyerek,
e Genel risk degerlendirme faktorleri temelinde riskleri 6lgerek,

e Bankalarin belirlenen risk seviyelerini yeterli bir sekilde yonettigini ve
kontrol ettigini tespit edebilmek amaciyla risk yonetim sistemlerini
degerlendirerek,

e Bankanin tasidigi riskler, risk profili ve durumu ile ilgili olarak ulasilan
kanaatler ve sorunlu alanlara yonelik takipler ve denetimler temelinde icra
edecegi incelemeleri dikkate alarak

gerceklestirmektedir.
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Yerinde denetim faaliyetleri:

Bankalarin varliklari, alacaklari, 6zkaynaklari, borglari, kar ve zarar hesaplari,
yuakimlalukleri ve taahhitleri arasindaki ilgi ve dengelerin, mali blinyeyi etkileyen
diger tim unsurlarin analizi,

Risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin yeterliliginin ve etkinliginin incelenmesi,
Risk degerlendirmesinin yapilmasi ve risk profilinin belirlenmesi,

Mali tablo ve kayitlarin, muhasebe ve raporlama ilke ve standartlarina
uygunlugunun denetlenmesi,

Faaliyetlerin, 5411 sayili Kanun hiikiimleri ile bu Kanun kapsamindaki kuruluslar
hakkinda diger kanunlarda yer alan hikiimlere uygunlugunun denetlenmesi,

Bilgi sistemlerinin ve bankacilik stireclerinin denetlenmesi,
Ozellik arz eden faaliyetlere iliskin konularin incelenmesi,

Finansal holding kurulusu ve/veya bankanin bagli ortakliklari ve birlikte kontrol
edilen ortakliklarinin konsolide denetimi,

Kurumsal yonetim kalitesinin degerlendirilmesi,

Kuruluslara destek hizmeti saglayan gercek ve tiizel kisilerin verdikleri hizmet ile
sinirli olmak lzere, faaliyetlerinin denetlenmesi,

5464 sayili Kanun kapsamindaki kuruluslarin denetlenmesi,

Basel 1l kredi riski icsel derecelendirmeye dayali yaklasimlari kapsaminda
bankalarin kullanmayi planladiklari igsel modellerin denetlenmesi,

Bagimsiz derecelendirme kuruluslarinin yetkilendirilme asamasinda
denetlenmesi,

ihbar ve sikayet incelemeleri,
Diger yerinde denetim faaliyetleri.

Denetime Tabi Kuruluslar ve Faaliyet Sonuglari

2009 yili sonu itibariyla Kurumun denetimi kapsaminda 49’u banka ve 135’i banka disi
finansal kurulus ve 101’i diger kuruluslar olmak Gzere toplam 285 adet kurulus yer
almaktadir.
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Tablo 2-7: Denetim Kapsamindaki Kuruluslar

Kurulus Tiirii Adet

2008 2009
Mevduat Bankalari 33 32
Katilim Bankalari 4 4
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 13 13
Finansal Kiralama Sirketleri 50 47
Faktoring Sirketleri 81 78
Finansman Sirketleri 10 10
Varlik Yénetim Sirketleri 5 6
Bankalarda Finansal Den. Yapma Yetk. Sahip Kur. (1) 40 39
Derecelendirme Kuruluslari - 3
Degerleme Kuruluslari - 4
Tiirkiye’deki Yabanci Banka Temsilcilikleri 47 42
Finansal Holding Sirketleri 3 3
Kredi Kayit Biirosu A.S. 1 1
Bankalararasi Kart Merkezi 1 1
Karth Sistem Temsilciligi 2 2
Toplam 290 285

(1) Finansal denetim yapma yetkisi bulunan kuruluslardan 6’sinin bankalarda bilgi
sistemleri denetimi yapma yetkisi, 2’sinin dis hizmet alimi sireciyle bankalarda bilgi
sistemleri denetimi yapma yetkisi bulunmaktadir.

Denetim faaliyetleri, 2009 yilinda 13 adet denetim grubu araciligi ile yuriatilmusar.
Denetimler sonucunda; mevzuat, mali analiz, ihbar ve sikayet, risk degerlendirme ve
diger konularda toplam 411 adet rapor diizenlenmistir. S6z konusu raporlarin 30
adedi banka disi finansal kuruluslara ve 46 adedi sube denetimlerine iliskin
raporlardan olusmaktadir. Ayrica, 2009 yili icerisinde 6 adet yurtdisi inceleme raporu
diizenlenmis, yetki basvurusunda bulunan 6 derecelendirme kurulusunun teknik
olarak yeterliligini incelenmis, inceleme neticesinde 5’'inin raporu tamamlanarak ilgili
birimlere gonderilmistir. Bir bagimsiz derecelendirme kurulusunun basvurusunun
incelenmesi halen devam etmektedir.

Tablo 2-8: Denetimler Sonucunda Diizenlenen Raporlar

2008 2009
Raporlar - o
Rapor Sayisi % Dagilim Rapor Sayisi % Dagilm

Risk Degerlendirme 41 6,5 41 10,0
Mevzuat Denetimi 264 41,9 132 32,1
Mali Biinye Analizi 52 8,3 41 10,0
ihbar ve Sikayet 76 12,1 76 18,5
Yurt Digi inceleme 0 0,0 6 1,5
GoOrev Zarari Tespiti 1 0,2 2 0,5
Diger Finansal Kurulus.(1) 14 18,1 30 7,3
Diger(2) 82 13,0 83 20,2
Toplam 630 100 411 100

(1)Diger finansal kuruluslar; faktoring, finansal kiralama ve finansman sirketlerinden olusmaktadir. 2009
yilinda s6z konusu sirketlere iliskin 20 adet mevzuat, 10 adet ihbar ve sikayet inceleme raporu
dizenlenmisgtir.

(2) 2009 yilina iligkin rakamin 6 adedi derecelendirme kuruluslarinin yetkilendirilmesi, 22 adedi
yukimliilik denetimi, 46 adedi sube incelemesi, 9 adedi de muhtelif konularda diizenlenmis raporlardan
olusmaktadir.
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Bilgi Sistemleri Denetimi

5411 sayih Kanuna tabi kuruluslarin bilgi sistemleri denetimi, Kurum ve bagimsiz
denetim kuruluslari tarafindan gerceklestiriimektedir. Kurum personeli tarafindan
bankalarda gerceklestirilecek bilgi sistemleri denetimine yonelik Bilgi Sistemleri
Denetim Rehberinin hazirlik ¢alismalari tamamlanmistir. Bunun yani sira, Kurum igi
talepler dogrultusunda teknik bilgi gerektiren hususlarda bilgi sistemlerinin
denetimine devam edilmistir.

Bankalarda Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Bilgi Sistemleri
Denetimi Hakkinda Yonetmeligin 26 nci maddesinin Gglnci fikrasi cercevesinde, 2009
yihinda ilgili meslek personelinin, bankalarda bagimsiz denetim sirketlerince
gerceklestirilen denetim faaliyetlerine gozlemci olarak katilimi saglanmistir. Bunun
yani sira, Kurum ile bankalar ve denetci kuruluslarin kullanimina sunulmak tzere
hazirlanan Bilgi Sistemleri Denetim Takip Uygulamasi, iyilestirme ¢alismalari 2009
yiinda tamamlanmis; bagimsiz denetimlere iliskin kurumsal bilgi ve ge¢mis
denetimlere iliskin verilerin aktarimi yapilmis, 2010 yil basinda kullanima agilmistir.
Bilgi Sistemleri Denetim Takip Uygulamasi ile denetim sonuglarinin, banka aksiyon
planlarinin, bagimsiz  denetim  sirketlerine iliskin  kurumsal bilgilerin  ve
sOzlesmelerin Kurum, bagimsiz denetim sirketi ve bankalar arasinda iletimi ve
takibi gergeklestirilecektir.

Tablo 2-9: Bilgi Sistemleri Denetimi Sonucu Diizenlenen Raporlar

Denetimin Tiiri Denetimlerin Kapsami 2008 2009
1. Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gerceklestirilenler

. . Genel Kontroller + Uygulama Kontrolleri 3 46
Bireysel Denetim .

Uygulama Kontrolleri 46 3

Konsolide Denetim Genel Kontroller + Uygulama Kontrolleri 25 24
2. BDDK Personelince Gergeklestirilenler
Bireysel Denetim Ozel Kapsamh 3 4
Toplam 77 77

Kurum biinyesinde banka ve sektor bazinda haftalik, iki haftalik, aylik, Gg ayhk, alti
aylik ve yillik donemlerde piyasa gelismeleri, mevduat, krediler, menkul degerler
clizdani, turev Urinler, toplulastiriimis sektor verileri, likidite, kur riski, stres testi gibi
konu basliklarinda periyodik olarak go6zetim raporlari dizenlenmektedir. Bu
baglamda, 2009 yilinda; Haftalik Rapor, Mevduat, Kredi ve Faiz Oranlarinin Gelisimi
Raporu ve Yabanci Para Net Genel Pozisyonu Raporu gibi raporlar basta olmak lzere
toplam 222 adet rapor diizenlenmis ve sektore iliskin ¢alismalar yapilmistir.

Gozetim faaliyetleri:
e Stres testleri ve senaryo analizleri,

e Mali yapi ve performanstaki degisim siirecinin periyodik raporlamalar vasitasi ile
izlenmesi ve degerlendirilmesi,

e Bir oOnceki yerinde denetim sonuglari ve glincel veriler kullanilarak,
derecelendirme notlarinin gelisiminin takibi,



Kurumun Yillik Faaliyetleri

e Erken wuyari sistemleri araciligiyla mali yapi ve performanstaki degisimin
zamaninda algilanmasinin saglanmasi,

e Sektor ve kurulus bazinda finansal gelismelerin takip ve tahlili,

e Kurulus raporlamalari Uzerinden tespit edilen mevzuata aykiriliklarin ve
raporlama hatalarinin grup baskanlarina iletilmesi,

e Mevzuata uygunluk analizi,
e 5464 sayili Kanun kapsamindaki kuruluslarin gozetimi,
e Diger gozetim faaliyetleri.

Basbakanlik Teftis Kurulu, Meclis Arastirma Komisyonlari, Maliye Bakanhg MASAK,
Cumhuriyet Savciliklari ile diger ilgili kurum ve kuruluslarin taleplerine istinaden
yapilan incelemeler de, denetim faaliyetleri kapsaminda yuritilmektedir.

Denetim gruplari, finansal piyasalardaki gelismeleri glincel kaynaklardan izlemekte ve
uluslararasi uygulamalar paralelinde hazirlanmis rehberler ve risk odakh denetim
yaklasimi ¢cercevesinde denetim faaliyetlerini yliritmektedir.

Tablo 2-10: Konsolide Analiz ve Makro Raporlamalar

Rapor % Rapor %

Rapor Adi Sayisi  Dagihm  Sayisi  Dagilim Siklik
2008 2009

Aylik Sektérel Veriler Raporu 12 3,3 1 5,0 Ayhk
Ban. Dis1 Mali Kesim Sektorel Veriler Raporu - 0,0 3 1,4 Uc Aylik
Bilanco, Gelir Tablosu 2 0,6 3 1,4 Uc Aylik
Haftalik Rapor (1) 133 37,0 53 23,9 Haftalik
Krediler Raporu (2) 20 5,6 4 1,8 Uc Aylik
Makro Biilten 10 2,8 - iki Haftalik
Tiirk Ban. Raporu Kur Riski Deger. Raporu 2 5,6 1 0,5 Alt1 Aylik
Mevduat, Kredi ve Faiz Oran. Gel. Raporu (3) 78 21,7 34 15,3 iki Haftalik
Stres Testi Raporu 4 1,1 3 1,4 Ug Aylik
Tiirk Ban. Sektérii Tiirev islemler Raporu 7 1,9 1 0,5 Alt1 Aylik
Yabanci Para Net Genel Pozisyon Raporu 26 7,2 24 10,8 iki Haftalik
Tiirkiye'de Kur. Ban. Yurtdisi Organiz. Rap. 2 0,6 2 0,9 Alt1 Aylhik
Tiirk Bankacilik Sektorii Gozetim Raporu (4) 3 0,8 2 0,9 Alt1 Aylik
Tiirk Ban. Sektérii Ulke Riskleri Raporu 1 0,3 2 0,9 Alt1 Aylik
NTAK G.N. Kre. ve Yurtd. Kul. YP Kre. Rap. 3 0,8 3 1,4 Uc Aylik
Potansiyel Sorunlu Krediler Raporu 1 0,3 1 0,5 Yillik
Tiirk Ban. Sis. Temel Géstergeler Sunumu 12 3,3 1 5,0 Ayhk
Diger Rapor ve Calismalar 43 12,0 64 28,8
Toplam 359 100 222 100

(1) 2008 yili rakaminin 88 adedi Aralik 2008’den itibaren Haftalik Rapor kapsamina alinan Likidite Raporu
ve Gunlik Likidite Durumudur.

(2) 2008 yili rakaminin 8 adedi Bireysel Kredilerin Gelisimi Raporu, 9 adedi Bireysel Krediler Haftalik
Gelisim Raporudur.

(3) Mevduat ve Faiz Oranlarinin Gelisimi Raporu Mayis 2009 dénemine kadar hazirlanmis, bu tarihten
sonra bahse konu rapora krediler bélimd ilave edilmistir.

(4) 2008 yili rakaminin bir adedi 2008 yili Eyliil ayindan itibaren Gézetim Raporu kapsamina alinan alti
aylik Menkul Degerler Clizdani Raporudur.
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Global o6lcekte yasanmakta olan ekonomik krizin etkilerinin incelenmesi amaciyla
ozellikle likidite riski Gzerine calismalar yapilmis ve Likidite Riski Calisma Raporu
hazirlanmis, bu kapsamda iki kez Tirk Bankacilik Sektori Likidite Analizi ve Stres Testi
¢alismasi yapilmistir.

Bankalar GoOzetim Sistemi Raporlama Paketi: 2009 yilinda 6 adet yeni form
tanimlanmistir; bunun yani sira mevzuat degisikligi nedeniyle 12 formda degisiklik
yapilmistir. Farkh form kodlamalari ile mevduat ve katiim bankalarindan alinan
formlardan 5 adedi analizlerde kullanimi kolaylastirmak (izere birlestirilerek tek bir
formda alinmaya baslanmistir. Ayrica, ortak alinmayan formlarin bir kismi da Kurum
veri tabaninda birlestirilerek kullanima sunulmustur.

Banka Digi Mali Kurumlar (BDMK) Raporlama Seti: Finansal kiralama sirketlerinin
finansal kiralama alacaklari ile faktoring sirketlerinin sagladigi finansman ve ciro
bilgilerinin sektorel bazda izlenmesini amaglayan 2 yeni form s6z konusu kuruluslar
tarafindan raporlanmaya baslanmistir.

Banka Digi Mali Kurumlar Rasyo Seti: Mart 2008 doneminden itibaren yeni formatta
alinmaya baslanan BDMK Raporlama setinden yararlanilarak, BDMK’lar igin rasyo seti
hazir hale getirilmistir. 2010 yili basinda BDMK rasyo seti Banka Disi Mali Kuruluslar
interaktif Bilteni araciligiyla yayimlanmistir. Ayrica, BDMK rasyo setinin Bankalar
rasyo seti de dikkate alinarak genisletilmesi ve zenginlestirilmesi ¢alismalarina devam
edilecektir.

Banka Finansal Performans Raporu (BAFPER) Uygulamasi: Banka finansal
performans durumlarinin ve performans egilimlerinin takip edilmesini saglayarak
denetim faaliyetlerine yardimci olmayl amaglayan BAFPER uygulamasi, Bankacilik
raporlama sisteminde yapilan degisiklikler ¢cergevesinde glincellenmistir.

Erken Uyan ve Banka Performans Raporlama Sistemi (B-PERA) Uygulamalarinin
Verilerinin Otomatik Giincellenmesi: Bankacilik raporlama sisteminde formlarin
yeniden gonderilmesi halinde, uygulamalarda kullanilan tablolardaki verilerin
glincellemesini otomatik olarak yapan bir uygulama gelistirilmistir.

Banka Yurt igi Sube Uygulamasi: Bankalarin izne Tabi islemleri ile Dolayl Pay
Sahipligine iliskin Yénetmelik uyarinca bankalarin acacaklari subelere iliskin talep ve
bildirim ytukumlullklerini yerine getirmelerini ve takibini saglayan web tabanl Banka
Yurt ici Sube Uygulamasi kullanima agilmistir.

Vintage Analizi: Bankacilik sektérinin kullandirmis oldugu yiiksek montanli kredilerin
takibe alindiklari dénemleri analiz etmeye yarayan vintage (yaslandirma) analiz
calismalarina 2008 yili igcinde baslanmistir. Bankacilik sektoriinlin kullandirdigi bireysel
kredilerin yaslandirilmasi amaciyla yaslandirma analizi formlari hazirlanmis ve Eylil
2009’dan baslayarak lger aylik donemler itibariyle bankalarca raporlanma yapilmaya
baslanmistir.

Sermaye Yeterliligi Analiz Formu: Konsolide denetim kapsamindaki ana ortaklik
banka ve/veya finansal holding sirketlerinin yurtdisinda kurulu istirak, bagh ortakhk
veya birlikte kontrol edilen ortakliklari statlisiindeki on-shore banka, off-shore banka
ve diger mali kuruluslarinin kendi Glke mevzuatlari ¢ergevesinde sermaye yeterliligi
standart oranlarinin hesaplanmasina iliskin bakiyelerinin degerlendirilmesini
saglamayr teminen, form yurtdisi raporlama setine eklenerek, Arahk 2009
déneminden itibaren lcer aylik donemler itibariyle alinmaya baslanmistir.
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T.C. Kimlik Numarasi ve Vergi Numarasi Dogrulanmasi: Bankalardan alinan kredi
formlari icerisinde bulunan vergi numarasi ve T.C. kimlik numarasi alanlarinin
dogrulanmasi islemine 2009 yilinda baglanmistir. icisleri Bakanligi ile yapilmis olan
mevcut protokollin yabanci uyruklu yerlesikleri de icerecek sekilde genisletilmesi icin
yapilan basvuru sonuglandiriimis ve bu suretle yabanci uyruklu vyerlesiklerin
kontroliine imkan saglanmistir.

Odeme Planina Baglanan Kredi Karti Alacaklari Uygulamasi: 5915 sayili Banka
Kartlari ve Kredi Kartlari Kanununda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun uyarinca
odeme planina baglanan kredi karti alacak tutarlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
amaciyla Odeme Planina Baglanan Kredi Karti Alacaklari Uygulamasi hazirlanmistir.
Bankalar bu uygulamayi kullanarak yeniden yapilandirilan kredi karti alacaklarini
raporlamis ve derlenen bilgiler yetkililer tarafindan kamuoyuyla paylasiimistir.

Karsiik Yonetmeligi Degisikligi izleme Formu: 23/01/2009 tarihli ve 27119 sayil
Resmi Gazete’de yayimlanan Yonetmelik ile Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin
Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik’te yapilan degisikliklerin etkilerini izlemeyi saglamak amaciyla,
Yonetmeligin ylrarlik tarihinden itibaren ortaya c¢ikan degisiklikleri iceren tablolar
bankalardan e-posta araciligiyla Mayis 2009 donemine kadar alinmistir. Ancak, s6z
konusu bilgilerin Kurum igi analizlerde kullanimini daha elverisli hale getirebilmek
amaciyla ilgili form, Haziran 2009 doéneminden itibaren aylik olarak alinmaya
baslanmistir.

Bankalarin Konsolide Finansal Tablo Diizenleyecekleri Kredi Kurulusu veya Finansal
Kuruluglar Digindaki Ortakliklarin D6viz Pozisyonlari Formu: 13/11/2008 tarih ve
2880 sayili Kurul Karari cercevesinde, konsolide finansal tablo diizenlenmesine iliskin
Tirkiye Muhasebe Standardi uyarinca bankalarin konsolide finansal tablo
diizenleyecekleri kredi kurulusu veya finansal kuruluslar disindaki ortakliklarinin déviz
pozisyonlarinin izlenmesini teminen ilgili form hazirlanmis ve Aralik 2009 déneminden
itibaren Gcger aylik donemler itibariyle bankalardan alinmaya baslanmistir.

ilgili kuruluslarla isbirligi icerisinde bankacilik sektériinde meydana gelebilecek olasi
bir sistemik riske yonelik acil eylem plani hazirlanmasi ve riskin yonetilmesine iliskin
tedbirlerin belirlenmesi amaciyla galismalara devam edilmistir. Bu ¢ergevede; Tirkiye
Cumbhuriyeti Basbakanlk Hazine Miustesarligi, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu ve Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
Arasinda isbirligi ve Bilgi Paylasimi Protokolii ile Finansal Sisteme iligkin Sistemik Risk
isbirligi Protokolii 2009 yili Nisan ayinda imzalanarak yiiriirlige konulmustur. S6z
konusu protokol kapsaminda olusturulan Sistemik Risk Koordinasyon Komitesi 2010
yilinda faaliyetlerine baslamistir.
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Kurumun Yillik Faaliyetleri

Tablo 2-11: imzalanan Mutabakat Zabitlari

Ulke Kurum Tarih

KKTC KKTC Merkez Bankasi 17/09/2001
Arnavutluk Arnavutluk Merkez Bankasi 19/10/2001
Romanya Romanya Merkez Bankasi 19/02/2002
Bahreyn Bahreyn Merkez Bankasi 30/07/2002
Endonezya Endonezya Merkez Bankasi 11/12/2002
Kazakistan Kazakistan Merkez Bankasi 22/05/2003
Pakistan Pakistan Ulusal Bankasi 20/01/2004
Malta Malta Fin. Hizmetler Otoritesi 10/12/2004
Yunanistan Yunanistan Merkez Bankasi 28/01/2005
Kirgizistan Kirgizistan Merkez Bankasi 17/05/2005
Azerbaycan Azerbaycan Merkez Bankasi 14/06/2005
Bulgaristan Bulgaristan Merkez Bankasi 13/09/2005
Cin Cin Bankacilik Diiz. Komisyonu 11/07/2006
Dubai Dubai Fin. Hizmetler Otoritesi 23/08/2007
Gurcistan Gurcistan Merkez Bankasi 02/11/2007
Kosova Kosova Merkez Bankasi 12/05/2008
Birlesik Arap Emirlikleri  Birlesik Arap Emirlikleri Merkez Bankasi 17/02/2009
Liiksemburg Liksemburg Finansal Sektor Gézetim Komisyonu 13/03/2009
Liibnan Libnan Bankacilik Kontrol Komisyonu 10/06/2009
Bosna-Hersek Bosna-Hersek Bankacilik Kurumu 12/06/2009
Kazakistan Kazakistan Denetim Otoritesi 28/08/2009

Kurum, politikalarin ve diizenlemelerin uyumlastiriimasina yonelik olarak 5411 sayih
Kanunun 98 inci maddesinde de oOngorildigiu Uzere, yabanci Ulkelerin denetim
otoriteleriyle mutabakat zabti imzalamaktadir. Finansal sistemin istikrarinin
saglanmasi ortak hedefi dogrultusunda daha onceki yillarda imzalanmis bulunan
mutabakat zabitlarina ilaveten, 2009 yilinda Kurum ile Birlesik Arap Emirlikleri,
Liksemburg, Libnan, Bosna Hersek ve Kazakistan, 2010 yilinin basinda ise Ukrayna
Denetim Otoriteleri arasinda mutabakat zabitlari imzalanmistir. Belgika, Makedonya,
Hollanda, Almanya, Rusya, Misir, Suriye, Portekiz, Polonya, Suudi Arabistan ve italya
denetim otoriteleriyle mutabakat zapti imzalanmasina yénelik goriismeler de devam
etmektedir.

Uygulama faaliyetleri, degerlendirme ve uygulama islemleri ile kurulus, yetkilendirme
ve izin islemleri olmak Uzere iki ana baslik altinda toplanmaktadir. Bu kapsamda;
Kurumun gozetim ve denetiminde bulunan kuruluslarin degerlendirme ve uygulama
faaliyetleriile izin islemleri yiirGtulmektedir.

Finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerinin ilgili dizenlemelere intibak
slreci 2009 yilinda da devam etmistir. S6z konusu intibak ¢alismalari, gerekli bilgi ve
belgelerin Kuruma tevdiinin yani sira, sirketlerin, uygun hizmet birimleri ile i¢ kontrol,
muhasebe, bilgi islem ve raporlama sistemlerinin kurulduguna, bu birimler icin yeterli
personelin bulundurulduguna ve personelin buna uygun gorev tanimlari ile yetki ve
sorumluluklarinin belirlendigine iliskin kanaat olusturulmasini kapsamaktadir. 2009 yil
sonu itibariyla, Kurulun muhtelif tarihli kararlariyla iki faktoring sirketi disinda tiim
sirketlerin Yonetmelik hikiimlerine intibak islemleri tamamlanmistir.



Kurumun Yillik Faaliyetleri

Degerlendirme ve wuygulama calismalarinda, vyerinde denetim ve gobzetim
sonuglarindan elde edilen bilgiler, denetime tabi kuruluglar ile bagimsiz denetim
sirketleri ve diger kisi, kurum ve kuruluslardan gelen bilgi ve belgelerle birlikte
degerlendiriimektedir. Degerlendirme sonucunda belirlenen tedbirler; ilgili kuruluslara
gerekli islemlerin tesisi igin iletiimekte, ayrica denetim ve goézetimde de dikkate
alinmaktadir.

2009 vyilinda bagimsiz denetim kuruluslarinca gerceklestirilen bankalarin bilgi
sistemleri denetimi sonucunda diizenlenen raporlarda yer alan hususlarin ¢6ziimiine
iliskin bankalardan aksiyon planlari alinmis ve Turk Bankacilik Sektori Bilgi Sistemleri
Degerlendirme Raporunun hazirlanmasi ¢calismalari yiritilmastir.

Bankalarin izne Tabi islemleri ile Dolayli Pay Sahipligine iliskin Yonetmelik uyarinca
bankalarin acacaklari subelere iliskin talep ve bildirim yukdmluliklerini yerine
getirmelerini ve takibini saglayan web tabanli Banka Yurt i¢i Sube Uygulamasi
kullanima acilmistir.

Degerlendirme ve uygulama faaliyetleri kapsaminda ayrica, Kuruma 5411 sayili Kanun
kapsamina giren kuruluslar ve konular hakkinda ulasan sikdyet ve ihbarlar ile bu
kuruluslarla (glinct kisiler arasinda 06zel hukuk iliskileri disinda dogabilecek
uyusmazliklarin giderilmesine yonelik talep ve sikayetler de incelenmektedir.

Diger taraftan Kuruma, 5411 sayih Kanun kapsamina giren kuruluslar ve konular
hakkinda ulasan sikayet ve ihbarlar ile Kanun kapsamina giren kuruluslarla Gglinci
kisiler arasinda 6zel hukuk iligkileri disinda dogabilecek uyusmazliklarin giderilmesine
yonelik ulasan talep ve sikayetlerin incelenmesi sonucunda, Kuruma sahsen, telefon
ve e-posta araciligiyla ulasan 6.329 adet talep ve sikayet hakkinda islem yapilmistir.
ihbar ve sikayetlerin konu bazinda dagilimi asagidaki tabloda sunulmaktadir.
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Kurumun Yillik Faaliyetleri

Tablo 2-12: Kuruma Ulasan ihbar ve Sikayetlerin Konu Bazinda Dagilimi

Konular 2008 2009
Adet % Pay Adet % Pay
Kredi Kartlari 939 33,5 1.720 27,2
Bireysel Krediler 528 18,8 1.458 23,0
Faiz, Masraf ve Komisyon 17 4,2 545 8,6
Kurumsal Krediler 151 5,4 544 8,6
Negatif Nitelikli Krediler 104 3,7 501 7,9
Mevduat ve Katilim Fonu Hesaplari 318 11,3 459 7,3
Cekten Kaynaklanan Sorunlar 85 3,0 114 1,8
Bankanin Basvuruya Cevap Vermemesi (1) 0 0,0 88 1,4
Kurum Birimleri ve Tiizel Kisiligi 27 1,0 88 1,4
ihbarlar 24 0,9 48 0,8
ATM Sorunlari 42 1,5 39 0,6
ihlas Finans A.S. Tasfiye islemleri 22 0,8 32 0,5
Faktoring Sirketleri 17 0,6 30 0,5
TMSF Birimleri ve Tiizel Kisiligi 9 0,3 24 0,4
Banka Personelince Yapilan K6tii Muamele 37 1,3 22 0,3
Havale islemleri 26 0,9 18 0,3
Rehin/ipotek Sorunlari 8 0,3 18 0,3
Hisse Senetleri 28 1,0 17 0,3
Finansal Kiralama Sirketleri o 0,0 14 0,2
Off Shore 4 0,1 14 0,2
Mal Varhgr Arastirmasi 20 0,7 10 0,2
Finansman Sirketleri 8 0,3 9 0,1
Ozel Kanun/Sézlesme Geregi Yapilan Banka Uyg. 1 0,4 7 0,1
Mevduat Sigortasi 5 0,2 6 0,1
Mahkeme Savcilik/Adli Merci Talepleri 31 1,1 4 0,1
Devlet Bor¢lanma Senetleri 10 0,4 2 0
is Talepleri 3 0,1 2 0
internet Bankacilig 28 1,0 o o
Diger Konular 201 7,2 496 7,8
Toplam 2.803 100 6.329 100

(1) S6z konusu baslk 2009 yilinda eklenmis olup, 2008 yilina iliskin bu bashga konu basvurular “Diger
Konular” baghg altinda yer almaktadir.

Kuruma iletilen sikayet dilekgeleri konu bazinda degerlendirildiginde, en yogun
basvurunun kredi kartlari konusunda gergeklestigi gorilmektedir. Sikayetlere konu
hususlar 5411 sayili Kanun ile 5464 sayili Kanunun amir hikimlerini ihlal etmedigi
slrece, uyusmazliklara Kurum tarafindan miidahale edilmemektedir.
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Tablo 2-13: Kredi Kartlarina iliskin Sikayetlerin Dagilimi

Konular 2008 2009
Adet % Pay Adet % Pay
Borcun Yeniden Yapilandiriimasi 61 6,5 590 34,3
Kredi Karti Ucret ve Komisyonlar 275 29,3 225 13,1
Miisteriden Habersiz Kart Tanzimi 86 9,2 107 6,2
Kredi Kartinin Bankaca iptal Edilmemesi 93 9,9 105 6,1
Sigorta Sorunlari 33 3,5 103 6
Calinti/Kayip/Dolandiricilik 26 2,8 85 4,9
Bor¢ Miktarinda Mutabakatsizlik(1) B 0 60 3,5
Kredi Karti/POS Cihazi Verilmemesi 25 2,7 47 2,7
Faize iliskin Sorunlar 65 6,9 43 2,5
Bankanin Basvuruya Cevap Vermemesi(1) 0 35 N
Limit Asimi 0,9 25 1,5
Odeme Giicii Bulunmayan Kisiye Kart Verilmesi(1) ; 0 2> 1,3
Hesap Ozeti(1) B 0 21 1,2
Otomatik Odeme Talimati(1) B o 19 1,1
Kampanya 13 1,4 17 1
Kefalet Sorunlari(1) B 0 5 0,3
Miisteri Sirri 2 0,2 5 0,3
Diger Konular 252 26,8 206 12,0
Toplam 939 100 1.720 100

(1) S6z konusu basliklar 2009 yilinda eklenmis olup, 2008 yilina iliskin bu basliklara konu bagvurular Diger
Konular basligi altinda yer almaktadir.

4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu hiikimleri kapsaminda Kuruma yapilan
basvurulara iliskin tesis edilen islemler ise asagidaki tabloda sunulmaktadir.

Tablo 2-14: Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda Kuruma Yapilan Basvurular

2008 2009
Basvuru Sonucu Adet 7%Pay Adet %Pay
Bilgi veya belgelere tam erisim saglanan 485 10,2  1.219 16,0
Bilgi ve belgelere kismi erisim saglanan 156 3,3 294 3,9
Reddedilen 4.101 86,1 6.120 80,1
Gizli/sir niteligindeki bilgiler cikartilarak/ayrilarak erisim saglanan - 0 1 0,0
Diger kurum ve kuruluslara yénlendirilen 21 0,4 2 0,0
Reddedilerek yargiya itiraz konusu olan - 0 1 0,0
Toplam 4.763 100  7.637 100

2009 yili iginde yerinde denetim ve uzaktan goézetim sonuglari ile ihbar ve sikdyetlerin
degerlendirilmesi sonucunda muhtelif bankalarla ilgili olarak sorumluluklari tespit
edilen kisiler hakkinda toplam 16 su¢ duyurusunda bulunulmus, 29 kisinin bankalarda
imza yetkisi gegcici olarak kaldirilmis ve bunlardan altisinin imza yetkisi daha sonra
iade edilmistir. Muhtelif faktoring sirketlerinde usulstizlikleri tespit edilenler ile izinsiz
faktoring islemlerinde sorumluluklari tespit edilen kisiler hakkinda toplam 18 sug
duyurusunda bulunulmustur.
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Kurumun Yillik Faaliyetleri

Tablo 2-15: idari Para Cezalarinin Dagilimi

2008 2009
Kurulus
Adet % Pay Adet % Pay
Bankalar 129 77,2 173 75,9
Mevduat ve Katilim Bankalari 107 64,1 156 68,4
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 22 13,2 17 7,5
Yabanci Banka Temsilcilikleri - 0,0 27 11,8
Finansal Kiralama ve Faktoring Sirketleri 5 3,0 16 7,0
Bagimsiz Denetim Sirketleri 30 18,0 1 4,8
Varlik Yénetim Sirketleri 3 1,8 1 0,4
Toplam 167 100 228 100
Kutu 2-3: Esgilidiim Komitesi Faaliyetleri -

5411 sayih Bankacilik Kanununun “Esgidim Komitesi” bashkli 100 Unci
maddesinde Kurum Baskani ve baskan yardimcilari ile TMSF Baskani ve baskan
yardimcilarindan muitesekkil bir esglidiim komitesi kurulmasi 6ngorilmistir.

Anilan madde uyarinca s6z konusu Komite; bankacilik sisteminin genel durumu,
kredi kuruluslarinin denetimleri sonucu alinacak 6nlemler, risk esasli sigorta
primlerinin hesaplanmasinda kullanilmak Gzere kredi kuruluslarinin  mali
blnyelerini gosteren analiz sonuglari, mevduat ve katilim fonu hesap adetleri,
sigortali mevduat ve katilim fonlari ile toplam mevduat ve katilim fonu tutarlari
hakkinda gerekli bilgilerin paylasiimasini, Fonun gorev alanina giren konularda ve
islem tesis edilmesinin gerekli oldugu hallerde Kurum ile Fonun azami diizeyde
isbirligi yapmasini saglamakla gorevlidir. Kanunda Komitenin en az ¢ ayda bir defa
olmak (lzere, taraflarin uygun gorecegi siklikta toplanmasi ve taraflarin
birbirlerinden talep edecegi bilgilerin ve belgelerin uzlasilacak bir siire icerisinde
paylasilmasi 6ngorilmstir.

Komite 2009 yilinda dort defa toplanmis ve bankacilik sisteminin genel durumu,
kredi kuruluslarinin denetimleri sonucunda alinacak onlemler, risk esasli sigorta
primlerinin hesaplanmasi ve TMSF tarafindan islem tesisi gereken durumlarla ilgili
bilgi paylasiminda bulunulmustur.

Kurulus, yetkilendirme ve izin faaliyetleri kapsaminda, 5411 sayili Kanun ve ilgili
mevzuat  cergevesinde  Kuruma vyapilan izin  basvurulari  incelenmekte,
degerlendirilmekte ve sonuclandirilmaktadir.

Bu cercevede; bankalar ile finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerine
kurulus, faaliyet, hisse devri, birlesme, devir, sube ve temsilcilik agma izinleri
verilmekte, sermaye artirim taleplerine iliskin islemler tekemmiil ettiriimekte, ana
sOzlesme degisiklikleri, genel midir ve yardimcilarinin atanmalari mevzuat
cercevesinde degerlendirilmektedir. Ayrica, bankalara degerleme, derecelendirme,
destek ve bagimsiz denetim hizmeti verecek kuruluslarin yetkilendirilmesi islemleri ile
varlik yonetim sirketi kurulus basvurulari sonuglandiriimaktadir. Diger taraftan,
yukarida sayilan kuruluslarin st dizey yoneticilerinin mevzuatta belirtilen sartlari
tasidiklarina iliskin belgeleri ile yemin ve mal bildirimleri takip edilmektedir. 5464 sayih
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Kanun kapsaminda yer alan kuruluslarin yetkilendirme islemleri de bu cercevede
ylruttlmektedir.

Kurulus ve Yetkilendirme islemleri

Tablo 2-16: Verilen Kurulus ve Faaliyet izinleri

Kurulus Unvani islem Tiirii Karar Tarih ve Sayisi
Faktoring Sirketleri
VDF Faktoring Hizmetleri A.S. KUI”LAJ|U§ i.zni‘ 08/01/2009-2971
Faaliyet Izni 05/11/2009-3415
Asya Faktoring A.S. (1) Faaliyet izni 08/01/2009-2972
Huzur Faktoring Finansal Hiz. A.S. Faaliyet izni 12/03/2009-3085
Gazikent Faktoring A.S. Kurulus izni 07/05/2009-3177
Mert Finans Faktoring Hiz. A.S. Faaliyet izni 25/09/2009-3366
Finans Faktoring Hiz. A.S. Faaliyet izni 01/10/2009-3371
Arena Faktoring Hiz. A.S. Faaliyet izni 01/10/2009-3372
Finansal Kiralama Sirketleri
Enka Finansal Kiralama A.S. Faaliyet izni 02/04/2009-3122
HSBC Finansal Kiralama A.S. Kurulus izni 07/05/2009-3176
Finansman Sirketleri
Finans Tiketici Finansmani A.S. Faaliyet izni 01/10/2009-3371
VFS Finansman A.S. Kurulus izni 16/07/2009-3266
Derecelendirme Sirketleri(2)
istanbul Uluslararasi Derecelendirme Hiz. A.S. Faaliyet izni 20/08/2009-3309
Kobirate Uluslararasi Kredi Derec. ve Kur. Yon. Hizm. A.S. Faaliyet izni 20/08/2009-3310
JCR Avrasya Derecelendirme A.S. Faaliyet izni 01/10/2009-3368
Degerleme Sirketleri(2)
Lotus Gayrimenkul Degerleme ve Dan. A.S. Faaliyet izni 12/03/2009-3073
Vakif Gayrimenkul Degerleme A.S. Faaliyet izni 05/08/2009-3300
Yatinm Gayrimenkul Degerleme A.S. Faaliyet izni 05/08/2009-3301
TSKB Gayrimenkul Degerleme A.S. Faaliyet izni 17/12/2009-3469
Destek Hizmeti Kuruluslari(3)
Telegami Satis Hizmetleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi Yetkilendirme 05/11/2009-3422
Temp Danis. Kuryecilik Sagl. Hiz. ve Enerji San. Ltd. Sti. Yetkilendirme 12/03/2009-3076

(1) Sirketin unvani Analiz Faktoring A.S. olarak degismistir.
(2) S6z konusu sirketlere bankalara hizmet verilmesi hususunda faaliyet izni verilmistir.
(3) Belirli bir konuda ilgili bankaya hizmet vermeleri hususunda yetkilendirilmistir.

Ayrica, Kurulun 08/01/2009 tarihli ve 2970 sayili Karari ile TEB Finansal Kiralama A.S.
ve 04/03/2009 tarihli ve 3066 sayili Karari ile Ak Finansal Kiralama A.S.’nin 2499 sayil
Sermaye Piyasasi Kanununun 38/A maddesinin iki numaral fikrasi ile 07/06/2007
tarihli ve 2204 sayili Kurul Karari cergevesinde konut finansmani faaliyetinde
bulunmasi uygun gérilmistir. Ote yandan, Hazine Mistesarliginca verilen izinle
irtibat blrosu olarak Tirkiye’de faaliyet gosteren Mastercard Europe Sprl'nin
(Mastercard) 5464 sayili Kanunun Gegici 1 inci maddesine istinaden Kanun
hikiimlerine intibaki ve halihazirda siirdirmekte oldugu faaliyetlerini temsilcilik olarak
devam ettirmesi uygun gorilmustdr.
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Tablo 2-17: Faaliyet izinleri ve Yetkileri iptal Edilen Kuruluslar

Kurulus Unvani Karar Tarih ve Sayisi
Faktoring Sirketleri

Cagdas Finans Factoring Hizmetleri A.S. (2) 02/04/2009-3126
Kurtulus Factoring Hizmetleri A.S. (2) 02/04/2009-3124
EDF Finans Faktoring Hizmetleri A.S. (2) 07/05/2009-3180
Ortak Faktoring A.S. (2) 02/07/2009-3249
Sark Finans Faktoring A.S (1) 22/07/2009-3273
Best Factoring A.S. (2) 05/08/2009-3295
Universal Finans Faktoring A.S. (2) 01/10/2009-3373
Finansal Kiralama Sirketleri

ipek Finansal Kiralama A.S. (1) 21/01/2009-2997
Nergis Finansal Kiralama A.S.(1) 21/01/2009-2997
Karacabay Finansal Kiralama A.S. (2) 16/04/2009-3150
Bilmar Finansal Kiralama A.S. (2) 04/06/2009-3210
Vakif Deniz Finansal Kiralama A.S. (2) 25/06/2009-3246
Sanko Finansal Kiralama A.S. (1) 24/12/2009-3472
Bagimsiz Denetim Sirketleri

Analitik Gozlem Bagimsiz Denetim ve Danismanlik Hizmetleri A.S. 12/02/2009 - 3051
Gucbir Yeminli Mali Musavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S. (1) 12/02/2009 -3047

(1) Sirketlerin kendi talepleri dogrultusunda faaliyet izinleri iptal edilmistir.
(2) Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Yonetmelik hiikiimlerine intibak edemedigi igin faaliyet izinleri iptal edilmistir.

Tablo 2-18: Degerlendirilmekte Olan Kurulus ve Yetkilendirme Talepleri

Sirket ve islem Tiirii islem Tiirii 2007 2008 2009
Bankalar KurulugBasvurusu/Yetki Talebi - 3 4
Finansal Kiralama Sirketi Kurulus Basvurusu/Yetki Talebi 3 2 2
Faktoring Sirketi Kurulus Basvurusu/Yetki Talebi 19 12 14
Finansman Sirketi KurulugBasvurusu/Yetki Talebi 4 3 2
Varlik Yonetim Sirketi Kurulus Basvurusu/Yetki Talebi 2

Konut Finansmani Yetki Talebi 12 13 1
Bagimsiz Denetim Sirketi Yetki Talebi 1 2 4
Degerleme Sirketi Yetki Talebi 5 1 29
Derecelendirme Sirketi Yetki Talebi 3 3 1
Karth Sistem Kurulusu Yetki Talebi

Yabanci Banka Temsilcilik Acilis Talebi 5 3 1
Toplam 68 52 68

izin islemleri

2009 yili igerisinde, 5411 sayih Bankacilik Kanunu ile Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Y&netmelik
cercevesinde, Kuruma intikal eden basvurularin degerlendirilmesi neticesinde izin
faaliyetlerine devam edilmistir.

Hisse Devri, Birlesme ve Devir izinleri

2009 yilinda, Bankalar ve varlik yonetim sirketleri ile ilgili olarak detaylari asagida
verilen Kurul Kararlari ile muhtelif hisse devirlerine ilgili mevzuat hikimleri
cercevesinde izin verilmistir.



Kurumun Yillik Faaliyetleri

1. Kurulun 08/01/2009 tarih ve 2979 sayili, 28/05/2009 tarih ve 3199 sayili,
03.09.2009 tarihli ve 3334 sayili, 15/10/2009 tarih ve 3396 sayil, 17.12.2009 tarih ve
3461 sayih Kurul Kararlari ile dort gercek ve iki tiizel kisinin Asya Katilim Bankasi
A.S.nin 6denmis sermayesi icinde A grubu 1 TL nominal degerli toplam 11.281.890 TL
tutarindaki payr devralmasi, 5411 sayili Bankacilk Kanununun 18 inci maddesi
kapsaminda uygun gorilmistir.

2. Kurulun 20/08/2009 tarihli ve 3316 sayili Karari ile ABD Hazinesi’nin Citigroup Inc.
hisselerinin %33,6’lik kismini edinmesine, Citibank A.S.’nin tamamina dogrudan sahip
olan Citibank Overseas Investment Corporation’in ve dolayisiyla Citibank A.S.'nin
%33,6’sinin  dolayll olarak ABD Hazinesi tarafindan sahip olunmasi sonucunu
dogurmasi nedeniyle, 5411 sayili Bankacilik Kanununun 18 inci maddesinin birinci
fikrasi kapsaminda, Akbank T.A.S./nin %20 oraninda dogrudan hissedari olan Citibank
Overseas Investment Corporation’in %33,6 oraninda hissedari olunmasi sonucunu
dogurmasi nedeniyle de Kanunun 18 inci maddesinin altinci fikrasi kapsaminda izin
verilmistir.

3. Kurulun 16/09/2009 tarihli ve 3349 sayili Karari ile Fortis Bank A.S.'nin %94,1’ine
sahip olan Fortis Bank SA/NV’nin sermayesinin Société Fédérale de Participations et
d’Investissemant (SFPI), Société de Prise de Participation de I'Etat (SPPE) ve BNP
Paribas SA (BNP) tarafindan devralinmasina iliskin olarak,

= Birinci agsamada; Bankanin dolayh olarak %94,03’Unl SFPI'nin edinmesine,
Fortis Bank SA/NV’nin dogrudan olarak %100’(ine sahip olan Fortis Brusseles’in
Fortis Bank SA/NV’deki payinin %0,07’ye gerilemesine, Fortis Bank SA/NV’nin
dolayh olarak %50’sine sahip olan Fortis NV ve Fortis SA/NV'nin Fortis Bank
SA/NV’deki paylarinin %0,04’e gerilemesine, Fortis Bank SA/NV’nin dolayli
olarak %100’Une sahip olan Fortis’in Fortis Bank SA/NV’deki payinin %0,07’ye
gerilemesine ayrica, Bankadaki Fortis Brusseles ve Fortis’in payinin %0,07’ye,
Fortis NV ve Fortis SA/NV’nin payinin ise %0,03’e gerilemesine neden olan Fortis
Bank SA/NV’nin %99,93’tinlin SFPI'ya devrine izin verilmesi,

* jkinci asamada; SFPI'nin Bankadaki dolayli payinin %94,03'den %30,43’e
gerilemesine, Bankanin dolayli olarak %70,52’sini BNP’nin edinmesine, Fortis
Bank SA/NV’nin %99,93’line sahip olan SFPI’'nin Fortis Bank SA/NV’deki payinin
%24,99'a gerilemesine, SPPE’nin Fortis Bank SA/NV’deki payinin dolayli olarak
%11,39’a yilkselmesine, Bankanin dolayll olarak %210,72’sini SPPE’nin
edinmesine neden olan BNP’nin Fortis Bank SA/NV'nin  %74,94’lni
devralmasina izin verilmesi Kanunun 18 inci maddesine istinaden uygun
gorilmastir.

4. Kurulun 15/10/2009 tarih ve 3388 sayili Karari ile Societe Generale S.A. Paris
tarafindan imtiyazli paylarin ¢ikarilmasi ve bunlarin, hisselerinin tamamina Fransa
Cumbhuriyetinin sahibi oldugu Societe de Prise de Participation de I'Etat isimli sirkete
devri islemlerinde, Bankalarin izne Tabi islemleri ve Dolayli Pay Sahipligine iliskin
Yonetmeligin 5 inci maddesinin Uglincl fikrasi geregi 5411 sayih Bankacilik Kanununun
9 uncu maddesinin birinci fikrasinin (f) bendi kapsaminda yapilan degerlendirme
neticesinde bir sakinca bulunmadigina karar verilmistir.

5. Kurulun 19/11/2009 tarihli ve 3432 sayili Karari ile Aksigorta A.S. ve Exsa Export
Sanayi Mamiilleri Satis ve Arastirma A.S.nin Akbank T.A.S.'deki mevcut ortaklik
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paylarinin, Haci Omer Sabanci Holding’e devredilmesi ve bu devrin gerceklesmesinin
ardindan Haci Omer Sabanci Holding’in Banka sermayesindeki dogrudan payinin
%32,28’den %40,75’e artirilmasina 5411 sayili Bankacilik Kanununun 18 inci maddesi
uyarinca izin verilmesine karar verilmistir.

6. Kurulun 03.12.2009 tarihli ve 3455 sayili Karari ile, Société de Prise de
Participation de I'Etat’in (SPPE) elindeki BNP Paribas SA (BNP) hisselerinin satin
alinmasi amaciyla BNP’nin yaptigl sermaye artirimi neticesinde islemlerin bir biitlin
olarak degerlendirilmesi gerektigi dikkate alinarak, SPPE’nin Fortis Bank A.S.’deki
(Banka) dolayli payinin %10,44’den %9,63’e dismesi, miteakiben BNP’nin SPPE’'nin
elindeki kendi hisselerini satin almasi sonucu SPPE’nin Bankadaki dolayli pay
sahipliginin %0’a dismesi 5411 sayili Bankacilik Kanununun 18 inci maddesi uyarinca
uygun gorilmustdr.

7.Kurulun 02/04/2009 tarihli ve 3121 sayili Karari ile; Bankpozitif Kredi ve Kalkinma
Bankasi A.S.nin (Banka) ortaklarindan C Faktoring A.S.’nin %4,825 oranindaki sermaye
payini Bankanin diger ortagi Tarshish-Hapoalim Holdings and Investments Ltd.'e
devretmesi suretiyle C Faktoring A.S.’nin Bankadaki sermaye payinin %35’ten
%30,175’e dismesi, 5411 sayili Bankacilik Kanununun 18 inci maddesi cercevesinde
uygun gorilmistir.

8. Kurulun 16/04/2009 tarihli ve 3156 sayili Karari ile, Liksemburg’da mukim Vector
Holdings S.A.R.L'in, Lehman Ali Inc.e ait %99,99 oranindaki LBT Varlik Yonetim A.S.
hisselerini devralmasi, Varlik Yonetim Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari
Hakkinda Yonetmeligin 5 inci ve 7 nci maddeleri cercevesinde uygun gorilmistir.

9. Kurulun 21/05/2009 tarih ve 3196 sayili Karar ile, Merrill Lynch Yatirnm Bank
A.S./nin (Banka) hakim ortagi Merrill Lynch&Co. Inc./in (M&L), hisselerinin tamami
Bank of America Corporation’a (BAC) ait olan MER Merger Corporation (MER) ile
birlesmesi suretiyle; BAC'In Bankada dolayli olarak %100 oraninda pay edinimi 5411
sayili Bankacilik Kanununun 18 inci maddesine istinaden uygun bulunmustur.

10. Kurulun 22/07/2009 tarihli ve 3277 sayil Karari ile, RCT Varlk Yonetim A.S.de
%0,1 oraninda (B) Grubu imtiyazl hisseye sahip olan TMSF’'nin, LB UK RE Holdings
Ltd.’nin RCT Varlik Yonetim A.S."de bulunan %74,925 oranindaki hissesini devralmasi,
Bankacilik Kanununun 143 (ncl maddesi ile Varlik Yonetim Sirketlerinin Kurulus ve
Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 5 inci ve 7 nci maddeleri cercevesinde uygun
goralmistir.

Ayrica 2009 yilinda, bir finansal kiralama sirketi ve bes faktoring sirketi nezdinde
gerceklestirilen hisse devirleri ile Vakif Deniz Finansal Kiralama A.S.’nin Vakif Finansal
Kiralama A.S. ile devir suretiyle birlesmesi ilgili mevzuat hikimleri g¢ercevesinde
Kurulca uygun gortlmistur.

Sinir Otesi Faaliyet, Temsilcilik ve Sube Agilis izinleri, Tescil islemleri

2009 yili iginde li¢ bankaya yurt disinda istirak edinimi, iki bankaya yurtdisinda sube
acma ve li¢ bankaya yurt disinda temsilcilik agma izni verilmistir.

Diger taraftan, Finansal Kiralama Kanununun 8 inci maddesi uyarinca yurtdisinda
mukim finansal kiralama sirketinin, Tirkiye’de subesinin bulunmadigi hallerde finansal
kiralama sozlesmeleri Kurumca tescil edilmektedir. Bu kapsamda Kurum tarafindan
2009 yih icerisinde 53 adet hava aracinin konu oldugu finansal kiralama s6zlesmesi
tescili gercgeklestirilmistir.
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Ote yandan, 2009 yilinda yurtdisinda kurulu iki bankanin Tiirkiye’de temsilcilik agma
talebi uygun gorilmustir.

Tablo 2-19: Temsilcilik Agmasina izin Verilen Yurtdisinda Kurulu Bankalar

Banka Adi Mense Ulke Tarih / Sayi Faaliyet Tarihi
Caixa d’Estalvis i Pensions de Barcelona (La Caxia) ispanya 16/04/2009- 3154 15/07/2009

HSBC Private Bank (Suisse)S.A isvicre 03/09/2009-3332 09/11/2009

2009 vyili icerisinde dokuz yabanci banka temsilciligi faaliyetlerine son vermistir (JP
Morgan Suisse S.A., Dresdner Bank A.G., Agence Francaise De Développement,
Calyon, Depfa Bank Plc., Bayerische Hypo-und Vereinsbank A.G., Denizbank A.G.,
Clariden Leu Ltd., HSBC Guyerzeller Bank A.G.).

Bankalara iliskin Uygulama ve izin Faaliyetlerinin Elektronik Ortamda Takibi ve
Uygulama Faaliyetleri i¢ Kontrol Sistemi: Bu kapsamda, dncelikle gereksinim analizi
yapilarak gelistirilecek alt uygulamalar belirlenmis ve bu uygulamalar igin sistem
tasarimi gerceklestirilmistir. Tasarim calismalarini takiben proje grubu ile yazilimlari
gelistirecek alt ekipler belirlenmistir.  Gelistirme c¢alismalari  kapsaminda
uygulamalarda kullanilacak veri tabani olusturulmus, 2010 yilinda uygulamalarin
gelistirilmesine baslanmistir.

Gelistirilecek sistem ile Kurum bilnyesinde gerceklestirilen islemlerin, matbu
ortamdan elektronik ortama tasinarak, Kurumsal hafizaya bagh olarak yuritilmesi
gereken islemlerin kisilerden bagimsiz olarak surekliliginin saglanmasi ve
tutarsizliklarin 6niine gegilmesi amaglanmaktadir.

Proje kapsaminda gelistirme calismasi devam eden Kurul Kararlari uygulamasinin
2010 yil Subat ayi itibariyle test islemine agilarak kullanima gegilmesi, projenin diger
alt uygulamalarinin ise yilin ilk yarisi igerisinde asamalar halinde tamamlanarak, yilin
ikinci yarisinda kullanima sunulmasi planlanmaktadir.

2009 vyilinin ilk yarisinda G-20 faaliyetleri kapsaminda, 2001 krizi sonrasinda
Tirkiye’nin bankacilik sektoriinde gerceklestirdigi yeniden yapilandirma ve reform
calismalari ve yasanmakta olan kiiresel kriz icin cikarilabilecek dersleri konu alan
Krizden istikrara Tiirkiye Tecriibesi Raporu BDDK koordinatérligiinde, TCMB, TMSF ve
Hazine Mdustesarliginin katihmiyla olusturulan teknik c¢alisma grubu tarafindan
hazirlanmistir. Makalenin giincellenmis ve gézden gecirilmis ikinci baskisi ise 2009 yili
sonunda yayimlanmistir. Arastirma ve analiz faaliyetleri kapsaminda ayrica, kiresel
krizin ingiltere izerindeki yansimalarini inceleyen Kiiresel Krizde ingiltere Tecriibesi
Calisma Tebligi yayimlanmistir.

Kiresel ekonomik krizin etkilerinin tim Ulkelerde en belirgin bicimde hissedildigi 2009
yihinda, ulusal ve uluslararasi ekonomik ve finansal gelismelerin izlenmesine,
degerlendirilmesine ve bunlarin bankacilik sistemi Gizerindeki olasi risklerinin tespit
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edilmesine yonelik calismalar agirlikh olarak yirtttlmuastir. Bu calisma sonuclari,
sureli yayinlar ve bilgi notlari ile ilgililerin kullanimina sunulmustur.

5411 sayili Kanunun 97 nci maddesi uyarinca, finansal sektérde yasanan 6nemli
gelismelere ve bankalar ile finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerinin
performanslarina  iliskin  Finansal  Piyasalar = Raporunun  yayimlanmasina
zenginlestirilerek devam edilmistir. Ug aylik olarak yayimlanan ve Kurumun internet
sayfasinda kamuoyunun bilgisine sunulan Raporda ana hatlari itibariyla; ekonomik
gelismeler, finansal sektor degerlendirmesi ve bankacilik sektori risk analizi yer almis,
bankacilik sektoérinin risklilik dizeyine iliskin analiz ve incelemelerin kapsamlari
genisletilmistir.

Finansal Piyasalar Raporunun tamamlayicisi niteliginde olan ve bankacilik sektori ile
banka disi finansal sektérde yasanan vyapisal nitelikteki gelismelere iliskin
degerlendirmeleri iceren ve gelistirilen Bankacilikta Yapisal Gelismelerin liglinci sayisi
yayimlanmistir. Bu rapor ile bankacilik sektoriiniin; piyasa yapisi, aracilik faaliyetleri,
yeniden yapilandirma stireci, AB basta olmak (zere yurt disi piyasalarla bitiinlesme
ve sektoriin  kapasitesine iliskin gelismelerin izlenmesi ve degerlendirilmesi
amaclanmaktadir.

Avrupa Bankacilik Denetim Otoriteleri Komitesi, Uluslararasi Odemeler Bankasi,
Yabanci Ulke Denetim Otoriteleri gibi pek cok otoritenin yayinlari takip edilmekte ve
onemli gorilen gelismeler detayli olarak incelenmekte ve Risk Biilteninde
yayimlanmaktadir. Ayrica, denetim ve gozetim faaliyetlerine yonelik incelemeler
kapsaminda, Basel 2 ilerleme Anketlerine yénelik calismalar yiritilmistir.

Finansal piyasalarin gelisimine katkida bulunmak ve bilimsel ¢calismalari desteklemek
amaciyla, Tirkce veya ingilizce 6zgiin makalelerin yer aldigi hakemli bir dergi olan
BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar Dergisinin yayimlanmasina devam edilmistir.

2008 Yilhk Programi cergevesinde, Kurum sorumlulugunda yiratilmesi 6ngorilen ve
Kurum tarafindan projelendirilen faaliyetler; (1) bankacilik sektortintin uluslararasi
rekabet glicine ulasmasini, karl, verimli ve rasyonel calismasini engelleyici faktorlerin
gozden gegirilerek azaltiimasi, (2) Kurum ile kurulus ve meslek birlikleri ve
derneklerinin isbirligini giiclendirmeye yonelik ortak projeler gercgeklestirilmesi, (3)
FSK cergevesinde ilgili kuruluslar arasinda isbirligini ve koordinasyonu saglayacak
mekanizmalarin tesis edilmesi, (4) bankacilik sektériinde meydana gelebilecek
herhangi bir sistemik riske yonelik bir acil eylem plani hazirlanarak riskin
yonetilmesine iliskin tedbirlerin belirlenmesi ve (5) finansal hizmetler rehberi
hazirlanmasi konularini icermektedir.

Bankacilik sektorliniin uluslararasi rekabet gilicline ulasmasini, karli, verimli ve
rasyonel calismasini engelleyici faktorlerin gbzden gecirilerek azaltilmasi kapsaminda;
aracilik maliyetlerinin tespit edilerek azaltilmasina, denetime tabi kuruluslarin
karsilastig1 rekabet engellerinin ilgili kurumlar arasinda tesis edilecek isbirligi yoluyla
giderilmesine ve finansal sisteme uluslararasi rekabet glicii kazandirilmasina yonelik
politikalar gelistiriimesine iliskin calismalar baslatiimistir. Bu cercevede; Kurum
baskanliginda bir calisma grubu olusturulmus, ¢alisma grubunun hazirlayacagi rapora
girdi teskil etmek Uizere rekabet anketi diizenlenmistir. Ayrica, aracilik maliyetlerini
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belirleyen etkenleri ayrintili 6lgmek Gzere aracilik maliyeti anketi ¢alismalarina devam
edilmektedir. Her iki anketin bulgularinin degerlendirildigi Turk Bankacilik Sektoriinde
Rekabet Glcliniin  Artinlmasi  baslikh  yayinin 2010 yilinin ilk  yarisinda
sonuglandiriimasi planlanmaktadir.

Kurum ile kurulus ve meslek birlikleri ve derneklerinin isbirligini gliclendirmeye
yonelik ortak projeler gerceklestirilmesi projesi kapsaminda, Kurum énciliiginde ilgili
kurulus ve meslek birligi temsilcileri arasinda bir elektronik portal ile de desteklenen
ortak bir platform olusturulmasi konusunda ¢alismalara devam edilmistir. Platformun
sektore iliskin diizenlemeler, yenilikler, ortak sorunlar, mesleki konular ve egitim gibi
hususlarda ¢alisma gruplari kurulmasini 6ngérmekte olup, ¢alisma usul ve esaslarina
iliskin taslak metin ilgili kurulus dernek/birlikleri ile meslek 6rgutlerinin gorlsline
sunulmustur.

Finansal Sektor Komisyonu cercevesinde ilgili kuruluslar arasinda isbirligini ve
koordinasyonu saglayacak mekanizmalarin tesis edilmesi projesi kapsaminda; portal
olusturulmus ve portal, her bir Gye kurulustan ilgili temsilcilerin kullanimina agilmistir.

Finansal hizmetler rehberi hazirlanmasi ve miusterilerin aldiklari hizmetlerden
kaynaklanan sorunlara zamaninda cevap verecek sistemler kurulmasi projesi
tamamlanmis ve nihai giktinin, web sitesinde Tiketici Kdsesi olarak 2010 yili ilk
yarisinda kullanima agilmasi planlanmaktadir.

2009 yilinda strateji ve politikalar alaninda yuritilen faaliyetlerin basinda BDDK
Stratejik Plani (2010-2012) hazirhk cahsmalari gelmektedir. Kurum ve sektoriin
ihtiyaclari, piyasadaki paydaslarin goris ve 6nerileri, uluslararasi en iyi uygulamalar ve
muadil otoritelerin tecriibeleri 1siginda sekillendirilen Plan Taslagi, Kurumun tim
hizmet birimlerinin temsilcilerinden olusan bir teknik calisma grubunun ve Kurum
hizmet birimlerinin gorts ve o6nerileri dogrultusunda gozden gecirilmis ve nihai
asamaya gelinmistir.

Ayrica 2009 yili, yasanan kiresel finansal kriz karsisinda G-20 (lkeleri arasinda
ishirliginin yogunlastig bir yil olmustur. G-20 ¢alismalarinin baslica konularini
bliylimenin ve istihdamin canlandirilmasi, uluslararasi finansal sistemin yapisi ile
uluslararasi  finansal kuruluslarin  giiglendirilmesi ve uluslararasi ticaretin
desteklenmesi olusturmustur. Bu kapsamda, Uluslararasi isbirliginin ve Finansal
Piyasalarin ~ BUtunlGginin  Artinlmasi  Galisma  Grubu ile  Dizenlemelerin
Gugclendirilmesi ve Seffafligin Artirllmasi Calisma Grubunun faaliyetlerine katilim
saglanmistir. Kurum tarafindan s6z konusu Calisma Gruplarinin tlke koordinatorligi
ylratilmas; Glkemiz adina goris ve veri temin edilmistir.

Ote yandan, Kurumun goérev alanina yénelik olarak cesitli diizeylerde olusturulan
strateji ve politikalarin ilgililerce etkin ve etkili bicimde takip edilebilmesi,
uygulanabilmesi ve raporlanabilmesini amacglayan Temel Strateji ve Politikalar
Rehberinin yayimina devam edilmis ve Rehberin intranet sayfasi araciligiyla Kurum
blinyesinde daha etkin sekilde paylasimi saglanmistir.
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Strateji ve politikalar alaninda 2010 yilinda; BDDK Stratejik Planinin tim unsurlariyla
uygulamaya konulmasi, 2011 yilinda gergeklestiriimesi planlanan ikinci Finansal
Sektor Degerlendirme Programina (FSAP-TUrkiye) yonelik hazirlik g¢alismalarinin
ylratidlmesi ve Finansal Sektor Komisyonu faaliyetlerinin etkinliginin artiriimasi
ongorilmektedir.

Finansal piyasalardaki gliven ve istikrar ile gelismeyi temin etmek (izere, bilgi teatisini,
kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyonu saglamak, ortak politika 6nerilerinde
bulunmak ve finans sektoriiniin gelecegini ilgilendiren konulara iliskin goris bildirmek
amaciyla olusturulan Finansal Sektdér Komisyonu 2009 yilinda iki kez toplanmistir.
Komisyonun 2009 vyili ¢alismalari; kiresel krizin Tirkiye ekonomisi ve finansal
piyasalarina olan etkilerinin degerlendirilmesi Gizerinde yogunlasmistir.

Ayrica, Finansal Sektdor Komisyonu c¢alismalarinin takip edilebilmesine yonelik
Dlzenlemeler, Organizasyon ve Faaliyetler, Strateji ve Politikalar, Bilgi ve Tecriibe
Paylasimi, Raporlar, Linkler bolimlerinin yer aldigi bir extranet projesi hazirlanmis ve
kullanima agilmistir.

Kutu 2-4: Finansal Sektér Komisyonu -
Finansal Sektor Komisyonu; Kurum nezdinde, Kurum, Maliye Bakanligi, Hazine
Mustesarligl, TC Merkez Bankasi, Sermaye Piyasasi Kurulu, Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu, Rekabet Kurulu, Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi, istanbul
Altin Borsasi, Menkul Kiymetler Borsalari, Vadeli islemler ve Opsiyon Borsalari

ve kurulus birlikleri temsilcilerinden olusmaktadir. Bankacilik Kanununda,
Komisyonun en az alti ayda bir toplanmasi 6ngorilmustar.

Komisyonun 25/05/2009 tarihli olagan toplantisi glindemi;

Finansal sektore iliskin gelismelerin degerlendirilmesi,

G-20 calismalarinin Tirkiye agisindan degerlendirilmesi,

Karesel krizin Tiirk finansal sistemine etkilerinin degerlendirilmesi,

Finansal sektore iliskin strateji ve politika gelismeleri hakkinda
bilgilendirmede bulunulmasi,

5. Finansal sektore iliskin kurumlar arasi bilgi teatisinde bulunulmasi,

6. Finansal sektoriin giindemindeki diger konularin degerlendirilmesi

olarak belirlenmistir.

= PN

Komisyonun 25/11/2009 tarihli olagan toplantisi ise;
1. Finansal sektore iliskin gelismelerin degerlendirilmesi,
2. Finansal sektore iliskin kurumlar arasi bilgi teatisinde bulunulmasi

glndemiyle gergeklestirilmistir.

Toplanti sonuglari, Finansal Sektor Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik hikiimleri cergevesinde Bakanlar Kuruluna iletilmistir.

38
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Yurt i¢i ve Yurt Disi Kuruluslarla iliskiler

5411 sayih Kanunun 98 inci maddesine istinaden para, kredi ve bankacilik
politikalarinin yiratilmesi ile ilgili konularda kurumlar arasinda esglidim ve
ishirliginin saglanmasi amaciyla, Hazine Mustesarlgi, SPK, DPT, TMSF ve TCMB ile
karsihkli goris alisverisi ve bilgi paylasimina 2009 yilinda da devam edilmistir.

Ayrica, bu kurumlarin yani sira basta Dis Ticaret Mistesarligi olmak Gzere diger kamu
kurum ve kuruluslariyla da bankacilik sektoriini ilgilendiren konularda goris
ahsverisinde bulunulmaktadir.

Ayrica Suudi Arabistan Para Otoritesi yetkilileri ile 18 Mayis 2009 tarihinde, Suriye
Merkez Bankasi yetkilileri ile 25-29 Mayis 2009 tarihlerinde, Arnavutluk Merkez
Bankasi yetkilileri ile 29-30 Haziran 2009 tarihlerinde ve Kosova Merkez Bankasi
yetkilileri ile 20 Temmuz 2009 tarihinde Ankara’da gerceklestirilen goriismelerde Tirk
ve ilgili tlke bankacihk sektorleri ile ikili isbirligi anlasmalarina yonelik goris
alisverisinde bulunulmustur.

AB ile iliskiler
Kurumun gorev alanina giren konularda, 24/07/2003 tarih ve 25178 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan AB Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin Tirkiye Ulusal

Programinda yer alan Ekonomik Kriterler bashgi ile Kurumsal Yapilanma tedbirlerine
iliskin taahhatlerin tamamlanmasina yonelik calismalar sGrdirtlmastr.

Turkiye-AB Ortaklik Konseyinin 3/2000 sayili Kararinca kurulan ve AB ile llkemiz
arasinda mevzuata iliskin analitik inceleme siirecinin yonlendirilmesini amaglayan 8
alt komiteden 2 No’lu i¢ Pazar ve Rekabet Alt Komitesi ile 4 No’lu Tirkiye-AB
Ekonomik ve Parasal Konular, Sermaye Hareketleri ve Istatistik Alt Komitesi'nin
19/01/2009 ve 12/02/2009 tarihlerinde Briiksel’de gergeklestirilen toplantilarina
Kurum temsilcileri tarafindan katihm saglanarak, Tirk bankacilik sektoriinde
gerceklesen gelismelere iligkin sunum yapilmistir.

AB mevzuatinin aktarimi, uygulanmasi ve yiritilmesi asamalarinda faydalanici
Ulkelere yardimci olan Teknik Destek ve Bilgi Degisim Ofisi (TAIEX) mekanizmasi
kapsaminda Kurumca cesitli proje dnerileri yapilmis olup, bu dnerilerden 13 tanesi AB
Komisyonu tarafindan kabul edilmistir.

IMF ve Diinya Bankasi ile iliskiler

Uluslararasi Para Fonu (IMF) ile Program Sonrasi izleme Calismalar kapsaminda
Ulkemizi ziyaret eden IMF heyetleriyle bankacilik sektoriini ilgilendiren ve Kurumun
gorev alanina giren konularda goériismeler gercgeklestirilmistir.

Kurum tarafindan Diinya Bankasi ile ortaklasa olarak ve ikili iliskilerimiz bulunan 19
Ulkenin denetim otoriteleri ile Tarkiye'deki ilgili kamu kurumlarinin temsilcilerinin
katilimiyla diizenlenen Finansal istikrarin Giiclendiriimesi Uygulamalari baslikli
uluslararasi seminer 8-9/01/2009 tarihlerinde istanbul’da gerceklestirilmistir. S6z
konusu seminerde, son donemde kiresel finansal sistemde yasanan dalgalanmalar
cercevesinde alinan tedbirler ele alinmis ve bu kapsamda sektérde yasanabilecek
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sorunlara denetim otoritelerinin etkin bir sekilde midahale edebilmesine yonelik
uygulamalar karsilikli olarak tartigiimistir.

Diger Uluslararasi Kuruluslarla iliskiler

Gelismis Ulkelerin merkez bankalari ve bankacilik denetim otoritelerinden yetkililerin
katiimiyla 1975 yilinda Uluslararasi Odemeler Bankasi (Bank for International
Settlements-BIS) biinyesinde kurulan ve bankacilik gézetimi ve denetimi alaninda
uluslararasi platformda faaliyet gésteren Basel Bankacilik Denetim Komitesi’'ne (Basel
Committee on Banking Supervision-BCBS) tilkemizi temsilen Kurumumuz 25/05/2009
tarihinde Uye olmustur.

S6z konusu Uyelik ¢cevresinde, Basel Bankacilik Denetim Komite’sinin her (¢ ayda bir
Basel’de yapilan toplantilara katilim saglanmaktadir. S6z konusu Komitenin ikinci ve
Uclncl dizeyde faaliyette bulunan 20 alt komitesine de Kurum tarafindan Uye
olunmus ve Kurum personeli tarafindan alt komitelerin faaliyetlerine katki
saglanmistir.

OECD binyesinde yiritlilen calismalar cergevesinde; basta OECD Mali Piyasalar
Komitesi olmak tizere Kurumun irtibat noktasi olarak belirlendigi Calisma Gruplarina
katilim saglanmustir.

Kurumumuz, basta dlzenleme ve denetleme faaliyetleri olmak Uzere bitin
faaliyetleri ile ilgili olarak muhtelif ara¢ ve yontemlerle, diizenli olarak kamuoyunu
aydinlatmakta ve bu suretle seffafliga 6zel bir 6nem vermektedir.

interaktif Aylik Biilten: ilk olarak Subat 2005’te yayinlanmaya baslanmis olan ve genis
bir kullanici kitlesi tarafindan bankacilik sektériine iliskin analizlerde kullanilan Aylik
Bultenin, sektor toplami ile fonksiyon ve sahiplik gruplari ayirrminda detayli finansal
verileri icerecek sekilde otomasyonuna yonelik galismalar Haziran 2009 itibariyla
tamamlanmustir.

Bu kapsamda Aylik Biilten interaktif hale getirilmis ve Bankacilik Sektérii interaktif
Aylik Bilten isimli bir uygulama olarak kullanima acilmistir. Bu uygulama ile
kullanicilarin; bilango, kar-zarar, krediler, yabanci para pozisyonu, sermaye yeterliligi
ve temel rasyolar gibi kapsamli aylik verilere ulasmalari kolaylasmistir. Uygulamanin
interaktif olarak tasarlanmasi neticesinde kullanicilara zaman derinligi olan
sorgulamalar yapma imkani yaratilmistir. Temel mali tablolarla ilgilenenler icin Basit
Gosterim, ileri analiz yapmak isteyenler icin ise Gelismis Gosterim bolimleri
olusturulmustur.

Ayrica, aylik dénemler halinde yayimlanan s6z konusu verilerin hazirlanmasinda ve
sunumunda otomasyonun saglanmasi neticesinde verilerin yayimlanma sireleri de
kisalmis olup, veritabani ile bag kurulmasi ile veri setindeki degisimin Bilten
kalemlerine otomatik olarak yansimasi saglanmistir.

2010 yilinda interaktif Aylik Biilten uygulamasinin banka bazinda veri iiretilip denetim
ve gbzetim amaciyla Kurum igi kullanicilarin hizmetine sunulmasi planlanmaktadir.

Banka Disi Mali Kuruluslar interaktif Biilteni: Banka disi mali kuruluslara iliskin olarak
bilanco ve kar/zarar tablolar ile islemlerin sonuglarinin sektérler ve mal gruplar
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itibariyla siniflandirilarak sunuldugu tablolari icerecek sekilde Uger aylik dénemler
halinde yayimlanan Faktoring, Finansal Kiralama ve Tiketici Finansman Sirketlerine
Ait Bilango ve Kar-Zarar Tablolari isimli biltenin hazirlanmasinda ve sunulmasinda
otomasyonun saglanmasina yonelik calismalara 2009 yilinda baslanmistir.

Bu kapsamda gelistirilen Banka Disi Mali Kuruluslar interaktif Bilteni isimli
uygulamanin test slrimi tamamlanmistir. S6z konusu uygulama ile tablolarin
standart formatta sunuldugu Basit Gosterim ve ayni anda farkh tablolardaki
kalemlerin zaman serilerinin incelenebildigi Gelismis Gosterim olarak iki farkli format
kullanima sunulmustur.

Banka disi mali kuruluslar icin hazirlanan ve 3 aylik periyotlarda yayimlanacak olan
interaktif Aylik Biilten 2010 yilinda kamuoyunun kullanimina agilmistir.

Kurum internet sitesinde faaliyet izni iptal edilen kuruluslarin listesi 2010 yilinin ilk
ceyreginde yayimlanmaya baslanmistir.

iller itibariyle kredi ve mevduata iliskin gesitli biiyiikliiklerin harita {zerinde
sunulmas:: illere gére kredi ve mevduat dagilimi basta olmak (izere, il temelinde
veriler iceren Finansal Tirkiye Haritas’min (FINTURK) cogunlukla bankacilar,
arastirmacilar ve yerel yénetimler tarafindan kullanildigi gézlenmektedir. FINTURK
uygulamasinin, finansal veri kategorisine yeni alt kalemler eklenmek suretiyle igerik
olarak zenginlestirilmesi saglanmistir. Aciklanmis olan Tesvik ve istihdam Paketinin
etkilerini olgmeye katkida bulunmak ve imkanlar gergevesinde Uretilen bilgileri
kullanicilarla daha sik paylasabilmek amaciyla; FINTURK uygulamasinin giincellenme
sikhgl Haziran 2009 déneminden itibaren 6 aydan 3 aya indirilmis ve ge¢cmise donuk
olarak da kullanima agilmistir.

Gelistirilen uygulama sayesinde, bankacilik raporlama sisteminde formlarin yeniden
gonderilmesi halinde, FINTURK kapsamindaki tablolardaki verilerin giincellenmesi
otomatik olarak yapilmaktadir.

Uluslararasi Para Fonu (IMF)’'na Finansal Saglamlik Gostergelerinin Raporlanmasi:

Diinya ol¢eginde finansal sistemin glicli ya da kirilgan yonlerinin tespit edilmesi ve bu
bilgiler 1siginda uygun politikalarin gelistirilmesi amaciyla IMF tarafindan finansal
saglamlik gostergeleri adi altinda hazirlanan rasyo seti, 2009 yilinda 2008 yilsonu
bilgilerinden baslamak U(izere Uger aylk donemlerde doldurularak gonderilmeye
baslanmistir. S6z konusu veriler, diger katihmci Ulkelerin verileri ile birlikte IMF'nin
http.//fsi.imf.orq/FSIHome.aspx#Country internet adresinde yayimlanmaktadir.

Kredi Karti Odeme Plani Hesaplama Ekrani: Banka Kartlari ve Kredi Kartlari
Kanununda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ¢ergevesinde borglarini yeni 6deme
planina baglamak isteyen kisilerin, 6deme seceneklerini kolayca gorebilmeleri igin
bilgi verme amacl bir uygulama gelistirilmis ve Kurumun internet sitesinde Kredi Karti
Odeme Plani Hesaplama Ekrani adi altinda 2009 yilinda basvuru siiresi boyunca
kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

2009 yilinda BDDK internet sitesinde bagimsiz denetim kuruluslarindan alinan
bankalara yonelik bagimsiz denetim raporlarina erisimin saglanmasina, bankacilik
sektori yonetici kesimi beklenti anketinin internet lzerinden doldurularak hizmete
sunulmasina, kredi karti bilgilerinin, kredi karti bazinda akdi faiz orani (alis veris ve
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nakdi), komisyon orani, komisyon tutari, yillik Gcret ve diger bedeller, 6rnek faiz
hesaplamalari ve promosyon bilgilerini kapsayacak sekilde sunulmasina, giinliik bazda
hazirlanan Ginlik Bankacilik Sektorli Raporunun ve Ginlik Ekonomik Raporun
kamuoyunun ve arastirmacilarin hizmetine sunulmasina, internet sitesi erisim
istatistiklerinin, haftalk, aylk, t¢ aylhk ve vyillik donemleri kapsayacak sekilde
hazirlanan aylik raporlarla kamuoyuna sunulmasina devam edilmistir.

TUIK ile Yiiriitilen Ortak Calismalar: 30/12/2006 tarih ve 26392 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Bakanlar Kurulu Karari ile uygulanmaya baslanan 2007-2011
Resmi istatistik Programi kapsaminda, Programda yer alan kurum ve kuruluslar
tarafindan  program  cercevesinde  vyiritilen  faaliyetlerin  ne  Olglde
gerceklestirildiginin tespit edilmesi ve aksakliklarin giderilmesi icin alinmasi gereken
tedbirlerin belirlenmesi amaciyla olusturulan ¢alisma gruplarina katilim saglanmistir.

S6z konusu Program kapsaminda hazirlanan verilerin hangi kurum tarafindan, ne
zaman ve ne sekilde yayimlanacagini gésteren Ulusal Veri Yayimlama Takviminde yer
alan, Kurum sorumlulugunda uretilen istatistikler 2009 yili Ulusal Veri Yayimlama
Takvimine uygun olarak yayimlanmis olup, Takvim 2010 yilinda hangi verinin ne
sekilde ve ne zaman yayimlanacagini gosterir sekilde glincellenmistir.

Diger yandan, Gayri Safi Yurtici Hasila ¢alismalarinda kullaniimak (izere mevduat,
katilim, kalkinma ve yatirm bankalari ile finansal kiralama, faktoring sirketleri
ayriminda, 2009 yilinin her bir 3 aylik donemi itibariyla kar-zarar tablolari Tirkiye
istatistik Kurumu ile diizenli olarak paylasiimistir.

Teskilat Yonetmeliginin 20 nci maddesi cercevesinde, 2009 yilinda Kurumun taraf
oldugu islemlerin veya Kuruma iliskin her tirli uyusmazhgin adli ve idari merciler ile
icra dairelerinde takibi, savunulmasi ve ¢6zlimlenmesi amaciyla Kurumun temsili ile
hukuki konularda goriis bildiriimesi ve Kuruma iletilen ihbar ve sikayetlerin
cevaplandirilmasi faaliyetlerine devam edilmistir.

Tablo 2-20: Taraf Olunan Davalar

2008 2009

Dava Tiirleri Adet % Adet %
idari Davalar 26.201 98,6 25.306 94,6

T. imar Bankasi T.A.S ile ilgili 23.902 91,2 23.723 93,7

Demirbank T.A.S ile ilgili 1.973 7,5 1.173 4,7

Diger idari davalar 326 1,3 410 1,6
Ceza Davalari 168 0,6 171 0,6
Hukuk Davalari 206 0,8 209 0,7
Derdest Dava Sayisi 26.454 99,5 25.686 95,9
Kesinlesen Dava Sayisi 121 0,0 1.104 4,1
Toplam 26.575 100 26.790 100
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BDDK’nin taraf oldugu davalarin %94,6’sin1 idari davalar olusturmaktadir. Bu durum,
bankacilik islemleri yapma ve mevduat kabul etme izni kaldirilan T. imar Bankasi T.A.S
tarafindan gergeklestirilen hazine bonosu satisi ve mevduat islemleri nedeniyle
ugranildigl iddia edilen zararlarin tazmini talebiyle acilan tam yargi davalari ile
Demirbank T.A.S kicuk hissedarlarinin agmis oldugu davalardan kaynaklanmaktadir.
Bunlar disinda kalan idari davalar ise gerek bankacilik mevzuati, gerekse de genel
mevzuat uyarinca Kurul ve Kurum tarafindan tesis edilen degisik tirdeki idari
islemlere karsi acilmis iptal ve tam yargl davalarindan olusmaktadir. Diger taraftan,
Kurum tarafindan yapilmis olan sug¢ duyurulari neticesinde agilan ceza davalan ile
Kurum aleyhine ya da Kurum tarafindan acilmis olan hukuk davalari da takip
edilmektedir.

Teskilat Yonetmeliginin 20 nci maddesinin (d) bendindeki hukuki konularda goris
bildirmek gorevi kapsaminda, Kurumun ilgili birimlerine toplam 80 adet mitalaa
verilmistir. Bu gorusler Kurum ile yabanci Ulkelerin gdzetim ve denetim otoriteleri
arasinda imzalanan uluslararasi mutabakat zabitlarindan, personel rejimine iliskin
uygulama sorunlarina kadar cesitlilik gostermektedir. Ayrica, mahkemelerden gelen
304 adet mlzekkereye de cevap verilmistir.

Ayrica, 5411 sayili Kanun ile 5464 sayili Kanun ve ilgili alt diizenlemelere iligskin olarak
117’si Kurum igi ve 202’si Kurum disi olmak Gizere toplam 319 adet miitalaa verilmistir.
Kurum tarafindan verilen mutalalara iliskin tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 2-21: ilgili Diizenlemelere Verilen Miitalalar

Miitalaa Verilen Diizenlemeler Kurum ici Kurum Disi
5411 sayili Bankacilik Kanunu ve Alt Diizenlemeler 58 82
Banka Disi Finansal Kuruluslara iliskin Mevzuat 9 31
5464 sayili Kanun ve ilgili Yonetmelik 16 10
Muhasebe 14 34
Diger Mevzuat 20 45
Toplam 117 202

Dosyalama Sistemi: Kamu Kurum ve Kuruluglarinin arsiv hizmet ve faaliyetlerinde
birliktelik saglanmasi ve arsiv belgelerinin tespiti, korunmasi, diizenlenmesi ve Devlet
Arsivi catisi altinda toplanmasi hususundaki 3473 sayii Muhafazasina Liizum
Kalmayacak Evrak ve Malzemenin Yok edilmesi Hakkinda Kanun ve bu Kanun uyarinca
Bagbakanlik tarafindan hazirlanan Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik
cercevesinde Kurum arsiv hizmetleri faaliyetleri stridirilmustir. Kuruma ait evrakin
taranarak, dijital ortama aktarilmasi ve fiziki arsiv dizenlemesi hizmetinin satin
alinabilmesi icin 4734 sayili Kamu ihale Kanunu uyarinca yapilan ihale sonucu ihaleyi
alan firma ile 1 yillik siire icin Kurumun dijital arsivini olusturma ve fiziksel olarak arsiv
duzenleme calismalari baslatilmis ve 29/01/2010 tarihi itibariyle s6z konusu is
tamamlanarak, kesin kabuli yapilmistir.

Rapor/Yazi/Gorev Takip Uygulamasi: Denetim birimlerine ait evrak kullanicilarinin
rapor, yazi ve gorev takibini yapabilmeleri ve ilgili Daire Baskanlari ile Baskan
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Yardimcisinin bu verileri gorintileyebilmesi icin bu birimlerin kullanimina 6zel bir
Rapor/Yazi/Gorev Takip Uygulamasina iliskin calismalara devam edilmistir.

Bu ¢alismanin 2010 vyilinda sonuglandirilmasi planlanmaktadir. Raporlara bagh
gorislerin ve bu goruslere verilen cevaplarin da sistem (izerinde takibini saglayan
ekranlarin tamamlanmasiyla, yazilim eksiksiz olarak hizmete acilabilecektir.

Reuters Servisleri Altyapi iyilestirme Calismalan: Kurum biinyesinde kullanilan
Reuters Servislerinin daha hizli ve verimli olabilmesi amaciyla veri iletim hat kapasitesi
artinlmistir. Kullanicilara, Kurum disindayken dahi kullanabilecekleri yeni nesil Reuters
yazihmi (Reuters Trader) 2010 yilinin ilk aylarinda kurulacaktir.

Meslek Personeli Tarafindan Kullanilan Diziistii Bilgisayarlarin Yenilenmesi: Meslek
personelinin kullanimi igin 2004 ve 2005 vyillarinda tahsis edilmis olan dizisti
bilgisayarlar, bilisim teknolojilerinin hizla gelismesi neticesinde ihtiyaglari karsilamada
yetersiz kalmistir. Ayni zamanda, bes yillik kanuni amortisman 6mdrlerini dolduran bu
bilgisayarlarin yenilenmesi igin 2009 yilinda bir ihale yapilmis ve teknolojik olarak
ginimdiz ihtiyaglarini karsilayabilen, o6zellikle Kurum disinda c¢alisan personelin
mobilite gereksinimini karsilayacak hafiflik, saglamlik ve yiiksek pil 6mri 6zelliklerine
sahip dizisti bilgisayarlarin satin alinmasi slireci tamamlanmustir.

Kurumsal Bilgi Giivenligi Politikasi Belgelerinin Hazirlanmasi: Kurumsal bilgi glivenligi
politika belgeleri, bir kurumun bilgi givenligi tehdit ve agiklarini analiz ederek
risklerinin farkina varmasi, teknik givenlik ¢o6ziimlerini sisteme entegre etmesi,
sozlesmelerde bilgi glivenligini de ele alan diizenlemeler yapmasi ve kullanicilarin bilgi
givenligi konusundaki farkindaligini artirmasi gibi ¢ok gesitli amaglarla hazirlanan
dokiimanlardir. Kurumun bilgi gtivenligi hedefinin yazili olarak ortaya konmasi ve bu
hedefe ulasmak icin uygulanacak kural ve metotlarin ¢ergevesinin cizilmesi amaciyla
bes farkli konuda bilgi glivenligi politika belgeleri olusturulmustur. Bunlar BDDK Bilgi
Sistemleri Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi, E-Posta Kullanim Politikasi, Antiviris
Politikas, Fiziksel GUvenlik Politikasi ve Kablosuz Ag Kullanim Politikasidir.

Sinav Bagvuru Sayfasi: Sinav Basvuru Yazilimi Gzerinde iyilestirmeler gercgeklestirilmistir.
Sinava basvuran kisilerin TC Kimlik numaralari vasitasi ile kimlik numaralarinin kontroliiniin
yazilim Uzerinden Niifus ve Vatandaslk isleri Genel Mudirltginiin veri tabanina
baglanarak yapilabilmesi saglanmistir.

izin ve Emeklilik islemlerinin Takibi: izin ve emeklilik yaziimlari {izerinde iyilestirmeler
gerceklestirilmistir.

Bankalar Raporlama Sistemi (BRS) Verilerinin Kurum iginde Sorgulama
Performansinin lyilestirilmesi: 2010 yilinda BRS verilerinin Kurum ici veritabanindan
sorgulanma performansinin iyilestirilmesi icin yeni teknolojiler arastirilacak, halen
kullanilmakta olan sorgulama araci bu kapsamda gdzden gegirilecektir.

BVTS - BRS Windows Uygulamasi: 2010 yilinda halen kullanimda olan BDDK Veri
Transfer Sistemi ile ilgili bankalar tarafinda kullanilan Bankalar Raporlama Sistemi
istemci Uygulamasinin giincellenmesi planlanmaktadir.

internet Uygulamalari: BDDK internet sitesi 2009 yilinda, 485.202 ziyaretgi tarafindan
toplam 1.183.784 kez ziyaret edilmistir. Aylik olarak 60.000 ile 120.000 arasinda
degisim gosteren ziyaret sayisinin ortalamasi ise 90.000 civarinda gergeklesmistir.
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BDDK internet sitesi biinyesinde 2009 yilinda en ¢ok ziyaret edilen sayfalar, ziyaret
sayilari ile birlikte, Kredi Dlizenleme Uygulamasi (229.075), Mevzuat (183.612),
Duyurular (172.788), Yayinlar ve Raporlar (113.420), istatistiki Veriler (57.421), Bize
Ulasin (55.978), Kuruluslar (50.945), Kredi Karti Bilgileri (45.071) ve Basel Il (26.942)
sayfalaridir.

Tablo 2-22 En ok Ziyaret Edilen Kurum internet Sitesi Sayfalari

2008 2009
Ziyaret Edilen Sayfalar Adet % Pay (1) Adet % Pay (1)
Kredi Diizenleme Uygulamasi - - 229.075 24,5
Mevzuat 90.774 23,9 183.612 19,6
insan Kaynaklari / Duyurular 61.491 16,2 172.788 18,5
istatistiki Veriler 53.189 14,0 57.421 6,1
Basel 2 41.816 11,0 26.942 2,9
Bize Ulasin 41.791 11,0 55.978 6,0
Yayinlar ve Raporlar 39.967 10,5 113.420 12,1
Kuruluslar 31.026 8,2 50.945 5,4
Kredi Kart1 Bilgileri 19.309 5,1 45.071 4,8

(1) Yuzde paylar tablodaki en ¢ok ziyaret edilen sayfalara ait ziyaret sayilarinin kendi igsel dagilimlarini
gostermektedir.

Kurum meslek personeli ve diger personelin, goreviyle ilgili bilgi ve becerisini
arttirmasi, meslekteki gelismeleri izlemesi ve kendisini yenilemesi amaciyla hizmet ici
egitim, yurt ici kurs, seminer ve benzeri egitim faaliyetleri ile yurt disi egitim
programlarina katilmasi saglanmistir.

2009 yilinda yurt ici ve yurt disi egitimler, toplam 4.141 giin olarak gerceklestirilmistir.
Katilimci sayisinin %22 artis gosterdigi, gin sayisinin ise ylizde %100’den fazla arttigi
gbzlenmektedir.

Tablo 2-23: Yurt ici ve Yurt Disi Egitim Faaliyetleri

2008 2009
Katihmai Sayisi 778 950
Giin Sayisi 2.065 4.141

Egitim konularini 2008 yili ile kiyaslandigimizda; genel olarak bdtin konu
basliklarinda anlamli bir artis oldugu gorilmektedir. En yliksek artis ise bilgisayar ve
risk konularinda alinan egitimlerde gortlmektedir.
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Tablo 2-24: Konularina Gore Egitim Faaliyetleri

Konular

Genel Bankacilik
Muhasebe
Ekonomi
Denetim

Hukuk

Risk

Bilgisayar
Karapara

Kalite

Diger (AB, mevzuat vb.)
Toplam

2008 yilinda katim saglanmayan Amerikan Merkez Bankasi (FED), islam Kalkinma
Bankasi (ISDB) ve ingiliz Denetim Otoritesi (FSA) kurs ve seminerlerine 2009 yilinda
onemli sayida katihm saglandigi goriilmektedir. Kurumumuzun Basel Bankacilik
Denetim Komitesine 2009 yilinda Uye olarak kabul edilmesiyle birlikte, bu Komite
tarafindan gerceklestirilen calistay, toplanti ve seminerlere cok sayida Kurum
personelinin katilimi saglanmistir. Bunun disinda diger bashigl altinda diinyanin gesitli
Ulkelerinin finans ve denetim otoriteleri ile egitim kuruluslarinin dizenledigi kurs,
seminer, konferanslara katilimlar yer almaktadir.

Katilimcai Sayisi

2008

45
66
75
17
2
62
21

3

487
778

2009

50
22
106
87
14
102
244
22
1"
292
950

Gilin Sayisi
2008 2009
186 317
644 47
107 222
112 239

12 35
77 344
44 799
15 53
- 33
868 2.052
2.065 4.141

Tablo 2-25: Yurt Dis1 Egitim Faaliyetlerinin Diizenleyen Kurumlara Gére Dagilimi

Kuruluslar Gun Sayist
2008

FDIC 71

FED

FSI 16

IMF 29

WB 18

ISDB

FSA

0ocCC 25

Diger 326

Toplam 485

Kuruma yeni alinan meslek personelin Temel ve Hazirlayici Egitim Programlar ile
Kurumda iki yilini dolduran ve yetki sinavina girecek olan personel icin diizenlenen
hizmetici egitimler, yetismis personelin bilgilerinin glincellemesi amaciyla katilmis
olduklari yurt ici kurs, seminer, konferans ve egitim programlarinin dékiimi asagida

verilmistir.

2009

109
27
31
16
17
6
37
714
957

2008

14,6

3,3
6,0
3,7

5,2
67,2
100

% Dagihm

2009

1,4
2,8
3,2
1,7
1,8
0,6
3,9

74!6
100
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Kurumun Yillik Faaliyetleri

Tablo 2-26: Yurt i¢i Egitim Faaliyetlerinin Konu ve Katiimcilara Gére Dagilimi

Katilim Giin Sayisi

Konular -

2008 2009 2008 2009 Katilmai Profili (1)
Temel ve Hazirlayici Egitim Programi - 37 - 970 BYMY-BUY
Kredi Riski (2) - 38 - 190 BYMY-BUY
Arastirma ve Tez Yazma Teknikleri - 61 - 122 BYMY-BUY
Aktif-Pasif Yonetimi Egitimi (2) 31 - 155 - BYM-BYMY-BU-BUY
TMS Egitimi 60 - 630 - BYMY-BUY
Yetki Sinavi Hazirhk Egitimi 53 62 255 310 BYMY-BUY
Finansal Yazilim Kullanicr Egitimi - 141 - 282 BYM-BYMY-BU-BUY
Etkin Den. ve Stres Testi Egitim. (3) - 70 - 121 BYM-BYMY-BU-BUY
Proje Yonetimi - 14 - 70 BU-BUY
Diger (4) 270 377 540 1.119 BYM-BYMY-BU-BUY-K
Toplam 414 800 1.580 3.184

(1) BYM: Bankalar Yeminli Murakiplari, BYMY: Bankalar Yeminli Murakip Yardimcilari,
BU: Bankacilik Uzmanlari, BUY: Bankacilik Uzman Yardimcilari, K: Karma
(2) Egitim, Amerikan Merkez Bankasi (FED) yetkilileri tarafindan verilmistir.
(3) TAIEX yetkililerince verilmistir.
(4) Tarkiye Bankalar Birligi, OECD, Merkez Bankasi, PWC vb. egitim kuruluslari tarafindan diizenlenen
genel bankacilik, ekonomi, hukuk, mevzuat vb. konulu programlardir.

Kurum tarafindan 2009 vyilinda; bankacilik, finans, ekonomi, isletme, istatistik,
ekonometri, muhasebe, matematik, uluslararasi iliskiler, mihendislik ve hukuk
alanlarinda 7 meslek personeli ABD ve ingiltere’ye vyiiksek lisans egitimine
gonderilmistir. Ayrica, yabanci dil bilgi dizeylerinin gelistiriimesi amaciyla 44
personele, yurt icinde yabanci dil egitimi destegi saglanmistir.

Tirk isbirligi ve Kalkinma idaresi Baskanligi ve Kurum isbirligi ile Kazakistan Finans
Piyasa ve Kurumlarini Diizenleme ve Denetleme Kurumunda gérev yapmakta olan 21
kisilik heyete, Kurum Ankara ve istanbul hizmet binalarinda 25/05/2009-05/06/2009
tarihleri arasinda risk alaninda bankacilikta yasanan son gelismelerin ele alindigi ve
Tirk finans ve bankacilik sisteminin tanitildigi Finansal Sektoriin Denetimi ve Risk
Yonetimi konulu iki haftalik bir egitim verilmistir.

Kurumun tecriibelerinin diger denetim otoriteleri ile paylasimi gergevesinde, Kurum
personeli tarafindan 01-10 Haziran 2009 tarihlerinde Lefkosa’da, Kuzey Kibris Tirk
Cumhuriyeti Merkez Bankasi g¢alisanlarina ve 06-16 Temmuz 2009 tarihlerinde
Bakl’'de, Azerbaycan Merkez Bankasi ¢alisanlarina yerinde denetim ve uzaktan
gozetim alanlarinda egitim verilmesine yonelik islemler gergeklestirilmistir.

Kurumun gorev alani kapsaminda, basin toplantilari, basin agiklamalari ve tanitimlar
yapilarak, sektore iliskin bilgiler kamuoyu ile paylasiimistir. Yapilan 31 adet basin
actklamasinin konulari itibariyla agiklamasi asagida sunulmustur.

Basin agiklamalarinda en yiksek payi 2008 yilinda oldugu gibi 2009 yilinda da %61,1
ile BDDK vyayinlariyla ilgili yapilan basin aciklamalari almistir. Finansal Piyasalar
Raporu, Aylik Bllten, BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar Dergisi, Risk Bllteni gibi
calismalarin yer aldig1 bu kategorinin icerigi Kurumun web sayfasinda da kamuoyunun
bilgisine sunulmustur. Bunu Kurumsal Faaliyetler ve Basel 2 konusundaki calismalar
ile ilgili agiklamalar takip etmektedir.
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Kurumun Yillik Faaliyetleri

Tablo 2-27: Konulari itibariyla Basin Aciklamalari

2008 2009

Konu Adet % Adet %

Bankalara Yénelik Uygulamalar 1 37,9 2 6,5
Basel 2 2 6,9 3 9,8
Kurumsal Faaliyetler 2 6,9 6 19,4
Yayinlar 13 44,8 19 61,1
Diger 1 3,5 1 3,2
Toplam 29 100 31 100

Kurumun dizenleme ve denetleme faaliyetlerine ve sektore iliskin olarak medyadan
yoneltilen bilgi talepleri, ilgili birimlerin gorisleri alinarak yanitlanmis, Kurum ile ilgili
haberlerde kullanilmak Uzere talep edilen dokiiman ve materyaller medya
kuruluslarina iletilmistir.

Uluslararasi platformda yayinlanan gazete, dergi ve finans builtenlerinden derlenerek
hazirlanan, bankacilik sektériine ve finansal piyasalara iliskin haber, yorum ve
degerlendirmeleri iceren gilinlik Basin Bilteni intranet kanali ile personelin
kullanimina sunulmakta olup, ayrica ilgili bakan, kamu bankalari ve bazi kamu
kurumlari yoneticilerine de génderilmektedir.

Kamu kurumlari, 6zel sektor ve Universitelerin diizenledigi konferans ve sempozyum
gibi etkinliklerde bilgi paylasimi amaciyla kurumsal yapiyl ve faaliyetleri tanitmaya
yonelik olarak gesitli sunumlar yapiimistir.
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Mali Bilgiler

3  MALI BILGILER

3.1 Bitce Uygulama Sonuglari

2009 yili biitcesinde katilma payi oraninin onbinde 2 olarak uygulanmasi ve denetim
kapsamindaki kuruluslardan 124,5 milyon TL giderlere katilma payi tahsil edilmesi
ongorilmdstir. Bununla birlikte, kuruluslardan 121,4 milyon TL tutarinda katilma payi
tahsil edilmis olup toplam gelirler igerisinde katilma payi gelirlerinin orani %79 olarak
gerceklesirken, geriye kalan %21’lik bolim vadeli TL mevduat hesaplarindan elde
edilen faiz gelirleri ile Kurumun Ankara’daki arsasinin ve bazi binek arabalarinin
satisindan saglanmis gelirlerden olusmaktadir.

Tablo 3-1: Gelir Biitcesi ve Gerceklesmeleri

(BinTL) Biitce Gerceklesme Fark (Biit/ Gerg.)
2008 2009 2008 2009 2008 2009
Katilma Payi Gelirleri 90.000 124.500 78.195 121.388 -11.805 -3.412
Arizi Gelirler 20.992 20.992
Arsa Sat. Gel. 20.903 20.903
Tasit Sat. Gel. 89 89
Diger Gelirler 15.000 15.500 9.817 14.822 -5.183 -678
Faiz Gelirleri 14.945 15.200 9.376 11.020 -5.569 -4.180
Dig. Ces. Gel. 55 300 441 3.802 386 3.502
Toplam 105.000 140.000 88.012 157.202 -16.988 17.202

2009 yili biitgesi hazirlanirken, bankalardan 124,5 milyon TL giderlere katilma payi
tahsil edilecegi 6ngorialmistir. Bununla birlikte bankalardan 121,4 milyon TL katilma
pay! tahsil edilmistir. 2009 yil gelirleri icerisinde katilma payi gelirlerinin orani ylizde
77 olarak gerceklesirken, geriye kalan yizde 23’lik bolim vadeli TL mevduat
hesaplarindan elde edilen faiz gelirleri ile Kurumun Ankara’daki arsasinin ve bazi binek
arabalarinin satisindan saglanmis gelirler ile diger gelirlerden olusmaktadir.

2009 yili bitgesinde, Kurum kaynaklarinin, devlet i¢ bor¢glanma senetlerinde, doviz
tevdiat veya vadeli TL mevduat hesaplarinda degerlendirilebilecegi belirtilmistir. Bu
gergevede, Kurum fonlarinin, Kamu Haznedarlhgi Tebligi hiikiimleri ve 31/01/2003 tarih
979 sayih Kurul karari ¢ergevesinde degerlendirilmesi sonucunda, 2009 yili itibariyla,
11 milyon TL faiz geliri elde edilmistir.

Tablo 3-2: Odenek ve Gider Ger¢eklesmeleri

Baslangi¢ Kullanilabilir
(BinTL) Odenegi Biitce Odenegi Giderler Kalan
2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009

Personel Giderleri 31.362 37.912  32.990 35.314 30.748  34.303 2.243 1.011
Sos.Giiv.Kur.Prim Gid. 3.960 2.157 2.332 1.755 1.232 1.376 1.100 379
Mal ve Hiz. Alimlari 35.451 39.206 35.451 25.424 21.312 23.185  14.139 2.239
Cari Transferler 1.273 1.936 1.566 760 1.561 713 5 47
Sermaye Giderleri 32.954 58.789 32.661  97.650 647 97.625  32.013 25
Toplam 105.000 140.000 105.000 160.903 55.500 157.202 49.500 3.701
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Mali Bilgiler

2009 yili gider biitcesinin baslangic 6denekleri, 6denek aktarmalari, toplam gider
tutarlari ve kalan o6denek tutarlari ana harcama kalemleri itibariyla incelendiginde,
2009 yili icin toplam 140 milyon TL 6denek tahsis edildigi, Kurumun Ankara’daki
arsasinin satisindan elde edilen gelir karsilik gosterilmek suretiyle eklenen ek édenek
ile toplam 161 milyon TL bitce o6deneginden 157 milyon TL harcama yapildigi
gorilmektedir.

157 milyon TL’lik toplam gider tutari icerisinde 97,6 milyon TL ile sermaye giderleri,
34,3 milyon TL ile personel giderleri ve 23,1 milyon TL ile mal ve hizmet alimlari en
ylksek paya sahip gider kalemleridir. Bu cercevede, toplam gider tutarinin %21,8'ni
personel giderleri, %0,9’unu Kurum g¢alisanlari igin sosyal glivenlik kurumlarina 6denen
prim giderleri, %14,7’sini mal ve hizmet alimlari, %0,5’ini cari transferler, %62,1’ini
sermaye giderleri olusturmaktadir.

2009 yihinda mal ve hizmet alimlari kaleminin en 6nemli bilesenini Kurum hizmet
binalar icin 6denen kiralar teskil etmektedir. Genel olarak, 6denek tiirlerine gore
dagilimina bakildiginda, tiketim mallari ve malzeme alimlari, demirbas alimlari,
makine—techizat ve tasit alimlari, yolluklar gibi kalemlerin toplam giderler icerisindeki
paylarinin ¢ok disik olmasi, Kurumda uygulanmakta olan tasarruf politikasinin
gostergesi niteligindedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 17 nci maddesinde diizenleyici
ve denetleyici kurumlarin bitcelerini tg yillik bitceleme anlayisi, stratejik planlar ve
performans hedefleri ile kurumsal, islevsel ve ekonomik siniflandirma sistemine gore
hazirlamalari hiikkme baglanmistir.

Anilan kanun hiikiimleri ve Maliye Bakanhg diizenlemeleri cercevesinde Analitik Bitce
Sistemine gore hazirlanan Kurumun 2009 Yili Bitgesinin uygulama sonuglar 6zet
olarak asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 3-3: 2009 Yili Biit¢ce Kesin Hesap Durumu

Biitce Kodu ve Adi (Bin TL) Baslangic  Kullanilabilir Kalan
Odenegi Odenek Giderler Odenek
00.02- Ozel Kalem 6.583 5.959 5.813 146
00.04- Destek Hizmetleri Dairesi 106.071 121.585 120.768 817
00.24- Hukuk isleri Dairesi 5.880 3.262 2.916 346
41.00- Denetim Dairesi | 4.748 3.492 3.273 219
42.00- Denetim Dairesi li 5.481 3.816 3.517 299
43.00- Denetim Dairesi lii 4.783 3.263 3.057 206
44.00- Diizenlemeler Dairesi 1.984 1.584 1.446 138
45.00- Uygulama Dairesi | 1.900 2.115 1.889 226
46.00- Uygulama Dairesi li 1.637 1.591 1.486 105
47.00- Strateji Gel. Dairesi 5.999 2.526 2.268 258
48.00- Bilgi Yonetimi Dairesi 8.250 5.187 4.750 437
49.00- Denetim Dairesi Iv 3.600 2.395 2.167 228
50.00- Uygulama Dairesi lii 1.290 1.608 1.535 73
51.00- Risk Yonetimi Dairesi 1.962 1.592 1.448 144
52.00- Dis iliskiler Dairesi 735 928 869 59
Genel Toplam 140.000 160.903 157.202 3.701



3.2 Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar

Mali Bilgiler

2009 yili sonu itibariyla hazir degerler kapsaminda yer alan 77,357 milyon TL’nin hemen
hemen tamami banka hesaplarindan olusmaktadir. 0,4 milyon TL tutarindaki ticari
alacaklar kalemi ise katilma payindan dogan alacaklari gostermektedir.

Kurumun 76 milyon TL kisa vadeli borcunun 73 milyon TL’si istanbul’da TOKi’den alinan
arsa bedelinden dogan ve Subat/2010’a kadar 6denecek borcu, 2,6 milyon TL’si Aralik
2009 donemine iliskin olarak muhtasar beyanname ile 23.01.2010 tarihine kadar beyan
edilerek 6denmesi gereken vergi borcunu, 94 bin TL'si personele yapilacak cesitli
o6demeleri, 631 bin TL'si ise diger kisi ve kuruluslara 6denecek tutarlari ihtiva

etmektedir.
Tablo 3-4: Ozet Bilanco

AKTIF (Bin TL)

1. Dénen Varhklar Toplami

1.1 Hazir Degerler

1.2 Ticari Alacaklar

1.3 Diger Alacaklar

1.4 Stoklar

1.5 Diger Dénen Varliklar

2. Duran Varliklar Toplami

2.1- Maddi Duran Varliklar

2.1.1- Maddi Duran Varliklar (briit)

2.1.2- Birikmis Amortismanlar

2.2- Maddi Olmayan Duran Varliklar

2.2.1- Haklar

2.2.2- Birikmig Amortismanlar

AKTiF TOPLAMI

PASIF (Bin TL)

1. Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar Toplami

1.1 Mali Borglar

1.2 Ticari Borglar

1.3 Diger Borglar

1.4 Odenecek Vergi ve Diger Yiikiimliiliikler
2. Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar Toplami
2.1 Gelecek Yillara Ait Gelir ve Gider Tahsilatlar
3. Ozkaynaklar Toplami

3.1 Ge¢mis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuclari
3.2 Ge¢mis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglari
3.3 Donem Olumsuz Faaliyet Sonucu

3.4 Donem Olumlu Faaliyet Sonucu

PASIF TOPLAMI

2008
156.657
154.852
826
803
122
54

1.593

1.593
7.288

-5.696
0

1.480
-1.480
158.250

1.448

0

58

234
1.156
121.383
121.383
35-419
85.924
-83.097
0
32.592
158.250

2009
78.432
77-357
376
585

13

0
170.722
170.722
176.287
-5.565
0

1.746
-1.746
249.153

76.326
0

74

179
2.573
76.089
76.089
96.250
85.924
-83.097
0
93-423
249.153
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Mali Bilgiler

Kurumun ana gelir kalemi, denetim kapsamindaki kuruluslardan saglanan katilim
paylaridir.

Tablo 3-5: Ozet Gelir Tablosu

Kalemler (Bin TL) 2008 2009
1.1. Katilma Pay: Gelirleri 78.636 121.388
1.2. Arsa Satis Geliri 20.903
1.3. Diger Gelirler 3.891
2. Satis indirimleri o 0
3. Net Gelirler (1-2) 78.636 146.182
4. Satiglarin Maliyeti 0 0
5. Faaliyet Giderleri 55.420 60.068
6. Faaliyet Kari veya Zarari (3-5) 23.217 86.115
7. Diger Faaliyetlerden Olagan Gelirler 9.376 11.020
8. Diger Faaliyetlerden Olagan Giderler 0 0
9. Finansman Giderleri 0 0
10. Olagandisi Gelirler 0 0
11. Olagandisi Gider ve Zararlar 0 0
Donem Sonucu (6 +7- 8 -9 + 10 -11) 32.592 97.134

3.3 Mali Denetim Sonuclari

5411 sayili Bankacilik Kanununun 101 inci maddesinde Kurumun i¢ denetiminin Kurulca
belirlenecek usul ve esaslar cercevesinde gerceklestirilecegi, Kurumun dis denetimi
hakkinda ise 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu hikiimlerinin
uygulanacagl ongorilmuistir. Bu cergevede, Kurumun harcama sonrasi dis denetimi,
5018 sayil Kanunun 68 inci maddesi geregince Sayistay tarafindan yapiimaktadir.



Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi

4 KURUMSAL KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

4.1 Ustiinliikler

@ Ekonomik dalgalanmalarin testinden gegen kurumsal
glvenilirlik ve sayginlik,

@ 5411 sayih Kanun ve ilgili diger mevzuatla olusturulan
glcli ve esnek finansal yapi,

@ Kanunun kendisine verdigi yetkileri tek basina
kullanabilme glici,

@ Stratejik, risk esasli ve proaktif yonetim anlayisi,

@ Teskilat yapisinda artan uzmanlasma ve etkinlik, azalan
esglidim ihtiyaci,

@ Yiksek nitelikli isglicU; tecriibe ile geng istihdamin etkin
bilesimi,

@ Guncel teknolojilere dayali bilgi sistemleri; esnek, etkin ve
etkili teknoloji kullanimi.

4.2 Giicliikler

® Kiiresel ekonomik kosullar,

® Dinya genelinde finansal piyasalara yonelik yeni diizenleme
ihtiyaci,

® lIstanbul finans merkezi projesi kapsaminda ortaya
cikabilecek idari ve operasyonel zorluklar,

® Bagimsizhigin yerlestiriimesinde karsilasilan zorluklar.

4.3 Degerlendirme

Kurumun stratejik ve proaktif yonetim anlayisi, 2009 yilinda yasanan kiiresel ekonomik
dalgalanmanin ve Tirkiye ekonomisi (zerine yansimalarinin, bankacilik sistemi ve
finans sektorl Gzerindeki olumsuz sonuglarinin kisith kalmasinda etkili olmustur. Ayni
zamanda BDDK’nin kurumsal kapasitesi de, Gnemli bir sinamadan basariyla gegmistir.

2009 vyilinda, ekonomik gelismelere ragmen ortaya konulan sektérel glic, BDDK’ya
kurumsal guvenilirlik ve sayginlik anlaminda blylk katki saglamistir. Ulasilan bu
noktanin kurumsal agidan temel itici gliclini, bagimsizlk, teskilat yapisi, insangtici ve
teknoloji olusturmaktadir.
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Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi

Kurumsal kabiliyet ve kapasite bakimindan mevcut bu Ustiinliklere karsilik, kiresel
ekonomik kosullarin yarattigi zorluklar ve Tirkiye ekonomisine etkileri onemini
korumustur. Kiresel ekonomik dalgalanmalarin dnlenebilmesi ve yonetilmesi agisindan
gelistirilmeye calisilan yeni diizenleme yaklasimlari ise, kiiresel ekonomide énemli bir
aktor olan Tirkiye icin de yeni gliclikler anlamina gelmektedir. BDDK agisindan temel
bir diger giiclik ise istanbul Finans Merkezi Projesi kapsaminda olusan idari ve
operasyonel sorunlardir. Bir Ustlnlik noktasi olan bagimsizhgin yerlestiriimesinde
karsilasilan gliclikler kurumsal kabiliyet ve kapasiteyi kisitlamaktadir.









Ek 1. 2009 Yil BDDK Yayinlari

EK 1. 2009 Yili BDDK Yayinlari Listesi

Sira  Yaymin Adi Yayim Tarihi
Calisma Tebligleri

1 Krizden istikrara Tiirkiye Tecriibesi (Gdz. Geg. ikinci baski) Aralik 2009

2 Kiiresel Krizde ingiltere Tecriibesi Temmuz 2009

3 Krizden istikrara Tiirkiye Tecriibesi Nisan 2009
Finansal Piyasalar Raporu

1 Finansal Piyasalar Raporu (Eyliil 2009) Aralik 2009

2 Finansal Piyasalar Raporu (Haziran 2009) Eylil 2009

3 Finansal Piyasalar Raporu (Mart 2009) Haziran 2009

4 Finansal Piyasalar Raporu (Aralik 2008) Nisan 2009
Bankacilikta Yapisal Gelismeler

1 Bankacilikta Yapisal Gelismeler Sayi 3 Agustos 2009
BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar Dergisi

1 BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar Cilt 3 Sayi 2 Aralik 2009

2 BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar Cilt 3 Sayi1 Temmuz 2009
Risk Biilteni

1 Risk Bilteni Sayi 4 Ekim 2009

2 Risk Biilteni Sayi 3 Temmuz 2009

3 Risk Biilteni Say1 2 Nisan 2009

4 Risk Biilteni Sayi 1 Subat 2009
Bankacilik Sektérii Basel 2 ilerleme Raporlar

1 Bankacilik Sektérii Basel 2 ilerleme Raporu Eylil 2009

2 Bankacilik Sektdrii Basel 2 ilerleme Raporu Mayis 2009
BDDK Yillik Faaliyet Raporlari

1 BDDK Yillik Faaliyet Raporu 2008 Nisan 2009
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Ek 2. BDDK’da Gorev Yapmis/Yapmakta Olan Baskan ve Uyeler

EK 2. BDDK’da Gérev Yapmis [ Yapmakta Olan Baskan ve Uyeler

Adi Soyadi Unvani Baslama Tarihi  Ayrilis Tarihi
Baskanlar

Tevfik BILGIN Bagkan 01.12.2003 Devam ediyor
R.Engin AKCAKOCA Baskan 19.03.2001 05.11.2003
Zekeriya TEMIZEL Baskan 06.04.2000 03.03.2001
ikinci Baskanlar

Ahmet SiRIN ikinci Bagkan 12.08.2003 Devam ediyor
ibrahim Halil CANAKCI ikinci Bagkan 11.12.2002 05.05.2003
Ali Vefa CELIK ikinci Bagkan 13.06.2001 07.08.2001
Biltekin OZDEMIR ikinci Bagkan 06.04.2000 13.06.2001
Uyeler

Selim Servet TASDELEN Uye 25.01.2010 Devam ediyor
Mutalip UNAL Uye 06.10.2009 Devam ediyor
Mustafa AKIN Uye 16.11.2007 Devam ediyor
Erol BERKTAS Uye 14.11.2007 Devam ediyor
Hiiseyin AL Uye 28.07.2005 Devam ediyor
Mukim OZTEKIN Uye 02.10.2009 08.01.2010
Prof. Dr. Yusuf TUNA Uye 12.08.2003 12.08.2009
Mustafa EKiM Uye 01.07.2003 01.07.2009
Yusuf Ziya ONDER Uye 13.06.2001 13.06.2007
Prof. Dr. Kemal CEViK Uye 06.04.2000 13.06.2007
Mehmet Nuri DOGULU Uye 13.06.2001 13.06.2005
Atilla TASDEMIR Uye 13.06.2001 13.06.2003
Ali Akin TARI Uye 13.06.2001 13.06.2003
Ural SEKERCi Uye 06.04.2000 13.06.2001
Selim Servet TASDELEN Uye 06.04.2000 13.06.2001
Prof.Dr. Bilge HACIHASANOGLU Uye 06.04.2000 13.06.2001
Halil YETGIN Uye 06.04.2000 13.06.2001
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