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5411 sayili Bankacilik Kanununun 97 ve 101 inci maddeleri ¢cergcevesinde, Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumunun faaliyetleri hakkinda hazirlanan Yillik Faaliyet Raporu, Tlrkiye Blyulk
Millet Meclisine ve Bakanlar Kuruluna sunulmakta, Kurum faaliyetleri hakkinda Turkiye Blylik
Millet Meclisi Plan ve Biitge Komisyonu bilgilendiriimektedir. Rapor, ayrica Kurum internet
sayfasinda kamuoyuna acgiklanmaktadir.

Bu cercevede hazirlanan Yillik Faaliyet Raporu 2011, dort ana bolimden olusmaktadir:

®  Birinci bolim, Kuruma iliskin genel bilgileri icermekte,

®  fkinci bolim, fonksiyonel bazda olmak lizere Kurumun 2011 yilinda yiiriittigi
faaliyetleri kapsamakta,

®  Ugiincii bslim, Kurumun mali bilgilerini degerlendirmekte,

[ ]

Dordiincl boliim ise kurumsal kapasiteyi degerlendirmektedir.
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2011 yihinda kiiresel ekonomik krizin etkilerini gidermeye, sistemik risklerin tespitine ve
onlenmesine yonelik ulusal ve uluslararasi ¢abalar artarak devam etmistir. Basta G-20
olmak Uzere uluslararasi organizasyonlar; yasanan tecriibeler 1siginda uluslararasi ilke ve
standartlar ile uygulamalarin iyilestirilmesi yoniinde cabalar sarfetmistir. Bu ¢ercevede,
diizenleme ve denetim sistemlerinin yeni gelismeler 1s1g8inda gliglendirilmesi, daha yakin
ishirligine gidilmesi konularinda ulusal otoriteler cesaretlendirilmistir. Kurumumuz bu
sureglere aktif katilim saglamis, Turk bankacilik sektorii guglii sermaye ve karlilik yapisi,
yonetilebilir dizeylerde seyreden risk profili ve istikrarl bliyiimesi ile 6rnek teskil
etmeye devam etmistir.

Bankacilik Kanunu uyarinca Kurumun dizenleme ve denetimi kapsaminda; 2011 yilsonu
itibariyla 48 banka, 45 yabanci banka temsilciligi, 31 finansal kiralama sirketi, 75
faktoring sirketi ve 12 finansman sirketi olmak lzere toplam 211 adet finansal kurulus
bulunmaktadir. S6z konusu kuruluslarin toplam bilango degeri, 6nceki yila gére ylzde 21
oraninda artarak Aralik 2011 itibariyla 1.261 milyar TL seviyesine ulasmistir. Bu dizey,
gayri safi yurt ici hasilanin yaklasik yizde 94’lGne tekabul etmektedir. Ayrica, 8 varlk
yonetim sirketi, 3 finansal holding sirketi, 42 bagimsiz denetim kurulusu, 3
derecelendirme, 56 degerleme, 1 kredi referans kurulusu ile banka karti ve kredi karti
alaninda faaliyet gosteren 3 kurulus da dikkate alindiginda Kurumun denetimi altinda
327 kurulus yer almaktadir.

Kurumun, 2011 yilinda gergeklestirdigi baslica faaliyetleri arasinda; ikinci Mali Sektor
Degerlendirme Programi (FSAP-Tirkiye) calismalari, Basel 2 standartlarina uyuma
yonelik diizenleme taslaklarinin nihai hale getirilmesi ve bir yillik paralel uygulama
slrecinin baslatilmasi, ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi icerisinde yurutiilen finansal
tiketicinin korunmasi stratejisi ve eylem planina yonelik hazirlik ¢alismalari, i¢ denetim
sistemine iliskin altyapinin tamamlanmasi ve uygulamaya gegilmesi ve istanbul
Uluslararasi Finans Merkezi Projesi ¢calismalarina katki saglanmasi yer almaktadir.
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Bagkanin Sunusu

Kurumumuzun 2012 vyilindaki baslica glindemini ise; Basel 2 dizenlemelerinin
uygulamaya konulmasi, finansal tiiketicinin korunmasina yonelik strateji ve eylem
planinin yirirlige konulmasi, Kurumun yeni stratejik planinin hazirlanmasi, basta
sistemik risk ve makro ihtiyatl dizenlemeler olmak Uzere uluslararasi politikalara
uyumluluk calismalari, Kurum ici risk yonetimi, is sdrekliligi, acil durum ve felaket
kurtarma sistemlerinin altyapi calismalari ile giiglendirilmesi ve istanbul Uluslararasi
Finans Merkezi Projesi ¢calismalarina devam edilmesi teskil etmektedir.

Kurum olarak Yillik Faaliyet Raporlarini, seffafligin ve hesap verebilirligin etkili bir araci
olarak gérmekteyiz. Bu anlayisla hazirlanan BDDK 2011 Yili Faaliyet Raporunu herkes icin
faydali olmasi temennisiyle kamuoyunun bilgisine sunar, gayretli calismalarindan dolayi
mesai arkadaslarima tesekkir ederim.

Tevfik BILGIN
Baskan
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Genel Bilgiler

1. GENEL BiLGIiLER

1.1 Misyon ve Vizyon

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun (Kurum) misyonu; gorev ve yetkileri
cercevesinde, finansal piyasalarda gliven ve istikrari saglamak, kredi sisteminin etkin
bir sekilde calismasini temin etmek, tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerini
korumak, denetime tabi kuruluglarin piyasa disiplini icerisinde saglikli, diizenli ve emin
bir sekilde calismasini saglamak ve finansal hizmetler sektoriinlin gelistirilmesi icin
stratejiler belirlemektir.

Kurumun vizyonu; finansal piyasalarda iyi diizenleme ve etkili denetimi, etkin risk
yonetimini, uluslararasi 6lgekte rekabetgiligi ve etkinligi, Avrupa Birligine yonelisi,
seffaflik ve hesap verebilirligi, yenilik¢iligi ve mikemmelligi esas alan, taraflar arasi
dengeyi gozeten, glven duyulan ve organizasyonel biitlinlige sahip diinya
standartlarinda ve bolgesel liderligi haiz bir idari otorite olmaktir.

1.2 Temel Degerler

Kurumun, Ustlendigi misyonu yerine getirmek ve vizyonunu gergeklestirmek amaciyla,
gerekli dizenleyici ve denetleyici ¢erceveyi olusturup uygularken gozetecegi temel
degerler sunlardir:

Givenilirlik, Kurum faaliyetlerinin kamu yarari gozetilerek ilgili tim taraflar agisindan
esit, adil, tutarh, 6ngorilebilir ve bagimsiz bir sekilde yiritilmesi, kamuoyunun
diizenli olarak bilgilendirilmesi yoluyla seffafligin saglanmasi, kamusal degerlendirme
ve denetime her zaman acik ve hazir olunmasi suretiyle hesap verebilir olunmasidir.

Bagimsizlik, idari ve mali 6zerklige sahip bir kamu tizel kisisi olarak Kurumun
mevzuatla kendisine verilen gérev ve yetkilerini; hicbir organ, makam, merci veya
kisiden emir ve talimat almaksizin kendi sorumlulugu altinda bagimsiz olarak yerine
getirmesi ve kullanmasi, kendisine tahsis edilen mali kaynaklari gorev ve yetkilerinin
gerektirdigi olclide, kendi bltcesinde belirlenen us(l ve esaslar dahilinde serbestce
kullanmasi, gorev ve yetkilerini etkin sekilde yerine getirmek amaciyla yeterli sayi ve
nitelikte personeli istihdam etmesi ve kararlarinin yerindelik denetimine tabi
tutulamamasidir.

Tarafsizhk, Kurumun goérevlerini yerine getirirken ve yetkilerini kullanirken herhangi
bir ayrim yapmaksizin tim taraflara esit mesafede yer almasi, nesnel ve esit
muamelede bulunmasidir.

Etkinlik, Kurum faaliyetlerinin nitelikli uzman personel eliyle fayda/maliyet yaklasimi
ve vaktindelik esasina dayali, risk ve kalite odakli olarak, finansal sistemin rekabet
glcln artirici ve yenilige acik sekilde ylritilmesidir.

isbirligi ve Katilimahk, Kurum faaliyetlerinin ilgili ulusal ve uluslararasi
kurum/kuruluslarla aktif isbirligi ve dayanisma icerisinde, alinan gorisler de goz
oniinde bulundurularak yuratilmesidir.
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Genel Bilgiler

Duyarhlik, Kurum tarafindan kiresel ve yerel finansal sistemdeki gelismelerin ve
ilgililerden gelen makul talep, oneri ve sikayetlerin zamaninda, etkin bir sekilde
degerlendirilerek hizlica cevaplandiriimasi, lizumu halinde diizenleme ve uygulamaya
konu edilmesidir.

1.3 Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

5411 sayili Bankacilik Kanunu, 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu,
3226 sayili Finansal Kiralama Kanunu ve 90 sayili Odiing Para Verme isleri Hakkinda
Kanun Hikminde Kararnamenin ilgili hiikimlerine gore; finansal piyasalarda giiven
ve istikrarin saglanmasina, kredi sisteminin etkin bir sekilde ¢alismasina ve tasarruf
sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasina yonelik olarak Kurumun baslica
gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

e Bankalar ve finansal holding sirketleri ile diger kanunlarda ve ilgili mevzuatta yer
alan hiktimler sakh kalmak kaydiyla finansal kiralama, faktoring ve finansman
sirketlerinin; kurulus ve faaliyetlerini, yonetim ve teskilat yapisini, birlesme,
boélinme, hisse degisimi ve tasfiyelerini diizenlemek, uygulamak, uygulanmasini
saglamak, uygulamayi izlemek ve denetlemek,

e Mevzuatla kendisine verilen yetkilerini, Kurulca tesis edilecek diizenleyici islemler
veya alinacak 0Ozel nitelikli kararlar ile kullanmak, Kurul karariyla Kanunun
uygulanmasina iliskin yénetmelikler ve tebligler ¢ikarmak,

e Yurt ici ve yurt disi muadil kurumlarin katildigi uluslararasi mali, iktisadi ve mesleki
tesekkiillere Gye olmak, bu cercevede Finansal istikrar Kurulu (FSB) ve Basel
Komitelerinin faaliyetlerine aktif istirak etmek, gorev alanina giren hususlarda
yabanci llkelerin yetkili mercileri ile mutabakat zapti imzalamak,

e Tasarruf sahiplerinin haklarini ve bankalarin diizenli ve emin bir sekilde calismasini
tehlikeye sokabilecek ve ekonomide 6nemli zararlar dogurabilecek her tiirla islem
ve uygulamalari dnlemek, kredi sisteminin etkin bir sekilde calismasini saglamak
Uzere gerekli karar ve tedbirleri almak ve uygulamak,

e Finansal hizmetler sektérinin gelistirilmesi amaciyla stratejiler belirlemek,

e Bankacilik Kanunu kapsamindaki kuruluslar hakkinda mevzuatta yer alan
hikimlerin uygulanmasinin ve bu kuruluglarin her tirli islemlerinin ve mall
binyelerini etkileyen tim unsurlarin gézetimini, yerinde denetimini ve tahlilini
yapmak,

e Bankacilik Kanunu ve ilgili diger kanunlarda 6éngorilen izin islemlerini ylritmek,

e Mevzuatin uygulanmasi ile ilgili olarak, denetim kapsamindaki kuruluslar ile
bunlarin ortakliklarindan her tirli bilgi ve belgeyi istemek,

e Kendi faaliyet ve stratejilerine, ilgili sektorlerde yasanan onemli gelismelere ve
denetim kapsamindaki kuruluslarin performanslarina iliskin raporlar yayimlamak,
Sayistay denetimi icin gereken ortami hazirlamak, Tirkiye Biyik Millet Meclisine
(TBMM) bilgi vermek ve kesin hesaplarini kamuoyuna agiklamak suretiyle seffafligi
ve hesap verebilirligi saglamak,
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Para, kredi ve bankacilik politikalarinin ylratalmesi, denetim, bilgi paylasimi ve
diger hususlarda yurt i¢i ve yurt disi yetkili mercilerle isbirligini saglamak,

Sistemik Risk Koordinasyon Komitesi, Finansal Sektor Komisyonu (FSK) ve Esglidiim
Komitesi ¢alismalari ile bunlara iliskin sekretarya faaliyetlerini ylritmek,

Banka kartlari ve kredi kartlarinin cikarilmasina, kullanimina, takas ve mahsup
islemlerine iligkin usul ve esaslari diizenlemek suretiyle kartl 6demeler sisteminin
etkin calismasini saglamak,

Kartli sistem kurma, kart ¢cikarma, Uye isyerleri ile anlasma yapma, bilgi alisverisi,
takas ve mahsuplagsma faaliyetinde bulunmak isteyen kuruluglara iligkin izin
islemlerini ylrGtmek, bu kuruluglarin faaliyetlerinin goézetim ve denetimini
saglamak.

1.4 Amag ve Hedefler

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulunun 06/05/2010 tarihli ve 3657 sayili
Karari ile 01/01/2010 tarihinden itibaren yirurluge giren BDDK Stratejik Plani (2010-
2012) cercevesinde, Kurumun temel amaglari: (1) idari kapasitenin gelistiriimesi, (2)
Esnek, etkili ve kapsaml bir dizenleyici ¢ergevenin olusturulmasi, (3) Finansal
piyasalarda gliven ve istikrarin artirilmasi, (4) Finansal sektorin gelistiriimesi ve (5)
Tiketici / musteri haklarinin gézetilmesi olarak belirlenmistir.

Kurumun hedefleri ise iliskili olduklari amaclar itibariyla asagidaki sekildedir:

idari kapasitenin gelistirilmesi;

Degisen finansal ve ekonomik gevre ile uyumlu insan kaynaginin gelistirilmesi,
Kurumsal yénetimin iyilestirilmesi,

Arastirma ve analiz kapasitesinin artiriimasi,

Fiziki kaynaklarin iyilestirilmesi,

Kurum faaliyetlerinde maliyet etkinliginin artiriimasi,

Kurumsal kultlrin gelistirilmesi,

Kamuoyu ile iletisimin gliclendirilmesi,

Kurumun mali ve sosyal imkanlarinin iyilestirilmesi,

Esnek, etkili ve kapsamli bir diizenleyici ¢cergevenin olusturulmasi;

lyi diizenleme ilkesi cercevesinde diizenlemelerin giiniin kosullarina gére gézden
gecirilmesi,

Kurumun vyetkisi kapsaminda bulunan tim kurulus, piyasa ve araglarin ihtiyath
yaklasimla diizenleme ve denetime konu edilmesi,

Yeni yaklasim ve araglar 1s18inda denetimin etkinliginin ve etkililiginin artirilmasi,

Uygulama sireglerinin etkinliginin artiriimasi,
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Finansal piyasalarda giiven ve istikrarin artirilmasi;

e Hanehalki ve sirketler kesimi ile varlik piyasalarindaki risklerin izlenmesi,

e Finansal piyasalarin daha etkin izlenmesi,

e Finansal piyasalara iliskin politikalarin izlenmesi,

o Sistemik risk yénetiminin etkinliginin artiriimasi,

e Yurtici ve yurt disi ilgili mercilerle isbirliginin artiriimasi,

Finansal sektdriin gelistirilmesi;

e Finansal sistemin rekabet gliclinln artirilmasi,

e islem ve aracilik maliyetlerinde etkinligin diizenli olarak degerlendirilmesi,

e Finansal sektorin ilgili taraflari arasinda isbirligi ve diyalogun artirilarak
stirdirdlmesi,

e Denetim kapsamindaki kuruluslar arasinda ortak projelerin desteklenmesi,
e Finansal sektorin kapasitesinin artiriimasi,

Tiiketici / musteri haklarinin gézetilmesi;

e Tuketicilerin/musterilerin bilinglendirilmesi programlarina agirlik verilmesi,

e Tuketicilerin/misterilerin finansal hizmetlerden adil bir sekilde yararlanmasinin ve
esit muamele gérmesinin gozetilmesi,

e Tuketici/musteri bilgilerinin korunmasinda duyarhhgin artirilmasi,
e Tuketici ihbar ve sikayetlerinin ¢dziimlenme siirecinin iyilestirilmesi,

e Meslek ilkelerinin yayginlastiriimasi.

1.5 Kuruma iliskin Bilgiler

1.5.1 Fiziki Yapi

Kurumun faaliyete gectigi tarihten itibaren ana hizmet binasi olarak is Gayrimenkul
Yatinnm Ortakligi A.S.den kiralanan Ankara is Kulesi kullanilmakta olup sé6z konusu
bina {i¢ bloktan ve toplam 24.440 m? kullanim alanindan olusmaktadir. istanbul
hizmet binasi ise 2001 yilinda Anadolu Hayat Emeklilik A.S.’den kiralanmis olup
toplam alani 5.833 m2'dir.

1.5.2 Teskilat Yapisi

Kurum, finansal piyasalardaki denetim ve gozetim sisteminin etkinliginin artirilmasi ve
bagimsiz karar mekanizmalarina kavusturulmasi yonindeki politikalarin sonucu
olarak, 23/06/1999 tarihli ve 23734 sayli Resmi Gazetede (RG) yayimlanarak
ylrarlige giren milga 4389 sayili Bankalar Kanunu ile kamu tiizel kisiligini haiz, idari
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ve mali 6zerklige sahip bir otorite olarak kurulmus, 01/11/2005 tarihli ve 25983 sayili
mukerrer Resmi Gazetede yayimlanan 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile de
bagimsizlik, etkinlik, kapsam ve kapasite agisindan giiglendirilmistir.

Kurumun mevcut teskilat yapisi temel olarak, 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve bu
Kanuna istinaden 31/12/2005 tarihli ve 26040 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
2005/9859 sayili Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu Teskilat Yonetmeligi
Hakkindaki Bakanlar Kurulu Karari ile dizenlenmis olup, Kurumun gorev ve yetki
alaninin genisligi dikkate alinarak, 01/03/2008 tarihli ve 26803 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 2008/13288 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile s6z konusu Yonetmelikte
degisiklige gidilmistir.

Kurumun merkezi Ankara’da olup faaliyetlerin  bir bélimi istanbul’da
yurutilmektedir. Bununla birlikte; Bankacilik Kanununun 25/02/2011 tarihli ve 27857
sayili (Mukerrer) Resmi Gazetede yayimlanan 6111 sayili Kanun ile degisik ilgili
hiikiimleri uyarinca, Kurumun merkezi istanbul olarak belirlenmis ve tasinmaya iligkin
is ve islemler tamamlanincaya kadar Kurumun idari merkezinin Ankara oldugu hikme
baglanmistir.

Kurum, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (Kurul) ile Baskanliktan
olusmaktadir.

Kurul; Kurumun karar organi olup Baskan ve ikinci baskan dahil yedi Glyeden
olusmaktadir. Kurulun baskani Kurumun da baskanidir. Bankacilik Kanununda, Kurul
Baskan ve Uyelerinin gorev siiresi alti yil olarak belirlenmis, sireleri dolmadan
Kanunda yazili haller disinda herhangi bir nedenle gérevlerine son verilemeyecegi
hiakim altina alinmustir.

Baskanlik Tegkilati; Baskan, Baskan Yardimcihgi ve hizmet birimlerinden
olusmaktadir. Baskanlik teskilati binyesinde l¢ baskan yardimciligi mevcut olup
hukuk, basin ve halkla iliskiler, yonetim ve finans gibi alanlarda sayisi onbesi
gecmemek (izere baskanlik musaviri gérevlendirilebilmektedir.

Kurum hizmet birimleri, daire baskanliklari seklinde teskilatlanmis ana hizmet,
danisma ve yardimci hizmet birimleri kapsaminda 14 daireden olusmaktadir.

Ote yandan, denetim daireleri biinyesinde bankalar yeminli murakip ve yardimcilari
ile bankacilik uzman ve yardimcilarindan olusan denetim gruplari, denetim gruplari
icerisinde de kuruluslar bazinda goérev yapan denetim ekipleri yer almaktadir. Buna
ilave olarak, miinhasiran bilgi sistemleri ya da hukukla ilgili hususlarin denetlenmesine
yonelik olarak veya Baskanlik onayi ile gerek gorilen hallerde denetim daireleri ve
diger dairelerde gbrev yapan meslek personelinden ortak denetim, inceleme,
sorusturma, proje ve/veya diger calisma ekipleri olusturulabilmekte, risk modellerinin
denetlenmesi ve risk analizlerinin incelenmesi, bankacilik konulari ile muhasebe
standartlarinda uzmanlasma saglanmasi amaciyla ekipler tesis edilebilmektedir.
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BASKANLIK
Hukuk isleri Daire Baskanlig: Baskanhk Miisavirleri
Baskan Yardimecihig Baskan Yardimecihig Baskan Yardimcihig:
Denetim Daire Diizenleme Daire Strateji Gelistirme
Baskanhg I Baskanhg Daire Baskanhg1
Denetim Daire Uygulama Daire Bilgi Yonetimi Daire
Baskanhg 11 Baskanhg I Baskanhg
Denetim Daire Uygulama Daire Dis Iliskiler Daire
Baskanhg 111 Bagkanhg IT Baskanhgi
Denetim Daire Uygulama Daire Destek Hizmetleri Daire
Baskanhg IV Baskanhg 111 Baskanhg
f T T I 1
Risk Yonetimi Daire L — . - .. .
- Kurul Isleri ve Insan Kaynaklart Egitim ve Idari ve Mali
Baskanhg Kararlar Md Md iletisim Md ister Md

1.5.3 Bilgi Kaynaklari

Bankacilik ve finans alaninda llkemizin 6nde gelen ihtisas kitlphanelerinden birisi
olan Kurum Kutliphanesi, 2011 yilinda da konusunda yayinlanan giincel yerli ve
yabanci bilgi kaynaklarini takip ederek koleksiyonunu zenginlestirmeye devam
etmistir. Bu cercevede; ekonomi, bankacilik, hukuk ve denetim konulari agirlikli 639
adet kitap ve 8 adet gorsel-isitsel materyal temini ile yeni 23 adet siireli yayin ve 7
adet veritabani aboneligi gerceklestirilmistir.

Elektronik kutliphanecilik hizmetleri kapsaminda vyerli ve vyabanci veritabani
abonelikleri yenilenmis ve eklenen yeni veritabani abonelikleri ile elektronik kaynak
koleksiyonu dnceki yillara gore 6nemli 6lglide gelistirilmistir.

Kltliphane faaliyetleri kapsaminda ayrica, abone olunan basili dergilerin igindekiler
sayfasini iceren giincel duyuru hizmeti ve veritabani abonelikleri ile erisim saglanan
dergilerin listesinin intranet sayfasinda yayinlanmasina ve Kurum ici tezler ile Kurum
¢alisanlarinin yurt ici ve yurt disinda katildiklari egitim ve seminer dokiimanlarinin
kiitiphanede ayri raflarda hizmete sunulmasina devam edilmistir.

Tablo 1-1: Bilgi Kaynaklarindaki Gelismeler

2010 Yili Sonu 2011 Yilinda ilave 2011 Yili Sonu

Materyal Tiiri Toplam Olan Toplam

Ankara istanbul  Ankara istanbul Ankara istanbul
Kitap 10.875 4.773 553 86 11.428 4.859
Tirkge Sdreli Yayin 156 68 23 - 179 68
Yabanci Streli Yayin 55 10 - - 2 6
Turkge Veritabanlar 3 2 1 - 4 2
Yabanci Veritabanlari 9 8 6 6 15 14
Gorsel-isitsel Materyaller 238 85 8 - 246 85
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2012 yili kitiphane galisma programi kapsaminda; mevcut koleksiyon Kurum faaliyet
alaniyla ilgili basili ve elektronik kaynaklarla zenginlestirilecek, intranet sayfasi icerik
olarak yenilenecek, bilgi kaynaklarinin kullaniminin artirilmasina ve ihtiyaglarin
karsilanmasina yonelik tesvik edici uygulamalar gelistirilecektir.

1.5.4 insan Kaynaklari

Bankacilik Kanununun 92 nci maddesi geregince; Kuruma verilen gorevlerin
gerektirdigi stirekli gorev ve hizmetler bankalar yeminli murakiplari ve yardimcilari,
bankacilik uzman ve yardimcilari, hukuk uzman ve yardimcilari ile bilisim uzman ve
yardimcilarindan olusan meslek personeli ve idari personel eliyle yiritilmektedir.
Baskan vyardimcilari, daire baskanlari, midirler, baskanlik misavirleri, meslek
personeli ile kurum uzmanlari ve avukatlar kadro karsiligl s6zlesmeli statide istihdam
edilmektedir. Kadro karsiligi sozlesmeli statlideki personel ticret, mali ve sosyal haklar
disinda, diger personel ise her tirli hak ve yikiimlilikleri yoniinden 657 sayili Devlet
Memurlari Kanununa tabi bulunmaktadir.

Kurumun toplam kadro sayisi, Bankacilik Kanununa ekli (I) sayili cetvelde 851 olarak
belirlenmis ve Kurumda yonetici, misavir ve meslek personeli unvanlarini haiz
olmayan personelin orani toplam kadro sayisinin ylizde 30’u ile sinirlandirilmistir.

2011 yilsonu itibariyla Kurumda ydnetici, misavir, meslek personeli ve diger personel
olmak (izere toplam 518 personel istihdam edilmektedir. Personelin ylizde 70,1’ini
meslek personeli olusturmaktadir.

Tablo 1-2: Kurum Personel Sayisinin Dagilimi

2007 %Pay 2008 Z%Pay 2009 %Pay 2010 % Pay 2011 % Pay

Ydnetici 15 3,0 20 4,0 20 3,8 20 3,8 18 3,5
Musavir 5 1,0 7 1,4 13 2,5 12 2,2 13 2,5
Meslek Persone. 348 69,3 342 68,5 357 68,8 369 69,5 363 70,1
Diger Personel 134 26,7 130 26,1 129 24,9 130 24,5 124 23,9
Toplam 502 100,0 499 100,0 519  100,0 531  100,0 518 100,0

insan kaynagi ihtiyacinin tespiti ve karsilanmasinda, Kurumun misyonu ve vizyonu goz
onlinde bulundurularak yiritllecek faaliyetlerin yeterli sayida ve nitelikli personelle
gerceklestirilmesi prensibiyle hareket edilmektedir. Bu ¢cercevede, 2011 yilinda insan
kaynagi ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla, meslege giris sinavinda basarili olan 1
bankacilik uzman yardimcisi géreve baslatiimistir.

Meslek personelinin kideme gore dagilimina bakildiginda; personelin ylizde 54’lGnin 5
ila 10 yil arasi kideme sahip oldugu, bunu yizde 27’lik pay ile 10 ila 20 yil arasi kidem
dilimindeki personel grubunun izledigi gérilmektedir.
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Tablo 1-3: Meslek Personelinin Kideme Gore Dagilimi

Adet | Yiizde 2007

% Pay

Bankalar Yeminli Murakiplar1 137 100

20 yil Gizeri 6 4
10-20 yil 16 12
5-10 yil 25 18
3-5 yil 13 9
1-3 yll 77 56
Bankacilik Uzmanlari 21 100
20 yil tizeri 6 3
10-20 yil 39 18
5-10 yil 67 32
3-5 yil 15 7
1-3 yll 84 40
Meslek Personeli Toplami 348 100
20 yil Gzeri 12 3
10-20 yil 55 16
5-10 yil 92 26
3-5 yll 28 8
1-3 yil 161 46

2008

135
9
20

18
27
61
207

45
59
27
68
342
17
65
77
54
129

% Pay 2009

100
7
15
13
20

45
100

22
29
13
33
100

19
23
16
38

146
8
22
33
33
50
211
7
49
76
30
49
357
15

109
63
99

% Pay

100
5
15
23
23
34
100

23
36
14
23
100

20
31
18
28

Genel Bilgiler

2010 %Pay 2011

158 100 155

7 4 8
26 16 21
69 44 92
19 12 )

37 23 34
211 100 208

55 26 76

105 50 105
24 1 0
18 9 18

369 100 363
16 4 17

81 2 97
174 47 197
43 12 )
55 15 52

% Pay

100
5
14
59
(0]
22
100

37

50

100

27
54

14

Yas itibariyla dagihm incelendiginde, 2011 yilsonu itibariyla personelin ylizde 76’sinin
40 yas ve altinda oldugu, yas gruplari arasinda en fazla payin ise yiizde 47 ile 31-40
yas grubuna ait oldugu gorilmektedir.

Tablo 1-4: Personelin Yag Dagilimi

Yas Grubu

Personel Sayisi
31Yasina Kadar 206
31-40 Yas Arasl 208
41-50 Yas Arasi 93
51Yas ve lzeri 24
Toplam 531

2010

% Pay

38,8
39,2
17,5

4,5
100,0

Personel Sayisi

2011

% Pay

153 29
242 47
94 18
29 6
518 100

2011 sonu itibariyla personelin ylizde 91,9'u lisans ve (izeri diizeyde egitim almis olup,
master ve doktora sahibi personelin toplam personele orani dnceki yila gére yaklasik
2 puan artarak ylizde 27,8’e yikselmistir.
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Tablo 1-5: Ogrenim Durumlarina Gore Personel Sayisi

Kadro (Adet) On Lisans Lisans Master

2010 2011 2010 2011 2010 2011
YoOnetici - - 4 4 14 12
Misavir - - 6 6 3 3
Meslek Personeli - - 264 251 99 106
Diger Personel 12 15 78 71 9 10
Toplam 12 15 352 332 125 131
% Pay 2,3 2,9 66,3 64,1 23,5 25,3

Genel Bilgiler

Doktora Diger
2010 2011 2010  20M

N

2 - -

4 - -
6

oW

2 1 29 27
13 13 29 27
2,4 2,5 55 5,2

Ayrica, lisans derecesine sahip personelin egitim alanlari itibariyla dagilimina
bakildiginda, agirhkli olarak iktisadi ve idari bilimler alaninda egitim aldiklar

gorilmektedir.

Tablo 1-6: Personelin Lisans Alanlari itibariyla Dagilimi

Boliimler

Personel Sayisi
iktisadi ve idari Bilimler 373
Hukuk 35
Mihendislik 45
Matematik-istatistik 16
Diger 21
Toplam 490

1.5.5 Calisma Saatleri

2010
% Pay

76,1

7,1

9,2

3,3

43
100

2011
Personel Sayisi % Pay
364 76,5

35 7,3

41 8,6

16 3.4

20 4,2

476 100

2011 yihnda Kurumun g¢alisma saatleri, sabah 08:30-12:30 ve 6gleden sonra 13:30-

17:30 seklinde uygulanmaya devam edil

migtir.
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2. KURUMUN FAALIYETLERI

2.1 Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu

Kurumun karar organi olan Kurul, Bankacilik Kanunu ve ilgili diger mevzuat geregince,
diizenleme, izin islemleri, idari yaptirim gibi konulara yonelik kararlar almaktadir.
Ayrica, Kurumun idari ve mali islemleri ile personel islemlerine yonelik bazi hususlar
da Kurul tarafindan karara baglanmaktadir.

Bu cercevede, Kurul tarafindan 2011 yilinda 56 toplanti gergeklestirilmis ve toplam
518 adet karar alinmistir.

Kurul kararlarinda birden fazla hususun karara baglanmasi s6z konusu olabilmektedir.
Ornegin, bir kararda mevzuata aykiri bir uygulamayla ilgili olarak idari islem tesis
edilip edilmeyeceginin yani sira ayni konuda mevzuatta bir degisiklik yapilmasinin
gerekip gerekmedigi de karara baglanabilmektedir. Ayni sekilde, bir kararda hem sug
duyurusunda bulunulmasina hem de ilgili banka yetkililerinin imza yetkilerinin gegici
olarak kaldirilmasina karar verilebilmekte, bir bankanin hem Bankacilik Kanununa
hem de Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanununa aykiri eylemleri nedeniyle ayni
kararla ayri ayri ceza kesilebilmektedir. Tasnifleme yapilirken alinan toplam karar
sayisi ile celismemesi bakimindan, bir karar birden fazla konu ile iliskilendirilmemistir.

Diger taraftan, tablolarda yer alan rakamlar, ilgili konuda Kurula intikal eden ve
Kurulca olumlu veya olumsuz olarak alinan tiim kararlari kapsamaktadir. Ornegin,
2011 yilinda izin islemlerine iliskin olarak Kurulca alinan 113 adet karar sayisi, izin
verilen karar sayisini degil, olumlu/olumsuz alinan tim kararlari ifade etmektedir.

Tablo 2-1: Kurul Kararlarinin Genel Goriiniimii

2010 2011

Konu

Adet % Pay Adet % Pay
Bankalar 323 60,9 364 70,3
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri 76 14,3 56 10,8
Bagimsiz Denetim Kuruluslari 14 2,6 11 2,1
Degerleme / Derecelendirme / Destek Hizmeti Kuruluslari 23 4,3 28 5,4
Varlik Yonetim Sirketleri 4 0,8 4 0,8
Sug Duyurusunda Bulunulmasi / Bulunulmamasi 30 5,7 30 5,8
Kurumun idari, Mali ve Personel islemleri 60 11,3 25 4,8
Toplam 530 100,0 518 100,0

Ayni sekilde, “kurulus izni”, “faaliyet izni”, “yetkilendirme” baslklari altindaki
rakamlar, talepte bulunan “sirket sayisi” olarak disiinilmemelidir. Zira, ayni kararla
birden fazla sirkete izin verilebilmekte olup, ilk talebi uygun gérilmeyen bir sirketin
ayni konudaki diger talebi/talepleri de bu tasniflemelerdeki rakamlara dabhil
edilmektedir.
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Yukarida belirtilen sekilde yapilan tasnifleme c¢ercevesinde kararlarin konulari
itibariyla dagilimina bakildiginda, toplam kararlarin yiizde 70’ini olusturan bankalara
iliskin kurul kararlarinin bir onceki yila gore ylzde 13 oraninda artis gosterdigi
gorilmektedir.

Kurul kararlarinin konularina gore dagilimina bakildiginda ise, yaptirim uygulanmasina
iliskin kararlarin ylzde 45,4 ile ilk sirada, izin islemlerinin yizde 21,8 ile ikinci sirada
yer aldig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Bir onceki yilla karsilastirildiginda, genel olarak diger tasniflemelerdeki Kurul
Kararlarinda bir azalma varken, yaptirim uygulanmasina iliskin kurul kararlarinin hem
oransal olarak hem de miktar olarak arttigi gortilmektedir. Yaptirim uygulanmasina
iliskin kararlarin 2010 yilinda toplam igindeki payi yizde 39,6 iken 2011 yilinda bu
oran ylzde 45,4’e yikselmistir.

Tablo 2-2: Kurul Kararlarinin Konularina Gore Siniflandirilmasi

2010 2011

Konu

Adet % Pay Adet % Pay
Dizenleme Yapilmasi 75 14,2 47 9,1
izin islemleri 119 22,5 113 21,8
Yaptirim Uygulanmasi 210 39,6 235 45,4
Sug¢ Duyurusunda Bulunulmasi / Bulunulmamasi 30 5,7 30 5,8
BDMK intibak Siireci 1 0,2 0 0,0
Kurumun idari, Mali ve Personel islemleri 60 11,3 25 4,8
Diger 35 6,6 68 13,1
Toplam 530 100,0 518 100,0

Bankacilik Kanununun 88 inci maddesinde; Kurulun, dizenlemek ve denetlemekle
gorevli oldugu sektor veya alanla ilgili uluslararasi ilke ve standartlarla uyumlu ikincil
diizenlemeleri yapmak ve kararlari almakla gorevli ve vyetkili oldugu, 93 (nci
maddesinin dordinclt fikrasinda ise Kurumun, bu Kanun ve ilgili diger mevzuat
hikimleri cercevesinde kendisine verilen vyetkilerini, Kurulca tesis edilecek
diizenleyici islemler veya alinacak 6zel nitelikli kararlar ile kullanacagi, Kurumun, Kurul
karariyla bu Kanunun uygulanmasina iliskin yonetmelikler ve tebligler ¢ikarmaya
yetkili oldugu hikiimleri yer almaktadir.

Bu cercevede, gerek Kuruma intikal eden taleplerin degerlendiriimesi sonucunda
gerekse Kurumca uygulamada karsilasilan sorunlarin giderilmesi amaciyla diizenleme
yapilmasi gerektigi disliniilen konular 6ncelikle Kurulun bilgisine sunulmakta, Kurulca
onerilen konularda degisiklik yapilmasi uygun bulunanlara iliskin gerekli ¢calismalar
yapilarak son sekli verilen diizenleme taslaklari Kurula intikal ettirilmektedir.

Kurulca 2011 yilinda alinan kararlar cercevesinde yirirliige konulan diizenlemelere
iliskin bilgilere, Baskanlik Teskilati bashgl altinda dlizenleme faaliyetlerine iliskin
boélimde ayrintili olarak yer verilmistir.
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Tablo 2-3: Diizenleme Yapilmasina iliskin Kurul Kararlari

2010
Konu
Adet % Pay
Bankalar 62 82,7
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri 13 17,3
Toplam 75 100,0

2011
Adet % Pay
45 95,7
2 4,3
47 100,0

Bankacilik Kanunu ve bu Kanuna dayanilarak yirirlige konulan dizenlemelerde
bircok konu Kurulun iznine tabi kilinmistir. izin islemlerine iliskin olarak Kurul
tarafindan 2011 yilinda alinan kararlar hakkindaki bilgilere, Baskanlik Teskilati basligi
altinda uygulama faaliyetlerine iliskin bélimde ayrintili olarak yer verilmistir.

Tablo 2-4: izin islemlerine iliskin Kurul Kararlar

2010
Konu
Adet % Pay
Hisse Devri 34 28,8
Devir-Birlesme 2 1,7
Faaliyet Genislemesi 21 17,8

Tirkiye’de Kurulu Bankalarca Yurt Disinda Sube veya
Temsilcilik Agilmasi, Ortaklik Kurulmasi veya Kurulmus 12 10,2
Ortakliklara Katilma

Tirkiye’de Faaliyette Bulunan Bankalarin Yurt iginde

Ortaklik Kurmalari veya Kurulmus Ortakliklara Katilmalari 0 0,0
Yurt Disinda Kurulu Bankalarca Sube veya Temsilcilik
Acilmasi/Tasfiyesi > 42
Kurulus izni 15 12,7
Banka Kurulusu 0 0,0
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketi 12 10,2
Varlik Yonetim Sirketi 3 2,5
Faaliyet izni 7 5,9
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketi 7 5,9
Varlik Yonetim Sirketi 0 0,0
Yetkilendirme 22 18,6
Bankalarda Bagimsiz Denetim 4 3,4
Degerleme 12 10,2
Derecelendirme 0 0,0
Destek Hizmeti 6 51
TOPLAM 118 100,0

Adet
22

19

13

16

14

23

20

113

2011

% Pay

19,5
2,7
16,8

11,5

4,4

6,2

14,2
0,9
12,4
0,9
4,4
2,7
1,8
20,4
1,8
17,7
0,9
0,0
100,0

Kurumun gozetim ve denetimine tabi kuruluslarin Bankacilik Kanununa ve ilgili diger
mevzuata uyumlari, Kurumun meslek personeli tarafindan bu kuruluslar nezdinde
gerceklestirilen yerinde denetim ve gozetim faaliyetleri ile denetlenmektedir.
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Yaptirim uygulanmasina yonelik olarak Kurul tarafindan 2011 yilinda alinan kararlar
hakkindaki bilgilere, Baskanhk Teskilati bashgi altinda uygulama faaliyetlerine iliskin
boélimde ayrintili olarak yer verilmistir.

2011 yilinda yaptirim uygulanmasina iliskin kararlarin ylzde 94,9’unu teskil eden idari
para cezasina iliskin Kurul kararlarinin, toplam karar sayisina oraninin yizde 43,1
oldugu goérilmektedir.

Tablo 2-5: Yaptirim Uygulanmasina iliskin Kurul Kararlari

2010 2011

Konu
Adet % Pay Adet % Pay
imza Yetkisinin Gegici Olarak Kaldiriimasi / lade Edilmesi 3 1,4 6 2,6
idari Para Cezasi 198 94,3 223 94,9
Miilga 4389 sayili ve/veya 5411 sayili Kanunlara Aykirilik 172 81,9 174 74,0
5464 sayil Kanuna Aykirilik 26 12,4 49 20,9
Faaliyet izni iptali 9 4,3 5 2,1
Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman Sirketleri 9 4,3 5 2,1
Bagimsiz Denetim Yapma Yetkisinin iptali 0 0,0 1 0,4
Toplam 210 100,0 235 100,0
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2.2 Baskanlik Tegkilat

Baskanlik teskilati blinyesinde yer alan hizmet birimleri ve misavirler tarafindan
ylrutilen hizmetler fonksiyonlar itibariyla; dizenleme, denetim, uygulama,
arastirma, kurumsal yonetim, danisma ve destek faaliyetlerinden olusmaktadir.

2.2.1 Diizenleme Faaliyetleri

Bankacilik Kanununun 93 (ncl maddesinde Kurumun, bu Kanun ve ilgili diger
mevzuat hikimleri ¢cercevesinde kendisine verilen yetkilerini, Kurulca tesis edilecek
dizenleyici islemler veya alinacak o6zel nitelikli kararlar ile kullanacag ve Kurul
karariyla bu Kanunun uygulanmasina iliskin yonetmelikler ve tebligler ¢ikarmaya
yetkili oldugu hiikiim altina alinmistir. Dizenleme fonksiyonu gergevesinde; Avrupa
Birligi (AB) ile uluslararasi bankacilik kurallari ve uygulamalarina uyumun saglanmasi
amaciyla, ortaya cikan ihtiya¢ dogrultusunda bankacilik mevzuatinda degisiklik
yapiimasi ve ilgili mevzuat hikimlerine iliskin olusan teredditler hakkinda goris
verilmesi calismalarinda bulunulmustur.

Mevzuat c¢alismalari kapsaminda, Kurum tarafindan olusturulan dizenleme taslaklari
Kurum disi kesimlerin gortsiine acilmakta ve Kurum internet sayfasinda kamuoyunun
bilgisine sunulmaktadir. Hazirlanan tim taslaklar ile ilgili olarak kurulus birlikleri
aracihgiyla sektorin gorisleri alinmakta ve gerekli durumlarda ilgili kurum ve
kuruluslarin goriis ve onerileri talep edilmektedir. Bahse konu kuruluslardan gelen
goris ve oneriler cercevesinde gozden gecirilen taslaklar, Bankacilik Kanununun 93
Uncl maddesinin besinci fikrasi uyarinca sektor stratejisi ve politikalari ile iliskisinin
kurulmasi bakimindan iligkili Bakanhgin, kalkinma plani ve yillik programla iliskisinin
kurulmasi agisindan da Kalkinma Bakanhginin goris ve dnerilerine sunulmaktadir. S6z
konusu goriis ve onerilerin degerlendirilmesini muiteakiben nihai taslaklar Kurula
sunulmakta, Kurul tarafindan kabul edilen yonetmelik ve tebligler (Bakanlar Kurulu
karari ile yururlige konulacaklar hari¢) Resmi Gazetede yayimlanmak (zere
Basbakanliga gonderilmektedir.

Bu baglamda, 2011 yili faaliyet doneminde; Bankacilik Kanununda degisiklik 6ngdren
2 ayri yasal dizenleme yirirlige konulmus, yeni 2 adet yonetmelik ve 1 adet Kurul
karari ihdas edilmis ve 23 adet yonetmelik ve 4 adet teblig degisikligi
gerceklestirilmistir.

Tablo 2-6: Yiiriirlige Giren Diizenlemelerin Tiirleri itibariyla Dagilimi

Diizenlemenin Tiiri 2010 201
Kanun

Kanun Degisikligi - 2
Yénetmelik 1 2
Ydénetmelik Degisikligi 6 23
Teblig 1

Teblig Degisikligi 2 4
Genelge 2 2
Kurul Kararti 1 1
Toplam 13 34
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2.2.1.1. Yurirlige Giren Dizenlemeler

2011 wyilinda, Bankaciik Kanunu uyarinca vydrirlige konulan dizenlemelerin
uygulanmasi slrecinde ortaya cikan ihtiyaglarin karsilanmasini teminen, ilgili
mevzuatta degisiklik ¢alismalari yapilmistir. Bu kapsamda, gercgeklestirilen degisiklik
¢alismalari bes ana baslik altinda toplanmigtir.

1- Bankalarin Kurulus ve Faaliyetlerine iliskin Diizenlemeler

Bankalarin izne Tabi islemleri ile Dolayli Pay Sahipligine iliskin Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina iligkin Yonetmelik (04/02/2011 tarihli ve 27836 sayill RG):
Basel Bankacilik Denetim Komitesince (BCBS) yayimlanan Bankacilikta Etkin Denetime
iliskin Temel Prensiplerin yatirim kriterlerine iliskin 5 numarali prensibi uyarinca,
bankalarin yurt icinde ortaklik kurmalari veya kurulmus ortakliklara katilmalariyla ilgili
olarak izin miessesesinin olusturulmasi amaciyla Bankalarin izne Tabi islemleri ve
Dolayh Pay Sahipligine iliskin Yonetmeligin 8 inci maddesinde degisiklik yapilmistir.

Mevduat ve Katilim Fonunun Kabuliine, Cekilmesine ve Zamanasimina Ugrayan
Mevduat, Katihm Fonu, Emanet ve Alacaklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik (28/05/2011 tarihli ve 27947
saylll RG): Bu Yo6netmelik ile katilma hesaplarinin isletiimesinden dogan kar veya
zararlarin, katilma hesaplarina haftalik yerine glinlik olarak dagitilmasi esasi kabul
edilmistir.

Bankalarin Destek Hizmeti Almalarina iliskin Yonetmelik (05/11/2011 tarihli ve
28106 sayili RG): Bu Yonetmelik ile, Bankalarin Destek Hizmeti Almalarina ve Bu
Hizmeti Verecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesine iliskin Yénetmelik vyiirirliikten
kaldirilarak, bankalarca destek hizmeti alimina iliskin usul ve esaslar yeniden
diizenlenmistir. Buna gore, temel olarak bankalar ve destek hizmeti kuruluslarinin
Kurumca yetkilendirilmesi yerine, alinan destek hizmetlerinin bankalarca Kuruma
bildiriimesi esasi getirilmis olup, destek hizmeti olarak kabul edilmeyen hizmetler ile
destek hizmetlerine iliskin sinirlamalar yeniden belirlenmistir.

Bankacilik Kanununun 61 inci maddesine iliskin 04/04/2011 tarihli ve 2011/2 sayili
Genelge: Tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasi amaciyla, usuliine
uygun olarak yapilmis bir haciz islemi olmaksizin, bankaya olan borcu nedeniyle
miusterilerin maas ya da licret hesaplarina Kanunun 61 inci maddesi ile 2004 sayili icra
ve iflas Kanunu ve 5510 sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun
ilgili hilkiimlerine aykiri bicimde bloke islemi uygulandigina iliskin sikayetlerin kurulus
birlikleri nezdinde bulunan Miusteri Sikayetleri Hakem Heyetine iletiimesi ve
sonucundan Kuruma bilgi verilmesi 6ngortlmustir.

2- Kurumsal Yénetime iliskin Diizenlemeler

Bankalarin Ust Yénetimine Atanacaklarin Bildirimi, Yemin ve Mal Beyaninda
Bulunulmasi ve Karar Defterlerinin Tutulmasina Dair Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik (13/04/2011 tarihli ve 27904
sayill RG) : Yapilan degisiklik ile Bankacilik Kanununun 23 Uncli maddesinin birinci
fikrasi uyarinca, genel midaridn bulunmadigl hallerde genel mudir ile ayni nitelikleri
haiz olmak kaydiyla yonetim kurulu toplantilarina genel miudir vekili olarak
katilacaklarin ve hangi hallerde bu toplantilara katilacaklarinin bankalarin yénetim
kurullarinca belirlenecegi hilkiim altina alinmistir.
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Bankalarin Kurumsal Yonetim ilkelerine iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik (09/06/2011 tarihli ve 27959 sayili RG): Bahse konu Yonetmeligin
eki “Kurumsal Yénetim ilkeleri” arasinda yer alan ve banka personeline uygulanacak
ticretlendirme politikasina iliskin olan “ilke 6”da degisiklik yapilmistir.

3- Koruyucu Hiikiimlere iligkin Diizenlemeler

Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik (24/02/2011 tarihli ve 27856 sayili RG): Degisiklik ile Bankalarin ig
Sistemleri Hakkinda Yonetmelik uygulamasina iliskin Kurul Kararlarinin anilan
Yonetmelik icine alinmasi ve uygulamada vyasanan sorunlarin giderilmesi
amagclanmistir. Bu kapsamda; denetim komitesi liyelerinden en az birinin yurt iginde
yerlesik olmasi, bilgi sistemlerince islem bazinda Tekdlizen Hesap Planina uygun
olarak yapilacak kayitlarin ayni zamanda Tirkiye Muhasebe Standartlarina (TMS) da
uygun olmasi ve dogrudan birincil sistemler Gzerinden tutulmasi, islem bazl
muhasebelestirmede toplu muhasebelestirmeye imkan taninmasi, her tirli
raporlama ve bu Yonetmelik hikimleri uyarinca olusturulacak strateji, politika,
uygulama usuli gibi banka ici kurallar ile bu Yonetmelik hiikiimleri cercevesinde
yapilacak i¢ yazismalarin Tiirkge tutulmasi hitkme baglanmistir.

Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik: (10/03/2011 tarihli ve 27870 sayili RG): Degisiklik ile birincil sermaye
benzeri borglarin ana sermaye hesabina dahil edilme oranlar 6zelliklerine gore
yeniden yapilandiriimis, pesin 6denmis giderler ana sermayeden indirim kalemi
olmaktan cikarilarak kredi riskine tabi tutulmus, birincil sermaye benzeri borglarin
katki sermayeye dahil edilen kismi ikincil sermaye benzeri borglar ile birlikte katki
sermaye hesabinda ana sermayenin ylzde 50’si ile sinirlandiriimis, katki sermayenin
ana sermaye tutarini asamayacagina iliskin sinirin olagan disi durumlarda Kurumun
izni ile gecici olarak uygulanmamasina imkan taninmis ve Ulglncl kusak sermaye
uygulamasi yirirlakten kaldirilmistir.

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin
Ayrilacak Karsihiklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina iliskin Yénetmelik (09/04/2011 tarihli ve 27900 sayih RG): Bu
Yonetmelik ile bankalarin Libya’da yasanan gelismelere bagh olarak
karsilasabilecekleri sorunlarin giderilmesi amaciyla, Libya’da yerlesik gercek ve tizel
kisiler ile Libya’da ve/veya Libya’ya yonelik faaliyetleri bulunan Tirkiye’de veya yurt
disinda yerlesik gercek ve tizel kisilere kullandirdiklari kredilerden ikinci grupta
siniflandirilanlarin  iki defa ile sinirli olmak (izere yeni sozlesme kosuluna
baglanabilmesi, donuk alacak olarak siniflandiriimis olanlarin yeniden yapilandirilmasi
veya yeni bir itfa planina baglanmasi olanaginin daha esnek kosullarla ikiden Ulge
¢ikarilmasi imkani getirilmistir.

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin
Aynilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina iliskin Yonetmelik (28/05/2011 tarihli ve 27947 sayih RG): Bu
Yonetmelik ile bankalarin kullandirdiklari krediler nedeniyle olusmasi muhtemel
risklerin daha ihtiyath bir sekilde takibini teminen, ikinci grupta izlenen bir kredisi
bulunan kredi musterisinin birinci grupta izlenen diger kredilerinin de bu grupta
siniflandirilarak daha fazla karsilik ayrilmasi amaclanmistir. Birinci ve ikinci grupta
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izlenen kredi ve diger alacaklarin 6deme siirelerinin uzatilmasina iliskin olarak
yapilacak degisikliklerde, genel karsilik oraninin en az ylzde 5 olarak uygulanmasi
hikme baglanmistir. Ayrica, gayrinakdi krediler toplami 6zkaynaginin on katini asan
bankalarin, birinci gruptaki tim gayrinakdi kredileri icin genel karsilik oranini binde (g
olarak uygulamalari saglanarak, tutari tam olarak saptanamayan ancak ileride
gerceklesebilecegi varsayilan risklerin telafisi icin daha fazla genel karsilik
bulundurulmasi amacglanmistir. Katilim bankalarinin kredileri icin ayirmis bulunduklari
karsiliklardan iptal edilenler ile aktiflerinden sildikleri kredilerinden daha sonraki
donemlerde vyaptiklari tahsilatlarin, katilma hesabi s6zlesmelerinde belirtilmis
olunmasi kaydiyla, karsilik ve Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF) primlerinin
katilma hesaplari payina disen kisminin kullanilmasi icin yedek olarak ayrilmasina
imkan taninmistir.

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin
Aynilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina iliskin Yonetmelik (18/06/2011 tarihli ve 27968 sayih RG): Bu
Yonetmelik ile konut ve tasit harici bireysel kredilerde gozlenen gelismelere bagli
olarak bankalarin daha ihtiyatl hareket etmelerini saglamak (zere tlketici
kredilerinin toplam kredilerine orani ylizde 20’nin lzerinde olan bankalar ile tasit ve
konut kredileri disindaki tiketici kredilerine iliskin tahsili gecikmis alacaklar orani
ylzde 8’in lGzerinde bulunan bankalarca kullandirilan tasit ve konut kredisi disindaki
tuketici kredilerine iliskin genel karsilik oraninin standart nitelikli krediler igin ylzde 4,
yakin izlemedeki krediler igin ylzde 8 olarak uygulanmasi; bu kredilerden sézlesme
kosullari ilk 6deme planinin uzatilmasina yonelik olarak degistirilenler icin en az ylzde
10 oraninda genel karsilik ayrilmasi saglanmistir.

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (18/06/2011 tarihli ve 27968
sayili RG): Bu Yonetmelik ile tiliketici kredilerinin uzun vadelere yayllmasinin ortaya
cikarabilecegi riskler g6z o6ninde bulundurularak; konut ve tasit harici bireysel
krediler ile ilgili olarak ayni tarihli Resmi Gazetede yayimlanan ve yukarida bahsedilen
karsiliklar hakkindaki diizenleme ile alinan 6nlemlere ilave olarak, daha Once kredi
karti alacaklari icin getirilmis olan kalan vadeye dayanan risk agirliklandirma
yonteminin bir benzerinin bu krediler icin de uygulanmasi, bu baglamda tasit ve konut
kredileri disindaki tiiketici kredilerinden kalan vadesi bir yil ile iki yil arasinda olanlar
icin risk agirliginin yiizde 150, iki yildan fazla olanlar igin ise yiizde 200 olarak dikkate
alinmasi yoluyla bankalarin bahse konu kredilere iliskin daha fazla sermaye ayirmalari
amaclanmistir.

Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve
Bankacilik Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yénetmelik (26/07/2011 tarihli ve 28006 sayili RG): Kurulun, yetkili bagimsiz denetim
kurulusunun denetim yetkisini gegici olarak kaldirma yetkisinin s6z konusu olacagi
hallerden biri olan 12 nci maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi yirarlikten
kaldirilmistir.

Bankalarda Bagimsiz Denetim Gergeklestirecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesi ve
Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(26/07/2011 tarihli ve 28006 sayili RG): Uygulamada gorilen bazi teredditlerin
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giderilmesi ve ortaya c¢ikan yeni ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla Yonetmelikte
degisiklik yapilmistir.

Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riskinin Standart Sok Yontemiyle
Olglilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik (23/08/2011 tarihli ve 28034
sayili RG): Bu Yonetmelik ile bankacilik hesaplarinda yer alan bilango ici ve bilango disi
pozisyonlardan kaynaklanan faiz orani riskinin standart sok yontemiyle olclilmesine ve
degerlendirilmesine iliskin usul ve esaslar diizenlenmistir.

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin
Aynilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina iliskin Yonetmelik (30/12/2011 tarihli ve 28158 sayih RG): Bu
Yonetmelik ile bankalarin donuk alacaklar arasinda izledikleri kredi musterilerine
verdikleri ¢cek defterlerine iliskin 06zel karsihk ayirma yiakimlalagandn, verilis
tarihinden iki yil gegmis olanlar ile sinirh olmak Uzere, bu krediler igin ylizde 100
oraninda 6zel karsilik ayrilmasi ve ¢ek defterlerinin onbes giin igerisinde iadesinin ¢ek
defteri sahiplerine iadeli taahhitli mektup ile bildirimi halinde uygulanmamasi
imkani getirilmistir. Ayrica, bankalarin ihrag etmis olduklari borglanma senetlerinin 1
inci grup teminat olarak siniflandiriilmasi amaclanmistir. Libya’ya yonelik olarak
kullandirilan  kredilerden vyeni sozlesme kosullarina baglanan veya vyeniden
yapilandirilanlar ile ilgili olarak finansal tablo kullanicilarinin bilgilendirilmesi amaciyla
kamuya aciklanacak finansal tablolarin dipnotlarinda acgiklama yapilma zorunlulugu
getirilmistir. Kuzey Afrika’daki gelismeler ile Avrupa’da sliregelen ekonomik
olumsuzluklardan etkilenen denizcilik sektériine kullandirilan kredilerin yeni sdzlesme
kosullarina baglanmasi veya yeniden yapilandiriimasi halinde uygulanacak kurallar
31/12/2012 tarihine kadar gecerli olmak tizere yeniden belirlenmistir.

Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Agiklama ve
Dipnotlar Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapilmasina iliskin Teblig (23/01/2011 tarihli
ve 27824 sayilli RG): “Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari (TFRS) 9 Finansal
Araglar” standardinin  31/12/2010 tarihi itibariyla bankalarca uygulanabilmesi
amaciyla; bankalarin dlzenleyecekleri konsolide ve konsolide olmayan finansal
tablolarin bicim ve igerikleri ile bunlarin acgiklama ve dipnotlariyla birlikte kamuya
acitklanmasi esaslarini diizenleyen “Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar
ile Bunlara iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblig” ve eklerinde degisiklik
yapilmistir.

Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Tebligde
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (23/01/2011 tarihli ve 27824 sayih RG): TMS'ye
uyum saglamak amaciyla dlzenlenen bu Teblig ile, finansal tablolarin
konsolidasyonuna iligkin istisnalarda degisiklik yapilmistir.

Katilim Bankalarinca Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda
Tebligde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (28/05/2011 tarihli ve 27947 sayili RG):
Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin
Ayrilacak Karsiliklara iliskin  Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmeligin 14 (nci
maddesinin (3) numaral fikrasinda yapilan degisikliklere uyum saglanmasi amaciyla
hazirlanmistir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerince Alacaklan i¢in Aynlacak
Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapilmasina Dair

18

TT0Z niodey 19Aijeed Yi||IA XAAd



Kurumun Faaliyetleri

Teblig (18/06/2011 tarihli ve 27968 sayil RG): Bankalarca Kredilerin ve Diger
Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikte yapilan degisikliklerin bankalar agisindan rekabet
dezavantaji olusturabilecegi dikkate alinarak, finansman sirketleri agisindan da gecerli
kihnmasi saglanmistir. Ayrica, Libya’da yerlesik gercek ve tizel kisiler ile Libya’da
ve/veya Libya’ya yonelik faaliyetleri bulunan Tirkiye’de veya yurt disinda yerlesik
gercek ve tuzel kisiler ile islem yapan finansal kiralama, faktoring ve finansman
sirketlerinin de bu islemlerden kaynaklanan alacaklarinin, bankalara benzer sekilde,
yeniden yapilandiriimasi ve yeni s6zlesme kosullarina baglanmasi imkani getirilmistir.

4- Banka Disi Finansal Kuruluslara iliskin Diizenlemeler

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina iliskin Yonetmelik (24/02/2011 tarihli
ve 27856 sayili RG): Degisiklik ile anilan sirketlerin 6denmis sermaye tutarlarina,
kurulus izni esaslarina, Grlin tanitimi igin banka kanallarinin kullanilmasina, finansal
kiralama sozlesmesine konu gayrimenkullerin dort yillik asgari slrenin dolmasi
beklenmeksizin kiraciya devrinde Kuruma bildirim sartinin kaldirilmasina ve anilan
sirketlerin bagimsiz denetimlerine iliskin diizenlemeler yapilmistir.

Faktoring islemlerine iliskin 04/01/2011 tarihli Genelge: Genelge ile mal veya hizmet
satisina bagli olarak dogacak alacagin temlik alinabilmesinde faktoring sirketlerince
dikkat edilmesi gereken hususlar belirlenmistir.

5- Diger Diizenlemeler

6111 Sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanunu ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hilkkmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun (25/02/2011 tarihli ve 27857 sayili Miikerrer RG):
Uygulamada karsilasilan sorunlarin ¢6zimd amaciyla Kurum tarafindan 2008 yil
faaliyet donemi icerisinde hazirlanan “Bankacilik Kanununda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun Tasarisi Taslagi”nin bir kisim maddeleri bahse konu Kanun kapsaminda
yararlige konulmustur. Kanun kapsaminda; destek hizmetlerine, bagimsiz denetim,
derecelendirme, degerleme ve destek hizmeti kuruluslarinin sorumluluk sigortasi
yukimlalGgine, Kurumun sahip oldugu sir niteligindeki bilgi ve belgelere, Kurum
merkezinin istanbul’a tasinmasina ve Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) nezdinde Risk
Merkezi kurulmasina iliskin hikiimler diizenlenmistir.

662 Sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Hilkkmiinde Kararname (02/11/2011 tarihli ve
28103 sayili Miikerrer RG): Yapilan degisiklik ile Bankacilik Kanununa, Kurumun her
turli personelinin sahip olmasi gereken nitelikler arasinda yonetmelikle belirlenen
niteliklerin de bulunmasi gerektigine dair hikim eklenmistir. Ayrica, Kurumda
bankacilik, hukuk ve bilisim uzman yardimciliklari ile bankalar yeminli murakip
yardimcilhigina atanacaklarin mezun olmasi gereken fakiilte veya yuksekokullar ile
bélumleri belirlenmis olup, s6z konusu fakulte ve bélumleri, kadro unvanlari ve/veya
uzmanlik alanlari itibariyla ayri ayri belirlemeye Kurul yetkili kiinmis ve Kurum
personelinin, Kurul karari ve ilgilinin muvafakati ile gegici olarak diger kamu kurum ve
kuruluslarinda gorevlendirilebilecegi hilkiim altina alinmustir.
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Adres Kayit Sisteminin Uygulanmasi Hakkindaki 2008/8 sayili Basbakanlik
Genelgesine Uyum Amaciyla Yapilan Diuzenlemeler (14/01/2011 tarihli ve 27815
sayih RG): 21/05/2008 tarihli ve 26882 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2008/8
sayili Basbakanlk Genelgesi uyarinca, kamu kurum ve kuruluslarinca yirutilen is ve
islemlerde, nifus middurliklerinden veya vatandaslardan yerlesim yeri ve diger adres
belgesi (ikametgah ilmihaberi) ile nifus kayit 6rneginin istenmemesi, bu belgelerin
ilgili kurulus tarafindan dogrudan Merkezi Niifus idaresi Sistemi (MERNIS) veri
tabaninda yer alan ve T.C. kimlik numarasi ile iliskilendirilmis bulunan “Kimlik
Paylasim Sistemi”’nden temin edilmesi gerekmektedir. S6z konusu Genelgeye uyum
saglanmasini  teminen, Kurumca vylrirlige konulmus dizenlemelerin goézden
gecirilmesi calismalari tamamlanarak:

e Bankalarin Ust Ydnetimine Atanacaklarin Bildirimi, Yemin ve Mal Beyaninda
Bulunulmasi ve Karar Defterlerinin Tutulmasina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik,

e Bankalarin Destek Hizmeti Almalarina ve Bu Hizmeti Verecek Kuruluslarin
Yetkilendirilmesine lliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik,

e Derecelendirme Kuruluslarinin Yetkilendirilmesine ve Faaliyetlerine iliskin Esaslar
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik,

e Bankalara Degerleme Hizmeti Verecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik,

e Varlik Yonetim Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik,

e Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik,

e Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik,

yararlige konulmustur.

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelige
Uyum Amaciyla Yapilan Dizenlemeler (19/10/2011 tarihli ve 28089 sayili RG): Kamu
hizmetlerinin hizli, kaliteli, basitlestirilmis ve disiik maliyetli bir sekilde yerine
getirilmesini saglamak amaciyla yirurlige konulan ve 31/07/2009 tarihli ve 27305
sayill Resmi Gazetede yayimlanan Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve
Esaslara iliskin Yénetmeligin 8 inci maddesine uyum saglanmasi amaciyla,

e Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu Meslek Personelinin Yarisma, Yetki
ve Yeterlik Sinavlari ile Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonetmeligin 8 inci
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi ile Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu insan Kaynaklari Yénetmeliginin 14 Gincii maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendinde degisiklik yapilarak, Kurum giris sinavina katilmak isteyen adaylardan ve
Kurumda gorev alacaklardan atama islemi yapilmadan 6nce “niifus clizdani veya
Kurumca onayli sureti” yerine “T.C. kimlik numarasi beyanl” alinmasi
ongorilmustar.

e Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Hakkinda Yonetmeligin 16 nci maddesinin birinci
fikrasinin (d) bendi ile Bankalarin Ust Yénetimine Atanacaklarin Bildirimi, Yemin ve
Mal Beyaninda Bulunulmasi ve Karar Defterlerinin Tutulmasina iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 4 Gncli maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde
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degisiklik yapilarak, genel midiir ve yardimcilari ile yonetim kurulu tyelerine iliskin
olarak Kurumca talep edilen lisans veya lisanslistii diplomalarinin noter onayli
orneginin yani sira, aslinin Kuruma ibraz edilmesi halinde Kurumca onayli
orneginin de kabul edilmesi imkani getirilmistir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ile ilgili Taraflar Arasindaki isbirligi ve
Bilgi Paylasimina iliskin Cergeve Usul ve Esaslar Hakkinda Kurul Karan (21/09/2011
tarihli ve 4385 sayili Kurul Karari): Kararda, Kurum ile ilgili taraflar arasinda
mevzuatin verdigi yetki kapsaminda, diizenleyici ¢erceve, arastirma ve analiz alanlari
ile kurumsal konular basta olmak Uzere ihtiya¢ duyulan her alanda isbirligi ve bilgi
paylasimi yapilabilmesi 6ngorilmis olup, isbirligi ve bilgi paylasimina iliskin ilkeler,
anlasma belgeleri, ortam ve araclar, gizlilik ve belgelerin korunmasi, maliyetlerin
karsilanmasi, uygulamanin degerlendirilmesi gibi hususlar diizenlenmistir.

2.2.1.2. Calismasi Tamamlanan ve 2012 Yilinda Yirurlige Giren Dizenlemeler

Bankalarin Likidite Yeterliliginin Ol¢lilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (10/02/2012 tarihli ve 28200
sayil RG): Bankalarca ihra¢ edilmeye baslanan Tirk Lirasi cinsinden tahvillerin
vadelerinin uzamasini tesvik etmek amaciyla, ihra¢ edilen menkul degerlerin likidite
yeterlilik rasyosunda dikkate alinma oranlari vadeli mevduattan daha yuksek, ancak
ylzde 100’den disiik olacak sekilde yeniden belirlenmis, kiiresel belirsizlikler dikkate
alinarak dovize endeksli varlik ve ytukiamliliklere iliskin gecici maddenin bir siire daha
ylriarlikte kalmasi temin edilmistir.

2.2.1.3. Hazirhklari Strdirilen Dizenleme Calismalari

e Basel 2’'ye gegis sureci kapsaminda, AB miktesebati ile uyumlu dizenleme
taslaklari kamuoyuyla paylasilmis ve ilgili taraflardan alinan gorisler de
degerlendirilerek nihai hallerine kavusturulmustur. Kurulun 24/02/2011 tarihli ve
4099 sayil Karari ile Basel 2 uygulama siirecine iliskin yeniliklere hem bankalarin
hem de kredi mausterilerinin saglikh bir sekilde uyum saglayabilmeleri igin
01/07/2011 tarihinde baslayan ve 30/06/2012 tarihinde bitecek olan paralel
uygulama siireci devam etmektedir. Bu siiregte Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik Taslagi ile bu Taslagin
eklerinin ve yine bu Taslak ile ilgili Teblig Taslaklarinin bankalarca, sadece Kuruma
raporlama amaciyla uygulanmasi ongorilmustir. Basel 2 uygulamasi kapsaminda
hazirlanan ve/veya yenilenen raporlama formlari yilin ikinci yarisindan itibaren
Kuruma iletilmeye baslanmistir.

e Basel 2 uygulamasi kapsaminda; derecelendirme kuruluslarinin notlarina dayall
uygulamalardan saghkli bir sekilde vyararlanilabilmesi amaciyla, sermaye
yeterliliginin hesaplanmasina iliskin uluslararasi standartlar ile AB miktesebati
cercevesinde, derecelendirme kuruluslarinin yetkilendirilmesine ve bu kuruluslarin
notlarinin kullanimina iliskin standart, usul ve esaslarin gézden gecirilmesi gerekli
gorilmdastir. Yapilan c¢alsmalar sonucunda, Derecelendirme Kuruluslarinin
Yetkilendiriimesine ve Faaliyetlerine iliskin Esaslar Hakkinda Y&netmelikte
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yapilmasi gerekli gorilen degisiklikler tespit edilmis ve degisikliklerin kapsam ve
boyutu da gz 6niinde bulundurularak s6z konusu Yonetmeligi yurirlikten kaldiran
Derecelendirme Kuruluslarinin Yetkilendiriimesine ve Faaliyetlerine iliskin Esaslar
Hakkinda Yonetmelik Taslagi hazirlanarak Kurum disi gortslere acilmistir.

e BCBS tarafindan ongorilen bir dizi reformun ilk asamasini teskil eden ve
kamuoyunda Basel 2,5 olarak da bilinen ilke ve standartlar, 01/07/2011-
30/06/2012 tarihleri arasinda paralel uygulama surecine tabi tutulmus olan Basel 2
Dlzenleme Taslaklarinin ilgili kisimlarina derc edilmis ve goriise agiimistir.

e Bankalara Degerleme Hizmeti Verecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri
Hakkinda Yonetmelik kapsaminda, degerleme kuruluslari ile yapilan sdzlesmelere
iliskin bir takim bilgilerin Kuruma gonderilmesi yukimltliginin kaldiriimasina
iliskin olarak hazirlanan Taslaga iliskin gorls alma asamasi tamamlanmis olup,
degerlendirme sireci devam etmektedir.

e Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Y&netmelik kapsaminda, kredi riskinin etkin ve
yeterli sekilde yonetilebilmesi amaciyla, uluslararasi standartlar ve lke
uygulamalari dikkate alinarak kredi riski yonetimine iliskin usul ve esaslarin
belirlendigi Kredi Riski Yonetimi Hakkinda Teblig Taslagi gortse aciimistir.

2.2.2 Denetim Faaliyetleri

Denetim faaliyeti, Bankacilik Kanununun Kuruma verdigi yetkilerin meslek personeli
tarafindan kullanilmasi suretiyle kuruluslarda gergeklestirilen yerinde denetim ve
gbzetim faaliyetlerinin tamamini kapsamaktadir. S6z konusu faaliyetler, temel olarak
bankalarin konsolide ve/veya konsolide olmayan bazda mali performanslarina iliskin
muhtelif gostergelerin incelenerek analiz edilmesi ve ddnemsel raporlar
diizenlenmesi, Kanun ve ilgili mevzuata uyumunun denetlenmesi, stres testleri
araciligi ile potansiyel sorunlarin ve kirilganliklarin tespit edilmesi ile olumsuz gelisme
veya tespitler olmasi halinde, standart rapor diizenlenmesi beklenmeksizin ilgili
birimlerin ve karar mercilerinin bilgilendirilmesi suretiyle yerine getirilmektedir.
Denetim islevinin yerine getiriimesinde, basta Kurum veri tabani olmak tzere cesitli
kaynaklardan yararlaniimaktadir.

Denetim ve gozetime iliskin usGl ve esaslar, 22/07/2006 tarihli ve 26236 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan “Bankacilik Dlizenleme ve Denetleme Kurumu Tarafindan
Yapilacak Denetime iliskin Usdl ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” ile belirlenmistir. S6z
konusu Yoénetmelik kapsaminda, denetim siirecine iliskin faaliyetler denetim
rehberleri vasitasiyla sirdirtlmektedir.
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Kutu-1: Denetim Siirecinde Kullanilan Veri Kaynaklari

Denetim islevinin etkin ve etkili bir bicimde yerine getirilmesi gesitli veri kaynaklarindan
yararlanilmasini gerektirmektedir. ilgili kuruluslarca Kurum veri tabanina konsolide ve/veya
solo bazda hazirlanarak raporlanan bilgiler basta olmak tzere denetim siuirecinde kullanilan
temel veri kaynaklari sunlardir:

e Bankalarin mali durumlari ile Bankacilik Kanunu ve ilgili mevzuat cergevesinde uymak
zorunda olduklari yasal sinirlamalarin takibine yonelik, cesitli periyotlarda alinan
formlardan olusan “Gézetim Raporlama Seti”,

e Likidite Yeterliliginin Olclilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik kapsaminda,
bankalarin varliklarinin yikiimliliklerini karsilayabilecek sekilde yeterli likidite dizeyini
saglamalarinin ve sirdidrmelerinin takibine yonelik standart oranlari iceren “Haftalik
Likidite Orani Bildirim Formu” ile “iki Haftalik Stok Likidite Orani Bildirim Formu”,

e Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik
cercevesinde, faiz orani, kur ve hisse senedi pozisyon risklerinin ve bu risklere iliskin
sermaye gereksinimlerinin izlenmesi amaciyla hazirlanan “Piyasa Riski Raporlama Seti” ile
operasyonel riskin 6lgllmesine iliskin bilgilerin teminine yodnelik olarak yillik hazirlanan
“Operasyonel Risk Analizi Formu”,

e Yabanci Para Net Genel Pozisyon / Ozkaynak Standart Oraninin Bankalarca Konsolide ve
Konsolide Olmayan Bazda Hesaplanmasina ve Uygulanmasina iliskin Esaslar Hakkinda
Yonetmelik c¢ercevesinde bankalarin doviz varlik ve yikimlultkleri ile 6zkaynaklari
arasindaki dengelerin izlenmesi ve degerlendirilmesini saglamaya yonelik standart
oranlari igeren haftalik formlar,

e Bankalarin konsolide denetim kapsamindaki istirakleri ile yurt digi kiyi bankacihg
(offshore) faaliyetinde bulunan subelere iliskin t¢ aylik formlardan olusan “Yurt Disi Mali
Kuruluslar Raporlama Seti”,

e Banka disi mali kuruluslarin Bankacilik Kanunu ile ilgili mevzuat cercevesinde uymak
zorunda olduklari yasal sinirlamalar ile mali durumlarinin takibine yonelik Gg aylik
formlardan olusan “Banka Disi Mali Kurulus Raporlama Seti”,

e Yerinde denetim faaliyetleri neticesinde denetim ekiplerince diizenlenen rapor, miitalaa
ve diger inceleme sonuglari,

e Bagimsiz denetim raporlari,
e Erken Uyari Sisteminden tretilen analitik bilgiler,

e Denetime tabi kuruluslardan alinan veya derlenen diger bilgiler.

Ayrica, gozetim ve yerinde denetim faaliyetlerinden sorumlu personelin esgiidiim
icinde calismalari ve birbirlerini tamamlama fonksiyonunu daha etkin sekilde yerine
getirmelerini teminen Baskanhk Makaminin 04/01/2011 tarihli ve 9895 sayili Olur’u
ile “Gozetimden Sorumlu Meslek Personelince Yirutiilecek Calismalarin Usul ve
Esaslar” belirlenmistir.

Ote yandan, yapilan/yapilacak denetimlerde kullanilmak ve uygulama birligi saglamak
Uzere, yeni Basel 2 dilizenlemelerine yonelik “uygulama rehberi” ve “aciklama”
niteliginde c¢alismalar yapilmistir. Halen devam eden s6z konusu calismalar
neticesinde Taslak diizenlemelerde gozden gecirilmesi gereken hususlara iliskin goris
olusturulmustur.
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Kutu-2: Risk Odakli Denetim

Kurumun denetim faaliyetlerinde benimsedigi ROD Yaklasimi; denetimin seklinin,
kapsaminin, zamaninin, yogunlugunun, kaynak tahsisinin ve denetim prosediirlerinin her
bir bankanin risk profili ile i¢ denetim ve risk yonetim sistemlerinin mevcudiyeti ve bunlarin
yeterliligi baz alinarak sekillendirilmesini ifade etmektedir. ROD Yaklasimindan beklenen
faydalar;

e Kurumun denetim fonksiyonunun etkinliginin ve etkililiginin arttirilmasi,
e Denetimin dinamik ve kesintisiz bir stireg igerisinde gergeklestirilmesi,
e AB direktiflerine ve uluslararasi standartlara uyumun saglanmasi,

e Finansal faaliyetlerin ve Grlinlerin degismesi ve karmasiklasmasi nedeniyle bankalarin
risk profilindeki 6nemli degismelerin tespit edilebilmesi,

e Bankalarin degisen risk profillerinin etkin bir sekilde denetimini saglayacak yeni denetim
tekniklerinin kullanilmasi,

e Bankalarin tasidigi risklerin tanimlanmasi, olgiilmesi, kontrol edilmesi ve izlenmesi
suretiyle etkin bir sekilde yonetilebilmesine ve zarara déntisme olasiliginin azaltilmasina
yonelik tedbirlerin alinabilmesi (proaktif denetim),

e Bankalarda ortaya ¢ikan sorunlarin sonuglarindan ziyade nedenlerine odaklanilmasi
suretiyle s6z konusu sorunlarin tekrar ortaya ¢ikmasinin énlenmesi,

e Finansal sistemde yasanan degisimlere ayak uydurulmasi,
e Sistemik risklerin azaltilmasi,

e Bankacilik sisteminin ve bankalarin etkin i¢ denetim ve risk yonetim sistemlerine sahip
olmalarinin saglanmasi yoluyla krizlere karsi dayanikhliginin artirilmasi

seklinde siralanabilir.
ROD Yaklasimi gergevesinde yapilan denetimin amaci, bankalarin karsi karsiya kaldiklari
risklerin seviyelerini ve tlrlerini anlamalarini ve kontrol etmelerini saglamaktir. Bu

baglamda, bankalarin faaliyetleri sonucunda belli bir tarih itibariyla Gstlendikleri risklerden
ziyade, bu risklerin yonetiminin kalitesi ve etkinligi 6nem tasimaktadir.

ROD, bankalarin, riskin dusik oldugu alanlardan yiksek oldugu alanlara kaynak
aktarabilmesine imkan vermektedir. Kurum bunu;

e Genel kabul gormis risk tanimlari gergevesinde riskleri belirleyerek,
e Genel risk degerlendirme faktorleri temelinde riskleri dlcerek,

e Bankalarin belirlenen risk seviyelerini yeterli bir sekilde yonettigini ve kontrol ettigini
tespit edebilmek amaciyla risk yonetim sistemlerini degerlendirerek,

e Bankanin tasidigi riskler, risk profili ve durumu ile ilgili olarak ulasilan kanaatler ve
sorunlu alanlara yonelik takipler ve denetimler temelinde icra edecegi incelemeleri
dikkate alarak

gercgeklestirmektedir.

Denetime iliskin olarak Kanunda Kuruma verilen gorev ve yetkiler ilgisine gore; Kurul,
Baskanlik Makami, Baskan Yardimciligl, Daire Baskanliklari ve bunlara bagh olarak
gbrev yapan grup baskanlari ile gecici ve/veya sirekli olarak denetim ekiplerinde
gorevlendirilen meslek personeli araciligi ile icra edilmektedir. Denetimden sorumlu
Baskan Yardimciligina baglh Denetim | ve Denetim Il Daire Baskanliklari, merkezleri
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istanbul’da bulunan 6zel bankalarin denetim ve gdzetimini; Denetim Il Daire
Baskanhgi agirlikl olarak merkezleri Ankara’da bulunan kamu bankalarinin denetim ve
gbzetimini; Denetim IV Daire Baskanhgl sektore iliskin analiz, degerlendirme ve
raporlama faaliyetlerinin yani sira finansal kiralama, faktoring ve tiketici finansman
sirketlerinin denetim ve gozetimini; Risk Yonetimi Daire Baskanlig ise bankalarin risk
yonetim sistemlerinin ve risk modellerinin denetimini gerceklestirmektedir.

Denetim gruplari, finansal piyasalardaki gelismeleri glincel kaynaklardan izlemekte ve
uluslararasi uygulamalar paralelinde hazirlanmis rehberler ve risk odakli denetim
(ROD) yaklasimi gercevesinde denetim faaliyetlerini ylritmektedirler.

2.2.2.1Yerinde Denetim

Yirurlikteki mevzuat cercevesinde, denetime tabi kuruluslarda yapilacak yerinde
denetimin; Bankacilik Kanunu uyarinca Kurum Baskaninin onayiyla olusturulan
calisma programlari gercevesinde ve Kurumun meslek personelini olusturan bankalar
yeminli murakibi ve yardimcilari, bankacilik uzmani ve yardimcilari, bilisim uzmani ve
yardimcilari, hukuk uzmani ve yardimcilari arasindan uygun gorilecek denetim
ekipleri tarafindan yerine getirilmesi 6ngorilmustir.

Denetim faaliyetleri bankalar yeminli murakibi ve yardimcilari ile bankacilik uzmani ve
yardimcilarindan olusan 18 adet denetim grubu araciligi ile ylritilmektedir. Her bir
denetim grubu icinde, denetime iliskin islerde koordinasyonu ve islerin yuritilmesini
saglamak Uzere en az bes yil yerinde denetim tecriibesine sahip meslek personeli
arasindan Baskanlik Onayi ile grup baskani gorevlendiriimektedir. Grup baskani,
sorumlulugundaki kuruluslarin  denetimini Baskanlik Onayi ile olusturulan ve
kuruluslar bazinda gérev yapan denetim ekipleri araciligiyla ylriitmektedir. Denetim
gruplarinda yer alan bankalar yeminli murakibi ve yardimcilari ile bankacilik uzmani ve
yardimcilarinin yani sira gerek duyulmasi halinde Baskan Yardimcisinin 6nerisi ve
Baskanlik Onayi ile yeterli sayida bilisim uzmani ve yardimcisi ile hukuk uzmani ve
yardimcisi da denetim ekibinde gérevlendirilebilmektedir.

Yerinde denetim:

e Bankalarin varliklari, alacaklari, 6zkaynaklari, borglari, kar ve zarar hesaplari,
yukumlilikleri ve taahhitleri arasindaki ilgi ve dengelerin, mali blinyeyi etkileyen
diger tim unsurlarin analizi,

e Bankalarin risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin yeterliliginin ve etkinliginin
incelenmesi,

e Bankalarin risk degerlendirmesinin yapilmasi ve risk profilinin belirlenmesi,

e Bankalarin mali tablo ve kayitlarinin muhasebe ilke ve standartlarina
uygunlugunun denetimi,

e Bankalanin faaliyetlerinin, Bankacillk Kanunu hikimleri ile bu Kanun
kapsamindaki kuruluslar hakkinda diger kanunlarda yer alan hikimlere
uygunlugunun denetimi,

e Bankalarin bilgi sistemlerinin yeterliliginin ve glivenilirliginin analizi,
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Bankalarin 6zellik arz eden faaliyetlerine iliskin konularin incelenmesi,
Bankalarin kurumsal yonetim kalitesinin degerlendirilmesi,

Finansal holding sirketleri ve/veya ana ortaklik banka ile bagl ortaklik ve birlikte
kontrol edilen ortakliklarin konsolide denetimi,

Faktoring, finansal kiralama ve finansman sirketlerinin faaliyetlerinin denetimi,
Varlik yonetim sirketlerinin denetimi,
Bagimsiz denetim kuruluglarinin faaliyetlerinin denetimi,

Kuruluslara hizmet saglayan gercek ve tiizel kisilerin, verdikleri hizmet ile sinirli
olmak Uzere faaliyetlerinin denetimi,

Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu kapsamindaki kuruluslarin denetimi,

Basel 2 kredi riski i¢csel derecelendirmeye dayali yaklasimlari kapsaminda
bankalarin kullanmayi planladiklari icsel modellerinin denetimi,

Derecelendirme kuruluslarinin yetkilendirilme asamasinda denetimi,

ilgili mevzuat kapsaminda yer alan konulara iliskin ihbar ve sikayetlerin
incelenmesi,

Basbakanlik Teftis Kurulu, Meclis Arastirma Komisyonlari, Maliye Bakanhgi Mali
Suglari Arastirma Kurulu (MASAK) Baskanligi, Cumhuriyet Savciliklari ve diger ilgili
kurum ve kuruluslarin taleplerine istinaden yapilan incelemeler ile

Diger yerinde denetim

faaliyetlerinden olusmaktadir.

Denetime Tabi Kuruluglar ve Faaliyet Sonuglari

2011 yili sonu itibariyla 48’i banka, 118’'i banka disi mali kurulus ve 161’i diger
kuruluslar olmak Gzere toplam 327 adet kurulus Kurumun denetimi kapsamindadir
(Ek 1).

2011 doneminde gerceklestirilen denetimler sonucunda; mevzuat, mali analiz, ihbar
ve sikayet, risk degerlendirme ve diger konularda toplam 514 adet rapor
diizenlenmistir. S6z konusu raporlarin 34 adedi banka disi mali kuruluslara ve 46
adedi sube denetimlerine iliskin raporlardan olusmaktadir.
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Tablo 2-7: Denetim Kapsamindaki Kuruluglar

Kurulus Tiri 2007 2008 2009 2010 2011

Mevduat Bankalari 33 33 32 32 31
Katilim Bankalari 4 4 4 4 4
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 13 13 13 13 13
Finansal Kiralama Sirketleri 65 50 47 35 31
Faktoring Sirketleri 85 81 78 76 75
Finansman Sirketleri 9 10 10 1 12
Varlik Yonetim Sirketleri 5 5 6 6 8
Bankalarda Bagim. Den. Yapma Yetk. Sahip Kur. (*) 51 40 39 40 42
Derecelendirme Kuruluslari 0 0 3 3 3
Degerleme Kuruluslan o) o] 4 14 56
Tirkiye’deki Yabanci Banka Temisilcilikleri 48 47 42 40 45
Finansal Holding Sirketleri 0 3 3 3 3
Kredi Referans Kurulusu 1 1 1 1 1
Kartli Sistem Kurulusu 3 3 3 3 3
Toplam 317 290 285 281 327

(*) 2011 yilsonu itibariyla, bagimsiz denetim yapma yetkisi bulunan kuruluslardan 6’sinin bankalarda bilgi
sistemleri denetimi yapma yetkisi, 2’sinin dis hizmet alimi siireciyle bankalarda bilgi sistemleri denetimi
yapma yetkisi bulunmaktadir.

2011 yilinda ayrica, bankalarin risk yonetim sistemlerinin ve risk modellerinin denetimi
kapsaminda, Basel 2'nin kredi riskine iliskin i¢csel derecelendirmeye dayal yaklasimlari
paralelinde bankalarin kullanmayi planladiklari igsel modellerin denetlenmesi amaciyla
bazi bankalarda incelemeler yapilmis ve rapora baglanmistir. 2012 yilinda da paralel
uygulama sireci devam eden Basel 2 uygulamasi kapsaminda sermaye yeterliligi
hesaplamalarinin bazi bankalar nezdinde incelenmesi planlanmaktadir.

Tablo 2-8: Denetimler Sonucunda Diizenlenen Raporlar

Konular 2010 2011

Adet % Pay Adet % Pay
Mevzuat Denetimi 202 40,1 183 35,6
ihbar ve Sikayet 12 22,2 151 29,4
Mali Biinye Analizi 43 8,5 56 10,9
Sube incelemesi 23 4,6 46 8,9
Risk Degerlendirme 40 7,9 42 8,2
Diger Mali Kurulus. iliskin Mevzuat Denetimi 24 4,8 26 5,1
Diger Mali Kurulus. ilis. ihbar ve Sik. incelemesi 10 2,0 8 1,6
Gorev Zarari Tespiti 1 0,2 1 0,2
Yurt Disi inceleme 17 3,4 - 0,0
Derecelendirme Kurulusu Yetkilendirmesi 1 0,2 - 0,0
Diger 31 6,2 1 0,2
Toplam 504 100,0 514 100,0
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Bilgi Sistemleri Denetimi

Bankacilik Kanununa tabi kuruluslarin bilgi sistemleri denetimi, Kurum ve bagimsiz
denetim kuruluslar tarafindan gergeklestirilmektedir. 2011 yilinin ikinci yarisinda,
fonksiyonel bakis agisi esas alinarak, Kurumun bilgi sistemleri denetim ekibi icinde
denetim faaliyetleri ve uygulama faaliyetleri agisindan bir isbdlimine gidilmistir.
Boylece, denetim faaliyetlerinin daha sistematik ve 06ngorilebilir yurttilmesi
hedeflenmistir.

Kurum personeli tarafindan bilgi sistemleri ve bankacilik siregleri denetimi
faaliyetlerine yonelik olarak hazirlanan Bilgi Sistemleri Denetim Rehberi ¢ercevesinde
iki bankanin detayl denetimi tamamlanmis, iki banka 6zel amagcla denetlenmis ve bir
faktoring sirketinin denetimi yapilmistir. Bunun yani sira, bir bankada Kurul talimati
uyarinca hazirlanan aksiyon planina uyum denetimi ¢calismasina baslanmistir.

Kurumun cesitli birimlerince hazirlanan denetim raporlarinda yer alan tespitlerden
bilgi sistemleri ve bankacilik slirecleri denetimine iliskin olanlari incelenmis; Kurumca
bankalara verilmis olan talimatlara iliskin olarak bankalarca yiritilen ¢alismalarin
2011 yih bagimsiz denetim kapsamina alinmasi saglanarak bagimsiz denetim
sirketlerince gergeklestirilen denetimlerin kapsami genisletilmistir.

Tablo 2-9: Bilgi Sistemleri Denetimi Sonucu Diizenlenen Raporlar

Denetimin Tiiri Denetimin Kapsami 2010 201

I. Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilenler

. . Bilgi Sistemleri + Bankacilik Stirecleri 3 46
Bireysel Denetim . :

Bankacilik Stirecleri 46 3

Konsolide Denetim Bilgi Sistemleri + Bankacilik Stiregleri 24 24

Il. Kurum Personelince Gergeklestirilenler

Bireysel Denetim Ozel Kapsamli 8 2

Toplam 81 75

Diger yandan, Bagimsiz Denetim Takip Sistemi (BADES) tiim fonksiyonlar ile
tamamlanarak etkin bir sekilde kullanilmaya baglanmistir.

2012 yihinda, ekip bazindaki organizasyonel yeniden yapilanma paralelinde denetim
faaliyetlerinin daha yogun ve etkin bir sekilde yiratilmesi planlanmaktadir. Bu
kapsamda, gerek Bilgi Sistemleri Denetim Rehberi icinde 6ngoriilen metodoloji
dogrultusundaki planli denetimlerin, gerekse Bankacillk Kanunu kapsamindaki
kuruluslarda ihtiyac duyulacak 6zel kapsamli denetimlerin yiritilmesi s6z konusu
olacaktir.

2.2.2.2 Gozetim

Banka bazinda gozetim faaliyetleri denetim gruplarinda yer alan personel tarafindan
ylrutilmekte olup bu kapsamda:

e Stres testleri ve senaryo analizleri,
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e Mali yapi ve performanstaki degisim silirecinin periyodik raporlamalar vasitasi ile
izlenmesi ve degerlendirilmesi,

e Bir onceki vyerinde denetim sonuglari ve gilincel veriler kullanilarak,
derecelendirme notlarinin gelisiminin takibi,

e Erken wuyari sistemleri araciligiyla mali yapi ve performanstaki degisimin
zamaninda algilanmasinin saglanmasi,

e Sektodr ve kurulus bazinda finansal gelismelerin takip ve tahlili,

e Kurulug raporlamalari (izerinden tespit edilen mevzuata aykiriliklarin ve
raporlama hatalarinin grup baskanlarina iletilmesi,

e Mevzuata uygunluk analizi ile
e Diger gozetim
faaliyetleri yerine getirilmektedir.

Gozetim faaliyeti kapsaminda denetim gruplarinda banka bazinda periyodik
raporlamalar, bilgi notlari ve miitaldalar hazirlanmakta, bu calismalar denetim grubu
Uyeleri ile paylasilmakta, gerektiginde yazili olarak daire baskanliklarina iletilmektedir.

Tablo 2-10: Konsolide Analiz ve Makro Raporlamalar

Rapor (*) 2010 2om Sikhk
Adet % Pay Adet % Pay
Aylik Sektérel Veriler Raporu 12 5,2 12 4,0 Aylik
Ban. Disi Mali Kesim Sektérel Veriler Raporu 4 1,7 4 1,3 Uc Aylik
Bilan¢o ve Gelir Tablosu 2 0,9 2 0,7 Uc Aylik
Haftalik Rapor 49 21,4 46 15,3 Haftalk
Krediler Raporu 1 0,4 12 4,0 Ayhk
Tirk Ban. Raporu Kur Riski Deger. Raporu 1 0,4 1 0,3 Altr Ayhk
Mevduat, Kredi ve Faiz Oran. Gel. Raporu 14 6,1 5 1,7 Aylik
Stres Testi Raporu 3 1,3 4 1,3 Uc Aylik
Tirk Ban. Sektdrii Tiirev islemler Raporu 2 0,9 4 1,3 Uc Aylik
Yabanci Para Net Genel Pozisyon Raporu 25 10,9 23 7,7 iki Haftalik
Tirkiye'de Kur. Ban. Yurt Disi Organiz. Rap. 1 0,4 1 0,3 Altr Aylik
Tirk Bankacilik Sektdrii Gozetim Raporu 2 0,9 2 0,7 Altr Aylik
Tirk Ban. Sektorii Ulke Riskleri Raporu 2 0,9 2 0,7 Alti Aylik
Gayrinakdi Krediler Raporu 3 1,3 24 8,0 Uc Aylik
Potansiyel Sorunlu Krediler Raporu 2 0,9 1 0,3 Yillik
Tirk Ban. Sis. Temel Gostergeler Sunumu 12 5,2 1 3,7 Aylik
Tirk Ban. Sekt6ri Genel Goriniimi Rap. 4 1,7 4 1,3 Uc Aylik
Bireysel Krediler Bilgi Notu 50 21,8 50 16,7 Haftahk
Diger Rapor ve Calismalar 40 17,5 92 30,7 -
Toplam 229 100,0 300 100,0 -

(*) Tablo, hazirlanan raporlar igin genel bir fikir vermek amaciyla olusturulmus olup dénem iginde gliniin
kosullarina gére bazi raporlar birlestirilerek hazirlanabilmekte veya hazirlanma sikhklari
degisebilmektedir.
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Ayrica, sektor bazinda gozetim faaliyetleri kapsaminda; haftalik, iki haftalik, ayhk, tg¢
aylik, alti aylik ve yillik dénemlerde piyasa gelismeleri, temel gostergeler, mevduat,
krediler, turev Urinler, kur riski, stres testi gibi konu basliklarinda goézetim raporlari
diizenlenmektedir. Bu ¢ercevede, 2011 yilinda sektore iliskin toplam 300 adet rapor,
bilgi notu ve sunum hazirlanmistir.

Gozetim faaliyetleri kapsaminda, paralel uygulama sireci devam eden Basel 2
uygulamasi cergevesinde hazirlanan ve/veya yenilenen ve yilin ikinci yarisindan
itibaren Kuruma iletiimeye baslanmis olan raporlama formlarinin kontrolii de
gerceklestirilmistir.  Uygulamanin baslamasinin  planlandigi 2012 vyilinda olasi
sikintilarin 6nline gecmek Uzere, gerek gorilen durumlarda formlarda degisiklik
Onerileri gelistirilmistir.

2011 yilinda go6zetim fonksiyonunun etkinliginin artirilmasina yonelik c¢alismalar
gozetime yonelik uygulamalarin ve raporlama setlerinin gelistirilmesi Uzerinde
yogunlasmistir.

FINDUNYA (Finansal Diinya Haritasi) Uygulamasi: Tiirk bankacilik sisteminin lke
risklerini gorsel olarak sunan FINDUNYA isimli web tabanli bir uygulama hazirlanarak
04/10/2011 tarihi itibariyla Kurum intraneti Gzerinden kullanima agilmistir. Aylik
bazda bilgi sunulan FINDUNYA uygulamasinda Tirkiye’de kurulu bankalar ile
yurtdisinda kurulu bankalarin Turkiye’deki subelerinin yurtdisinda yerlesik taraflarla
gerceklestirdikleri her tirli bankacilik islemlerinden kaynaklanan riskleri, diinya
haritasi Gizerinde gorsel olarak ve ayrintili veri bigciminde yer almaktadir. Baslangig
olarak Kurumun Ust dizey yoneticilerine acilmis olan uygulama, 2012 vyilinda
yetkilendirilen personelin kullanimina da agilacaktir.

Bankalar ve Banka Disi Mali Kesim Raporlama Seti: Etkin Bankacilik Denetimine
iliskin Basel Temel Prensiplerinin konsolide denetime iliskin hiikiimleri ve uluslararasi
kuruluslarla yapilan isbirligi anlasmalari cercevesinde konsolide denetimin etkin bir
sekilde yurutulebilmesini teminen, bankalarin dogrudan nitelikli paya sahip tizel kisi
ortaklarindan Aralik 2010 tarihinden itibaren altisar aylik donemler (Aralik ve Haziran)
icin bilanco (BL100SO, BL101SO), gelir tablosu (KZ100SO, KZ101SO) ve hissedarlar
(HS100S0) formu alinmaya baslanmistir.

17/12/2010 tarihli ve 27788 sayil Resmi Gazetede yayimlanarak yirurlige giren
“Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina iliskin
Yonetmelik” ile getirilen degisikliklerin etkilerinin izlenebilmesi amaciyla, Aralik 2011
déneminden itibaren raporlanmak Uzere, “Kredi Karti Detay” (KK101AS) formuna
yeni satirlar eklenerek form agiklamalari ve sablonu degistirilmistir.

Kurulun 16/12/2010 tarihli ve 3980 sayil Karari ile 01/01/2011 tarihinden itibaren
konut kredileri, konut teminatl tiketici kredileri ve ticari gayrimenkul kredilerinde
kredi tutarinin teminat olarak alinan gayrimenkuliin degerine oranina iliskin sinir
getirilmis ve sinirlamaya konu krediler igin gayrimenkullerin degerlemesinin Kurul
veya Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan yetkilendirilmis degerleme sirketlerine
yaptirilmasina karar verilmistir. Ayrica, 30/12/2010 tarihli ve 4005 sayili, 16/06/2011
tarihli ve 4242 sayili, 16/06/2011 tarihli ve 4267 sayih Kurul Kararlari ile 3980 sayili
Kurul Karari kapsamina iliskin ilave agiklamalar getirilmistir. Bu ¢ercevede, 3980 sayili
Karar kapsamindaki kredi-teminat limitlerinin takip edilmesini saglamak lzere “Konut,
Konut Teminatli ve Ticari Gayrimenkul Kredileri Limit Takip Formu” hazirlanmistir.
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01/12/2011 tarihinden itibaren raporlanmasina baslanan formun geg¢mise dontk
verilerinin de Kurum veri tabanina aktarimi saglanmugtir.

Yurt disinda bulunan bankalarin Turkiye temsilcilikleri hakkinda 01/05/2008 tarihli ve
26834 sayilli Resmi Gazetede vyayimlanan “Tirkiye’de Agilan Temsilciliklerin
Faaliyetlerine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig” hiikiimleri kapsaminda bilgi
sahibi olmak ve buna iliskin bir veri tabani olusturmak amaciyla, daha 6nceden matbu
olarak alinan raporlar form paketine donustirilmistir. Temsilcilikler Haziran 2011
tarihinden itibaren -altisar aylik dénemler igin- elektronik ortamda raporlama

yapmaya baslamistir.

23/08/2011 tarihli ve 28034 sayili Resmi Gazetede vyayimlanan Bankacilik
Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riskinin Standart Sok Yéntemiyle Olgiilmesine
ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmeligin eki olan Bildirim Cetveli, form olarak
bankalarca Eylil 2011 déneminden itibaren Kuruma raporlanmaya baslanmistir.

Sigortaya Tabi Mevduat ve Katihm Fonlari ile Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunca
Tahsil Olunacak Primlere Dair Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina iliskin Yonetmelik
29/09/2011 tarihli ve 28069 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige girmistir.
Bankacilik Kanununun 100 {nci maddesi uyarinca, TMSF ile yapilan esgidim
calismalari sonucunda s6z konusu Yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda Bankalar
GoOzetim Sistemi Raporlama Paketinde yer alan Tasarruf Mevduati Sigorta Prim
Oranina Esas Risk Faktorleri formu sona erdirilmis ve Eylil 2011 ddneminden
baslamak Uzere Tasarruf Mevduati Sigorta Prim Oranina Esas Risk Faktorleri yeni
formu hazirlanmistir. Ayrica, adi gecen Yonetmelikle diizenlenen Mevduatin/Katilim
Fonunun Ortalama Vadesi risk faktérinin hesaplanmasi ve Kurum gozetim ve
denetim faaliyetlerinde de kullanilabilmesi amaciyla Eylil 2011 déneminden
baslamak tizere Mevduatin/Katilim Fonunun Ortalama Vadesi formu hazirlanmistir.

Kurulun 24/02/2011 tarihli ve 4099 sayili Karari ile, kamuoyunda Basel 2 olarak da
bilinen stirece bankacilik sektéri ve Kurum uygulamalari agisindan daha saglikh bir
gegis saglanmasi amaciyla; Sermaye Yeterliliginin Olclilmesine ve Degerlendirilmesine
iliskin Yonetmelik Taslagi ile bu Y®netmelik Taslagina iliskin ek ve diger Teblig
Taslaklarinin 01/07/2011 tarihinden 30/06/2012 tarihine kadar, idari yaptirima konu
olmaksizin, sadece Kurumca istenecek bilgi ve belgeler cercevesinde raporlama
amach olarak uygulanmasina karar verilmistir. Bu cercevede, sermaye yeterliligi
analizinin yapilmasi ve kredi riskine, piyasa riskine ve operasyonel riske esas tutarlarin
izlenmesini teminen, Temmuz 2011 doéneminden itibaren konsolide olmayan
formlardan olusan Basel 2 formlarn (20 adet form ve agiklama) ile Aralik 2011
déneminden itibaren konsolide Basel 2 formlari (20 adet form ve agiklama) elektronik
ortamda bankalardan alinmaya baslanmistir.

Bagimsiz Denetimden Gegmis Kamuya Aciklanacak Mali Tablolar ile Bunlara iligkin
Acgiklama ve Dipnotlarin Alinmasi ve Sunumu: “TFRS 9 Finansal Araglar” Standardini
01/01/2013 tarihinden 6nce uygulamak isteyen bankalarin, ilgili standarda iliskin
bagimsiz denetim raporlama setini Kurum veri tabanina génderebilmelerini saglamak
amaciyla, yeni bir bagimsiz denetim raporlama seti olusturulmus ve bunlarin Aralk
2010 doneminden itibaren alinmaya baslanacagl bankalara duyurulmustur. Ancak,
2011 yilinda bankalardan bu yénde herhangi bir basvuru olmamistir.
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Kurumun Faaliyetleri

Banka Finansal Performans Raporu (BAFPER) Uygulamasi: Banka Raporlama
Sisteminde (BRS) vyapilan tim degisiklikler cercevesinde mevcut uygulama
gelistirilmistir. Sisteme eklenen yeni formlar igin cebirsel ve mantiki kontrollerden
olusan “i¢ kontroller ile g¢apraz kontroller” sisteme tanimlanmistir. Gerek yeni
tanimlanan formlarin gecis silirecinde ortaya c¢ikan glincelleme ihtiyaglarinin
karsilanmasi gerekse mevcut formlarin ihtiva ettigi bilgi kalitesinin artirilmasi amaciyla
formlarda ve kontrollerde gerekli degisikliklerin yapilmasina devam edilmektedir.

2.2.2.3 Denetime Yonelik isbirligi

Kurum, politikalarin ve diizenlemelerin uyumlastiriimasina yonelik olarak Bankacilik
Kanununun 98 inci maddesinde 0Ongorildigi (zere, yabanci (lkelerin denetim

otoriteleriyle mutabakat zabti imzalamaktadir.

Tablo 2-11: imzalanan Mutabakat Zabitlan

Ulke Kurum Tarih

1 KKTC KKTC Merkez Bankasi 17/09/2001
2 Arnavutluk Arnavutluk Merkez Bankasi 19/10/2001
3 Romanya Romanya Merkez Bankasi 19/02/2002
4 Bahreyn Bahreyn Merkez Bankasi 30/07/2002
5 Endonezya Endonezya Merkez Bankasi 11/12/2002
6 Kazakistan Kazakistan Merkez Bankasi 22/05/2003
7 Pakistan Pakistan Ulusal Bankasi 20/01/2004
8 Malta Malta Finansal Hizmetler Otoritesi 10/12/2004
9 Yunanistan Yunanistan Merkez Bankasi 28/01/2005
10  Kirgizistan Kirgizistan Merkez Bankasi 17/05/2005
11 Azerbaycan Azerbaycan Merkez Bankasi 14/06/2005
12 Bulgaristan Bulgaristan Merkez Bankasi 13/09/2005
13 Cin Cin Bankacilik Diizenleme Komisyonu 11/07/2006
14  Dubai Dubai Finansal Hizmetler Otoritesi 23/08/2007
15  Gircistan Glrcistan Merkez Bankasi 02/11/2007
16  Kosova Kosova Merkez Bankasi 12/05/2008
17  Birlesik Arap Emirlikleri Birlesik Arap Emirlikleri Merkez Bankasi 17/02/2009
18  Litksemburg Liksemburg Finansal Sektér Gézetim Komisyonu 13/03/2009
19  Liibnan Libnan Bankacilik Kontrol Komisyonu 10/06/2009
20 Bosna-Hersek Bosna-Hersek Bankacilik Kurumu 12/06/2009
21 Kazakistan Kazakistan Denetim Otoritesi 28/08/2009
22 Ukrayna Ukrayna Merkez Bankasi 19/02/2010
23 Makedonya Makedonya Cumhuriyeti Merkez Bankasi 30/08/2010
24 Rusya Rusya Federasyonu Merkez Bankasi 30/09/2010
25 Suriye Suriye Merkez Bankasi, Kredi ve Para Konseyi 21/12/2010

26 Katar Katar Finans Merkezi Diizenleme Otoritesi 25/07/2011
27 Almanya Federal Finansal Denetleme Otoritesi 05/08/2011
28 Hirvatistan Hirvatistan Merkez Bankasi 29/08/2011
29 Urdiin Urdiin Merkez Bankasi 06/09/2011
30 Belcika Belcika Merkez Bankasi 18/11/2011

31 Giliney Kore Gliney Kore Mali Hizmetler Denetim Kurumu 25/11/2011

32 Irak Irak Merkez Bankasi 20/12/2011
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Kurumun Faaliyetleri

Finansal sistemin istikrarinin saglanmasi ortak hedefi dogrultusunda daha 6nceki
yillarda imzalanmis bulunan mutabakat zabitlarina ilaveten, 2011 yilinda Kurum ile
Katar, Almanya, Hirvatistan, Urdiin, Belgika, Giiney Kore ve Irak denetim otoriteleri
arasinda mutabakat zabitlari imzalanmis ve bdylece mutabakat zabti imzalanan (lke
sayisi 32’ye yiikselmistir. Hollanda, italya, Fransa, ingiltere, ispanya ve Misir denetim
otoriteleriyle mutabakat zapti imzalanmasina yonelik gorismeler ise devam
etmektedir.

2.2.3 Uygulama Faaliyetleri

Uygulama faaliyetleri bashgl altinda yuritilen calismalar; kurulus, yetkilendirme ve
izin islemleri ile degerlendirme ve uygulama faaliyetleri olmak Uzere iki grupta
toplanmaktadir. Bu kapsamda; Kurumun denetim ve gézetiminde olan kuruluslarin izin
islemleri ile degerlendirme ve uygulama faaliyetleri ylritilmektedir.

2.2.3.1izin Faaliyetleri ve Yetkilendirme

izin faaliyetleri ve yetkilendirme islemleri kapsaminda Kurumun gérev alanina giren
kuruluslarca, Bankacilik Kanunu ve ilgili mevzuatta izne tabi tutulan konularda Kuruma
yapilan basvurular incelenmekte, degerlendirilmekte ve sonuclandirilmaktadir.

Bu cercevede; bankalar ile finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerine
kurulus, faaliyet, hisse devri, birlesme, devir, sube ve temsilcilik agma izinleri
verilmekte, sermaye artirim taleplerine iliskin islemler tekemmiil ettirilmekte, ana
sozlesme degisiklikleri mevzuat cercevesinde degerlendirilmektedir. Ayrica, bankalara
degerleme, derecelendirme, destek ve bagimsiz denetim hizmeti verecek kuruluslarin
yetkilendirilmesi islemleri ile varlik yonetim sirketi kurulus ve faaliyet izin bagvurulari
sonuglandiriimaktadir. Diger taraftan, yukarida sayilan kuruluslarda goérev alacak
kisilerin mevzuatta belirtilen sartlar tasiyip tasimadiklari degerlendirilmektedir. Banka
Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu kapsaminda yer alan kuruluslarin yetkilendirme
islemleri de bu ¢ercevede yurutilmektedir.
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Kurumun Faaliyetleri

Kurulus ve Faaliyet izinleri ile Yetkilendirme islemleri

2011 yih igerisinde 7 sirkete kurulus ve 5 sirkete faaliyet izni verilirken, 2 sirkete
bagimsiz denetim ve 42 adet sirkete degerleme yetkisi verilmistir.

Tablo 2-12: Kurulus ve Faaliyet izinleri ile Yetkilendirme islemleri

Kurulus Unvani

Bankalar

Audi s.a.l. Saradar Group

Faktoring Sirketleri

Ce-Sa Faktoring Hizmetleri A.S. (*)

LBT Faktoring Hizmetleri A.S.

Credit Alta Faktoring A.S.

As Faktoring Hizmetleri A.S.

Sardes Faktoring A.S.

Finansman Sirketleri

VFS Finansman A.S.

Orfin Finansman A.S.

VFS Finansman A.S.

Varlik Yonetim Sirketleri

Final Varlik Yonetim A.S.

Efes Varlik Yonetim A.S.

Final Varlik Yonetim A.S.

Bagimsiz Denetim Sirketleri

Ata Uluslararasi Bag. Den.ve SMMM AS.
MBK Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S.
Degerleme Sirketleri

Ekspertur Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Etik Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Eva Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Form Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Lal Gayrimenkul Deg. ve Misavirlik A.S.
Reel Gayrimenkul Degerleme A.S.

Tgd Gayrimenkul Degerleme A.S.

A Artibir Gayrimenkul Degerleme A.S.

A Pozitif Gayrimenkul Degerleme A.S.
Adres Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Cinar Taginmaz Deg. ve Miisavirlik A.S.
Donati Gayrimenkul Degerleme A.S.
Foreks Gayrimenkul Dege. ve Danis. A.S.
istanbul Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.

Kent Kurumsal Gayrim. Deg. ve Danis. A.S.

Lider Gayrimenkul Degerleme A.S.
Respa Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.

Tadem Tasinmaz Degerleme Misavirlik A.S

islem Tiirii

Kurulug izni

Kurulus izni
Kurulug izni
Kurulug izni
Faaliyet izni
Faaliyet izni

Kurulug izni
Kurulus izni

Faaliyet izni

Kurulug izni
Faaliyet izni
Faaliyet izni

Bagimsiz Denetim Yetkisi
Bagimsiz Denetim Yetkisi

Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi

Degerleme Yetkisi

Karar Tarihi ve
Sayisi

27/10/2011- 4432

11/03/2011 - 4107
13/07/2011 - 4300
27/10/2011 - 4442
27/07/2011 - 4314
25/08/2011- 4357

16/06/2011 - 4247
23/11/2011 - 4456
29/12/2011- 4516

11/03/2011 - 4121
05/05/2011 - 4181
13/07/2011 - 4301

12/05/2011- 4186
13/10/2011 - 4420

27/01/2011- 4030
27/01/2011- 4030
27/01/2011- 4030
27/01/2011- 4030
27/01/2011- 4030
27/01/2011- 4030
27/01/2011- 4030
07/04/2011 - 4150
07/04/2011 - 4150
07/04/2011 - 4150
07/04/2011 - 4150
07/04/2011 - 4150
07/04/2011 - 4150
07/04/2011 - 4150
07/04/2011 - 4150
07/04/2011 - 4150
07/04/2011 - 4150
07/04/2011 - 4150
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http://www.ekspertur.com.tr/
http://www.etikgd.com/
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.evagyd.com
http://www.formgd.com.tr/
http://www.laldegerleme.com.tr/
http://www.reelgd.com/tr
http://www.tgd.com.tr/
http://www.aartibirgd.com/
http://www.apozitif.com/
http://www.adresgd.com/
http://www.cinardegerleme.com.tr/iletisim.aspx
http://www.donati.com.tr/
http://www.foreksgd.com/
http://www.kentdegerleme.com/
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.lidergd.com
http://www.respagdd.com/
http://www.tadem.com.tr/

Zeugma Gayrimenkul Deg. ve Danis.A.S.
Monat Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Aktif Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Anreva Kurumsal Gayri. Deg.ve Danis. A.S.
Cizgi Gayrimenkul Degerleme A.S.

KL Gayrimenkul Deg. ve Danismanlik A.S.
Prim E Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Ada Tasinmaz Degerleme Danigsmanhk A.S.
Abc Gayrimenkul Deg. ve Danismanlik A.S.
Beta Gayrimenkul Degerleme A.$

Net Kurumsal Gayrim. Deg. ve Danis. A.S.
Som Kurumsal Gayrim. Deg. Hizme. Tic. A.$
Girisim Gayrimenkul Degerleme A.S.

Ulusal Gayrimenkul Degerleme A.S.

ilke Gayrimenkul Degerleme A.S.

Makro Gayrimenkul Degerleme A.S.

May Gayrimenkul Deg. ve Danismanlik A.S.
Seak Gayrimenkul Degerleme A.S.

Tuveo Kurumsal Gayri. Deg. ve Danis. A.S.
Adil Taginmaz Deg. ve Danismanlik A.S.
Gercek Gayrimenkul Degerleme A.S.

Koza Gayrimenkul Degerleme A.S.

Sentez Gayrimenkul Degerleme A.S.
Yetkin Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.

Kurumun Faaliyetleri

Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi
Degerleme Yetkisi

Degerleme Yetkisi

07/04/2011 - 4150
12/05/2011 - 4187
30/06/2011 - 4289

30/06/2011 - 4289

30/06/2011- 4289
30/06/2011- 4289
30/06/2011- 4289
27/07/2011 - 4321
11/08/2011 - 4345
11/08/2011 - 4345
11/08/2011 - 4345
11/08/2011 - 4345
15/09/2011 - 4380
15/09/2011- 4380
13/10/2011 - 4421
20/10/2011 - 4431
02/11/2011 - 4446
02/11/2011- 4446
02/11/2011 - 4446
08/12/2011 - 4480
08/12/2011 - 4480
08/12/2011- 4480
08/12/2011- 4480
08/12/2011 - 4480

(*) Kurulduguna iliskin Kuruma herhangi bir bilgi géndermeyen ve siresi icinde faaliyet izni
basvurusunda bulunmayan Ce-Sa Faktoring Hizmetleri A.S.’ye verilen kurulus izni gegersiz sayilmistir.

Diger taraftan, 3 adet faktoring ve 4 adet finansal kiralama sirketinin faaliyet izni ile 1
adet bagimsiz denetim kurulusunun denetim yetkisi kendi talebi, devir/birlesme ve
mevzuata aykirilik gibi nedenlerle iptal edilmistir.

Tablo 2-13: Faaliyet izinleri ve Yetkileri iptal Edilen Kuruluslar

Kurulus Unvani iptal Nedeni
Faktoring Sirketleri

Hedef Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
EDF Finans Faktoring Hizmetleri A.S. Kendi talebi
Slizer Faktoring A.S.

Karar Tarih ve Sayisi
Mevzuata aykirilik 05/05/2011 - 4173
29/12/2011 - 4518
Devir/Birlesme 07/04/2011 - 4146

Finansal Kiralama Sirketleri

Tekstil Finansal Kiralama A.S. Kendi talebi 16/06/2011- 4252
Ticaret Finansal Kiralama A.S. Kendi talebi 27/10/2011 - 4443
Ata Finansal Kiralama A.S. Kendi talebi 15/11/2011 - 4449

TEB Finansal Kiralama A.S.
Bagimsiz Denetim Sirketleri

Devir/Birlesme 30/06/2011- 4272

Kuzey Yeminli Mali Misavirlik A.S. Kendi talebi 29/09/2011- 4389
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http://zeugmadegerleme.com/
http://www.monat.com.tr/
http://www.aktifgd.com/
http://www.anreva.com.tr/
http://www.cizgigd.com/
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/-
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.primedegerleme.com
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.adatdd.com.tr
http://www.abcgdd.com/
http://www.betagd.com/
http://www.netgd.com.tr/
http://www.somdegerleme.com/tr/index.asp
http://www.ggd.com.tr/
http://www.ugd.com.tr/
http://www.ilkedegerleme.com/
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.makrogd.com
http://www.maygayrimenkul.com/
http://www.seak.com.tr/
http://www.tuveo.com.tr/
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.adildegerleme.com.tr
http://www.gercekgd.com/
http://www.kozagd.com/
http://www.sentezgd.com/
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.ygd.com.tr

Kurumun Faaliyetleri

Yil iginde Kuruma intikal eden ve halen degerlendiriimekte olan izin islemleri ve
yetkilendirme taleplerine iliskin bilgiler ise asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 2-14: Degerlendirilmekte Olan izin ve Yetkilendirme Talepleri

Sirket ve islem Tiirii islem Tiirii 2008 2009 2010 20M1
Banka Yetki Talebi 3 4 1 1
Finansal Kiralama $irketi Kurulus/Yetki Bagvurusu 2 2 0 0
Faktoring Sirketi Kurulus/Yetki Bagvurusu 12 14 13 5
Finansman Sirketi Kurulus/Yetki Basvurusu 3 2 0 0
Konut Finansmani Yetki Talebi 13 0 0 0
Bagimsiz Denetim Sirketi Yetki Talebi 2 4 3 2
Degerleme Sirketi Yetki Talebi 1 29 27 29
Derecelendirme Sirketi Yetki Talebi 3 1 2 1
Varlik Yonetim Sirketi Kurulusg/Yetki Basvurusu 0 0 0 0
Kartli Sistem Kurulusu Yetki Talebi 0 0 0 0
Yabanci Banka Temsilcilik Agilis Talebi 3 1 1 2
Yurt Disinda Kurulu Banka Sube Acilis Talebi 0 0 0 0
Toplam 52 57 47 40

Diger izin islemleri
2011 yili icerisinde, Bankacilik Kanunu ile Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman

Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmelik cercevesinde, Kuruma
intikal eden izin faaliyetleri basvurularinin degerlendiriimesine devam edilmistir.

Hisse Devri, Birlesme ve Devir izinleri

2011 yilinda, Kanun kapsaminda yer alan kuruluslarla ilgili olarak detaylari asagida
verilen Kurul kararlari ile muhtelif hisse devri, birlesme ve devir izinleri verilmistir.

1. Kurulun 13/01/2011 tarihli ve 4014 sayili Karari ile; Asya Katilim Bankasi A.S.’nin A
Grubu hisselerinden 12.932.732 TL'lik payin Forum insaat A.S.'ye devredilmesine
izin verilmistir.

2. Kurulun 10/02/2011 tarihli ve 4048 sayili Karari ile; Fortis Bank A.S."nin tiizel kisiligi
sona ermek suretiyle bitilin aktif ve pasifi ile birlikte diger hak ve yukimliliklerinin
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.'ye devredilmesine izin verilmistir.

3. Kurulun 10/02/2011 tarihli ve 4048 sayili Karari ile; BNP Paribas Fortis Yatirimlar
Holding A.S.'nin Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.’deki dolayli payinin yizde 42,13’ten
ylizde 21,02’ye dismesi, Hasan Tevfik COLAKOGLU'nun Tiirk Ekonomi Bankasi
A.S.deki dolayli payinin yizde 20,99'dan vyizde 10,47'ye dismesi, Henza
COLAKOGLU’nun Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.’deki dolayli payinin yiizde 21,00’den
ylzde 10,48’e dlismesi, Colakoglu Metalurji A.S.'nin Turk Ekonomi Bankasi A.S. deki
dolayh payinin yizde 21,66’dan yizde 10,81’e dlismesi, Société Fédérale de
Participations et d’Investissemant’'nin Tirk Ekonomi Bankasi A.S.deki dolayl
payinin ylizde 13,91’den yizde 22,53’e yikselmesi, BNP Paribas SA’'nin Tirk
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Kurumun Faaliyetleri

Ekonomi Bankasi A.S.deki dolayli payinin yilzde 32,04'den ylzde 51,32'ye
ylikselmesi sonuglarini doguran TEB Holding A.S.nin Tirk Ekonomi Bankasi
A.S./deki dogrudan payinin ylizde 84,25’den yiizde 42,04’e diismesine, Fortis Bank
SA/NV’nin, Turk Ekonomi Bankasi A.S.de dogrudan ylzde 47,15 pay sahibi
olmasina ve dolayh payinin yizde 42,12'den yiizde 68,17’ye ylkselmesine ve
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari
Hakkinda Yénetmeligin 13 lincli maddesinin 3 numarali fikrasi uyarinca, Fortis Bank
AS./nin Tirk Ekonomi Bankasi A.S.'ye devir islemleri sonunda, Fortis Bank
SA/NV’nin, Turk Ekonomi Bankasi A.S.nin ylzde 99,999 hisse orani ile istiraki olan
TEB Faktoring A.S.”de dolayli olarak pay sahibi olmasina izin verilmistir.

. Kurulun 24/02/2011 tarihli ve 4085 sayili karariyla, ABD Hazinesinin Citigroup
Inc.’da sahibi bulundugu hisselerinin tamamini satarak ortakliktan ¢ikmasina;

I- ABD Hazinesinin Citibank A.S.’nin tamamina dogrudan sahip olan Citibank
Overseas Investment Corporation’da dogrudan ve Citibank A.S."de dolayli pay
sahipligi oraninin,

II- Akbank T.A.S.nin ylizde 20 oraninda dogrudan hissedari olan Citibank Overseas
Investment Corporation’daki hissedarlik oraninin

Bankaciik Kanununun 18 inci maddesi birinci fikrasi kapsaminda azalmasi
sonucunu dogurmasi nedeniyle, Kanunun 18 inci maddesi uyarinca izin verilmesine
karar verilmistir.

. Kurulun 28/02/2011 tarihli ve 4101 sayili Kararyla;

I-a) General Electric Capital Corporation’nin (GECC) T. Garanti Bankasi A.S.’deki
(Banka) dogrudan payinin yizde 19,85’den yizde 1,25’e, dolayli payinin ylzde
20,46'dan ylzde 2,25’e dismesi,

b) Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A.’nin (BBVA) Bankada yiizde 24,89 oraninda
pay sahibi olmasi

sonucunu doguran, GECC hisselerinin Banka sermayesinin yizde 18,6’sina tekabdl
eden kisminin ve Dogus Holding A.S. hisselerinin Banka sermayesinin ylzde
6,29’una tekabdl eden kisminin BBVA’ya devredilmesine Bankacilik Kanununun 18
inci maddesi uyarinca izin verilmesine,

II- Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet
Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 13 Uncl maddesinin (3) numarali fikrasi
uyarinca, BBVA'nin, Bankanin bagh ortakliklari olan Garanti Finansal Kiralama
A.S. ve Garanti Faktoring Hizmetleri A.S.”de dolayli olarak pay sahibi olmasina

karar verilmistir.

. Kurulun 11/03/2011 tarihli ve 4112 sayili Karariyla, Asya Katihm Bankasi A.S.’nin A
Grubu hisselerinden 6.482.997 TL'lik payin Siirat Basim Yayin Rek. Eg. Ar. San. Tic.
A.S.'yve devredilmesine izin verilmistir.

. Kurulun 29/03/2011 tarih ve 4134 sayili Karari ile; Fortis Bank SA/NV’'nin TEB
Holding A.S.’deki dolayli payinin ylizde 50’den yiizde 57,28’e ylikselmesine; Société
Fédérale de Participations et d’Investissemant’nin Tirk Ekonomi Bankasi A.S. deki
dolayh payinin yizde 22,53’ten ylizde 17,25’e dismesine; Finansal Kiralama,
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Kurumun Faaliyetleri

Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulug ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Yonetmeligin 13 Gncl maddesinin Uglincl fikrasi uyarinca, TEB Faktoring A.S.nin
sermayesinde ylizde 99,99 oraninda pay sahibi olan Tirk Ekonomi Bankasi A.S.’nin
hakim ortagi olan TEB Holding A.S.’nin sermayesinin ylzde 7,28’ine tekabliil eden
hisselerin BNP Paribas Fortis Yatirimlar Holding A.S. tarafindan Galata Yatirim
Holding A.S.'ye devri sonrasinda TEB Holding A.S.’nin Colakoglu ve BNP Paribas
Gruplan tarafindan yizde 50 - yizde 50 ortaklikla yonetilmesine neden olacak
sekilde;

I- BNP Paribas Fortis Yatirrmlar Holding A.S.’nin TEB Holding A.S."deki dogrudan
payinin ylzde 50’den yiizde 57,28'e ylkselmesine,

II- Fortis Bank SA/NV’nin, Turk Ekonomi Bankasi A.S."deki dogrudan payinin ylzde
47,15’den ylzde sifira, dolayl payinin ise ylzde 68,17'den ylzde 45,58'e
dismesine,

IlI- BNP Paribas Fortis Yatirimlar Holding A.S.’nin Tirk Ekonomi Bankasi A.S.'de
dogrudan yizde 14,09 pay sahibi olmasina ve dolayli payinin yizde 21,02’den
ylizde 45,58’e yiikselmesine,

IV-BNPP Yatirimlar Holding A.S.’nin Tiirk Ekonomi Bankasi A.S."de dogrudan yiizde
20,35 pay sahibi olmasina, TEB Holding A.S.’nin Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.’deki
dogrudan payinin yizde 42,04’ten ylizde 55’e yikselmesine

izin verilmistir.

8. Kurulun 07/04/2011 tarihli ve 4146 sayili Karari ile; Stizer Faktoring A.S./nin Kent
Faktoring A.S.'ye devri suretiyle adi gegen sirketlerin birlesmesine ve Kent
Faktoring A.S. unvaniyla faktoring faaliyetlerinin siirdiiriilmesine 90 sayili Odiing
Para Verme isleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Yonetmeligin 30 uncu maddesinin (1) numarah fikrasi uyarinca izin verilmesi uygun
goralmastir.

9. Kurulun 28/04/2011 tarihli ve 4167 sayilh Karar ile; Assan Tuketici Finansmani
A.S.nin, Kibar Holding A.S. ile Kibar Grubu sirketlerine ait olan hisselerinin yizde
99,99’unun ALJ Lubnatsi Otomotiv Pazarlama ve Satis A.S.’ye devredilmesi Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari
Hakkinda Yonetmeligin 13 Gnci maddesi ¢ergevesinde uygun gorilmustar.

10.Kurulun 05/05/2011 tarihli ve 4176 sayili Karari ile; Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 13 Gnci
maddesinin (1) numarali fikrasina istinaden Halk Finansal Kiralama A.S.’de ylzde
47,75 paya sahip olan T. Halk Bankasi A.S.’nin (Banka) Sirket ortaklarindan Ordu
Yardimlasma Kurumunun 32.826.705 paya karsilik gelen ylizde 46,40 hissesi ile
Hilya Zoral AYDIN’In bir paya karsilik gelen hissesini devralmasi ve hisse devri
sonucunda Sirket kontrolliniin tamamen Bankaya ge¢mesine izin verilmesine karar
verilmistir.

11.Kurulun 05/05/2011 tarihli ve 4178 sayili Karari ile Tirkiye Finans Katilim Bankasi
A.S. (Banka) sermayesinin yiizde 10,25’ine tekabil eden Murat ULKER, Ahsen
OZOKUR, Orhan OZOKUR ve Ali ULKER’e ait paylarin Gézde Finansal Hizmetler
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AS.ye  devredilmesi sonucu GoOzde Finansal Hizmetler A.S.nin Bankadaki
dogrudan payinin yizde 13,69’a ylikselmesine karar verilmistir.

12.Kurulun 31/05/2011 tarihli ve 4236 sayili Karariyla Eurobank Tekfen A.S.”de yapilan
hisse devir islemlerinin grup ici yeniden yapilanma oldugu, Bankada dolayli pay
sahibi olacak sirketlerin mali durumlari ve faaliyetlerine iliskin sunulan belgelerden
bu sirketlerin yeniden yapilandirilmayl gerceklestirmek icin kurulan holding
sirketleri oldugunun anlasildigi, Bankanin dogrudan ortaklik yapisinda ve alinan
19/09/2006 tarihli taahhlithame ile Bankaya dogrudan ortak olan bir sirketmis gibi
hareket edecegi ve sorumlu olacagini belirten EFG Eurobank Ergasias S.A. ve Banka
ile EFG Grubunu kontrol eden Latsis ailesinin konumunda degisiklik olmadigi
dikkate alinarak;
I- Bankada Private Financial Holdings Ltd.’nin (Bermuda) yizde 30,86, European
Financial Group EFG (Liksemburg) S.A./nin yizde 30,04 ve EFG European
Financial Group Ltd. Malta’nin ylizde 30,04 oraninda dolayli pay edinmesine,

II- Private Financial Investments Holding Ltd. (Jersey) ile EFG Bank European
Financial Group (Cenevre) sirketlerinin Bankadaki dolayli payinin ise yiizde
30,86’dan sifira diismesine,

lll- Anne Henriette Latsis’in Bankadaki dolayli payinin yilizde 30,86’dan sifira
dismesine

Bankacilik Kanununun 18 inci maddesi kapsaminda izin verilmesine karar
verilmistir.

13.Kurulun 16/06/2011 tarihli ve 4245 sayil Karari ile Standard Varlik Yonetim A.S. nin
SBIC Investments S.A.'ya ait yiizde 99,99 oranindaki hisselerinin Standard Unlii
Menkul Degerler A.S. tarafindan devralinmasi Varlik Yonetim Sirketlerinin Kurulus
ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 5 ve 7 inci maddeleri cercevesinde
uygun gorilmustdr.

14.Kurulun 30/06/2011 tarihli ve 4272 sayili Karari ile; TEB Finansal Kiralama A.S.’nin
BNP Paribas Finansal Kiralama A.S.'ye devri suretiyle adi gecen sirketlerin
birlesmesine Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve
Faaliyet Esaslari Hakkinda Yénetmeligin 30 uncu maddesinin (1) numarali fikrasi
uyarinca izin verilmesi uygun gorilmustir.

15.Kurulun 30/06/2011 tarihli ve 4279 sayili Karariyla, Asya Katilim Bankasi A.S.’nin A
Grubu hisselerinden 1.579.998 TL'lik payin Ortadogu Tekstil Tic. ve San. A.S.'ye
devredilmesine izin verilmistir.

16.Kurulun 13/07/2011 tarihli ve 4307 sayili Karariyla; Asya Katilim Bankasi A.S./nin A
Grubu hisselerinden 225.000 TL'lik payin Mehmet Necip ISIK'a, 112.500 TL'lik payin
Zeki ERDEMIR'e, 200.000 TL'lik payin Ali Ulvi ORHAN'a, 1.800.000 TL'lik payin
Muhammet OZEN'e ve 263.005 TL'lik payin Hasan SAYIN'a devrine izin verilmistir.

17.Kurulun 27/07/2011 tarihli ve 4316 sayili Karari ile; National Bank of Greece
S.A.’nin Finans Finansal Kiralama A.S.'nin sermayesinde ylizde 29,87 oraninda pay
edinmesinin ve Finans Yatirim Menkul Degerler A.S./nin anilan Sirketteki ortaklik
payinin yiizde 8,21'den ylzde 13,32'ye ylkselmesinin Yonetmeligin 13 Unci
maddesinin (1) numarali fikrasi cercevesinde uygun gérilmesine karar verilmistir.
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18.Kurulun 15/09/2011 tarihli ve 4381 sayili Karariyla; Turkland Bank A.S.'nin
sermayesinin  170.000.000 TL'den 300.000.000 Tl'ye vyikseltilmesi siirecinde
mevcut ortak Arab Bank Plc. tarafindan riichan hakkinin kullanilmayarak
65.000.000 TL tutarindaki sermaye artirrminin Arab Bank (Switzerland) Ltd.
tarafindan gerceklestirilmesi sonucunda, Arab Bank Plc.'nin Bankadaki dogrudan
ortaklhk payinin yiizde 49,99’dan ylzde 28,33’e gerilemesine ve Arab Bank Plc.’nin
Bankanin dogrudan yilizde 21,66 oraninda hissesini edinmesine Bankacilik
Kanununun 18 inci maddesinin birinci fikrasina istinaden izin verilmistir.

19.Kurulun 29/09/2011 tarihli ve 4388 sayili Karari ile; Fortis Faktoring A.S.nin
sermayesinde ylzde 99,99 oraninda payl bulunan Fortis Commercial Finance
Holding N.V.’nin hisselerinin tamaminin Fortis Bank NV/SA’ya satilmasi neticesinde,
Fortis Commercial Finance Holding N.V.’nin kontroliiniin Fortis Bank NV/SA’ya
gecmesi, Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve
Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 13 {ncli maddesi g¢ergevesinde uygun
gorilmuistir.

20.Kurulun 06/10/2011 tarihli ve 4404 sayili Karari ile; Ulusal Faktoring A.S.nin
sermayesinin ylizde 47’sine kadar olan bolimiini temsil eden hisselerinin
PineBridge Eurasia Financial Investments S.a.r.l.’a devredilmesi Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Yonetmeligin 13 Gincli maddesi cercevesinde uygun gorialmdastar.

21.Kurulun 08/12/2011 tarihli ve 4477 sayili Karari ile; Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 13 Unci
maddesi cercevesinde; Ak Factoring Hizmetleri Ticaret A.S. hisselerinin tamaminin
yiizde 50 oraninda inan ALTINBAS'a, yiizde 47 oraninda Hiiseyin ALTINBASa ve
yiizde 1’lik oranlar ile Altinhas Holding A.S., Abdulhamit YURT ve Atilla KESKIN’e
devredilmesi uygun gortlmistir.

22.Kurulun 22/12/2011 tarihli ve 4497 sayili Karari ile; istanbul Menkul Kiymetler
Borsasinin (iIMKB), TMSF biinyesinde bulunan 2.406.509,46 TL nominal degerli
24.065.094,61 adet IMKB Takas ve Saklama Bankasi A.S. (Banka) hisselerinin iIMKB
tarafindan satin alinmasi, dolayisiyla IMKB’nin halen yiizde 32,63 olan Bankadaki
pay oraninin yiizde 36,64’e cikmasi Bankacilik Kanununun 18 inci maddesi ile
Bankalarin izne Tabi islemleri ile Dolayli Pay Sahipligine iliskin Yonetmeligin 11 inci
maddesi gercevesinde uygun gorilmistir.

23.Kurulun 29/12/2011 tarihli ve 4519 sayili Karari ile; Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 13 Gnci
maddesi cercevesinde, Sema CINGILLIOGLU’'nun sermaye artirimi nedeniyle
gerceklesecek nakit artirima istirak etmemesi nedeniyle Kerim ERENGUL’{in riichan
hakkini kullanarak Merkez Faktoring Hizmetleri A.S.’deki pay oranini 0,00002’den
ylzde 16,99’a ylkseltmesi uygun gorilmistir.
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Sinir Otesi Faaliyet, Temsilcilik ve Sube Agilis izinleri, Tescil islemleri

2011 yih icinde 3 bankaya yurt disinda istirak edinme, 7 bankaya yurt disinda sube
acma ve 2 bankaya yurt disinda temsilcilik agma izni verilmistir.

Diger taraftan, Finansal Kiralama Kanununun 8 inci maddesi uyarinca yurt disinda
mukim finansal kiralama sirketinin, Tirkiye’de subesinin bulunmadigl hallerde
finansal kiralama sozlesmeleri Kurumca tescil edilmektedir. Bu kapsamda, Kurum
tarafindan 2011 yilinda toplam 64 adet hava aracina iliskin s6zlesme tescil edilmistir.

Ote yandan, 2011 yilinda yurt disinda kurulu 7 bankanin Tiirkiye’de temsilcilik agma
talebi uygun gortlmistr.

Tablo 2-15: Temsilcilik Agmasina izin Verilen Yurt Disinda Kurulu Bankalar

Banka Adi Mengse Ulke Tarih / Sayi Faaliyet Tarihi
Bank Al Habib Limited Pakistan 11/03/2011 - 4108 09/08/2011
Bank of China Ltd. Cin 18/05/2011 - 4211 28/06/2011
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria SA ispanya 27/07/2011- 4319 21/09/2011
Texnikabank Azerbaycan 08/09/2011- 4376 03/11/2011
Sumitomo Mitsui Banking Corporation Japonya 13/10/2011 - 4419
Banco Popular Espanol SA ispanya 23/11/2011 - 4454
Mizuho Corporate Bank Ltd. Japonya 22/12/2011 - 4502

2011 yilinda, KBC Bank N.V. Turkiye Temsilciligi faaliyetlerine son vermistir.

2.2.3.2 Degerlendirme ve Uygulama Faaliyetleri

Degerlendirme ve uygulama c¢alismalari kapsaminda, kuruluslarin mevzuata uyumlu
bicimde faaliyet gostermelerini teminen; yerinde denetim ve goézetim sonuglarindan
elde edilen bilgiler, denetime tabi kuruluslar ile bagimsiz denetim sirketleri ve diger
kisi, kurum ve kuruluslardan gelen bilgi ve belgelerle birlikte degerlendirilmektedir.
Degerlendirme sonucunda belirlenen tedbirler; ilgili kuruluslara gerekli islemlerin
tesisi icin iletilmekte, denetim ve gézetimde de dikkate alinmaktadir. Degerlendirme
ve uygulama faaliyetleri kapsaminda ayrica, Bankacilik Kanunu kapsamina giren
kuruluslar ve konular hakkinda Kuruma ulasan ihbar ve sikayetler ile bu kuruluslarla
Uclncu kisiler arasinda 6zel hukuk iliskileri disinda dogabilecek uyusmazliklarin
giderilmesine yonelik talep ve sikayetlere iliskin ilgili mevzuat cergevesinde gerekli
idari islemlerin tesis edilmesi faaliyetleri yUritilmektedir.

2011 wyili iginde yerinde denetim ve gbzetim sonuglari ile ihbar ve sikayetlerin
degerlendirilmesi sonucunda; muhtelif bankalarla ilgili olarak sorumluluklari tespit
edilen kisiler hakkinda toplam 16 adet, muhtelif faktoring sirketleri ve izinsiz faktoring
islemleri ile ilgili olarak sorumluluklari tespit edilen kisiler hakkinda toplam 4 adet sug
duyurusunda bulunulmustur. Ayrica, 9 kisinin bankalarda imza yetkisi gegici olarak
kaldirilmis ve daha 6nce imza yetkisi kaldirilan 5 kisinin imza yetkileri iade edilmistir.

Bankacilik Kanunu uyarinca, bankalar hakkinda 382, diger kisi ve kuruluslar hakkinda
ise 18 adet idari para cezas! uygulanmistir.
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2011 yilinda ayrica, bagimsiz denetim kuruluslarinca gergeklestirilen bilgi sistemleri ve
bankacilik siiregleri denetimlerine iliskin 2010 yilina ait raporlar degerlendirilmistir. Bu
kapsamda yapilan degerlendirmeleri takiben, raporlarda yer alan bulgular ile ilgili
banka goéris ve acgiklamalari ile bunlara yonelik yonetim kurulu onayh aksiyon planlari
BADES uygulamasi lzerinden alinmistir. Sunulan planlar incelenerek uygunluk ve
yeterlilikleri degerlendirilmistir. Bu c¢ercevede, 2011 vyilinda 13 bankaya bilgi
sistemlerine iliskin mevzuata uyumsuzluk nedeniyle idari para cezasi uygulanmis olup,
degerlendirme calismalari bankalarin bir bolim{ icin halen devam etmektedir.

Tablo 2-16: idari Para Cezalarinin Dagilimi

Kurulus 2010 2011
Adet % Pay Adet % Pay
Bankalar (*) 142 89,9 395 95,6
Mevduat ve Katilim Bankalari 18 74,7 369 89,3
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 24 15,2 26 6,3
Yabanci Banka Temsilcilikleri 0 0,0 1 0,2
Finansal Kiralama ve Faktoring Sirketleri 13 8,2 12 2,9
Bagimsiz Denetim Sirketleri 5 1,3 4 1,0
Varlik Yonetim Sirketleri o] 0,0 0 0,0
Degerleme Sirketleri 1 1,0 1 0,2
Toplam 161 100,0 413 100,0

(*) 2011 yilinda bankalara verilen idari para cezalarinin; 8 adedi mevduat ve katihm bankalarina ve 5
adedi kalkinma ve yatirim bankalarina yonelik olmak lizere toplam 13 adedi bilgi sistemleri mevzuatina
uyumsuzluk nedeniyle verilmistir.

Ayrica, Bankalarda Bilgi Sistemleri Yénetiminde Esas Alinacak ilkelere iliskin Teblig
uyarinca bankalarca duizenli olarak yaptirilmasi gereken sizma testlerinin 27/01/2011
tarih ve 4022 sayili Kurul Karari ile yilda en az bir kez yaptirilmasi ve 2011 yilina iliskin
sizma testi raporlarinin Kuruma iletilmesi karara baglanmistir. Kuruma ulasan sizma
testi raporlarinin degerlendirilmesi ¢calismalari devam etmektedir.

Ote yandan, 2010 yilina ait bilgi sistemleri ve bankacilik siiregleri bagimsiz denetim
raporlarinda yer alan bilgi, bulgu ve tespitler i1s1g8inda; bankacilik sektoriiniin bilgi
sistemleri profilinin genis bir bakis acisiyla degerlendiriimesine yonelik, “Tirk
Bankacilik Sektori Bilgi Sistemleri Degerlendirme Raporu” hazirlanmistir.

Degerlendirme faaliyetleri kapsaminda, Bankacilik Kanununun 100 incli maddesi
uyarinca Kurum Baskani ve baskan yardimcilari ile TMSF Baskani ve baskan
yardimcilarindan miutesekkil Esglidim Komitesi faaliyetlerini stirdlirmuistir. Komite,
anilan madde uyarinca; bankacilik sisteminin genel durumu, kredi kuruluslarinin
denetimleri sonucu alinacak 6énlemler, risk esasli sigorta primlerinin hesaplanmasinda
kullanilmak tizere kredi kuruluslarinin mali blinyelerini gésteren analiz sonuglari,
mevduat ve katilim fonu hesap adetleri, sigortali mevduat ve katilim fonlari ile
toplam mevduat ve katim fonu tutarlari hakkinda gerekli bilgilerin paylasiimasini,
TMSF’nin gorev alanina giren konularda ve islem tesis edilmesinin gerekli oldugu
héallerde Kurum ile TMSF’nin azami diizeyde isbirligi yapmasini saglamakla gorevlidir.
Komitenin 28/01/2011, 29/04/2011, 08/07/2011 ve 25/10/2011 tarihlerinde
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gerceklestirilen toplantilarinda; bankacilik sisteminin  genel durumu, kredi
kuruluslarinin denetimleri sonucunda alinacak énlemler, risk esasli sigorta primlerinin
hesaplanmasi ve TMSF tarafindan islem tesisi gereken durumlarla ilgili bilgi
paylasiminda bulunulmustur.

Diger taraftan Kuruma, Bankacilik Kanunu kapsamina giren kuruluslar ve konular
hakkinda ulasan ihbar ve sikayetler ile s6z konusu kuruluslarla tglinci kisiler arasinda
ozel hukuk iliskileri disinda dogabilecek uyusmazliklarin giderilmesine yonelik ulasan
talep ve sikayetlerin incelenmesi sonucunda, Kuruma sahsen ve e-posta araciligiyla
ulasan 9.895 adet talep ve sikayet hakkinda islem yapiimistir.

Tablo 2-17: Kuruma Ulasan ihbar ve Sikayetlerin Konu Bazinda Dagilimi

Konular 2010 2011

Adet % Pay Adet % Pay
Bireysel Krediler 1.383 18,1 2.459 24,9
Kredi Kartlari 2.112 27,7 2.293 23,2
Mevduat ve Katilim Fonu Hesaplari 867 11,4 967 9,8
Faiz, Masraf ve Komisyon 678 8,9 808 8,2
Negatif Nitelikli Krediler 504 6,6 629 6,4
Kurumsal Krediler 331 4,3 309 3,1
Kurum Birimleri ve Tiizel Kisiligi 45 0,6 162 1,6
Bankanin Basvuruya Cevap Vermemesi 176 2,3 129 1,3
Cekten Kaynaklanan Sorunlar 94 1,2 12 1,1
ATM Sorunlari 54 0,7 78 0,8
Banka Personelince Yapilan K&tti Muamele 36 0,5 62 0,6
ihbarlar 35 0,5 45 0,5
Faktoring Sirketleri 15 0,2 37 0,4
Finansman Sirketleri 1 0,1 36 0,4
Ozel Kanun [ Szlesme Geregi Yapilan Banka Uyg. 18 0,2 29 0,3
ihlas Finans A.S. Tasfiye islemleri 37 0,5 29 0,3
Havale islemleri 36 0,5 34 0,3
Rehin [ ipotek Sorunlari 26 0,3 30 0,3
Mal Varligr Arastirmasi 13 0,2 19 0,2
internet Bankacilig 7 0,1 22 0,2
Hisse Senetleri 1 0,1 14 0,1
TMSF Birimleri ve Tiizel Kisiligi 9 0,1 1 0,1
Finansal Kiralama Sirketleri 13 0,2 9 0,1
Off Shore 2 0,0 7 0,1
Mevduat Sigortasi 4 0,1 6 0,1
Mahkeme Savcilik / Adli Merci Talepleri 1 0,0 o] 0,0
Devlet Bor¢lanma Senetleri 1 0,0 o] 0,0
is Talepleri ) 0,0 o 0,0
Diger Konular 1.108 14,5 1.559 15,8
Toplam 7.627 100,0 9.895 100,0
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Kuruma iletilen sikayet dilekgeleri konu bazinda degerlendirildiginde, en yogun
basvurunun bireysel krediler ve kredi kartlari konularinda gerceklestigi goriilmektedir.
Sikayetlere konu hususlar Bankacilik Kanunu ile Banka Kartlari ve Kredi Kartlari
Kanununun amir hikidmlerine aykirihk teskil etmedigi sirece, uyusmazliklara Kurum
tarafindan midahale edilmesi mimkiin bulunmamaktadir.

Tablo 2-18: Kredi Kartlarina iliskin Sikayetlerin Dagilimi

2010 2011
Konular
Adet  %Pay Adet % Pay

Kredi Karti Ucret ve Komisyonlar 376 17,8 467 20,4
Borcun Yeniden Yapilandiriimasi 310 14,7 316 13,8
Mdsteriden Habersiz Kart Tanzimi 162 7,7 208 9,1
Kredi Kartinin Bankaca iptal Edilmemesi 236 11,2 189 8,2
Bor¢ Miktarinda Mutabakatsizlik 13 5,4 128 5,6
Calinti / Kayip / Dolandiricilik 70 3,3 107 47
Sigorta Sorunlari 181 8,6 102 4,4
Kampanya 53 2,5 54 2,4
Hesap Ozeti 35 1,7 49 2,1
Limit Asimi 27 1,3 41 1,8
Bankanin Bagvuruya Cevap Vermemesi 53 2,5 37 1,6
Faize iliskin Sorunlar 49 2,3 24 1,0
Kredi Karti / POS Cihazi Verilmemesi 44 2,1 21 0,9
Odeme Giicii Bulunmayan Kisiye Kart Verilmesi 18 0,9 19 0,8
Kefalet Sorunlar 5 0,2 15 0,7
Otomatik Odeme Talimati 6 0,3 7 0,3
Misteri Sirri 3 0,1 5 0,2
Diger Konular 371 17,6 504 22,0
Toplam 2,112 100,0 2.293 100,0

4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu hikimleri kapsaminda Kuruma 5.915 adet
basvuru yapilmis olup bunlarin yiizde 5,7’sine iliskin olarak ilgili bilgi ve belgelere
erisim saglanmistir. 2011 yilinda Kurumumuz internet sitesinde yer alan “Bize Ulasin”
bolimindn giincellenerek ayrintili bilgilendirmelere yer verilmesi ve Bilgi Edinme
Sayfasinin giincellenmesi Kurumumuza intikal eden basvuru sayisinin biyilk oranda
diismesinde etkili olmustur.
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Tablo 2-19: Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda Kuruma Yapilan Bagvurular

2010 2011

Basvuru Sonucu

Adet % Pay Adet % Pay
Bilgi veya belgelere tam erisim saglanan 1.285 12,3 219 3,7
Bilgi ve belgelere kismi erisim saglanan 179 1,7 18 2,0
Sir niteligindeki bilgiler ¢ikartilarak erisim saglanan 1 0,0 1 0,0
Diger kurum ve kuruluslara yoénlendirilen 37 0,4 57 1,0
Reddedilen (*) 8.927 85,6 5.520 93,3
Reddedilerek yargiya itiraz konusu olan 0 0,0 0 0,0
Toplam 10.429 100,0 5.915 100,0

(*) Bahse konu basvurular Bilgi Edinme Kanunu hiikimlerinde belirlenen sekilde Kurumumuz nezdinde
bulunan bilgi/belgeye erisim niteliginde olmadigindan “Reddedilen” kategorisinde siniflandirilmis olmakla
birlikte, usuliine uygun basvurularin tamami agiklama ve yonlendirme yapilmak suretiyle cevaplandiriimis,
ayrica, gerekli gorulen hallerde konunun niteligine gore ilgili finansal kuruluslara ve Kurumumuz ilgili
birimlerine intikal ettirilerek iglem tesisi saglanmigtir.

2.2.4 Arastirma Faaliyetleri

2.2.4.1 Calisma Tebligleri

Kiresel finansal kriz ile birlikte AB’nin ekonomik goriniiminde gerceklesen
bozulmayi, s6z konusu krizin yonetim siirecini ve bu kriz sonrasi AB politikalarinda ve
stratejilerinde meydana gelen reformlari konu alan “Avrupa Birligi Ekonomik Krizi”
baslikli calisma tebliginin hazirlanmasina yonelik faaliyetlere 2011 yilinda devam
edilmis ve biylk o6lctde bitirilmistir. S6z konusu calismada, kiresel finansal kriz
slresince AB ekonomilerinin yasadigl sorunlar ve bu sorunlari ¢ézmek icin alinan
onlemler ile tesis edilen mekanizmalarin incelenmesi; bu kapsamda tlkemiz finansal
sektorinidn AB’nin gectigi sureclerden ve edindigi tecriibelerden faydalanmasi
amagclanmaktadir.

Ote yandan, 2011 yilinda baslatilan “Tiirkiye’de Finansal Tiketicinin Korunmasi”
konulu politika tebligi hazirlik ¢calismalari blyik olgide tamamlanmistir. Kavramsal
cerceve ve gelismeler, uluslararasi dlizenleyici cerceve, lilke uygulamalari ve Tiirkiye
uygulamasi gibi konulari ihtiva eden Politika Tebliginin finansal tiketicinin
korunmasina yonelik olarak hazirliklari devam etmekte olan strateji belgesi icin bir
arka plan tegkil etmesi amaglanmistir.

2.2.4.2 Sireli Yayinlar

2011 yil, basta AB olmak lzere gelismis ekonomilerin yeniden bir yavaslama egilimine
girdigi ve uluslararasi finansal piyasalarin siirmekte olan AB bor¢ krizinin olumsuz
etkilerini hissettigi bir yil olmustur. Bu donemde gelismekte olan (lkelerin makro
ekonomik performans agisindan ayrismaya devam ettigi de gozlenmistir. Boylesi bir
konjonktiirde, ulusal ve uluslararasi ekonomik ve finansal gelismelerin izlenmesine,
degerlendirilmesine ve bunlarin bankacilik sistemi Gizerindeki olasi risklerinin tespitine
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yonelik ¢alismalara devam edilmistir. Bu ¢alismalarin sonuglari, sureli yayinlar ve bilgi
notlari seklinde ilgililerin kullanimina sunulmustur.

Bankacilik Kanununun 97 nci maddesi uyarinca, finansal sektorde yasanan 6nemli
gelismelere ve bankalar ile finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerinin
performanslarina iliskin Finansal Piyasalar Raporunun (¢ ayda bir yayimlanmasina
devam edilmistir. Ana hatlarn itibariyla; ekonomik gelismeler, finansal sektor
degerlendirmesi ve bankacilik sektori risk analizi bolimlerini iceren Rapor, bankacilik
sektorindn risklilik dizeyine iliskin analiz ve incelemelerin kapsamlari genisletilmis ve
Kurumun internet sayfasinda kamuoyunun bilgisine sunulmustur. 2011 yili dérdiinci
ceyreginden itibaren Finansal Piyasalar Raporunun, kapsaminin genisletilmesi,
iceriginin zenginlestirilmesi ve analiz yonteminin daha dinamik hale getirilmesi
suretiyle finansal istikrara olan katkisi artirilmistir. Tlirk Bankacilik Sektoriintin g aylik
doénemler itibariyla personel ve sube sayisi, aktif ve pasifin 6nemli kalemleri ile karhlik
yapisi ve bunlarin gelisimine iliskin bilgilere yer veren “Tirk Bankacilik Sektéri Genel
Gorinimi” bashkli calismanin Kurum internet sitesinden yayimina devam edilmistir.

Finansal Piyasalar Raporunun tamamlayicisi niteliginde olan ve bankacilik sektori ile
banka disi mali sektorde vyasanan vyapisal nitelikteki gelismelere iliskin
degerlendirmeleri iceren “Bankacilikta Yapisal Gelismeler”in  besinci sayisi
zenginlestirilerek yayimlanmistir. Bu galisma ile bankacilik sektériiniin piyasa yapisi,
kapasitesi, davranis ve performansi ile finansal derinlesme hususlari detayl ve kiiresel
Olcekte mukayeseli bir bicimde ortaya konmaktadir.

“Tirk Bankacilik Sektori Kur Riski Degerlendirme Raporu”nun sekizinci sayisi 2011
yilinda kamuoyu ile paylasiimistir. S6z konusu streli yayinda; banka gruplari bazinda
yabanci para pozisyonunun gelisimi ve bankalarin bilanco ici pozisyonlarini
dengeledikleri tirev islemler detaylari ile incelenmekte, yeniden fiyatlama dénemine
gbre doviz bazinda sektoriin gap analizi yapilmaktadir.

Bankalarin Basel 2 kapsaminda yaptiklari ¢alismalara iliskin degerlendirmeleri yilda iki
kez anket yoluyla alinmakta, s6z konusu degerlendirmeler toplulastirilarak “Basel 2
ilerleme Raporu” kapsaminda kamuoyu ile paylasilmaktadir. 2011 yilinda Basel 2
paralel uygulama déneminin baslamasi nedeniyle anket iceriginde revizyon yapilmistir.

2011 yilinda Avrupa Bankacilik Otoritesi (EBA), BIS ve diger tlkelerdeki muadil denetim
otoriteleri gibi pek ¢ok kurum ve kurulusun yayinlarinin takip edilmesine ve énemli
gorilen gelismelerin detayli olarak incelenerek yilda dort kez “Risk Biilteni”
kapsaminda yayimlanmasina devam edilmistir.

Ayrica, finansal piyasalarin gelisimine katkida bulunmak ve bilimsel ¢alismalar
desteklemek amaciyla, Tiirkce veya ingilizce dzgiin makalelerin yer aldigi hakemli bir
dergi olan “BDDK Bankacillk ve Finansal Piyasalar Dergisi”nin yayimlanmasina
dordiincii yihinda da devam edilmistir.

2.2.4.3 Projeler

Bankacilik sektorinin uluslararasi rekabet glicline ulasmasini, karli, verimli ve
rasyonel ¢alismasini engelleyici faktorlerin gbzden gecirilerek azaltiimasi kapsaminda;
aracihk maliyetlerinin tespit edilerek azaltilmasina, denetime tabi kuruluslarin
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karsilastigi rekabet engellerinin ilgili kurumlar arasinda tesis edilecek isbirligi yoluyla
giderilmesine ve finansal sisteme uluslararasi rekabet glici kazandirilmasina yonelik
politikalar gelistirilmesine iliskin ¢alismalara devam edilmis ve blyik 6lglide
tamamlanmistir. S6z konusu c¢alismada; piyasa yapisi ve rekabet giicii kavramlari
ayrintili olarak tanimlanmakta, rekabet gicinin tespit edilmesine yonelik model ve
yaklasimlar degerlendirilmekte, Tirk bankacilik sisteminde rekabet gliclinii 6lgmeye
yonelik model uygulamasina yer verilmekte, rekabet giici ile istikrar ve banka olcegi
hususlari incelenmekte, etkinlik tanimi ve dl¢ciimi yapilmakta ve aracilik maliyetlerinin
kiiresel diizeyde belirlenmesi ve olglimiine iliskin analizlere yer verilmektedir.

2.2.5 Kurumsal Yonetime iliskin Faaliyetler

2.2.5.1 Kurumsal Siirecler

Bankacilik Kanununun 101 inci maddesi uyarinca, Kurulun 04/08/2011 tarihli ve 4336
sayili Karari ile Kurum hizmetlerinin amag ve politikalara, stratejik plana ve mevzuata
uygun olarak planlanmasini ve yiritilmesini, kaynaklarin etkin bir sekilde
kullanilmasini, bilgilerin glvenilirligini, batlinlGgind ve zamaninda elde edilebilirligini
saglamaya yonelik i¢ kontrol ve ydnetim siireclerinin gelistirilmesi amaciyla “i¢
Denetime iliskin Usul ve Esaslar” belirlenmistir. Kurum Baskani tarafindan ic
denetgilerin gorevlendirilmesini miiteakiben i¢ denetim faaliyetlerine baslanmistir.

2.2.5.2 Stratejiler ve Politikalar

2011 yihnda Kurum strateji ve politikalari agisindan en 6nemli gelisme, ikinci kez
gerceklestirilen Mali Sektér Degerlendirme Programi (FSAP-Tirkiye) kapsaminda
ylritilen faaliyetler olmustur. ilki 2006 yilinda yapilan FSAP kapsaminda Diinya
Bankasl ve Uluslararasi Para Fonu (IMF) yetkililerinden olusan heyet Mart ayinda
yaptigi ziyaret ile Tirk finansal sistemine yonelik diizenleme ve denetim gergevesi ile
risklere iliskin ayrintili incelemeler gergeklestirmistir.

2011 yilinda ayrica BDDK Stratejik Plani (2010-2012) kapsaminda yapilan ¢alismalarin
ve saglanan gelismelerin dizenli olarak izlenmesine ve degerlendirilmesine devam
edilmis, istanbul Uluslararasi Finans Merkezi (iFM) Stratejisi ve Eylem Plani
kapsaminda olusturulan calisma komitelerine aktif katilim saglanmis, Kurumun
dogrudan sorumlulugu altinda ya da ishirligi ile yurutilecek faaliyetlere iliskin gerekli
Kurum ici ve Kurum disi koordinasyon ile izleme/degerlendirme faaliyetleri
gerceklestirilmistir.

Ote yandan, Finansal istikrar Komitesi Giyesi olan Hazine Mistesarligi, TCMB, SPK ve
TMSF ile isbirligi icinde finansal tiiketicinin korunmasi konusunda bir strateji ve eylem
plani hazirlanmasina yonelik calismalar Kurum koordinasyonunda yrutilmis ve
blyuk 6lcide tamamlanmistir. 2012-2014 dénemine iliskin olarak hazirlanmakta olan
Strateji ve Eylem Plani ile; finansal tlketicinin korunmasina yénelik hukuki, diizenleyici
ve denetleyici ¢ercevenin giclendirilmesi, finansal tiketicinin haklarinin korunmasi,
tuketicilere esit ve adil yaklasimin glivence altina alinmasi, rekabet ortaminin
iyilestirilmesi ile gozetim kuruluslarinin etkinliginin, finansal hizmetlere iliskin
seffafligin, finansal sektdrde mesleki sorumluluk bilincinin, tiketiciye iliskin bilgi
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givenliginin ve gizliligin, sikayetlerin ¢ozllmesinde etkinligin ve finansal katilimin
artirnlmasi amaglanmaktadir. iIFM Projesinin tamamlayicisi hatta énkosulu niteligindeki
Strateji ve Eylem Planinin 2012 yilinda nihai halini alarak uygulamaya konulmasi ve
Ulkemizin kiresel piyasalar ile bltlinlesmesine katki saglamasi beklenmektedir.

Strateji ve politikalar alaninda 2012 yilinda; BDDK Stratejik Planinin tim unsurlariyla
uygulanmasina devam edilmesi, kurumsal kapasitenin artirilmasina ve dizenleyici ve
denetleyici cergevenin giclendiriimesine yonelik yeni bir stratejik planin hazirlanmasi,
IFM Projesi kapsaminda yiritilmesi 6ngériilen faaliyetlere katki saglanmasi ve
finansal tiketicinin korunmasina doniik hazirliklari devam etmekte olan strateji ve
eylem planinin yirirliige konularak uygulamaya gecirilmesi planlanmaktadir.

Kutu-3: Mali Sekt6r Degerlendirme Programi (FSAP-Turkiye)

Dinya Bankasi ve IMF tarafindan ortaklasa yiritilen ve gondllilik esasina dayali bir
program olan FSAP’In temel amaci, finansal sektorlerdeki kirilganliklarin tespit ve
¢6ziimlenmesine yardimci olmak ve finansal sektoriin gelisim ve etkinliginin artirilmasina
destek olarak, ekonomik biyimeye katkida bulunmaktir.

FSAP kapsaminda, bankacilikta denetim kapasitesinin etkinliginin degerlendirilmesi
amaclyla, denetim otoritelerinin mevcut uygulamalari Basel Komitesinin “Bankacilikta Etkin
Denetim ve Gozetime iliskin Temel Prensipleri” (Temel Prensipler) ile karsilastirilmakta,
finansal sistemin denetim ve gobzetiminin giglendiriimesini teminen, bu prensiplerin
benimsenmesi tavsiye edilmekte ve denetim otoritelerinden bu prensipleri destekleyici
tedbir ve yukiamlulikler almalari beklenmektedir.

ilki 2006 yilinda gerceklestirilen ve mali sektdr reformu siirecine katki saglamak (zere,
Hazine Mistesarliginin koordinatorligiinde yaratiulen FSAP-Tirkiye'nin ikincisine yonelik
¢alismalar 2011 yili Mart ayinda baslatiimis, IMF ve Diinya Bankasi temsilcilerinden olusan
heyet tarafindan Tirk finansal sektori detayl bir sekilde analiz edilmistir. Goriismelerde
esas olarak Temel Prensipler gergevesinde Kurumun, bankalarin ve bankacilik sektoriini
etkileyebilecek diger kurum ve kuruluslarin faaliyetlerinin degerlendirilmesi yapilmis,
ilaveten kriz yonetimi ve stres testi uygulamalari ele alinmistir.

Calisma sonuglarina yonelik nihai raporun 2012 yilinda yayimlanmasi dngorilmekte olup
Dilnya Bankasi ve IMF yetkilileri ile yapilan degerlendirmeler devam etmektedir. Ulke
raporunun, Kurumun bundan sonraki strateji ve politikalari icin yol gosterici olmasi
beklenmektedir.

2.2.5.3 Sistemik Risk Koordinasyon Komitesi

Sistemik Risk Koordinasyon Komitesi; Kurum, Hazine Mistesarligi, TMSF ve TCMB
tarafindan Bankacillk Kanununun 72 nci maddesi hukimleri c¢ercevesinde,
mistereken, finansal sistemin istikrarina yonelik ciddi tehditlerin ortaya ciktig
sonucuna varilmasi halinde, istikrarin yeniden tesisine yonelik tedbirlerin etkin ve hizl
bir bicimde tespit edilmesine iliskin isbirliginin usul ve esaslarini belirlemek amaciyla
14/04/2009 tarihinde yirirlige konulmus olan Finansal Sisteme iliskin Sistemik Risk
isbirligi Protokolii cercevesinde taraflar arasinda koordinasyon, isbirligi ve bilgi
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paylasimini glclendirmek (zere olusturulmustur. S6z konusu protokolde Komitenin
yilda en az iki kere toplanmasi 6ngorilmustir.

Komite 2011 yilinda dort defa toplanmistir. SPK’nin da katilimiyla yapilan s6z konusu
toplantilar, Avrupa’da yasanan dalgalanma sirasinda (lkemize yonelik risklerin tespit
edilmesi ve yonetilmesi hususunda Kurumlar arasi goris alisverisi agisindan oldukga
faydali olmustur. Toplantilarda ayrica, sistemik risklerin belirlenmesine yonelik stres
testi gibi araclarin gelistiriimesi ve stres testlerine iliskin senaryo ve tedbirlerin
gincellenmesi faaliyetleri Uzerinde vyogunlasiimistir. Konuya iliskin 2012 il
faaliyetleri ise; arastirma, veri ve stres testi uygulamalari Uzerinde yogunlasacaktir.

Kutu-4: istanbul Uluslararasi Finans Merkezi Projesi

Yuksek Planlama Kurulunun 29/09/2009 tarihli ve 2009/31 sayili Karariyla onaylanarak
02/10/20009 tarihli ve 27364 sayili Resmi Gazetede yayimlanan IFM Stratejisi ve Eylem Plani
istanbul’'un  oncelikle bélgesel, nihai olarak da kiiresel bir finans merkezine
donustirilmesini 6ngdormektedir. Strateji Belgesi dncelikli faaliyet alanlarini, bunlara iliskin
durum tespitini ve hedefleri icermekte ve her bir faaliyet alanina iliskin ayrintili bir eylem
plani ortaya koymaktadir. Belgede yer alan temel faaliyet alanlari hukuk altyapisinin
guglendirilmesi, finansal Uriin ve hizmet c¢esitliliginin artirilmasi, basit ve etkin bir
vergilendirme sisteminin olusturulmasi, diizenleyici ve denetleyici ¢cergcevenin gelistirilmesi,
fiziksel altyapinin iyilestirilmesi, teknolojik altyapinin giiclendirilmesi, IFM organizasyon
yapisinin kurulmasi, insan kaynaklarinin gelistirilmesi, IFM tanitiminin yapilmasi ve imajinin
olusturulmasi ile strateji ve eylem planinin takip edilmesi seklinde belirlenmistir.

Ote yandan, 2010/11 sayili Bagbakanlik Genelgesi ile Eylem Planinda yer alan temel faaliyet
alanlarina iliskin teknik calismalari yiriitmek Gzere olusturulan calisma komiteleri
faaliyetlerini 2011 yilinda da slrdirmis olup, Kurum tarafindan Hukuk, Piyasalar ve
Enstriimanlar, Vergi, Diizenleyici ve Denetleyici Cerceve, Altyapi, Teknoloji ve insan
Kaynaklari Komitelerine aktif katilim saglanmistir.

2.2.5.4 Finansal Sektdr Komisyonu

FSK, Bankacilik Kanununun 99 uncu maddesi hilkkm geregince, finansal piyasalardaki
gliven ve istikrar ile gelismeyi temin etmek (zere, bilgi teatisini, kurumlar arasi
ishirligini ve koordinasyonu saglamak, ortak politika 6nerilerinde bulunmak ve finans
sektorinin gelecegini ilgilendiren konulara iliskin goriis bildirmek amaciyla
olusturulmustur. FSK, Kurum nezdinde; Kurum, Maliye Bakanligi, Kalkinma Bakanligi,
Hazine Miistesarligi, TCMB, SPK, TMSF, Rekabet Kurulu, istanbul Altin Borsasi, Menkul
Kiymetler Borsalari, Vadeli islemler ve Opsiyon Borsalari ve kurulus birlikleri
temsilcilerinden olusmaktadir.

Kanunun ilgili hikminde FSK’nin en az alti ayda bir toplanmasi 6ngoérilmis, Finansal
Sektér Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte Komisyon
toplantilarinin Mayis ve Kasim aylarinda yapilacagi belirtilmistir.

FSK’nin 27/05/2011 tarihli olagan toplantisinda;
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e Finansal sektore iliskin gelismeler,

e Bir dengesizlik unsuru olan cari agik sorunu,

e G20, FSB, Uluslararasi Sermaye Piyasasi Komisyonlar Orgiitii (I0SCO), BCBS, IMF
ve Diinya Bankasi ile Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Tegkilati (OECD) uyelikleri
kapsaminda ydritulen faaliyetlere iliskin bilgi paylasiminda bulunulmasi,

e [FM Projesine iliskin gelismeler

degerlendirilmistir.
FSK’nin 25/11/2011 tarihli toplantisinda ise;

e Finansal sektore iliskin gelismeler,

e AB krizi ve etkileri,

e G20, FSB, 10SCO, BCBS, IMF ve Dilinya Bankasi ile OECD uyelikleri kapsaminda
ylratilen faaliyetlere iliskin bilgi paylasiminda bulunulmasi,

e Finansal sektori ilgilendiren strateji ve politika metinleri,

e [FM Projesine iliskin gelismeler

degerlendirilmistir.

Her iki toplantinin sonuglari, Finansal Sektér Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik hikiimleri ¢cergcevesinde Bakanlar Kuruluna sunulmustur.

2.2.5.5 Kurumsal isbirligi

Yurt i¢i Kuruluslarla iligkiler

Bankacilik Kanununun 98 inci maddesine istinaden para, kredi ve bankacilik
politikalarinin yirdtilmesi ile ilgili konularda kurumlar arasinda esglidiim ve isbirliginin
saglanmasi amaciyla Kalkinma Bakanligi, Hazine Mustesarligi, SPK, TMSF ve TCMB ile
karsilikh goris alisverisi ve bilgi paylasimina 2011 yilinda da devam edilmistir. Ayrica,
bu kurumlarin yani sira basta Disisleri Bakanhgl ve Ekonomi Bakanligi olmak Uzere
diger kamu kurum ve kuruluglariyla da bankacilik sektériini ilgilendiren konularda
goris alisverisinde bulunulmaktadir.

Kurumlararas: isbirligi ve Bilgi Paylasim Protokolii: Kurum, Hazine Miistesarligi,
TCMB, SPK ve TMSF arasinda isbirligi ve bilgi paylasimi faaliyetlerinin genel kosullarini
belirleyen 31/12/2010 tarihli Protokol kapsaminda bilgi paylasiminin ayrintilari ikili ek
protokollerle diizenlenmistir. Bu kapsamda, 2011 yilinda Hazine Mistesarligi ve SPK
ile ek protokoller imzalanmis, TCMB ile imzalanmis olan 25/09/2001 tarihli Ek
Protokol ise glincellenmistir. Bu cercevede, protokoller kapsamindaki bilgilerin
sunulmasindan ve alinmasindan hangi birimlerin sorumlu olacagina dair tablolar
hazirlanarak ilgili birimlere iletilmistir.

MASAK Bilgi Paylasim Protokolii: 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi
Hakkinda Kanun ile Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrlin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik hiikiimleri kapsaminda, MASAK
Baskanlhgina Kurum goérev alanindaki kuruluslara iliskin yazili olarak iletilmekte olan
bilgiler ile MASAK ve Kurumun karsilikh olarak ihtiya¢ duyacagi diger bilgilerin, bir
protokol kapsaminda, elektronik ortamda paylasiminin saglanmasi amaciyla
calismalar ydratalmastiur. Yapilan c¢alismalar sonucunda 10/08/2011 tarihinde
“Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ile Mali Suglar Arastirma Kurulu
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Arasinda Duzenlenen Bilgi Paylasim Protokolii” imzalanmistir. Protokol kapsaminda,
MASAK ve Kurum arasinda veri paylasim sistemi kurulmus olup, 05/10/2011 tarihi
itibariyla Protokol ekinde yer alan bilgilerin paylasim sistemine aktarimi baslamistir.

Risk Merkezinin Yeniden Yapilandirilmasi: Risk Merkezinin TBB nezdinde yeniden
yapilandiriimasina yonelik calismalara katiim saglanmistir. TBB nezdinde faaliyet
gosteren ve Kurum, Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB), TBB, Kredi Kayit
Blirosu (KKB), finansal kiralama, faktoring, varlik yonetim ve finansman sirketleri
temsilcilerinden olusturulmus olan Risk Merkezi Calisma Grubu tarafindan hazirlanan
iki yonetmelik taslagi gorise acilmistir. Ayrica Risk Merkezi'nin kurulusuna iliskin
hikimlerin yer aldigi 6111 sayih Kanunda, kredi kuruluslarina ilave olarak Risk
Merkezi'ne Uye olacak diger finansal kuruluslarin Kurum tarafindan belirlenmesinin
ongorilmesi kapsaminda, 31/05/2011 tarihli ve 4216 sayil Kurul Karari ile Gye olacak
diger kuruluslar (kalkinma ve yatirnm bankalari, finansal kiralama, faktoring, varlk
yonetim ve finansman sirketleri, kredi garanti fonu, tarim kredi ve esnaf kefalet
kooperatifleri, derecelendirme ve degerleme kuruluslari) belirlenmistir.

Yurt Disi Kuruluslarla iligkiler

Diinya Bankasi: Diinya Bankasi tarafindan yiritilen Ulke isbirligi Stratejisi (CPS)
programina iliskin gorislerimiz anilan Kuruma iletilmistir. Ayrica Diinya Bankasi
tarafindan finansal sektére yonelik “Finansal Sektoriin istikrari ve Gelisimi Teknik
Destek ve Egitim Programi” baslikh calisma kapsaminda, konsolide denetim alaninda
teknik ishirligine yonelik olarak Diinya Bankasi vyetkilileri ile gorlismelerde
bulunulmustur.

Uluslararasi Para Fonu: Ulkemizi ziyaret eden IMF heyetleriyle bankacilik sektériini
ilgilendiren ve Kurumun goérev alanina giren konularda gortismeler gergeklestirilmistir.
Uye iilkelerin ekonomik gelismelerine iliskin olarak, IMF Kurulus Anlasmasinin IV.
Maddesi kapsaminda IMF teknik heyetince gerceklestirilen ayrintili gézden gecirme
calismalarina katilim saglanmustir.

Uluslararasi Odemeler Bankasi (BIS): Kurumun BIS biinyesinde 2009 yilinda iiye
oldugu BCBS’nin (i¢ ayda bir Basel’de yapilan toplantilarina katiim saglanmaktadir. S6z
konusu Komitenin ikinci ve lcglincl diizeyde faaliyette bulunan 20 alt komitesine de
Oyelik tesis edilmis ve alt komitelerin 2011 yilinda da devam eden faaliyetlerine
Kurumca katki saglanmustir.

Ote yandan, son global finansal kriz sonrasinda BIS tarafindan gelistirilerek kamuoyuna
aciklanan ve Basel 3 olarak adlandirilan banka ve finansal kuruluslarin sermaye
yapilarinin guglendirilmesine yoénelik diizenlemelerin etkilerini 6lgmeyi hedefleyen
Basel 3 Sayisal Etki Calismalarina tlkemizden bazi bankalarin katilimiyla ve Aralik 2010
verileriyle uluslararasi dizeyde katki saglanmistir. Etki c¢alismalarinin sonucunda
Ulkemiz bankalarinin Basel 3’e uyumunda herhangi bir sorunla karsilasilmayacagi
ongorilmektedir. Calisma 2012 yih  iginde 2011 wyili verileri kullanilarak
tekrarlanacaktir.

Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Teskilati: OECD biinyesinde vyiiriitilen ¢alismalar
cercevesinde; basta Mali Piyasalar Komitesi olmak tizere Kurumun ilgisinin bulundugu
Calisma Gruplarinin toplantilarina katilim saglanmistir.
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Avrupa Birligi: Kurumun gorev alanina giren konularda, 31/12/2008 tarihli ve 27097
saylll Resmi Gazetede yayimlanan AB Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin Tiirkiye
Ulusal Programinda yer alan Uyelik Yikimliliklerini Ustlenebilme Yetenegi bashg
altindaki taahhitlerin tamamlanmasina yonelik ¢alismalar stirdGrilmastar.

Tlrkiye-AB Ortakhk Konseyinin 3/2000 sayili Kararinca kurulan ve AB ile tlkemiz
arasinda mevzuata iliskin analitik inceleme siirecinin yonlendirilmesini amacglayan sekiz
alt komiteden 4 No’lu Ekonomik ve Parasal Konular, Sermaye Hareketleri ve istatistik
Alt Komitesi’'nin 01/03/2011 tarihinde Briiksel’de gerceklestirilen toplantilarina Kurum
temsilcileri tarafindan katihm saglanarak, Tirk bankacilik sektoriinde gerceklesen
gelismelere iliskin sunum yapilmistir.

AB Cok Yararlanicili Katiim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) Programi gercevesinde
Avrupa Merkez Bankasi (ECB) tarafindan yiritilen “Avrupa Birligine Aday ve
Potansiyel Aday Ulkelerde Makro ve Mikro Denetimin Gii¢lendirilmesi” baslikl
Projenin 2011 yilinda gergeklestirilen ikinci bileseni kapsaminda, Kurum ile Belgika
Merkez Bankasi ve ECB arasinda makro-stres testleri ve erken uyari sistemlerinin
gelistirilmesi konularinda teknik isbirligi saglanmistir. S6z konusu Projenin Uglnci
bileseni kapsaminda ise, “Kriz Similasyonu Calismasi”na Kurumdan katilim saglanarak
Proje tamamlanmistir.

AB Komisyonu Genisleme Genel MidurliGgi Kurumsal Yapilanma Birimi Teknik Destek
ve Bilgi Degisim Ofisinin (TAIEX) organizasyonu ve finansmaniyla, Alman Bankacilik
Denetim Otoritesine (BAFIN) Basel 2’ye gecis deneyimleri hakkinda bir ¢alisma ziyareti
gercgeklestirilmistir.

islami Finansal Hizmetler Kurulu (IFSB): islami finansal hizmetlerin diizenlenmesi ve
denetiminde en iyi uygulamalarin gelistirilmesi, duyurulmasi ve standardizasyonun
saglanmasi amaclariyla 2002 yilinda kurulan ve 14/12/2010 tarihinde Kurumca lye
olunan IFSB’nin 2011 yilinda gerceklestirdigi calismalara katki saglanmustir.

Diger: Turkiye Cumhuriyeti ile Kuzey Kibris Tirk Cumbhuriyeti (KKTC) arasinda
periyodik olarak Ankara’da yapilmakta olan teknik heyet toplantilarina katilim
saglanmis, ayrica iki llke arasinda mali protokoliin gézden gecirilmesine yonelik
olarak 20-24/06/2011 tarihlerinde Lefkosa’da gerceklestirilen toplantiya katilim
saglanmistir. Dubai Finansal Hizmetler Otoritesi, Kazakistan Milli Bankasi, italya
Merkez Bankasi ve New York FED vyetkilileri ile gerceklestirilen goérismelerde
bankacilik sektérlerine iliskin goris alisverisinde bulunulmustur.

Diger taraftan, uluslararasi alanda faaliyet gosteren pekgok kurum ve kurulus ile
toplantilar gergeklestirilmis olup uluslararasi derecelendirme kuruluslarinca lkemize
yonelik olarak hazirlanan raporlar hakkinda goris verilmistir.

2.2.5.6 Kamuoyunun Aydinlatiimasi

Kurum, basta diizenleme ve denetleme faaliyetleri olmak lizere bitin faaliyetleri ile
ilgili olarak muhtelif arag¢ ve yontemlerle, diizenli sekilde kamuoyunu aydinlatmakta ve
bu suretle finansal sistemde seffafliga katki saglamaktadir.

Bankacilik Uriin ve Hizmet Ucretleri Uygulamasi: Kurumun 06/01/2011 tarihli ve
2011/1 sayili Genelgesi uyarinca; bireysel misterilerle sinirlh olmak (izere, bankalarca
sunulan hizmetler karsiliginda talep edilen her tiirli faiz disi unsur ve yasal kesinti ile
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bazi bankacilik Grinleri igin temel maliyet unsuru olan faiz oranlari bilgilerinin banka
internet sitelerinde ve es zamanh olarak Kurum internet Sitesinde yayimlanmasini
ongoren Bankacilik Uriin ve Hizmet Ucretleri Uygulamasi, tiiketiciler icin farkl
bankalarin masraflarini karsilastirabildikleri ve tek noktadan tim bankalarin masraf
bilgilerini gorebildikleri bir uygulama olmustur. Uygulama, 1 Nisan — 1 Haziran
donemindeki test calismasinin ardindan, 01/06/2011 tarihi itibariyla resmi olarak
kamuoyunun kullanimina sunulmustur.

Sik¢a Sorulan Sorular: Kamuoyunun aydinlatiimasi ve tiketicinin bilinglendirilmesi
amaciyla, Kurum internet sayfasina “SSS: Sik¢a Sorulan Sorular” bélimu eklenmistir.
S6z konusu béliimde, toplam 6 baslik altinda (Sikayet, istatistik, Finansal Uriinler,
Denetim, Basel ve BDDK) Kurum faaliyet alani ile ilgili 89 adet soru ve cevabi
bulunmaktadir.

Tiirk Bankacilik Sektorii interaktif Aylik Biilteni: Tirleri itibariyla mevduat/katilim
fonu verilerinin parasal blyiklik dilimleri ile yurtici ve yurtdisi yerlesiklik ilkesine gore
sunuldugu “Mevduat-Tirler itibariyla” tablosu, mevduat/katiim fonu tirlerinin
gercek kisi ile resmi, ticari ve diger kuruluslar ayirnminda daha detayli incelenebilmesi
ve tasarruf mevduati niteligindeki gercek kisilere ait doviz tevdiat hesaplar ile
kiymetli maden depo hesaplarinin ayri olarak sunulabilmesi amaciyla degistirilmistir.

FINTURK (Finansal Tiirkiye Haritasi) Uygulamasi: Bankacilik sektériiniin en énemli
kaynak ve kullandirim kalemi olan mevduat ve kredilerin cografi dagilimini yansitan
FINTURK uygulamasinin ilk versiyonu (Aralik 2007 - Haziran 2010), banka/sube kod
bilgileri ve raporlama setinde kullanilan standart yurtdisi sube kodlarini dikkate alarak
il bazinda, banka - banka grubu - sektor itibariyla bilgi ve rasyolara erisim imkani
tanimaktaydi. Bu versiyon, subelerin kredi ve mevduat performanslarini yansittigi ve
yurtdisindan kullanilan krediler ve yurticinde yerlesik kisilere ait olan yurtdisindaki
mevduat hakkinda yaniltici yorumlara yol actigi icin degistirilmis ve kredi kullanicilar
ve mevduat sahiplerini baz alan ikinci versiyon Eylil 2010 déneminden itibaren
kullanima acilmistir. Uygulamanin ikinci versiyonunda, sube kodlari yerine
misterilerin yerlesik oldugu iller esas alinmis, kredi ve mevduat dagilimi iller bazinda
kullanicilara sunulmaya baslanmistir. FINTURK uygulamasi ile illere gére nakdi (canli-
donuk), gayrinakdi kredi dagilimina; mevduat tirleri detayinda mevduat dagilimina;
kredi ve mevduatin illerde yasayan niifusa gore dagilimini gésteren oranlara; kredi
performans degerlendirmesini saglayan ¢esitli oranlara, bireysel kredi dagilimina,
sektorel kredi dagilimina ve il bazinda sube dagilimi bilgilerine erisilebilmektedir.

2011 yilinda bankalar igin, kendi sube performanslarini takip edebilmelerini teminen
uygulamanin birinci versiyonuna erisim imkani yeniden saglanmistir. Ayrica, FINTURK
uygulamasina verilerin sektdr, banka ve donem bazinda “toplu veri alma” fonksiyonu
eklenmistir. S6z konusu uygulamanin kullanici beklenti ve gereksinimlerine gore
giincellenmesine yonelik ¢alismalar strdirilmektedir.

2.2.6 Danisma Faaliyetleri

Danisma faaliyetleri kapsaminda, 2011 yilinda Kurumun taraf oldugu islemlerin veya
Kuruma iliskin her tlrlG uyusmazligin adli ve idari merciler ile icra dairelerinde takibi,
savunulmasi ve sonuglandirilmasi amaciyla Kurumun temsil edilmesine ve
diizenlemeler ile hukuki konulara iliskin goris bildirilmesine devam edilmistir.
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Tablo 2-20: Taraf Olunan Davalar

Dava Tiirleri 2010 2ot
Adet % Pay Adet % Pay
idari Davalar 25.339 98,6 25.355 98,6
T. imar Bankasi T.A.S. 23.723 92,3 23.723 93,6
Demirbank T.A.S. 1173 4,6 1173 4,6
Diger 443 1,7 459 1,8
Ceza Davalan 160 0,6 165 0,6
Hukuk Davalari 197 0,8 199 0,8
Toplam 25.696 100,0 25.719 100,0
Derdest Dava 24.482 95,3 24.361 94,7
Kesinlesen Dava 1.214 4,7 1.358 5,3

Kurumun taraf oldugu davalarin yizde 98,6’sini idari davalar olusturmaktadir. Bu
durum, bankacilik islemleri yapma ve mevduat kabul etme izni kaldirilan T. imar
Bankasi T.A.S. tarafindan gerceklestirilen hazine bonosu satisi ve mevduat islemleri
nedeniyle ugranildigi iddia edilen zararlarin tazmini talebiyle agilan tam yargi davalari
ile  Demirbank T.A.S. kiglik hissedarlarinin  acmis oldugu davalardan
kaynaklanmaktadir. Bunlar disinda kalan idari davalar ise gerek bankacilik mevzuati
gerekse genel mevzuat uyarinca Kurul ve Kurum tarafindan tesis edilen degisik
tiirdeki idari islemlere karsi agilmis iptal ve tam yargi davalarindan olusmaktadir. Ote
yandan, Kurum tarafindan yapilmis olan su¢ duyurulari neticesinde acilan ceza
davalari ile Kurum aleyhine ya da Kurum tarafindan acgiimis olan hukuk davalari da
takip edilmektedir.

Danisma faaliyetleri kapsaminda ayrica, Kurum ile yabanci Ulkelerin gbzetim ve
denetim otoriteleri arasinda imzalanan uluslararasi mutabakat zabitlarindan personel
rejimine iliskin uygulama sorunlarina kadar gesitli konularda Kurumun ilgili birimlerine
toplam 57 adet hukuki miitalda verilirken, gesitli mahkemelerden gelen 371 adet
miizekkereye de cevap verilmistir.

Diger taraftan, Bankacilik Kanunu ile Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu ve ilgili
alt diizenlemelere iliskin olarak 136’s1 Kurum igi ve 182’si Kurum disi olmak lizere
toplam 318 adet mitalaa verilmistir.

Tablo 2-21: ilgili Diizenlemelere Verilen Miitalaalar

2010 2011
KU.I’l:Im Kurum Toplam Ku.rlzlm Kurum Toplam
Ici Disi Igi Disi
Bankacilik Kanunu ve Alt Diizenlemeler 66 84 150 62 81 143
Banka Digi Mali Kur. ili§k. Mevzuat 12 16 28 10 23 33
5464 sayili Kanun ve ilg. Yonetmelikler 9 12 21 12 14 26
Muhasebe 16 25 41 13 27 40
Diger Mevzuat 51 33 84 39 37 76
Toplam 154 170 324 136 182 318
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2.2.7 Destek Faaliyetleri

2.2.7.1 Kurum Yonetim Bilgi Sistemleri

Kurum faaliyetlerine vyonelik bilginin sistematik bir sekilde elde edilmesi,
degerlendirilmesi, analiz edilmesi ve gerekli kullaniciya zamaninda, dogru, gilincel ve
minimum belirsizlik icerecek sekilde aktarilmasini ifade eden yonetim bilgi sistemleri
faaliyetleri kapsaminda; Kurum fonksiyonlarini destekleyen uygulama ve araglarin
etkinliginin, etkililiginin ve cesitliliginin artirilmasina yonelik faaliyetler yiritilmustdr.

Bagimsiz Denetim Takip Sistemi (BADES): BADES uygulamasi yeni ekranlar eklenerek,
Bilgi Yonetimi Dairesinde denetim faaliyeti ylriten personelin yani sira Uygulama ve
Denetim Dairelerinde gorevli personelin de kullanimina acgilmistir. Bu dairelerde
gorevli personel de yetkileri dahilinde, denetgi kuruluslar tarafindan sisteme girilen
bilgileri ve raporlari kendileri icin hazirlanan ekranlardan takip edebilmektedir. BADES
uygulamasi Uzerinde kullanim sirasinda ortaya c¢ikan yeni ihtiyaglari gidermek
amaciyla 2012 yilinda g¢alismalar yapilmasi, 6zellikle bulgu takibini kolaylagtirmak
Uzere yeni ekranlar hazirlanmasi planlanmaktadir.

Kimlik ve Adres Bilgisi Sorgulama: Kimlik ve adres bilgilerinin sorgulandigi MERNIS
yazihmi Uzerinde gelistirmeler yapilmis, yazilim ilgili Kurum personelinin kullanimina
acilmistir. Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Mudirliigiince saglanan Kimlik Paylasim
Sisteminin yeni versiyonuna (v2) 2012 yilinda gegcilmesi planlanmaktadir. MERNIS ve
diger uygulamalar tarafindan ortak olarak kullanilmak {izere yazilmis olan web servisi
yeni versiyona uyum saglayacak sekilde yeniden diizenlenecektir.

Sinav Basvuru Uygulamasi: Sinav Basvuru yazilminda 2011 yilinda agilan Bankacilik
Uzman Yardimciligi Sinavi dncesinde bazi gelistirmeler yapilmistir.

Evrak Yonetim Sistemi: Bankalara iliskin Uygulama ve izin Faaliyetlerinin Elektronik
Ortamda Takibi ve Uygulama Faaliyetleri i¢ Kontrol Sisteminin, Evrak Yonetim Sistemi
Uzerinden dis yazisma numarasi alabilmesi icin veritabani Uzerinde calisacak
programlar hazirlanmistir.

Uygulama lyilestirme Calismalari: Sinav basvuru uygulamasi ile izin, emeklik,
personel kimlik ve telefon rehberi vyazilimlari (zerinde iyilestirmeler
gerceklestirilmistir. 2012 yilinda .NET 2005 ve daha eski versiyonlarda hazirlanan izin,
personel kimlik, BADES, emeklilik, denetim evrak vb. yazihmlarin .NET2008
versiyonuna yukseltilerek yeni uygulama sunucusu lizerinden hizmete sunulmalari,
aktif olarak kullanilmayan uygulamalarin ise vyedeklerinin alinarak uygulama
sunuculari Gizerinden kaldirilmalari planlanmaktadir.

Bankalara iliskin Uygulama ve izin Faaliyetlerinin Elektronik Ortamda Takibi ve
Uygulama Faaliyetleri i¢ Kontrol Sistemi: Calismalarina 2009 yilinda baslanmis olan
sistemin alt uygulamalarinin gelistiriimesine 2011 vyilinda devam edilmis ve
uygulamalarin 6nemli bir kisminin kodlamasi tamamlanmistir. Bu uygulamalardan
Kurul kararlari, kisi veri tabani, ceza tutarlari ile sistemden alinmasi istenen
raporlamalarin bir kismi kullanima gegmis, st dlizey yonetici bilgileri, izin islemleri ve
kurulus islemleri uygulamalari ise test icin hazir hale getirilmistir. Gelistirilmekte olan
sistem ile Kurum binyesinde gergeklestirilen islemler matbu ortamdan elektronik
ortama tasinmakta, boylece kurumsal hafizanin kisilerden bagimsiz olarak
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surekliliginin saglanmasi ve tutarsizliklarin 6niine gecilmesi amacglanmaktadir. S6z
konusu sistem kapsaminda gelistirme ve test calismalari devam eden tim alt
uygulamalarin 2012 yilinin ilk yarisinda kullanima sunulmasi planlanmaktadir.

Elektronik Fon Transferi (EFT) Kodlarinin Aliminin Otomasyonu: BRS formlarinda yer
alan banka sube bilgilerinin dogrulugunun kontroli icin Kurum veri tabaninda banka
subelerinin EFT kodlari bulunmaktadir. Kodlarin glincelliginin saglanmasi amaciyla s6z
konusu kodlari ginlik olarak TCMB'nin sitesinden indirip Kurum veritabanina
otomatik olarak aktaran bir yazilim uygulamasi devreye alinmistir.

BVTS - BRS Uygulamalari ve Donanim Giincellemesi: Finansal kuruluslarin finansal
rapor gonderimini saglayan BRS istemci Uygulamasinin giincellenmesi amaciyla
gelistirme islemleri ve test sireci tamamlanmistir. Gelistirme silrecinde mevcut
servisler yeni teknolojiler ile degistirilmistir. 2012 yilinda s6z konusu uygulamanin
Mart ayi itibariyla kullanima agilmasi, BRS’de yer alan formlarin tutarliigini test eden
Capraz Kontrol Uygulamasinin calisma siresini hizlandiracak gerekli yazilim ve
donanim iyilestirmesinin gergeklestiriimesi planlanmaktadir.

Ulusal Siber Giivenlik Tatbikatina Katihm: Ulke diizeyinde sanal ortamdan
gelebilecek tehditlere karsi farkindaligi artirmak ve koruma saglamak amaciyla
Tirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirmalar Kurumu (TUBITAK) Ulusal Elektronik ve
Kriptoloji Arastirma Enstitiisii (UEKAE) ve Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK)
tarafindan diizenlenen ve Kurumla birlikte toplam 39 kurum ve kurulusun katildig
Ulusal Siber Guvenlik Tatbikati i¢in Kurum bilgi sistemlerinin glivenligini artirici
¢alismalar yapilmis; Kurum icindeki proje ekibi belirlenmis, 2010 yili Aralik ayinda s6z
konusu tatbikata yonelik olarak test sunuculari ve uygulamalar hazirlanmis ve 2011
yili Ocak ve Subat aylarinda TUBITAK tarafindan teste tabi tutulmustur. 2011 yili ilk
ceyreginde alinan test sonuglari kapsaminda kamuya acik uygulama ve uygulama
sunuculari Gzerinde iyilestirme ve guvenligi artirma calismalari yapilmis, 2011-2016
doénemi icin yol haritasi olusturulmustur.

Kurum intranet Sitesi Yenileme Calismalari: Kurum intranet sitesini interaktif,
kullanici dostu yeni tasarimiyla kurum calisanlarinin kullanimina sunmak amaciyla
calisma baslatiimis olup, 2012 yilinin ikinci ceyreginde yeni intranet sitesinin ilk
versiyonu kullanima acilacaktir. 2012 yilinin Gglncl ceyreginde eklenecek yeni
ozelliklerle ikinci versiyonun gikarilmasi planlanmaktadir.

Reuters Servisleri Altyapi lyilestirme Calismalari: Kurum biinyesinde kullanilan
Reuters servislerinin daha hizli ve verimli sunulabilmesi amaciyla internet tabanli yeni
nesil Reuters yazihmi (Reuters Eikon) 2011 yilinda mevcut Reuters altyapisina
eklenmis olup, eski versiyonlarda kullanilan araytzler yeni Griinlere aktariimistir.

Sistem Odas! Kesintisiz Giig¢ Kaynagi (KGK) ilavesi: Sebekede sik¢a karsilasilan elektrik
kesintilerinde veya mevcut KGK altyapisinda karsilasilmasi muhtemel bir sorunda,
Kurum bilgi sistemleri servislerinin sirekliliginin saglanabilmesi amaciyla, yeni bir
kesintisiz glic kaynag Unitesi satin alinmis ve Ankara Hizmet Binasi bilgi sistemleri
odasinda hizmete agilmistir. S6z konusu Unite, elektrik kesintileri disinda, mevcut KGK
Unitelerinde herhangi bir sorun ortaya ¢ikmasi halinde sistem odasindaki tim
cihazlari besleyecek kapasiteye sahiptir. Herhangi bir elektrik kesintisi olmasi ve
jenerator sisteminin devreye girmemesi halinde ise, s6z konusu gli¢ kaynagi sayesinde
sistem odasindaki cihazlarin daha uzun siire beslenebilmesi saglanmistir.
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Internete Erisim ve Hizmet Binalan Arasi Baglanti Hizinin Yikseltilmesi: Internet
ortamindaki servis ve uygulamalarin sunduklari hizmetlerin giin gegtikce daha bliyik
veri hacimlerini kullanmasi ve mevcut baglanti hizinin Kurum capinda bu ihtiyaci
karsilamada yetersiz kalmasi nedeniyle, Ankara ve istanbul hizmet binalarindaki
internet erisim hizlari artirilmistir. Benzer sekilde, Kurum hizmet binalari arasindaki
veri iletisiminde de baglanti hizi mevcut hizin iki katina ¢ikariimistir.

internet Uygulamalari: Kurum internet sitesi 2011 yilinda, 426.342 ziyaretgi
tarafindan toplam 1.125.274 kez ziyaret edilmistir. Aylik olarak 80 bin ile 105 bin
arasinda degisim goOsteren ziyaret sayisinin ortalamasi ise 90 bin civarinda
gerceklesmistir.

Tablo 2-22: Kurum internet Sitesi Kapsaminda En Cok Ziyaret Edilen Sayfalar

Ziyaret Edilen Sayfalar 2010 201

Adet % Pay (*) Adet % Pay (*)
Mevzuat 204.422 25,1 306.635 34,7
insan Kaynaklari / Duyurular 169.134 20,8 233.770 26,5
Yayinlar ve Raporlar 130.073 16,0 90.171 10,3
Bize Ulasin 86.742 10,6 90.045 10,2
istatistiki Veriler 74.359 9,1 60.887 6,9
Basel 2 39.073 4,8 39.908 4,5
Kredi Karti Bilgileri 29.961 3,7 38.190 4,3
Kuruluslar 80.995 9,9 23.003 2,6

(*) Yuizde paylar tablodaki en ¢ok ziyaret edilen sayfalara ait ziyaret sayilarinin kendi igsel dagihimlarini
gostermektedir.

2011 yilinda da Kurum internet sitesinde bagimsiz denetim kuruluslarindan alinan
bankalara yonelik bagimsiz denetim raporlarina erisimin saglanmasina, bankacilik
sektorli yonetici kesimi beklenti anketinin internet lzerinden doldurularak hizmete
sunulmasina, kredi karti bilgilerinin, kredi karti bazinda akdi faiz orani (alisveris ve
nakdi), komisyon orani, komisyon tutari, yillik Gcret ve diger bedeller, 6rnek faiz
hesaplamalari ve promosyon bilgilerini kapsayacak sekilde sunulmasina, gtinliik bazda
hazirlanan "Gunlik Bankacilik Sektorii Raporu"nun ve "Ginlik Ekonomik Rapor"un
kamuoyunun ve arastirmacilarin hizmetine sunulmasina, internet sitesi erisim
istatistiklerinin -haftalk, aylik, tG¢ aylk ve yillik doénemleri kapsayacak sekilde-
hazirlanan aylik raporlarla kamuoyuna sunulmasina devam edilmistir. 2012 yilinda
Kurum internet sitesinde kamuoyundan ve Kurum c¢alisanlarindan gelen talepler
dogrultusunda iyilestirme calismalari yapilmasi planlanmaktadir.

Kurumsal Veri Tabanlari lyilestirme Calismalari: 2012 yilinin ticlincii geyregi itibariyla,
veri tabani sunucusunun yeni donanim {zerinde ve bir sonraki versiyonuyla ¢alisir
hale getirilmesi planlanmaktadir.
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2.2.7.2 Egitim Faaliyetleri

Egitim faaliyetleri kapsaminda; Kurum meslek personeli ve diger personelin, géreviyle
ilgili bilgi ve becerisini artirmasi, meslekteki gelismeleri izlemesi ve kendisini
yenilemesi amaciyla hizmet igi egitim, yurt i¢i ve yurt disi kurs, seminer ve benzeri
egitim faaliyetleri ile yurt disi lisans Ustl egitim programlarina katilimi
saglanmaktadir.

2011 wyili igerisinde yurt ici ve yurt digi egitimler toplam 4.591 giin olarak
gerceklesmistir.

Tablo 2-23: Yurt igi ve Yurt Digi Egitim Faaliyetleri

Onceki Yila Gore % Degisim

2010 2011 2010 2011
Katilimci Sayisi (Adet) 772 1.316 -18,7 70,7
Gun Sayisi (Adet) 3.709 4.591 -10,4 23,8
Katilimci Basina Guin Sayisi (Adet) 4,8 3,5 10,1 27,1
Katilimci Sayisinin Meslek Pers. Orani 2,1 3,6 21,1 71,4
Meslek Pers. Basina Glin Sayisi (Adet) 10,1 12,6 -12,9 24,8

Egitim faaliyetlerinin konulara gére dagilimina bakildiginda; 2011 yilinda katilimci ve
glin sayisi itibariyla genel bankacilik, bilgisayar, ekonomi, muhasebe, risk ve denetim
konularindaki egitim programlarinin ilk siralarda yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo 2-24: Konularina Goére Egitim Faaliyetleri

Katilimci Sayisi Giin Sayisi

Konular

2010 2011 2010 2011
Genel Bankacilik 253 405 1.694 1.497
Bilgisayar 18 278 514 795
Ekonomi 47 175 140 663
Muhasebe 71 56 472 566
Denetim 116 112 467 448
Risk 98 16 296 282
Hukuk 5 86 23 105
Karapara 3 14 15 62
Kisisel Gelisim 37 2 58 16
Diger (AB, mevzuat vb.) 24 72 30 157
Toplam 772 1.316 3.709 4.591

2011 yihinda uluslararasi kuruluslar ve diger Ulkelerin bankacilik otoriteleri tarafindan
genel bankacilik, ekonomi, risk yonetimi ve benzeri mesleki konularla ilgili olarak
diizenlenen kurs, seminer, konferans ve benzeri egitim faaliyetleri icerisinde ABD
Federal Mevduat Sigortasi Kurumu (FDIC), BIS ve IMF ilk siralarda yer almaktadir.
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Tablo 2-25: Yurt Digi Egitim Faaliyetlerinin Diizenleyen Kurumlara Goére Dagilimi

Giin Sayisi % Pay

Kuruluglar

2010 2011 2010 2011
FDIC 178 196 17,6 22,1
FED 32 26 3,1 2,9
FSI 26 27 2,6 3,1
IMF 144 57 14,2 6,4
WB 2 1 0,2 1,2
ISDB 5 0 0,5 0,0
FSA 2 0 0,2 0,0
occ 35 35 3,5 4,0
ECB 279 22 27,6 2,5
BIS 62 80 6,1 9,0
Muadil Otoriteler 50 66 4,9 7,5
Diger 197 365 19,5 41,2
Toplam 1.012 885 100,0 100,0

2011 yilinda ayrica toplam 1.090 Kurum personeline yonelik olarak, temel ve
hazirlayici egitim, yetki sinavina hazirlhk ve benzeri hizmet ici egitim programlari da
diizenlenmistir.

Kurum tarafindan 2011 yih icerisinde; bankacilik, finans, ekonomi, isletme, istatistik,
ekonometri, muhasebe, matematik, uluslararasi iliskiler, miihendislik ve hukuk
alanlarinda 20 meslek personeli ABD ve Avrupa’da belirlenen Universitelere yurt disi
ylksek lisans egitimine gonderilmis ve yabanci dil bilgi diizeylerinin gelistiriimesi
amaciyla 44 personele de yurt icinde yabanci dil egitimi destegi saglanmistir.

Tablo 2-26: Yurt ici Egitim Faaliyetlerinin Konu ve Katilimcilara Goére Dagilimi

Katilimci Giin Sayisi .

Konular Katilmai Profili (*)
2010 2011 2010 2011

Temel ve Hazirlayici Egitim Programi 16 16 240 192 BYMY-BUY
Banka Analizi ve Denetimi (¥*) - 34 - 170 BYMY-BUY
Banka Yénetimi Similasyonu 21 - 42 - BYM-BYMY-BU-BUY
Basel ve Risk Yonetimi 70 91 257 21 BYM-BYMY-BU-BUY
Banka ve Banka Disi Mali Kur. islemleri 34 18 510 270 BYM-BYMY-BU-BUY
Yazilim ve Sistem Egitimleri 83 253 295 709 BU-BUY
Banka Muhasebesi/Genel Muhasebe 33 53 330 559 BYM-BYMY-BU-BUY
Karapara - 14 - 62 BYM-BYMY-BU-BUY
istatistik/Finansal Ekonometri Kavramlar - 46 - 230 BYM-BYMY-BU-BUY
Makro/Mikro Denetimin Giiglendirilmesi - 30 - 60 BYM-BYMY-BU-BUY
islami Finans - 18 - 45 BYM-BYMY-BU-BUY
Tirev Uriinler ve Degerlemesi - 45 - 90 BYM-BYMY-BU-BUY
TTK’ya iliskin Yeni Diizenlemeler - 65 - 65 BYM-BYMY-BU-BUY
Hazine islemleri - 35 - 71 BYMY-BUY
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Makro Ekon. Gdsterge. Yorumlanmasi 21 147 42 295 BYM-BYMY-BU-BUY
Yetki Sinavi Hazirlik Egitimi - 13 - 130 BYMY-BUY
Kisisel Gelisim 28 - 56 - K

Diger (**¥) 243 212 925 547 BYM-BYMY-BU-BUY-K
Toplam 549 1.090 2.697 3.706

(*) BYM: Bankalar yeminli murakiplari, BYMY: Bankalar yeminli murakip yardimcilari, BU: Bankacilik
uzmanlari, BUY: Bankacilik uzman yardimcilari, K: Karma

(**) Egitim, ABD Merkez Bankasi (FED) yetkilileri tarafindan verilmistir.

(***) TBB, OECD, TCMB ve danismanlik sirketleri gibi kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenen genel
bankacilik, ekonomi, hukuk, mevzuat vb. konulu programlardir.

Egitim giderlerinin Kurum harcamalari igerisindeki payi, 2011 yilinda bir onceki yila
gore 2 puan artarak yiizde 5,1 olarak gerceklesmistir.

Tablo 2-27: Egitim Giderleri

(BinTL) 2007 2008 2009 2010 2011
Yurt Disi Ogrenim Giderleri (¥) 1.971 2385 2.237 1795 3,389
Yurt ici ve Yurt Disi Kurs Giderleri 516 262 132 228 392
Egitim Giderleri Toplami 2.487 2.647 2369 2.022 3,781
Toplam Giderler icerisinde Pay (%) 4,9 4,8 1,5 1,4 5,1
Arsa Alimi Harig Toplam Giderler icerisinde Pay (%) (**) 4,9 4,8 3,9 3,1 5,1

(*) Yurt Disi 6grenimde bulunan personele yapilan aylik 6demeleri dahildir.

(**) 2009 ve 2010 yillarina ait toplam 172,9 milyon TL tutarindaki bir defaya mahsus arsa alim gideri
harigtir.

2.2.7.3 iletisim Faaliyetleri

Kurumun gorev alani kapsaminda, kamuoyunu ve sektori bilgilendirmek amaciyla,
iletisim faaliyetlerine devam edilmistir. Bu kapsamda, basin toplantilari, basin
acitklamalari ve tanitimlar yapilarak, sektore iliskin bilgiler kamuoyu ile paylasiimistir.
Kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik olarak doért baslik altinda toplam 39 adet basin
aciklamasi yapilmistir.

Tablo 2-28: Konulari itibariyla Basin Agiklamalari

2010 2011
Konu Adet % Pay Adet % Pay
Bankalara Yonelik Uygulamalar 23 51,1 21 53,8
Yayinlar 20 44,5 1 28,2
Basel 2 1 2,2 4 10,3
Kurumsal Faaliyetler 1 2,2 1 2,6
Diger ) 0,0 2 5,1
Toplam 45 100,0 39 100,0
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Kurumun diizenleme ve denetleme faaliyetlerine ve sektore iliskin olarak medyadan
yoneltilen bilgi talepleri yanitlanmig, Kurum ile ilgili haberlerde kullanilmak Uzere
talep edilen dokiiman ve materyaller medya kuruluslarina iletilmistir.

Uluslararasi platformda yayimlanan gazete, dergi ve finans biltenlerinden derlenerek
hazirlanan, bankacilik sektoriine ve finansal piyasalara iliskin haber, yorum ve
degerlendirmeleri iceren ginlik Basin Bilteni intranet araciligiyla personelin
kullanimina sunulmakta olup, ayrica iliskili Bagbakan Yardimciligina da iletilmektedir.

Kamu kurumlari, 6zel sektor ve Universitelerin diizenledigi konferans ve sempozyum
gibi etkinliklerde bilgi paylasimi amaciyla kurumsal yapiyr ve faaliyetleri tanitmaya
yonelik olarak gesitli sunumlar yapiimistir.
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3. MALI BILGILER

3.1 Biitge Uygulama Sonuglar

5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 17 nci maddesinde diizenleyici
ve denetleyici kurumlarin bitgelerini tg yillik bitceleme anlayisi, stratejik planlari ve
performans hedefleri ile kurumsal, islevsel ve ekonomik siniflandirma sistemine gore
hazirlamalari hilkme baglanmistir. Anilan kanun hikimleri ve Maliye Bakanlig
dizenlemeleri ¢ercevesinde Analitik Bltgce Sistemine (ABS) goére hazirlanan ve
21/09/2010 tarihli ve 3862 sayili Kurul Karari ile kabul edilen Kurum butgesi, Turkiye
Buyuk Millet Meclisi tarafindan da kabul edilerek 31/12/2010 tarihli ve 27802 miikerrer
saylli Resmi Gazetede yayimlanan 6091 sayili “2011 Yili Merkezi Y6netim Bitce
Kanunu” kapsaminda ylrurliige konulmustur.

S6z konusu bitcede bankalar ile denetim kapsamindaki diger kuruluslardan tahsil
edilmesi 6ngorilen 131,5 milyon TL tutarindaki giderlere katilma pay!i yil sonu itibariyla
129,2 milyon TL seviyesinde gerceklesmistir. 2011 yili gelirleri icerisinde katilma pay!
gelirlerinin orani yizde 94,3 olarak gergeklesirken, geriye kalan yizde 5,7’lik bolim
blylk olglide vadeli TL mevduat hesaplarindan elde edilen faiz gelirleri ile diger
gelirlerden olusmaktadir.

Tablo 3-1: Gelir Biitgesi ve Gergeklesmeleri

. Biitce Gerg¢eklesme Fark(Biitce-Gerg.)
(BinTL)
2010 2011 2010 2011 2010 2011
Katilma Payi Gelirleri 155.500 131.500 152.179 129.248 -3.321 -2.252
Diger Gelirler 9.500 8.500 3.645 7.831 -5.855 -669
Faiz Gelirleri 9.200 8.200 3.268 7.037 -5.932 -1.163
Tagit Sati Gelirleri 0 0 181 0 +181 0
Dig. Ces. Gel. 300 300 196 794 -104 494
Toplam 165.000 140.000 155.824 137.079 -9.176 -2.921

2011 yili batcesinde, Kurum kaynaklarinin devlet i¢c borglanma senetlerinde, déviz
tevdiat veya vadeli TL mevduat hesaplarinda degerlendirilebilecegi belirtilmistir. Bu
cercevede, Kurum fonlarinin, Kamu Haznedarhg Tebligi huktumleri ile 31/01/2003
tarihli ve 979 sayil ve 16/06/2011 tarihli ve 4265 sayili Kurul kararlari ¢ercevesinde
degerlendirilmesi sonucunda, 2011 yili sonu itibariyla, 7 milyon TL faiz geliri elde
edilmistir.

Ote yandan, 140 milyon TL’lik 2011 yil biitce 6deneginin yil sonu itibariyla 73,4 milyon
TL'lik bolim{ harcanmistir. Toplam gider tutari icerisinde 43 milyon TL ile personel
giderleri, 26,5 milyon TL ile mal ve hizmet alimlari en yilksek paya sahip gider
kalemleridir. Bu gcercevede, toplam gider tutarinin:

e Yiizde 58,6’sini personel giderleri,
e Yizde 36,2’sini mal ve hizmet alimlari,
e Yizde 3,7’sini Kurum calisanlari igin Sosyal Giivenlik Kurumuna 6denen primler,
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e Yizde 1,2’sini cari transferler,
e Yizde 0,3’lni sermaye giderleri

olusturmaktadir.

Tablo 3-2: Odenek ve Gider Gergeklesmeleri

Baslangig Kullanilabilir
(BinTL) Odenegi Biitce Odenegi Giderler Kalan
2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011

Personel Giderleri 42.188 49.328 42.188  49.328  37.991 43.047  4.197 6.281
Sos.Giv.Kur.Prim Gid. 2.643 3.395 2.980 3.395 2.405 2.705 575 690
Mal ve Hiz. Alimlari 40.704  42.046  40.432 42.045 23.175 26.557 17.257 15.488
Cari Transferler 750 517 676 1.163 670 902 6 261
Sermaye Giderleri 3.715 44.714 78.724  44.069  77.518 195 1.206 43.874
Toplam 90.000 140.000 165.000 140.000 141.759 73.406  23.241 66.594

2011 yihinda mal ve hizmet alimlari kaleminin en 6nemli bilesenini Kurum hizmet
binalari icin 6denen kiralar teskil etmektedir. Genel olarak, 6denek tirlerine gore
dagilimina bakildiginda, tiketim mallari ve malzeme alimlari, demirbas alimlari,
makine—techizat ve tasit alimlari, harcirah giderleri gibi kalemlerin toplam giderler
icindeki paylarinin ¢ok disiik olmasi, Kurumda uygulanmakta olan tasarruf politikasinin
gostergesi niteligindedir.

Ote yandan, 2011 yilinda yurt ici ve yurt disi harcirah giderleri yiizde 10 oraninda
artarak 1,8 milyon TL'ye ulasmis olup s6z konusu giderlerin Kurumun toplam giderleri
icindeki payi ylizde 2,4 olarak gergeklesmistir.

Tablo 3-3: Harcirah Giderleri

(Bin TL) 2007 2008 2009 2010 2011
Yurt ici Harairah Giderleri (*) 1.596 466 511 797 871
Yurt Disi Harcirah Giderleri (*) 436 419 827 828 914
Harcirah Giderleri Toplami 2.032 885 1.338 1.625 1.785
Toplam Giderler icerisinde Pay (%) 4,0 1,6 0,9 1,1 2,4
Arsa Alimi Harig Toplam Giderler icerisinde Pay (%) 4,0 1,6 2,2 2,5 2,4

(*) Yurt igi ve yurt disi gorev yolluklarini igermektedir.

Kurum giderlerinin fonksiyonel dagihmina bakildiginda; 2011 yilinda destek hizmetleri
faaliyetlerinin yaklasik ylzde 36 ile en yliksek paya sahip oldugu, bunu sirasiyla yizde
23 ve ylizde 8 ile denetim ve bilgi yonetimi faaliyetlerinin izledigi gortilmektedir.
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Tablo 3-4: 2011 Yili Biitce Kesin Hesap Durumu

(Bin TL)

Ozel Kalem

Destek Hizmetleri Dairesi
Hukuk Isleri Dairesi
Denetim Dairesi |
Denetim Dairesi Il
Denetim Dairesi Ill
Diizenlemeler Dairesi
Uygulama Dairesi |
Uygulama Dairesi 1l
Strateji Gelistirme Dairesi
Bilgi Yénetimi Dairesi
Denetim Dairesi IV
Uygulama Dairesi I
Risk Yénetimi Dairesi

Drs iliskiler Dairesi

Genel Toplam

3.2 Mali Tablolar

Baslangig
Odenegi
7.500
69.980
4.100
5-350
5.670
5.600
2.300
2.580
1.900
15.120
11.830
2.600
2.070
2.250
1.150
140.000

Kullanilabilir
Odenek
8.741
72.052
4.364
5.298
5.810
5.287
2.440
2.607
2.041
11.319
11.508
2.829
2.104
2.323
1.277
140.000

Mali Bilgiler

Giderler

7.158
26.632
3.813
4.826
4.987
4.226
1.947
2.290
1.849
2.690
6.045
2.580
1.666
1.792
905
73.406

Kalan
Odenek
1.583
45.420
551
472
823
1.061
493
317

192
8.629
5.463
249
438
531
372
66.594

Kurumun bilango toplami 2011 yil sonu itibariyla bir 6nceki yila gore ylizde 24 oraninda
blylyerek 394,3 milyon TL'ye ulasmistir. Aktifler icinde en yiiksek pay 219,7 milyon TL
ile hemen hemen tamami banka hesaplarindan olusan hazir degerlere ait iken, bu
kalemi 173,6 milyon TL ile duran varliklar izlemektedir. 588 bin TL olarak gerceklesen
ticari alacaklar kalemi ise katilma payindan dogan alacaklari icermektedir.

Tablo 3-5: Ozet Bilango

Aktif (Bin TL)

1. D6nen Varliklar Toplami

1.1 Hazir Degerler

1.2 Ticari Alacaklar

1.3 Diger Alacaklar

1.4 Stoklar

1.5 Diger Dénen Varliklar

2. Duran Varliklar Toplami

2.1- Maddi Duran Varliklar

2.1.1- Maddi Duran Varliklar (briit)
2.1.2- Birikmis Amortismanlar

2.2- Maddi Olmayan Duran Varliklar
2.2.1- Haklar

2.2.2- Birikmig Amortismanlar
Aktif Toplami

2010

143.843
142.939
364
430

94

16
173.567
173.567
180.245
-6.677
0

1.910
-1.910
317.410

201
220.629
219.717
588

230

93

4
173.628
173.628
180.342
-6.714

0

2.048
2.048
394.257
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Pasif (Bin TL)

1. Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar Toplami 1.785 2.180
1.1 Mali Borglar 7 6
1.2 Ticari Borglar 105 294
1.3 Diger Borg¢lar 274 170
1.4 Odenecek Vergi ve Diger Yiikimliilikler 1399 1,710
2. Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar Toplami 129.248 156.202
2.1 Gelecek Yillara Ait Gelir ve Gider Tahsilatlar 129.248 156.202
3. Ozkaynaklar Toplami 186.377 235.875
3.1 Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuclari 179.347 255.075
3.2 Ge¢mis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglart -83.097 -83.097
3.3 D6nem Olumsuz Faaliyet Sonucu 489 489
3.4 Donem Olumlu Faaliyet Sonucu 89.638 63.408
Pasif Toplami 317.410 394.257

Pasifler tarafinda ise en blyik kalemleri 235,9 milyon TL ile 6zkaynaklar ve 156,2
milyon TL ile gelecek yillara ait gelir ve gider tahsilatlari olusturmakta; Kurumun 2,2
milyon TL kisa vadeli borcunun 1,7 milyon TL’si Aralik 2011 dénemine iliskin olarak
Ocak 2012 icinde 6denen vergi borcunu géstermektedir.

Tablo 3-6: Ozet Gelir Tablosu

(BinTL) 2010 2011
1. Katilma Pay1 Gelirleri vd. 152.377 129.248
2. Satis indirimleri o 0
3. Net Gelirler (1-2) 152.377 129.248
4. Satiglarin Maliyeti 0 0
5. Faaliyet Giderleri 66.007 73.348
6. Faaliyet Kari veya Zarari (3-5) 86.370 55.900
7. Diger Faaliyetlerden Olagan Gelirler 3.268 7.508
8. Diger Faaliyetlerden Olagan Giderler 0 0
9. Finansman Giderleri 0 o
10. Olagandisi Gelirler 0 0
11. Olagandisi Gider ve Zararlar 0 0
D6nem Sonucu (6 +7-8-9 +10 -11) 89.638 63.408
12. Arsa icin Yapilan Odemeler 75.728 o]
Kalan Tutar 13.910 63.408

5018 sayili Kanunun 78 inci maddesi ile Bankacilik Kanununun 101 inci maddesindeki
hiakiimler geregince, yil sonunda olusan gelir gider farki Genel Biitceye gelir
kaydedilmek Uzere Mart ayi icinde Maliye Bakanhg Merkez Saymanhg hesabina
aktarilmaktadir. Bu hiikiimler ve ilgili diger hiikimler geregince Genel Biitgeye 2011
yiinda 63,4 milyon TL aktarilmis ve bugline kadar Kurum biitcesinden genel bitceye
aktarilan toplam tutar 400,8 milyon TL’ye ulasmistir.

65

0T0¢ hiodey 19A11eR ] YI||IA MAQAY



Mali Bilgiler

Tablo 3-7: Genel Biitgeye Yapilan Aktarmalar

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Toplam
Milyon TL 70,0 90,4 46,5 40,2 43,9 32,5 0,0 13,9 63,4 400,8
Milyon TL (2012/02) (*) 132,7 154,0 76,0 59,2 585 41,9 0,0 150 63,4 600,8
Milyon ABD Dolari 53,4 70,2 350 28,6 36,0 19,3 0,0 8,8 36,2 287,6

(*) Aktarim tutarlarinin Uretici Fiyatlari Endeksinden (UFE) yararlanilarak hesaplanan 2012 yili Subat ayi
fiyatlari cinsinden seviyesini yansitmaktadir.

3.3 Kurumun Mali Denetimi

Bankacilik Kanununun 101 inci maddesinde Kurumun dis denetimine iliskin olarak 5018
sayilh Kanunun uygulanmasi 6éngorilmdstir. Bu cercevede, Kurumun harcama sonrasi
dis denetimi Sayistay tarafindan gerceklestirilmektedir.

Ote yandan, Kurulun 04/08/2011 tarihli ve 4336 sayili Karari ile kabul edilen “ic
Denetime iliskin Usul ve Esaslar” cercevesinde 2011 yilinda baslatilan i¢ denetim
faaliyetleri, Kurum kaynaklarinin etkin bir sekilde kullanilmasi amaciyla, hizmetleri
olumsuz etkileyebilecek mali risklerin tanimlanmasi ve yonetilmesi hususlarini da ihtiva
etmektedir.
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Kurumsal Kapasitenin Degerlendirilmesi

4. KURUMSAL KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESi

4.1 Ustinliikler

@ Ekonomik dalgalanmalarin testinden gecen kurumsal glvenilirlik
ve sayginlik,

@ Bankacilik Kanunu ve ilgili diger mevzuatla olusturulan gigli ve
esnek finansal yapi,

S

Mevzuatin kendisine verdigi yetkileri 6zerk bir sekilde
kullanabilme yetenegi,

Stratejik plana dayali, risk odakl ve proaktif yonetim anlayisi,
Teskilat yapisinda artan uzmanlasma ve etkinlik,

Yiiksek nitelikli isglict; tecriibe ile gencg istihdamin etkin bilesimi,

® & & @

Guncel teknolojilere dayali bilgi sistemleri; esnek, etkin ve etkili
teknoloji kullanimi.

4.2 Gigliikler

® Kiiresel ve bolgesel ekonomik ve siyasal belirsizlikler,

® Dinya genelinde finansal piyasalara yonelik yeni diizenleme
ihtiyaci,

® IFM Projesi kapsaminda ortaya cikabilecek idari ve operasyonel zorluklar,

® Kurumsal bagimsizhigin yerlestirilmesinde karsilasilan giglikler.

4.3 Degerlendirme

Kurumun stratejik planlamaya dayali proaktif yonetim anlayisi, yakin dénemde yasanan
kiresel ekonomik krizin ve Tiirkiye ekonomisi lizerine yansimalarinin, bankacilk sistemi
ve finans sektori lzerindeki olumsuz sonuglarinin kisith kalmasinda etkili olmus, ayni
zamanda Kurumun kapasitesi de, 6nemli bir sinamadan basariyla gegmistir.

2011 yihinda, ekonomik gelismelere ragmen ortaya konulan sektorel performans,
Kurumun guvenilirligine ve sayginhgina blytk katkida bulunmustur. Gelinen bu
noktanin kurumsal agidan temel itici glictin(, bagimsizlik, teskilat yapisi, insan glicii ve
teknoloji olusturmaktadir.

Kurumsal kabiliyet ve kapasite bakimindan mevcut bu Ustlnliklere karsilik, kiresel
ekonomik kosullarin yarattigi zorluklar ve Tirkiye ekonomisine etkileri 6nemini
korumakta iken Ulkemizin icinde bulundugu cografyada yakin donemde ortaya c¢ikan
siyasi ve sosyal gelismeler yeni belirsizlikler dogurmustur. Kiresel ekonomik
dalgalanmalarin 6nlenebilmesi ve yonetilmesi acisindan gelistiriimeye calisilan yeni

0T0¢ hiodey 19A11eR ] YI||IA MAQAY



Kurumsal Kapasitenin Degerlendirilmesi

diizenleme yaklasimlari ise, kiiresel ekonomide 6nemli bir aktor olan Tirkiye icin de
yeni giicliikler anlamina gelmektedir. Kurum agisindan temel bir diger giicliik ise iFM
Projesi kapsaminda olusabilecek idari ve operasyonel sorunlardir. Bir Ustlinliik noktasi
olan bagimsizhgin tesis edilmesinde karsilasilan giglikler kurumsal kabiliyet ve
kapasiteyi zaman zaman kisitlayabilmektedir.
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EK 1. Kurumun Yetki Alaninda Yer Alan Kuruluslar (31/12/2011 tarihi itibariyla)

BANKALAR
1 iller Bankasi
2 iIMKB Takas ve Saklama Bankasi A.S.
3 Tirkiye ihracat Kredi Bankasi A.S.
4 Tirkiye Kalkinma Bankasi A.S.
5 Adabank A.S.
6 Birlesik Fon Bankasi A.S.
7 Aktif Yatinm Bankasi A.S.
8 Diler Yatirnm Bankasi A.S.
9 GSD Yatinm Bankasi A.S.
10 Nurol Yatirim Bankasi A.S.
1 Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S.
12 Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi A.S.
13 Credit Agricole Yatinm Bankasi Tiirk A.S.
14 Merrill Lynch Yatinm Bank A.S.
15 Taib Yatinm Bankasi A.S.
16 T.C. Ziraat Bankasi A.S.
17 Tirkiye Halk Bankasi A.S.
18 Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.
19 Akbank T.A.S.
20 Alternatifbank A.S.
21 Anadolubank A.S.
22 Sekerbank T.A.S.
23 Tekstil Bankasi A.S.
24 Turkish Bank A.S.
25 Tirk Ekonomi Bankasi A.S.
26 Tirkiye Garanti Bankasi A.S.
27 Tirkiye is Bankasi A.S.
28 Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
29 Arap Tilrk Bankasi A.S.
30 Citibank A.S.
31 Denizbank A.S.
32 Deutsche Bank A.S.
33 Eurobank Tekfen A.S.
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http://www.ilbank.gov.tr/
http://www.takasbank.com.tr/
http://www.eximbank.gov.tr/
http://www.tkb.com.tr/
http://www.adabank.com.tr/
http://www.bayindirbank.com.tr/
http://www.aktifbank.com.tr/
http://www.dilerbank.com.tr/
http://www.gsdbank.com.tr/
http://www.nurolbank.com.tr/
http://www.tskb.com.tr/
http://www.bankpozitif.com.tr/
http://www.ca-cib.com/global-presence/turkiye.htm
http://www.ml.com.tr/
http://www.yatirimbank.com.tr/
http://www.ziraat.com.tr/
http://www.halkbank.com.tr/
http://www.vakifbank.com.tr/
http://www.akbank.com.tr/
http://www.abank.com.tr/
http://www.anadolubank.com.tr/
http://www.sekerbank.com.tr/
http://www.tekstilbank.com.tr/
http://www.turkishbank.com/
http://www.teb.com.tr/
http://www.garanti.com.tr/
http://www.isbank.com.tr/
http://www.ykb.com.tr/
http://www.arabturkbank.com/
http://www.citibank.com.tr/
http://www.denizbank.com/
http://www.deutschebank.com.tr/
http://www.eurobanktekfen.com/
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34 Finansbank A.S.

35 HSBC Bank A.S.

36 ING Bank A.S.

37 Fibabanka A.S.

38 Turkland Bank A.S.

39 Bank Mellat

40 Habib Bank Limited

41 JP Morgan Chase Bank National Association

42 Societe Generale S.A.

43 The Royal Bank Of Scotland N.V.

44 Westlb A.G.

45 Albaraka Tirk Katilim Bankasi A.S.

46 Asya Katihm Bankasi A.S.

47 Kuveyt Tirk Katilim Bankasi A.S.

48 Tirkiye Finans Katilim Bankasi A.S.
FINANSAL KiRALAMA SIRKETLERI

1 A&T Finansal Kiralama A.S.

2 Ak Finansal Kiralama A.S.

3 Alternatif Finansal Kiralama A.S.

4 Anadolu Finansal Kiralama A.S.

5 Ari Finansal Kiralama A.S.

6 BNP Paribas Finansal Kiralama A.$

7 Citilease Finansal Kiralama A.S.

8 Deniz Finansal Kiralama A.S.

9 EFG Finansal Kiralama A.S.

10 Enka Finansal Kiralama A.$.

1 FFK Fon Finansal Kiralama A.$.

12 Finans Finansal Kiralama A.S.

13 Garanti Finansal Kiralama A.S.

14 Halig Finansal Kiralama A.S.

15 Halk Finansal Kiralama A.S.

16 Harman Finansal Kiralama A.S.

17 ING Finansal Kiralama A.S.

18 is Finansal Kiralama A.S.

19 Kaynak Finansal Kiralama A.S.

20 Kent Finansal Kiralama A.S.

21 Mercedes-Benz Finansal Kiralama Tiirk A.S.
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http://www.finansbank.com.tr/
http://www.hsbc.com.tr/
http://www.ingbank.com.tr/
http://www.turklandbank.com/
http://www.mellatbank.com/
http://www.habibbank.com.tr/
http://www.jpmorganchase.com/pages/jpmorgan/international/turkey
http://www.socgen.com/
http://www.rbsbank.com.tr/
http://www.westlb.com/
http://www.albarakaturk.com.tr/
http://www.asyafinans.com.tr/
http://www.kuveytturk.com.tr/
http://www.turkiyefinans.com.tr/
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22 Pamuk Finansal Kiralama A.$.

23 RBS Finansal Kiralama A.S.

24 Siemens Finansal Kiralama A.$.

25 Seker Finansal Kiralama A.S.

26 Turkish Finansal Kiralama A.S.

27 Vakif Finansal Kiralama A.S.

28 VFS Finansal Kiralama A.S.

29 Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O.

30 Yatirim Finansal Kiralama A.S.

31 Ziraat Finansal Kiralama A.S.
FAKTORING SIRKETLERI

1 Acar Factoring A.S.

2 ACL Finans Faktoring Hizmetleri A.S.

3 Ak Factoring Hizm. Ticaret A.S.

4 Akdeniz Faktoring Hizmetleri A.S.

5 Akin Faktoring Hizmetleri A.$

6 Anadolu Faktoring Hizmetleri A.S

7 Analiz Faktoring A.S.

8 Ar Faktoring Finansal Hizmetler A.S.

9 Arena Faktoring Hizmetleri A.S.

10 Arti Finans Faktoring Hizmetleri A.S.

1 As Faktoring Hizmetleri A.S.

12 Atak Faktoring Hizmetleri A.S.

13 Atihm Faktoring A.S.

14 Bager Faktoring A.S.

15 Bati Faktoring Hizmetleri A.S.

16 Bayramoglu Finans Factoring Hizmetleri A.S.

17 C Faktoring A.S.

18 Creditwest Faktoring Hizmetleri A.S.

19 Cagdas Finans Factoring Hizmetleri A.S.

20 C6zim Finans Faktoring Hizmetleri A.S.

21 Deger Faktoring A.S.

22 Demir Factoring A.S.

23 Deniz Faktoring A.S.

24 Destek Finans Faktoring Hizmetleri A.S.

25 Devir Faktoring Hizmetleri A.$.

26 Doga Faktoring Hizmetleri A.$
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27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
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Dogan Factoring Hizmetleri A.S.

Eko Faktoring A.S.

Ekspo Faktoring A.S.

Eren Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
Erisim Finans Faktoring Hiz. A.$

Fiba Faktoring Hizmetleri A.S.

Finans Faktoring Hizmetleri A.S

First Factoring A.S.

Fortis Faktoring A.S.

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S.
Girisim Faktoring A.S.

Global Faktoring Hizmetleri A.S.

Gliven Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
Hepkon Finans Factoring Hizmetleri A.S.
Huzur Faktoring Finansal Hizmetler A.S.
ING Faktoring A.S.

is Factoring Finansman Hizmetleri A.S.
Kapital Faktoring Hizmetleri A.S.

Katar Faktoring Finans Hizmetleri A.S.
Kent Faktoring A.S.

Kredi Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
Lider Faktoring Hizmetleri A.S.

Makro Faktoring A.S.

Merkez Faktoring Hiz. A.S.

Mert Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
Met-Ay Faktoring Finans Hizmetleri A.S.
MNG Factoring Hiz. A.S.

Optima Faktoring Hizmetleri A.S.
Pamuk Factoring A.S.

Para Finans Factoring Hizmetleri A.S.
Prime Faktoring Hizmetleri A.S.

Saray Faktoring A.S.

Sardes Faktoring Hizmetleri A.S.
Strateji Factoring Hizmetleri A.S.
Stimer Faktoring Hizmetleri A.S.

Seker Faktoring Hizmetleri As.

Sirinoglu Factoring Finansal Hizmetleri Ticaret A.S.
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64 TEB Faktoring A.S.
65 Tek Faktoring Hizmetleri A.S.
66 Tekstil Factoring Hizmetleri A.S.
67 Trend Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
68 Tuna Faktoring Hizmetleri A.S.
69 Turkish Faktoring Hizmetleri A.S.
70 Ulusal Faktoring A.S.
7 Vakif Finans Factoring Hizmetleri A.S.
72 VDF Faktoring Hizmetleri A.S.
73 Yapi Kredi Faktoring A.S.
74 Yasar Factoring Hizmetleri A.S.
75 Yeditepe Faktoring Hizmetleri A.$.
FINANSMAN SIiRKETLERI
1 Assan Tiketici Finansmani A.S.
2 DD Konut Finansman A.S.
3 Finans Tiketici Finansmani A.S.
4 Kog Fiat Kredi Tiiketici Finansmani A.S.
5 Kog Tiketici Finansmani A.S.
6 Man Financial Services Tiiketici Finansmani A.S.
7 Mercedes Benz Finansman Tirk A.S.
8 Scania Tiiketici Finansmani A.S.
9 Seker Mortgage Finansman A.S.
10 TEB Tiiketici Finansman A.S.
1 Volkwagen Dogus Tulketici Finansmani A.S.
12 VFS Finansman A.S.
FINANSAL HOLDING SIRKETLERI
1 Kog Finansal Hizmetler A.S.
2 Ozyol Holding A.S.
3 TEB Mali Yatinmlar A.S.
BAGIMSIZ DENETIM KURULUSLARI
1 A-1 Yeminli Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
2 AC Istanbul Uluslararasi Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S
3 Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
4 Aktan Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.
5 Anadolu Bagimsiz Denetim Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
6 Anil Yeminli Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
7 Arti Deger Uluslararasi Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.
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11

12

13

14
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16
17

18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42
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Ata Uluslararasi Bag. Den.ve SMMM A.S.
Avrasya Bagimsiz Denetim ve YMM AS.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.

Basaran Nas Yeminli Mali Misavirlik A.S.

Baylan Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
Bilgi Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.

Birlesik Uzmanlar Yeminli Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
Can Uluslararasi Bagimsiz Denetim ve S.M.M.M. A.S.

Consulta Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.

Deger Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.

Denet Bagimsiz Denetim Yeminli Mali Misavirlik A.S.

Denge Bagimsiz Denetim Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
DRT Yeminli Mali Musavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.

Elit Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.

Engin Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebecilik Mali Misavirlik A.S.

Giiney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
Gureli Yeminli Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim Hizmetleri A.S.
HLB Saygin Yeminli Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.

IHY Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.

Isik Yeminli Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.

irfan Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Miisavirlik A.S.

Kapital Karden Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.
Kavram Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.

MBK Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S.

Mercek Bagimsiz Denetim ve YMM A.S.

MGI Bagimsiz Denetim ve Danismanlik A.S.

MOD Bagimsiz Denetim Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
Olgu Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.

Rehber Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.
Ser&Berker Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.
Tirkerler Bagimsiz Denetim Yeminli Mali Misavirlik A.S.

Ulusal Bagimsiz Denetim ve YMM A.S.

Uzman Yeminli Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.

YKY Bagimsiz Denetim ve YMM A.S.

YABANCI BANKA TEMSILCILiKLERi
Aareal Bank A.G.
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ABC International Bank Plc

Axion Swiss Bank SA

Banca Infrastrutture Innovazione e Sviluppo S.P.A.
Banca Monte Dei Paschi di Siena S.P.A.

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. (BBVA)
Banco Sabadell S.A.

Bank Al Habib Limited

Bank Julius Baer & Co. Ltd.

Bank of China Limited

Banque Internationale de Commerce-Bred

BNP Paribas S.A.

Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona (La Caixa)
Citibank N.A

Commerzbank A.G.

Credit Europe Bank (Suisse) S.A.

Credit Europe Bank N.V.

Credit Industriel et Commercial

Credit Suisse Ag

Deg-Deutsche Investitions-und Entwicklungsgesellschaft Mbh
Demir-Halk Bank (Nederland ) N.V.

Doha Bank

Dubai Islamic Bank

Dz Bank A.G.

Euro Hypo A.G.

Garantibank International N.V.

HSBC Private Bank (Suisse) S.A.

ING Bank N.V.

Intesa Sanpaolo S.P.A.

KFW (Kreditanstalt Fiir Wiederaufbau) Ipex-Bank Gmbh
Rabobank International

Qinvest LLC

Standard Bank Plc

Standard Chartered Bank

State Bank of India

Sumitomo Mitsui Banking Corporation
Texnikabank

The Bank of New York Mellon
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39 The Bank of Nova Scotia Tirkiye
40 The Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ, Ltd.
41 The Economy Bank N.V.
42 UBS A.G.
43 Union Bancaire Privée, UBP Sa
44 UPS Capital Business Credit
45 Wells Fargo Bank N.A.
VARLIK YONETIM SIRKETLERI
1 Anadolu Varlik Yonetim A.S.
2 Bebek Varlik Yonetim A.S.
3 Efes Varlik Yonetim A.S.
4 Final Varlik Yonetim A.S.
5 Girisim Varlik Yoénetimi A.S.
6 LBT Varlik Yonetim A.S.
7 RCT Varlik Yénetim A.S.
8 Standard Varlik Yonetim A.S.
DEGERLEME KURULUSLARI
1 A Artibir Gayrimenkul Degerleme A.S.
2 Abc Gayrimenkul Deg. ve Danismanlik A.S.
3 Ada Tasinmaz Degerleme Danismanlik A.S.
4 Adil Taginmaz Deg. ve Danismanlik A.S.
5 Adres Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
6 Aktif Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
7 Anreva Kurumsal Gayri. Deg.ve Danis. A.S.
8 A Pozitif Gayrimenkul Degerleme A.S.
9 Arti Gayrimenkul Degerleme ve Danigmanlik A.$.
10 Avrupa Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlk A.S.
1 Beta Gayrimenkul Degerleme A.$
12 Cmar Taginmaz Deg. ve Misavirlik A.S.
13 Cizgi Gayrimenkul Degerleme A.S.
14 Denge Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S.
15 Donati Gayrimenkul Degerleme A.S.
16 Ekol Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S.
17 Ekspertur Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
18 Elit Gayrimenkul Degerleme A.S.
19 Epos Gayrimenkul Danigmanlik ve Degerleme A.S.
20

Etik Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.

110z niodey 19A1ee4 YI||IA MAAY


http://www.aartibirgd.com/
http://www.abcgdd.com/
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.adatdd.com.tr
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.adildegerleme.com.tr
http://www.adresgd.com/
http://www.aktifgd.com/
http://www.anreva.com.tr/
http://www.apozitif.com/
http://www.betagd.com/
http://www.cinardegerleme.com.tr/iletisim.aspx
http://www.cizgigd.com/
http://www.donati.com.tr/
http://www.ekspertur.com.tr/
http://www.etikgd.com/
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Eva Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Foreks Gayrimenkul Dege. ve Danis. A.S.
Form Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Gergek Gayrimenkul Degerleme A.S.

Girisim Gayrimenkul Degerleme A.S.

Harmoni Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S.

ilke Gayrimenkul Degerleme A.S.

istanbul Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Kent Kurumsal Gayrim. Deg. ve Danis. A.S.
KL Gayrimenkul Deg. ve Danismanlik A.S.
Koza Gayrimenkul Degerleme A.S.

Lal Gayrimenkul Deg. ve Misavirlik A.S.
Lider Gayrimenkul Degerleme A.S.

Lotus Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlk A.S.
Makro Gayrimenkul Degerleme A.S.

May Gayrimenkul Deg. ve Danismanlik A.S.
Monat Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Net Kurumsal Gayrim. Deg. ve Danis. A.S.

Platform Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlk A.S.

Prim E Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.

Reel Gayrimenkul Degerleme A.S.

Respa Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Seak Gayrimenkul Degerleme A.S.

Sentez Gayrimenkul Degerleme A.S.

Som Kurumsal Gayrim. Deg. Hizme. Tic. A.S.
Tadem Tasinmaz Degerleme Misavirlik A.S.
Tgd Gayrimenkul Degerleme A.S.

TSKB Gayrimenkul Degerleme A.S.

Tuveo Kurumsal Gayri. Deg. ve Danis. A.S.
Ulusal Gayrimenkul Degerleme A.S.

Vakif Gayrimenkul Degerleme A.S.

Vektor Gayrimenkul Degerleme A.S.

Vizyon Tasinmaz Degerleme ve Danismanhk A.S.
Yatinm Gayrimenkul Degerleme A.S.

Yetkin Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S.
Zeugma Gayrimenkul Deg. ve Danis.A.S.

DERECELENDIRME KURULUSLARI
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http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.evagyd.com
http://www.foreksgd.com/
http://www.formgd.com.tr/
http://www.gercekgd.com/
http://www.ggd.com.tr/
http://www.ilkedegerleme.com/
http://www.kentdegerleme.com/
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/-
http://www.kozagd.com/
http://www.laldegerleme.com.tr/
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.lidergd.com
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.makrogd.com
http://www.maygayrimenkul.com/
http://www.monat.com.tr/
http://www.netgd.com.tr/
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.primedegerleme.com
http://www.reelgd.com/tr
http://www.respagdd.com/
http://www.seak.com.tr/
http://www.sentezgd.com/
http://www.somdegerleme.com/tr/index.asp
http://www.tadem.com.tr/
http://www.tgd.com.tr/
http://www.tuveo.com.tr/
http://www.ugd.com.tr/
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Degerleme_Kuruluslari/www.ygd.com.tr
http://zeugmadegerleme.com/
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istanbul Uluslararasi Derecelendirme Hizmetleri A.S.

JCR Avrasya Derecelendirme Hizmetleri A.S.

Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yénetim Hiz. A.S.

KREDI REFERANS KURULUSLARI
KKB Kredi Kayit Blirosu A.S.

KARTLI SISTEM KURULUSLARI
MasterCard Europa sprl (Temsilcilik)
Bankalararasi Kart Merkezi

Visa Europa Services Inc. (Temsilcilik)
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EK 2. 2011 Yili Kurum Yayinlari Listesi

Sira Yayimnin Adi Yayim Tarihi
Finansal Piyasalar Raporu

1 Finansal Piyasalar Raporu (Eylul 2011) Aralik 2011
2 Finansal Piyasalar Raporu (Haziran 2011) Eylil 2011
3 Finansal Piyasalar Raporu (Mart 2011) Haziran 2011
4 Finansal Piyasalar Raporu (Aralik 2010) Nisan 2011

Bankacilikta Yapisal Gelismeler

1 Bankacilikta Yapisal Gelismeler Sayi 5

BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar Dergisi

1 BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar Cilt 5 Sayi 2
1 BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar Cilt 5 Sayi 1
Risk Biilteni

1 Risk Bilteni Say1 12
2 Risk Biilteni Sayi 11
3 Risk Biilteni Sayi 10
4 Risk Biilteni Say1 9

Tiirk Bankacilik Sektorii Kur Riski Degerlendirme Raporu

Tirk Bankacilik Sektorti Kur Riski Degerlendirme
Raporu Say1 8

Tiirk Bankacilik Sektdorii Genel Goriiniimii Raporu
1 Tirk Bankacilik Sektorii Genel Goriinimu Sayi 4
Bankacilik Sektdrii Basel 2 ilerleme ve Etki Raporlari
1 Bankacilik Sektérii Basel 2 ilerleme Raporu
2 Bankacilik Sektérii Basel 2 ilerleme Raporu

Basel 2 Uctincii Sayisal Etki Calismasi (QIS-TR3)

3 Degerlendirme Raporu

BDDK Yillik Faaliyet Raporlari

1 BDDK Yillik Faaliyet Raporu 2010

Temmuz 2011

Temmuz 2011

Ocak 2011
Ekim 2011
Temmuz 2011

Nisan 2011

Ocak 2011

Eylil 2011

Kasim 2011

Eylil 2011

Mart 2011

Mart 2011

Mart 2011
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EK 3. Kurumda Gérev Yapmis | Yapmakta Olan Baskan ve Uyeler

Adi Soyadi Unvani Baslama Tarihi  Ayrilis Tarihi
Baskanlar

Tevfik BiLGIN Baskan 01/12/2003 Devam ediyor
R. Engin AKCAKOCA Baskan 19/03/2001 05/11/2003
Zekeriya TEMIZEL Baskan 06/04/2000 03/03/2001
ikinci Baskanlar

Mutalip UNAL ikinci Baskan 06/10/2009"  Devam ediyor
Ahmet SiRIN ikinci Bagkan 12/08/2003 13/06/2011
ibrahim Halil CANAKCI ikinci Bagkan 11/12/2002 05/05/2003
Ali Vefa CELIK ikinci Bagkan 13/06/2001 07/08/2001
Biltekin OZDEMIiR ikinci Bagkan 06/04/2000 13/06/2001
Uyeler

Can Akin CAGLAR Uye 25/07/2011 Devam ediyor
Selim Servet TASDELEN Uye 25/01/2010 Devam ediyor
Mustafa AKIN Uye 16/11/2007 Devam ediyor
Erol BERKTAS Uye 14/11/2007 Devam ediyor
Hiiseyin AL Uye 28/07/2005 28/07/2011
Mukim OZTEKIN Uye 02/10/2009 08/01/2010
Prof. Dr. Yusuf TUNA Uye 12/08/2003 12/08/2009
Mustafa EKiM Uye 01/07/2003 01/07/2009
Yusuf Ziya ONDER Uye 13/06/2001 13/06/2007
Prof. Dr. Kemal CEViK Uye 06/04/2000 13/06/2007
Mehmet Nuri DOGULU Uye 13/06/2001 13/06/2005
Atilla TASDEMIR Uye 13/06/2001 13/06/2003
Ali Akin TARI Uye 13/06/2001 13/06/2003
Ural SEKERCI Uye 06/04/2000 13/06/2001
Selim Servet TASDELEN Uye 06/04/2000 13/06/2001
Prof. Dr. Bilge HACIHASANOGLU Uye 06/04/2000 13/06/2001
Halil YETGIN Uye 06/04/2000 13/06/2001

(*) Kurul Uyesi olarak gorev yapmakta iken 17/07/2011 tarihli ve 27997 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
2011/2029 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile (yeliginin kalan siiresi icin gérev yapmak {izere ikinci Bagkan

olarak gorevlendirilmistir.
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