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BASKAN’IN SUNUSU

Aralik 2017°de bir dnceki yilin ayni
ayina gore Tiirk bankacilik sektoriiniin
aktif bilyikligi %19,3 oraninda
artarak 3.258 milyar TL'ye; kredi
portféyl %21 oraninda blyilyerek
2.098 milyar TL'ye ulagmistir.
Bankaclilik sektériinde kredilerin
takibe dontstim orani %2,96

ile disuk seyrini korumaktadir.
GuclU sermaye yapisina sahip
Turk bankacilik sektoriiniin sermaye
yeterliligi orani %16,87 ile uluslararasi
standartlarin oldukca lizerinde
seyretmeye devam etmektedir.

2017 yil Turk bankacilik sektdrindn, gucli sermaye yapisini ve
karliigini devam ettirerek saglikli bir sekilde blyumeye devam
ettigi bir yil olmustur. Sektorin aktif buyUklugu Aralk 2017°de
bir 6nceki yilin ayni ayina gére %19,3 oraninda artarak 3.258
milyar TL olarak gerceklesmistir. Ayni ddnemde kredi portfoyu
%21 oraninda blyUyerek 2.098 milyar TL'ye ulasmistir. Toplam
varliklar icerisinde kredilerin payr %65 ve menkul kiymetlerin
payl ise %12’dir. Bankacilk sektdrinde kredilerin  takibe
déntsim orani %2,96 ile dusuk seyrini korumaktadir. Mevduat
%53’lUk pay ile bankalarimizin toplam yukumlUltkleri icerisinde
en bllyilk paya sahip fonlama kaynagidir. Ozkaynaklarin toplam
yUkUmlUlUkler igerisindeki pay ise %11’dir. GUclU sermaye
yapisina sahip Turk bankacilik sektdrinin sermaye yeterliligi
orani %16,87 ile uluslararasi standartlarin oldukga Uzerinde
seyretmeye devam etmektedir. Ayni basar kérllik bakimindan
da stz konusudur ve 2017 yili vergi sonrasi net ddnem kari 49
milyar TL olup 6zkaynak kéarliligi % 16 seviyesinde gerceklesmistir.
Surdurtlebilir bir karlilikla beslenen sdz konusu gucll sermaye
yapisi, sektdrl gelecekte olasi soklara karsi koruyabilecek ve
makul bir kredi blylmesine de imkan verebilecek niteliktedir.
Hepimizin gurur duydugu, kokli ve riskleri iyi yonetebilen
yapistyla Turk bankacilik sektori tlke ekonomisinin krizlere kargi
bagisikligini ve direncini artirici bir rol oynamistir.

2017 yii Kurumumuz agisindan, uluslararasi standartlara tam
uyumun saglanmasi amaciyla dnemli sayida ydnetmelik ve teblig
degisikliginin gerceklestirildigi ve yeni dUzenlemelerin ihdas
edildigi basarl bir yil olarak kayda gecmistir. Bu kapsamda,
2017 yiinda 2 adet yeni ydnetmelik ve 2 adet yeni teblig indas
edilmis, 21 adet yonetmelik degisikligi ve 5 adet teblig degisikligi
gergeklestirilmistir.

Kurumumuz, denetim etkinliginin, surekliliginin, yeterliliginin ve
kaynaklarinin etkin kullaniminin saglanmasi amaci ile risk odakli
bakis agisina sahip dinamik bir yaklasimla denetim yapmaktadir.
Denetim gruplar, finansal piyasalardaki gelismeleri guncel
kaynaklardan izlemekte ve uluslararasi uygulamalar paralelinde
hazirlanmis rehberler ve Risk Odakll Denetim yaklasimi
cercevesinde denetim faaliyetlerini  yUrUtmektedir. Finansal
teknolojiler ve siber guvenlik alaninda yasanan gelismeler
Kurumumuz tarafindan yakindan takip edilmektedir. 2017 yilinda
yapllan denetimler sonucu; Mali Binye ve Derecelendirme
Raporu, Risk Analizi MUtalaasl, mevzuat denetimi, ihbar ve
sikyet, yurt i¢i sube incelemesi vb. konularda toplam 259 adet
rapor, 19 adet Risk Analizi Mutalaasl ve muhtelif konularda
363 adet mutalaa duzenlenmistir. Diger taraftan bilgi sistemleri
denetimi kapsaminda 86 adet ve finansal tUketicilere ydnelik
denetim faaliyetleri kapsaminda da 156 adet rapor ve 14 adet
mUtalaa hazirlanmistir.

Konvansiyonel finans alaninda faaliyet gosteren Basel
Bankacilik Denetim Komitesi (BCBS) ve Uluslararasi Muhasebe



Standartlan Kurulu (IASB) gibi kuruluglarin yani sira faizsiz finans
alaninda faaliyet gosteren pek ¢ok kurulus ile de yakin is birligi ve
fikir teatisinde bulunulmaktadir. 2005 yilinda Malezya’da kurulan
islami Finansal Hizmetler Kurulu (IFSB), 1991°de Bahreyn’de
kurulan Islami Finans Kuruluslar icin Muhasebe ve Denetim
Organizasyonu (AAOIFI) ve 1973 yilinda Cidde’de kurulan islam
Kalkinma Bankasi (IDB)'nin Genel Kurul toplantilarina da istirak
edilerek dinyadaki genel trend yakindan takip edilmektedir.

2017 yilinda Kurumumuz ev sahipliginde ve Avrupa imar ve
Kalkinma Bankasi (EBRD) sponsorlugunda 2008 kiresel finansal
krizi sonrasinda standart belirleyici kurulusglar tarafindan ihtiyatl
dizenlemeler ve siki denetimin pargasi kabul edilen finansal
kuruluslarin ¢c6zimlenmesine iliskin bir calistay gerceklestirilerek
Ulke deneyimleri paylasiimistir. Kamu kurumlarnnin, sektor
temsilcilerinin ve uluslararasi muadil kuruluglarin temsilcilerinin
katildigi s6z konusu calistay kamuoyunun da yogun ilgisini
cekmistir. Onimiizdeki dénemlerde de etkili bilgi paylasimi
ve is birligi anlayisimiz dogrultusunda, ulusal ve uluslararasi
paydaslarimizla goérev alanimiza giren konularda benzer
organizasyonlara ev sahipligi yapiimasi planlanmaktadir.

Faizsiz finansin  gelistirimesine yonelik plan, hedef ve
politikalara 2019-2023 ddnemini kapsayan ve hazirliklar
devam etmekte olan On Birinci Kalkinma Plan'nda da yer
veriimesi beklenmektedir. Turkiye'nin bir faizsiz finans merkezi
olabilmesi i¢gin dncelikli olarak faizsiz finans ekosistem tasarmini
tamamlamasi gerekmektedir. Katlim bankalarinda yeknesak
uygulamalarin hayata gegcirilebilmesi icin merkezi faizsiz finans
danisma kurulunun tesis edilmesi, sistemin 6ziine uygun Islami
Uriin cesitliliginin 6n plana cikarimasi ve islami finans alaninda
nitelikli insan  kaynaginin  gelistiriimesi  gerekmektedir. Bu
kapsamda, Kurul karari ile katiim bankaciligina iliskin meslek ilke
ve standartlarini belirlemek Uzere Turkiye Katiim Bankalar Birligi
(TKBB) tarafindan bir komite olusturulmasina karar verilmis,
merkezi danisma komitesi hlviyetinde faaliyet gdsterecek séz
konusu komitenin olusturuimasina ydnelik olarak TKBB ile ortak
calismalar yurutdimustur.

Firmalann tim is ve yatinm kararlarinda ekonomik ve finansal
kriterlerin yani sira c¢evresel, sosyal ve yonetisimsel etki, risk
ve firsatlan da dikkate almak suretiyle toplumun ve gelecek
kusaklarin faydasini da gdzetmeleri seklinde tanimlanabilecek
olan “surdurulebilirlik” kavrami son yillarda diger Ulkelerde oldugu
gibi Ulkemizde de bankacilik sektérinin giindeminde daha fazla
yer almaktadir. Bu cercevede, bankalarmizin strdUrtlebilirlige
iliskin - mevcut kurumsal kapasitelerini, strateji ve politikalarini,
uygulamalarini ve performanslarini belilemek amaciyla 2017
ylinda bir arastrma calismasi baglatimistir. 2018 yilinin ilk
yarisinda tamamlanmasini planladigimiz - arastirmanin  bulgu
ve sonuglar ile konuya iliskin degerlendirme ve politikalarin
etkinliginin artinimasi amagclanmaktadir.
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2017 yilinn dnemli giindem maddelerinden biri de krediye
erisim imkanlarini artirmak amaciyla kiguk ve orta buyUklikteki
isletmeler (KOBI) ve KOBI digi isletmelere Kredi Garanti Fonu
(KGF) araciliglyla verilen kefalet destedinin Hazine tarafindan
garanti edilen 250 milyar TL'lik ilave fon imkani ile artiriimasi
olmustur. Bankalanmizca 2017 vyl sonu itibanyla %73l
KOBI'lere ve %16’s! ihracatci firmalara kullandinimis bulunan
KGF destekli krediler Ulke ekonomisinin sergiledigi blylime
performansinda  dnemli  bir rol oynamigtr.  Onimiizdeki
dénemde de, bu kapsamda kullandirlan krediler ve bunlarin
geri donUs performanslart Kurumumuzca yakindan izlenmeye
devam edilecektir.

Bireylerin gelirlerini, birikim ve yatinmlarini akilica degerlendirip,
bUtcelerini dogru yonetebilme yetkinligine sahip olmasi olarak
ifade edilebilecek finansal okuryazarlik seviyesinin artirimasi,
finansal  erisime  ydnelik faaliyetlerimizin - sUrdUrtlmesi,
vatandaslarin kendileri icin faydali olan Urtin ve hizmeti segmesini
saglayacagi gibi tasarruf egilimlerinin artmasini ve uzun dénemde
refah duzeylerinin ylUkselmesini saglayacaktir. Ayrica, engelli
vatandaslarimizin bankacilik hizmetlerinden sorun yasamadan
yararlanmalari i¢in 2016 yilinda ¢ikardigimiz ydnetmelige uygun
sekilde bankalanmizin, bankacilk hizmetlerinin  planlamasini
yaparken engelli mUsterileri ve gereksinimlerini de gz éninde
bulundurmalari ve gereken erisilebilirlik standartlarini saglamalari
yonundeki calismalarimiza devam edilmektedir.

Seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri kapsaminda kamuoyunun
ve ilgili taraflarin dogru ve eksiksiz sekilde bilgilendiriimesi
amaciyla hazirlanan BDDK 2017 Yili Faaliyet Raporu’nun ttim
paydaglanimiza faydall olmasini diler, gayretli calismalarindan
dolayr mesai arkadaslarima tesekkir ederim.

Mehmet Ali AKBEN
Bagkan
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BASKAN YARDIMCILARI

Necati
KOCAMAN

- Diizenleme Daire
Baskanhgi

- Risk Yonetim Daire
Baskanhgi

- Denetim IV Daire
Baskanhgi

Aziz M. Salih M. irfan
TURHAN AGAN KURT

Uygulama | Daire Bagkanhgi - Denetim | Daire Bagkanhgi - Uygulama Ill Daire Baskanlig
Uygulama Il Daire Bagkanlig - Denetim Il Daire Bagkanligi - Ekonomik Degerlendirmeler
Uygulama IV Daire Bagkanlig - Denetim Il Daire Bagkanhgi Daire Bagkanhgi

Uygulama V Daire Baskanligi - Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
Finansal Tilketici - Kurumsal iletisim ve Dis lligkiler
lligkileri Daire Bagkanhg Daire Bagkanhgi

- Destek Hizmetleri Daire Baskanhgi
- Kurul Igleri ve Kararlar Maduirliigii
- Insan Kaynaklan Midirligi
- Egitim Madurligi
- Mali isler Madiirliigi
- Idari Isler Midiirliigi

M. Mugtafa
CERIT

- Bilgi Sistemleri Uyum
Daire Bagkanligi

- Veri ve Sistem Yonetimi
Daire Bagkanligi
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KURUMUN ULKE EKONOMISi iGiN ONEMI

BDDAK, finansal istikrarin saglanmasi,
sektoriin geligtirilmesi, denetim,
uygulama ve diizenleme c¢ercgevesinin
giiclendirilmesi, tasarruf sahiplerinin
hak ve menfaatlerinin korunmasi
ve kurumsal kapasitenin artirnlarak
etkin bir finansal sistem ve giicli bir
bankacilik sektoriiniin gelistirilmesi
acisindan Turkiye ekonomisi icin
onemli bir rol oynamaktadir.

Kurum, finansal sekt6rin 3,4 trilyon
TL aktif bilyiikliige sahip kisminin
denetim ve gozetiminden sorumludur.

Kurum, finansal sektériin dnemli bir bolimiine ydnelik gdzetim
ve denetim alaninda yer alan sorumlu kurulug olarak finansal
istikrarin saglanmasi, sektérun gelistiriimesi, denetim, uygulama
ve duzenleme gercevesinin glclendiriimesi, tasarruf sahiplerinin
hak ve menfaatlerinin korunmasi ve kurumsal kapasitenin
artirlarak etkin bir finansal sistem ve gucli bir bankacilik
sektorintn - gelistirilmesi  acisindan  Turkiye ekonomisi icin
onemli bir rol oynamaktadir.

Finansal sektéruntn aktif buyUkligu 2017 yil sonu itibaryla 3,8
trilyon TL (yaklasik 1 trilyon ABD dolar) dizeyine ulasmistir.
GSYH'nin yaklasik olarak 1,2 katina ulasan finansal sektor
toplam aktifleri incelendiginde, Turk bankacilik sektérintn
finansal sistem igerisindeki payinin %86,2 ile en blylk paya
sahip oldugu gérilmektedir.

2017 yilinda, Kurumun gdzetim ve denetim kapsamina giren
bankalarin, finansal kiralama sirketlerinin, faktoring sirketlerinin,
tiketici finansman sirketlerinin ve varlik yonetim sirketlerinin
finansal sektdr icerisindeki paylar sirasiyla %86,2, %1,5,
%1,2, %1,1 ve %0,1 olarak gerceklesmistir. Bir dnceki yila
gore toplam aktifler itibaryla bankalar %19,3, finansal kiralama
sirketleri %19,8, faktoring sirketleri %32,1, tiketici finansman
sirketleri %19,3 ve varlik yonetim sirketleri %17,4 blylmustUr.

Finansal sektoriin %90, 1’lik pay ile 3,4 trilyon TL aktif blyUklige
sahip kisminin denetim ve gdzetiminden sorumlu olan BDDK,
finansal sistemin guveniliigini artirarak, finansal piyasalarin
dogru ve etkin calismasli yoluyla finansal araciliktaki etkinligin
saglanmasina katkida bulunmaktadir.
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Son bir yillik donemde toplam aktifler itibanyla;

FAKTORING
SIRKETLERI

FINANSAL TUKETICI
KIRALAMA 032 y 1 FINANSMAN

SIRKETLERI SIRKETLERI

%19,8 %19,3

N VARLIK YONETIM
buytimustur. SIRKETLERI

%17,4

BDDK Gozetimi icinde Bulunan Kuruluslarin Finansal Sektordeki Paylari

BANKALAR %86,2
_ FINANSAL KIRALAMA SIRKETLERI %1,5

FAKTORING SIRKETLERI %1,2
TUKETICI FINANSMAN SIRKETLERI %1,1
VARLIK YONETIM SIRKETLERI %0,1

BDDK GOZETIM KAPSAMI DIS| %9,9
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KURUM DENETIM
ALANINDA YER ALAN
KURULUS SAYISI

KURUM _ YAPILAN
ONEL SAYISI DUZENLEME SAYISI



SEKTOR BAZINDA
HAZIRLANAN GOZETIM
RAPORU SAYISI

BDDK FAALIYET RAPORU 2017

\J

BANKA BAZINDA HAZIRLANAN KAMUOYUYLA PAYLASILAN
GOZETIM RAPORU SAYiISI PERIYODIK YAYIN SAYISI

64.416
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VIZYON, MISYON VE
TEMEL DEGERLER
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Kurum misyonu;

Bankacilik Kanunu ve ilgili diger
dlzenlemelerde belirtilen gorev ve
yetkileri gcercevesinde duzenleme
ve denetimi kapsamindaki
kuruluslarin faaliyetlerini givenli ve
saglam sekilde gerceklestirmesini,
kredi sisteminin etkin sekilde
calismasini, tasarruf sahiplerinin
hak ve menfaatlerinin korunmasini
saglamak ve bu sayede finansal
piyasalarin gelismesine ve finansal
istikrara katkida bulunmaktir.

Kurum vizyonu;

finansal piyasalara, kuruluslara
ve tuketicilere yonelik uluslararasi
standartlarda dtzenlemeyji,
denetimi ve risk yonetimini

ulusal intiyaclar ve gerekililikler
cercevesinde uygulayan ornek bir
otorite olmaktir.




|htiyat|l|lki Kurumun yetkileri
dahilinde olan dizenleme ve politika
araclarini, denetime tabi kuruluslarin

faaliyetlerini glvenli ve saglam
sekilde strdirmesi icin ekonomik
konjonkttre uygun olarak kullanmasi
ve gerektiginde 6nlem almasidir.

Temel Degerler

BaglmSIZIIK: Kurumun gorev ve
yetkilerini yerine getirirken herhangi bir
makamdan talimat almamasi, kendisine
tahsis edilen kaynaklari kendi butcesinde
belirlenen usul ve esaslar dahilinde
serbestce kullanmasi ve kararlarinin
yerindelik denetimine tabi tutulamamasidir.

Katilimcilik: kurum faaliyetlerinin
ilgili ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluslarla aktif is birligi ve dayanisma
icinde ve s6z konusu kuruluslarin
gorUs ve Onerilerinin dikkate alinmasi
suretiyle yUratdlmesidir.

Yetkinlik: kurum faaliyetleri yerine
getirilirken, uluslararasi diizeyde kabul
gbrmus mesleki yeterlilik, bilgi ve
beceri standartlarina sahip olunmasidir.
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Etkinlik: kurum faaliyetlerinin
zamaninda ve fayda/maliyet yaklasimi
temelinde, risk ve kalite odakli olarak
yurGttlmesidir.

Guvenilirlik: kurum faaliyetlerinin
kamu yarar gozetilerek ilgili tim
taraflar acisindan esit, adil, tutarli

ve 6ngorulebilir sekilde yurtttlmesi,
seffafligin ve hesap verilebilirligin
saglanmasidir.

Duyarllllk: ilgili mevzuat uyarinca
dikkate alinmasi gereken talep, 6neri
ve sikayetlerin zamaninda ve etkin

bir sekilde degerlendirilerek ivedilikle
cevaplandirimasi, Iizumu halinde
dltzenleme ve uygulamaya konu
edilmesidir.




BDDK FAALIYET RAPORU 2017




TESKILAT YAPISI




BDDK FAALIYET RAPORU 2017

TESKILAT YAPISI

Kurum teskilat yapisi, degisen kosullara ve ortaya ¢ikan yeni intiyaclara
bagl olarak zaman zaman gézden gecirilmekte ve hizmet birimlerinde

degisiklige gidilebilmektedir.

Kurum, finansal piyasalardaki denetim ve gozetim sisteminin
etkinliginin artinimasi ve bagmsiz karar mekanizmalarina
kavusturulmasi yonindeki politikalar uyarinca, 23/06/1999
tarihli ve 23734 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan mtiga 4389
saylll Bankalar Kanunu ile kamu tizel kisiligini haiz, idari ve mali
Ozerklige sahip bir otorite olarak kurulmus, 01/11/2005 tarihli
ve 25983 sayill mukerrer Resmi Gazete’'de yayimlanan 5411
saylll Bankacilk Kanunu ile de bagimsizlik, etkinlik ve kapasite
acisindan guclendirilmistir.

Kurumun mevcut teskilat yapisi temel olarak, Bankacilik Kanunu
ve bu Kanuna istinaden 16/03/2014 tarihli ve 28943 sayill Resmi
Gazete’de yayimlanan 2014/5885 sayill Bakanlar Kurulu Karari
ile yartrlige konulan Bankacilk Duzenleme ve Denetleme
Kurumu Tegkilat Yonetmeligi ile dlizenlenmisgtir.

Kurum, Baskan ve Uyelerden mutesekkil Bankacilik Dizenleme
ve Denetleme Kurulu (Kurul) ile Baskan’a bagl olarak faaliyetlerini
yuruten Baskanlik Teskilati’'ndan olusmaktadir. Kurulun Baskani
Kurumun da Bagkanidir. Baskanlk Teskilati; Bagskan ve bes
Bagkan Yardimcisi ile hizmet birimlerinden olusmaktadir.
Kurumun hizmet birimleri, sayilar 20’yi gegmemek Uzere daire
baskanliklari seklinde teskilatlanmis ana hizmet, danisma ve
yardimci  hizmet birimlerinden olusmaktadir. Hukuk, basin
ve halkla iligkiler, yénetim ve finans gibi alanlarda sayilart 15’i
gecmemek Uzere baskanlik mtsaviri gérevlendirilebilmektedir.

Kurum teskilat yapisi, degisen kosullara ve ortaya c¢ikan yeni
ihtiyaglara bagl olarak zaman zaman gbézden gegciriimekte
ve hizmet birimlerinde degisiklige gidilebilmektedir. S6z
konusu degisiklikler, Kurumun gérev ve sorumluluk alanindaki
geniglemelerin ve ortaya gikan yeni ihtiyaclann gerektirdigi idari
kapasiteyi saglayacak altyapryr olusturmak hedefiyle hayata
gegirilirken, cagdas mesleki uzmanlasmanin gerektirdigi yatay
bir tegkilatlanmayi esas almaktadir.

2017 yil sonu itibaryla, Kurum binyesinde 19 daire baskanlgi
ve Destek Hizmetleri Daire Baskanligi bunyesinde kurul isleri
ve kararlar, insan kaynaklari, egitim, mali isler ve idari igler
konularinda faaliyet gdsteren bes adet mtdurlik bulunmaktadir.
Buna ilaveten, denetim daireleri blnyesinde bankalar yeminli
murakip ve yardimcilari ile bankacilik uzman ve yardimcilarindan
olusan denetim gruplar, denetim gruplarn icerisinde de
kuruluglar bazinda gérev yapan denetim ekipleri yer almaktadir.
Ayrica, munhasiran bilgi sistemlerinin ya da hukuki konularin
denetlenmesine yonelik olarak veya Baskanlik onay ile gerek
gorUlen hallerde denetim daireleri ve diger dairelerde goérev
yapan meslek personelinden, denetim, inceleme, sorusturma,
proje ve/veya risk modellerinin denetlenmesi, risk analizlerinin
incelenmesi, bankacilk, muhasebe standartlar gibi diger
konularda ¢alismak Uzere karma ekipler olusturulabilmektedir.
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Sekil 1: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu Baskanlik Teskilati Yapisi (15/01/2018 itibariyla)

BASKAN
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BASKANLIK HUKUK ISLER

DAIRE BASKANLIGI
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MUSAVIRLIG
\/ \/ \7 \/

BASKAN BASKAN BASKAN BASKAN BASKAN

<<

YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI

DUZENLEME DAIRE UYGULAMA | DENETIM | UYGULAMA Il BILGI SISTEMLERI
BASKANLIGI DAIRE BASKANLIGI DAIRE BASKANLIGI DAIRE BASKANLIGI UYUM DAIRE
_ BASKANLIGI
RISK YONETIMI DARE ~ UYGULAMA I DENETIM I EKONOMIK -
BASKANLIGH DAIRE BASKANLIGH DAIRE BASKANLIGI i ey runs HEATVE Bz
DAIRE BASKANLIGI YONETIMI DAIRE
. . . . _ BASKANLIGI
DENETIM IV DAIRE UYGULAMA IV DENETIM I STRATEJI GELISTIRME
BASKANLIGI DAIRE BASKANLIGI DAIRE BASKANLIGI DAIRE BASKANLIGI
KURUMSAL ILETISIM
UYGULAMAV VE DIS ILISKILER
DAIRE BASKANLIGI DAIRE BASKANLIGI
FINANSAL TUKETICI DESTEK HiZMETLERI
iLISKILERI DAIRE BASKANLIGI
DAIRE BASKANLIGI - KL‘,!ru‘I' Igl?n ve Kararlar
MUdurlagu
- insan Kaynaklari
MUdurlagu

- Egitim Mudonga
- Mali Igler Mudariga
- dari isler Mudarliga
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BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURULU

Bankacilik Duizenleme ve Denetleme Kurulu (Kurul); 5411
saylll Bankacilik Kanunu ve ilgili diger mevzuatin verdigi yetkiler
cercevesinde finansal piyasalarda guiven ve istikrarin saglanmasi,
kredi sisteminin etkin bir sekilde calismasi, mali sektérin
gelismesi, tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasi
icin Kanunla verilen goérevleri yapmak ve yetkileri kullanmak
Uzere kurulan Bankacilk Duzenleme ve Denetleme Kurumunun
karar organidir.

Kurul en az haftada bir defa olmak Uzere, gerekli hallerde
toplanmaktadir. Kurul Bagkani, yoklugunda ise ikinci Baskan
tarafindan yonetilen toplantilarin giindemi Baskan, yoklugunda
ikinci Baskan tarafindan hazirlanarak toplantidan en az bir giin
once Kurul Uyelerine bildirilmektedir. Kurul en az bes Uyenin
hazir bulunmasi ile toplanmakta ve Kanunda belirtilen &zel nisap
gerektiren haller disinda en az doért Gyenin ayni ydndeki oyuyla
karar aimaktadir. Uyeler tarafindan cekimser oy kullanilamamakta
olup, karar yeter sayisi saglanamadigi durumlarda, izleyen
toplantilarda oylarda esitlik olmasi halinde Baskan’in bulundugu
tarafin oyu Ustln sayilarak karar alinmaktadir. Kanunda belirtilen
sUreler sakli kalmak Uzere, Kurul kararlar, alindigi toplant
tarihinden itibaren en ge¢ 15 gtin iginde gerekgeleri, varsa karsi
oy gerekgeleri ve imzalari ile birlikte tekemmul ettiriimektedir.

Kurul tarafindan 2017 yilinda 56 toplanti gerceklestirimis ve
toplam 483 adet karar alinmistir. Kararlarin genel gortnima
itibaryla dagiimina bakildiginda, toplam kararlarin = %65’ini
bankalara iliskin kurul kararlarinin olusturdugu gértimektedir.

Tablo 1: Kurul Kararlarinin Genel Goriinim

Kurul tarafindan 2017 yilinda 56
toplanti gerceklestirilmis ve toplam
483 adet karar alinmigtir.

Kararlarin genel gérintma itibariyla
dagilimina bakildiginda, toplam
kararlarin %65’ini bankalara iligskin
kurul kararlarinin olusturdugu
gorulmektedir.

2016 Yih 2017 Yih

Kararin Konusu

Adet % Pay Adet % Pay
Bankalar 336 62,7 314 65,0
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri 52 9,7 36 7,5
Bagimsiz Denetim Kuruluslar 1 0,2 5 1,0
Degerleme/Derecelendirme/Destek Hizmeti Kuruluslan 12 2,2 15 &1
Varlk Yonetim Sirketleri 21 3,9 15 3,1
Odeme Kuruluslar ve Elektronik Para Kuruluglari 31 5,8 27 5,6
Su¢ Duyurusunda Bulunulmasi/Bulunulmamasi -
) ) 23 4,3 36 7,5
Imza Yetkisinin Gegici Olarak Kaldirnimasi/lade Ediimesi
Kurumun idari, Mali ve Personel islemleri 60 11,2 35 7,2
TOPLAM 536 100,0 483 100,0




Kurul kararlarinda birden fazla hususun karara baglanmasi s6z
konusu olabilmektedir. Ornegin, bir kararda mevzuata aykir bir
uygulamayla ilgili olarak idari islem tesis edilip edilmeyeceginin
yani sira ayni konuda mevzuatta bir degisiklik yapiimasinin
gerekip gerekmedigi de karara baglanabilmektedir. Ayni sekilde,
bir kararda hem su¢ duyurusunda bulunulmasina hem de ilgili
banka yetkililerinin imza yetkilerinin gegici olarak kaldirimasina
karar verilebilmektedir. Tasnifleme yapilirken alinan toplam karar
sayisl ile celismemesi bakimindan, bir karar birden fazla konu ile
iliskilendirilmemistir.

Diger taraftan, tabloda yer alan rakamlar, ilgili konuda Kurula
intikal eden ve Kurulca olumlu veya olumsuz olarak alinan tim
kararlarl kapsamaktadir. Ornegin, 2017 vilinda izin islemlerine
iliskin olarak Kurulca alinan 85 adet karar sayisl, izin verilen
karar sayisini degil, olumlu/olumsuz alinan tim kararlar ifade
etmektedir.

Kurul kararlarinin konularina gére dagiimina bakildiginda, idari
para cezalarina iliskin kararlarin %44,9 ile ik sirada, diizenleme
islemlerine iliskin  kararlarin, %20,7 ile ikinci sirada, izin
islemlerine iliskin kararlarin ise %17,6 ile G¢Uncu sirada yer aldig
gorulmektedir.

Tablo 2: Kurul Kararlarinin Konularina Gore
Siniflandirnimasi
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Kurul kararlarinin konularina gére
dagihmina bakildiginda, idari para
cezalarina iligkin kararlarin %44,9
ile ilk sirada, dUzenleme islemlerine
iliskin kararlarin, %20,7 ile ikinci
sirada, izin iglemlerine iligkin
kararlarin ise %17,6 ile Gglncl
sirada yer aldigi gortlmektedir.

2016 Yih 2017 Yih

Kararin Konusu

Adet % Pay Adet % Pay
Diizenleme Iglemleri 76 14,2 100 20,7
izin islemleri 90 16,8 85 17,6
idari Para Cezalari 264 49,3 217 44,9
Faaliyet izni Iptali veya Yetki iptali 9 1,7 9 1,9
Su¢ Duyurusunda Bulunulmasi/Bulunulmamasi -
. i 23 4,3 36 7,5
Imza Yetkisinin Gegici Olarak Kaldinimasi/lade Ediimesi
Kurumun idari, Mali ve Personel islemleri 60 11,2 35 7,2
Diger 14 2,6 1 0,2
TOPLAM 536 100,0 483 100,0
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DUZENLEME FAALIYETLERI

Bankacilk  Kanunu’nun  93’GncU  maddesinin  dérdUncu
fikrasinda Kurumun, bu Kanun ve ilgili diger mevzuat htktmleri
cercevesinde kendisine verilen yetkilerini, Kurulca tesis edilecek
dUzenleyici iglemler veya alinacak 6zel nitelikli kararlar ile
kullanacagr ve Kurul kararniyla bu Kanunun uygulanmasina
iliskin yonetmelikler ve tebligler ¢cikarmaya yetkili oldugu hukim
altina alinmistir. Dlzenleme fonksiyonu cercevesinde; AB ile
uluslararasi bankacilik kurallari ve uygulamalarina uyumun
saglanmasi amaclyla, ortaya cikan ihtiyag dogrultusunda
bankacilk mevzuatinda degisiklik yapilmasina dair calismalar
yUratbimustar.

Mevzuat calismalar kapsaminda, Kurum tarafindan olusturulan
dizenleme taslaklarr  Kurum disi  kesimlerin  goértstne
aclimakta ve Kurum internet sayfasinda kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir. Hazirlanan tim taslaklar ile ilgili olarak sektdr
temsilcileri araciliglyla sektorin gorUsleri alinmakta ve gerekli
durumlarda ilgili kurum ve kuruluglarin gérts ve onerileri talep
edilmektedir. Bahse konu kuruluglardan gelen goérts ve dneriler
cercevesinde gbzden gegcirilen taslaklar, Bankacilik Kanunu’nun
93’0UncU maddesinin besinci fikrasl uyarinca sektor stratejisi ve
politikalari ile iliskisinin kuruimasi bakimindan iligkili Bakanligin,
kalkinma plani ve yillik programla iligkisinin kurulmasi agisindan
da Kalkinma Bakanligi'nin géris ve onerilerine sunulmaktadir.
S6z konusu gorUs ve Onerilerin degerlendiriimesini miteakiben
nihai taslaklar Kurula sunulmakta, Kurul tarafindan kabul edilen
yonetmelik ve tebligler (Bakanlar Kurulu karar ile yUrtrlige
konulacaklar harig) Resmi Gazete’de yayimlanmak Uzere
Basbakanliga gdnderimektedir.

>> Yiirirlige Konulan Dilizenlemeler

2017 yili faaliyet déneminde, 2 adet yeni yonetmelik ve 2 adet
yeni tebli§ ihdas edilmis, 21 adet yonetmelik degisikligi ve 5 adet
teblig degisikligi gerceklestirimistir.

Tablo 3: Yirirlige Giren Diizenlemelerin
Tarleri Itibariyla Dagilimi

2017 yili faaliyet déneminde, 2 adet
yeni yonetmelik ve 2 adet yeni teblig
ihdas edilmisg, 21 adet yonetmelik
degisikligi ve 5 adet teblig
degisikligi gerceklestirilmigtir.

Yiiriirliige Giren Diizenlemelerin Tiirleri itibariyla Dagilimi 2016 2017
Kanun - -
Kanun Degisikligi - -
Yénetmelik 4 D
Yonetmelik Degisikligi 23 21
Teblig - 2
Teblig Degisikligi 7 5
Genelge -
TOPLAM 34 30




» Yénetmelikler

> Bankalarin Degerleme Hizmeti Almalar ve Bankalara
Degerleme Hizmeti Verecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesi
ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik (12.01.2017 tarih ve
29946 sayih RG): Bankalarin degerleme hizmeti almalarina
iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi, sermaye piyasasi mevzuat
ile Yonetmelik htkUmleri arasindaki mukerrerliklerin gideriimesi,
stzlesmeli degerleme uzmani tanimi getirimesi ve bunlarin
degerleme raporu hazirlamalarina olanak saglanmasi, degerleme
kuruluslarinin yalnizca gayrimenkul, gayrimenkul projeleri veya
bir gayrimenkule bagl hak ve faydalarin degerlemesi hizmetini
vermek Uzere yetkilendiriimesi, bankalarca bunun disinda kalan
degerleme hizmetlerinin alinmasinda uyulmasi gereken esaslarin
ve yonetmelik hUukimlerinin  ortaya konulmasi, degerleme
sirketlerince bilgi, belge ve raporlamalarin  agirlikl  olarak
Turkiye Degerleme Uzmanlan Birligine yapimasi, degerleme
kuruluglarinin - faaliyetleri kapsaminda yaptirmakla yUkamlu
oldugu mesleki sorumluluk sigortasina, yetkinin gecici olarak
kaldinimasi veya iptaline ve mulga Y&netmelik hikdmlerinin
uygulanmasi sUrecinde ortaya ¢ikan gereksinimleri karsilayacak
sekilde dizenleme yapilmigtir.

> Kamu Sermayeli Bankalar ile Bu Bankalarin Bagh
Ortakhgi Niteligini Haiz Finansal Kuruluslarin Alacaklarinin
Varlik Yénetim Sirketlerine Satisi Hakkinda Yénetmelik
(11.08.2017 tarihli ve 30151 sayih RG): 23.01.2017 tarihli
ve 29957 sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak yUrUrlige giren
684 sayill Olaganustli Hal Kapsaminda Bazi Dizenlemeler
Yapilmasi Hakkinda Kanun HUkminde Kararname’nin 5’inci
maddesiyle 5411 sayill Bankacillk Kanunu’nun “Varlik Yénetim
Sirketi” bagslkl 143’Uncl maddesine eklenen “Sermayesinin
yanidan fazlasi dogrudan veya dolayl olarak kamuya ait olan
veya kamu tarafindan kontrol edilen bankalarin alacaklarinin
varlik yonetim sirketlerine satisinda uygulanacak usul ve esaslari
belirlemeye Kurul yetkilidir.” hUkmUnU amir ikinci fikra uyarinca,
kamu sermayeli bankalar ile bu bankalarin bagl ortakligr niteligini
haiz finansal kuruluglarin alacaklarinin varlik yénetim sirketlerine
satisina iligkin usul ve esaslar s6z konusu Yonetmelikle
dtzenlenmistir.

> Bankalarin Likidite Karsilama Orani Hesaplamasina
iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik (28.02.2017 tarihlive 29993 sayili RG): Konsolide
toplam likidite karsilama orani ile konsolide yabanci para likidite
karsilama oraninin guinliik olarak hesaplanacak likidite karsilama
oranlarinin aylk basit aritmetik ortalamasi alinmak suretiyle
hesaplanmasi uygulamasinin ertelenerek, 01.01.2018 tarihine
kadar her ayin son guinu itibariyla hesaplanmasi saglanmistir.
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> Bankalarin ic Sistemleri ve icsel Sermaye Yeterliligi
Degerlendirme Siireci Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina iliskin Yonetmelik (04.03.2017 tarihli ve
29997 sayili RG): Yonetmeligin 7’nci maddesinin ikinci fikrasinin
(n) bendi hikmU uyarinca, bankalar tarafindan degerleme
kuruluslarina iliskin bagimsizlik ve kaynak yeterliligine yonelik
hazirlanan ve Yonetim Kurulu’na sunulan raporlarin suresi U¢
aydan bir yila ¢ikariimistir.

> Varllk Yonetim Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet
Esaslan Hakkinda Yoénetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik (04.03.2017 tarih ve 29997 sayili RG):
Sektdrde yer alan tUm taraflann bilgilendirilmesi amaciyla varlik
yonetim sirketlerinin faaliyet izin iptallerinin de Resmi Gazete’de
yayimlanmasi zorunlu hale getirilmistir.

> Bankalarin Destek Hizmeti Almalarina iliskin
Yoénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yoénetmelik
(04.03.2017 tarihli ve 29997 sayili RG): Yonetmelikle; kiymetli
evrakin toplanmasl, sayllmasi, dagitimasi ve teslimini igeren
hizmetlerin 5188 sayill Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair Kanun
kapsamindaki sirketlerin yani sira 6475 sayill Posta Hizmetleri
Kanunu uyarinca Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu tarafindan
yetkilendirilen hizmet saglayicilar tarafindan da saglanabilmesine
imkan taninmistir. Diger taraftan, perakende alacaklar sinifina
giren Uruin ve hizmetlerin pazarlanmasi ile her tUrlt gayrimenkul ve
vasita alim satimlarina yonelik Grin ve hizmetlerin pazarlanmasi,
KOBI tarafindan finansmana ulagimasinda fayda saglamasini
teminen bankalar tarafindan destek hizmeti kuruluslarindan
alinabilecek pazarlama faaliyeti olarak belirlenmistir. Son olarak,
s6z konusu degisiklikle birlikte bankalara, pazarlama, bilgi,
belge toplanmasi, stzlesme imzalatimasi ve bankaya iletiimesi
hizmetlerini sunan kuruluglar agisindan sermaye sirketi olarak
kurulmus olma sarti kaldinlmigtir.

> Bankalarin Sermaye Yeterliliginin élgulmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yénetmelik (06.06.2017 tarih ve 30088
sayili RG): Yonetmeligin “Merkezi Karsl Taraftan Kaynaklanan
Riskler icin Sermaye YUkUmliliginin Hesaplanmas!” baglikli
Ek-4’Un0n dérdinct kisminin ikinci fikrasinda yer alan hikim
uyarinca bankalarin Kurumumuzayapacag! bildirim, Yénetmeligin
Ek-4’Un0n  dérdinct  kisminin - birinci fikrasi  kapsaminda
Takasbank’in - Kurumumuza yapacagd bildirimi yalnizca teyit
niteligi tasimasi ve Takasbank’a Uye bankalarca Kurumumuza
yapilan bu bildirimin banka 6zelinde ilave bir bilgi icermemesi
nedeniyle kaldirimistir. Bununla birlikte, Yonetmeligin Ek-1’inin
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ikinci bolumUndn ikinci fikrasinda yer alan ifadenin 09.12.2016
tarih ve 29913 sayll Resmi Gazete’'de yapilan degisiklik ile
bankalarin  kredi derecelendirme kuruluslanni Risk Merkezi
yerine Kurumumuza bildirmeleri hikme baglanmistir.

> Finansal Holding Sirketleri Hakkinda Yo6netmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (06.06.2017
tarihli ve 30088 sayii RG): Ana ortak bankaya uygulanan
tim kurumsal yénetim ve koruyucu hdkimlerin, aktif toplaminin
tamamina yakinini ayni bankanin olusturdugu bir finansal holding
sirketine de uygulanmasi mikerrerlige neden oldugundan,
Yénetmeligin 4’Gncd maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendinde
degisiklik yapilmistir.

> Bankalarin izne Tabi islemleri ile Dolaylh Pay
Sahipligine ili§kin Yoénetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik (09.06.2017 tarihli ve 30091 sayih RG):
5188 sayill Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve alt
dUzenlemelerinde, 6zel glvenlik hizmetinden yararlanimasinin
ilgili kisi veya kuruluglarin talebine bagl kilinmis olmasi ve azami
miktar sakll kalmak kaydiyla anilan hizmetin kag personel
tarafindan yUrUttUlebileceginin belirlenmesinde talepte bulunan
kisi veya kuruluslarin iradesinin esas alinmasl nedeniyle,
Bankalarin izne Tabi islemleri ile Dolayll Pay Sahipligine iliskin
Yénetmeligin 8’inci maddesinin ddrddncu fikrasinin son cumlesi
“Bankalar, subenin blyukligu, islem hacmi ve fiziki kogullari ile
bulundugu bélge, il 6zel glivenlik komisyonu karari gibi hususlari
degerlendirerek subelerinde gerekli gtivenlik énlemlerini alirlar.
Bu 6nlemlerin alinmasina iliskin kararlarinin yazil ve gerekceli
olmast zorunludur.” seklinde degistirilmistir.

> Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yoénetmelik (11.07.2017
tarihli ve 30121 sayili RG): Yénetmeligin 9'uncu maddesinin
sekizinci fikrasinin (b) bendi yurlrlikten kaldinimis olup bu
itibarla, Kanunun 57’nci maddesinin birinci fikrasindaki siniri
asan tutarlar ile bankalarin alacaklarindan dolayr edinmek
zorunda kaldiklari ve ayni madde uyarinca elden cikarmalari
gereken emtia ve gayrimenkullerden edinim tarihinden itibaren
Uc yil gecmesine ragmen elden cikarilamayanlarin net defter
degerlerinin 6zkaynak hesaplamasinda indirim kalemi olarak
dikkate alinmasi uygulamasina son verilmistir.

> Bankalarin Likidite Karsilama Orani Hesaplamasina
iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yénetmelik (13.07.2017 tarihli ve 30123 sayili RG): KOB]
taniminin “Bankalarin  Sermaye Yeterliliginin Olciimesine ve

Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik’in 3’lincii maddesinde
tanimlanan KOBI tanimiyla ayni olmasi saglanmistir.

> Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar icin Aynlacak Karsiliklara iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik (18.07.2017 tarihli ve 30127
sayih RG): 22.06.2016 tarihli ve 29750 sayill Resmi Gazete’de
yayimlanan ve 01.01.2018 tarihi itibariyla yGrGrlige giren
Kredilerin Siniflandinimasi ve Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin 5’inci maddesinin
besinci fikrasinda yer alan ve Basel Bankacillk Komitesi'nin
konuyla ilgili belgesinde yer alan esas dikkate alinarak ihdas
edilen, donuk alacak olarak siniflandinlan ttketici kredilerinin
bor¢lu yerine kredi bazinda degerlendiriimesine imkéan saglayan
hikim sdz konusu Yonetmelige de eklenmistir.

> Bankalarin Degerleme Hizmeti Almalari ve Bankalara
Degerleme Hizmeti Verecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesi
ve Faaliyetleri Hakkinda Yoénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yoénetmelik (12.08.2017 tarihli ve
30152 sayih RG): Mesleki sorumluluk sigortasinin ihtiyaci
karsilayacak sekilde duzenlenmesi, konut degerlemelerinin
Sermaye Piyasasi Mevzuat’nda 6ngorilen usul ve esaslara
uygun olarak konut degerleme uzmanlari ile sézlesmeli konut
degerleme uzmanlarinca da yerine getirilmesinin saglanmasi ve
Yoénetmeligin bir takim hikidmlerine agiklik getirilmesi amaciyla
degisiklikler yapilmistir.

> Bankalarin Likidite Karsilama Orani Hesaplamasina
iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik (15.08.2017 tarihli ve 30155 sayili RG): Likidite
karsllama oranlarinin hesaplanmasinda Turkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasl (TCMB) nezdinde tutulan zorunlu karsiliklarin
dikkate alinma oraninin %50’den %100’e ¢ikariimasini teminen
Ydnetmelik ekindeki bildirim cetvelleri revize edilmistir.

> Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin
Muhasebe Uygulamalari ile Finansal Tablolari Hakkinda
Yoénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yoénetmelik
(17.08.2017 tarihli ve 30157 sayih RG): Yonetmelik ile
faktoring sirketleri Yonetmeligin 6’nci maddesinin  dordinci
fikrasinda yer alan, bir borgludan birbirinden bagimsiz birden
fazla alacagin mevcut bulunmasi ve bu alacaklardan herhangi
biri icin dzel karsilik ayrimasi halinde, diger alacak tutarlan icin
de ayni oranda ¢zel karsilik ayrimasina iliskin esastan istisna
tutulmustur.



> Faktoring islemlerinde Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yoénetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair
Yonetmelik (06.10.2017 tarihli ve 30202 sayih RG):
Yonetmelikle, dogrulugu Gelir idaresi Baskanlg tarafindan
teyit edilen e-faturalar ile e-arsiv uygulamasi kapsaminda
olusturulan faturalann devrinde, bu faturalarn imajlarinin
aranmamasl saglanmig, ayrnica garantili ithalat ve ihracat
faktoringi islemlerinde, bazi sartlarin saglanmasi kaydiyla, anilan
yonetmelikte yer alan, fatura alacaklisinin isleme istinaden alinan
senet Uzerindeki son ciranta olmasli sartinin aranmamasina
yonelik degisiklik yapilimistir.

> Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin
Kurulug ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yoénetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik, (21.10.2017 tarihli
ve 30217 sayili RG): S6z konusu diizenlemede; faizsiz esaslara
gére faaliyette bulunacak sirketlerin ana s6zlesmelerinde
faaliyetlerinin faizsiz esasa dayall oldugu hususunun yer almasi,
faaliyetlerini bu esaslara goére yurltmesi, faizsiz esaslara
goére faaliyette bulunan sirketler tarafindan akdedilen kredi
sOzlesmelerinin faizsiz esaslara uygun olmasi gerektigine yonelik
degisiklikler yapiimigtir.

> Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin
Muhasebe Uygulamalan ile Finansal Tablolari Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yoénetmelik
(21.10.2017 tarihli ve 30217 sayih RG) S6z konusu
diuzenlemede Ydnetmelikte gecen faiz ibarelerinin faizsiz esasa
gore faaliyette bulunacak sirketler bakimindan kar payini ifade
ettigine yonelik degisiklik yapilmistir.

> Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olciilmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik (04.11.2017 tarihli ve 30230
sayil RG): Likidite yeterlilik oranlarinin hesaplanmasinda, TCMB
nezdinde tutulan zorunlu karsiliklarin dikkate alinma oraninin
%30’dan %100’e cikarimasini teminen Y&netmelik ekindeki
bildirim cetvelleri revize edilmistir.

> Bankalarin Birlesme, Devir, Béliinme ve Hisse Degisimi
Hakkinda Yoénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yoénetmelik (16.11.2017 tarihli ve 30242 sayii RG): Bir
bankanin malvarliginin bir veya birden fazla bélimuntn bankanin
infisah etmesine neden olmayacak sekilde devredilmesi ve bu
suretle bankanin devredilen malvarli@ bdlimlerinin karsiliginda
devralan sirketlerdeki paylari ve haklarn elde ederek yavru
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sirketini olusturmasi seklindeki kismi bdltinmenin Bankalarin
Birlesme, Devir, Bolinme ve Hisse Degisimi Hakkinda
Yonetmelik hikUmlerine tabi olmaksizin, TTK ve genel
hiktUmler gergevesinde yapilabilmesini teminen bahse konu
kismi bolinme tirinin Yonetmelik kapsamindan cikarimasi
uygun gérllmusttr. Bununla birlikte, anilan kismi bélunme tiru
Yoénetmelik kapsamindan c¢ikarilirken, bankalar agisindan énem
arz eden baz hususlarin sakli tutulmasinda fayda mulahaza
edildiginden, Yonetmeligin 2’nci maddesine ilave edilen Gglnct
fikrada bu hususlar ayrica belirtiimistir. Ote yandan, séz konusu
kismi bolinme tard Yonetmelik kapsamindan c¢ikarildigindan,
yapilan degisiklik ile uyumunun saglanabilmesini teminen
Yoénetmeligin ilgili  diger hidkidmlerinde gerekli  degisiklikler
yapiimistir.

> Bankalarin Kredi islemlerine iliskin Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yo6netmelik (12.12.2017
tarihli ve 30268 sayili RG): S6z konusu Yonetmelikte, tasit
kredilerinde kullandirilabilecek kredi tutarinin hesaplanmasinda
dikkate alinan elli bin Turk Lirasi sinin yUz bin Turk Lirasi olarak
artinimigtr.

> Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin
Kurulug ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yoénetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yoénetmelik (12.12.2017
tarihli ve 30268 sayih RG) S6z konusu Yonetmelikte, tasit
kredilerinde kullandirlabilecek kredi tutarinin hesaplanmasinda
dikkate alinan elli bin TUrk Lirasi sinirt yUz bin Turk Lirasi olarak
artinlmistir.

> Finansal Tiiketicilerden Alinacak Ucretlere iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina
ili§kin Yonetmelik (23.12.2017 tarihli ve 30279 sayih RG):
Diger banka ATM’lerinin kullanimini yayginlastirmak amaciyla
kart sahibi bankalara Ucret sinirlandirmasi getirilmesi amaciyla
dizenleme yapilmigtir.

» Tebligler

> Tekdiizen Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig
(20.09.2017 tarih ve 30186 miikerrer sayili RG): “Kredilerin
Sinflandirimasi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’te yer verilen siniflandirma
esaslari ve “Finansal Araclar” baslikll TFRS 9’da yer alan finansal
arag siniflari ile beklenen zarar karsiligi esasi kapsaminda hesap
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isimleri ve acgiklamalari gtncellenmistir. Bu kapsamda, yeniden
yapilandirmaya iliskin hesaplar acilimig, finansal varlik hesaplarinin
isimleri degistirimis, beklenen kredi zarar tutarlarinin izlenecegi
hesaplar acilmistir.

> Katilim Bankalarinca Uygulanacak Tekdiizen Hesap
Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig (20.09.2017 tarih
ve 30186 miikerrer sayili RG): “Kredilerin Siniflandirimasi
ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara fliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik’te yer verilen siniflandirma esaslari ve
“Finansal Araglar” baglkl TFRS 9’da yer alan finansal ara¢
sinflar ile beklenen zarar karsiigi esasi kapsaminda hesap
isimleri ve agiklamalari guncellenmistir. Bu kapsamda, yeniden
yapilandirmaya iligskin hesaplar agilimig, finansal varlik hesaplarinin
isimleri degistiriimis, beklenen kredi zarari tutarlarinin izlenecegi
hesaplar olusturulmustur.

>  Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketlerince Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve
izahnamesi Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapilmasina
Dair Teblig (21.10.2017 tarihli ve 30217 sayii RG): Soz
konusu duzenlemede Tebligde gecen faiz ibarelerinin faizsiz
esasa gore faaliyette bulunacak sirketler bakimindan kar payini
ifade ettigine yonelik degdisiklik yapilmistir.

> Kredi Riski Azaltim Tekniklerine iliskin Tebligde
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (02.03.2017 tarih ve
29995 sayili RG): Finansal teminatin kredi riski azaltminda nasill
dikkate alinacagina ve finansal teminatin musterilerin birden ¢ok
riski icin koruma saglamasi durumunda bir risk ile eslestirilen
teminatin, bagska bir risk ile eglestirimesine iliskin esaslar
belirlenmis, aynca kredi tutarinin azalmasindan dolayr kredi
riski azaltimi hesabinda etkisiz kalan teminat tutarinin serbest
birakilmasina veya tekrar kredi riski azaltiminda kullaniimasina
imkan taninmistir.

> Bankalarca Kamuya Agciklanacak Finansal Tablolar ile
Bunlara iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Tebligde
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (28.02.2017 tarih
ve 29993 sayili RG): Tebligin gecici madde 2’sinde yapilan
degisiklik ile 1/1/2018 tarihine kadar konsolide likidite karsilama
orani tablosunda yer alan verilerin sunumunda gunltk veriler
yerine ayin son gunl gecgerli olan verilerin dikkate alinmasi
hikim altina alinmistir.

> Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile
Bunlara iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Tebligde
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (18.07.2017 tarih ve
30127 sayih RG): Teblig degisikligi ile “6zkaynak kalemlerine
iliskin bilgiler” altinda sistemik énemli banka tampon oranina da
yer verilmesi kararlastinimistir.

> Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile
Bunlara iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Tebligde
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (20.09.2017 tarih ve
30186 miikerrer sayih RG): “Kredilerin Siniflandirnimasi ve
Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yoénetmelik’te yer verilen sinflandirma esaslan ve “Finansal
Araclar” baslkll TFRS 9'da yer alan finansal ara¢ siniflan ile
beklenen zarar karsiligi esasi kapsaminda ilgili Teblig metninde
yer alan finansal varlk isimleri ile kredilerin siniflandirimasina
iliskin tablolar degistirimis ve Teblig ekinde yer alan finansal
tablolar s6z konusu duzenlemeler kapsaminda guincellenmistir.
Bu kapsamda, TFRS 9 uyarinca beklenen kredi zarar karsiligi
ayiran veya Yodnetmelikte yer alan esaslara gore karsilik ayiran
bankalar i¢in ayri finansal tablo formatlar olusturuimustur.

» Hazirliklan Siirdiiriilen Diizenleme
Calismalani

> Bankalarin Net istikrarli Fonlama Orani Hesaplamasina
iliskin Yonetmelik Taslag:: Basel lll reformlarinin énemli bir
unsurunu olusturan ve Basel Bankacilk Denetim Komitesi
tarafindan yayimlanan 2014 Ocak ayinda yayimlanan “Basel
lll: The Net Stable Funding Ratio” adli dokiman ile bankalarin
bilango ici ve digi faaliyetleri ile ilgili istikrarll fonlama profili
saglayip sUrdirmesi ve bu cercevede bankalann duzenli
fonlama kaynaklarindaki bir sikintinin bankanin kendi basina
faaliyetlerini sUrdirememesi riskini artiracak sekilde likidite
dlzeyini azaltmasini engellemesi amagclanmaktadir. Yine Basel
Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan 2013 yilinda yayimlanan
ve bankalarin 30 gin igerisinde maruz kalabilecekleri likidite
sikisikliklarini - gidermek icin  Merkez Bankasl kaynaklarina
basvurmaksizin  ellerindeki yUksek Kkaliteli likit varliklar ile
fonlamalarini - saglayabilmelerine iliskin  esaslarin  belirlendigi
“Basel lll: The Liquidity Coverage Ratio and Liquidity Risk
Monitoring Tools” dokUmani ile uyumlulugun artirildigi bu
dokUmana iliskin 2016 Haziran ayinda ve 2017 Subat ayinda
olmak Uzere Basel Bankacilk Denetim Komitesi tarafindan
yayimlanmasi kabul edilen sikga sorulan sorular dokUmanlari
yaymlanmistir. Bu ¢ercevede, Basel lll reformlari gercevesinde
bahse konu standart ve uygulamasina iliskin sikga sorulan
sorular da dikkate alinarak Bankalarin Net istikrarll Fonlama
Orani Hesaplamasina lliskin Yénetmelik Taslagi hazirlanmistir.



> Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile
Bunlara iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Tebligde
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Taslag:: Basel Bankacilik
Denetim Komitesi tarafindan 2014 Ocak ayinda yayimlanan
“Basel lll: The Net Stable Funding Ratio” adli dokimanin
uygulanmasi ile birlikte piyasadaki belirsizligin - azaltimasi,
piyasa disiplininin artinimasi, saglam likidite riski yonetimi ve
denetiminin esasini olusturan likidite riski ydnetimine iliskin
rehberin uygulanmasinin tesvik edilmesi ve dizenleyici fonlama
ihtiyacinin - seffafiginin - saglanmasi igin net istikrarli fonlama
oranina iligkin agiklamalar Basel Bankacilk Denetim Komitesi
tarafindan kabul edilerek 2015 Haziran ayinda yayimlanmistir.
istikrarll fon kaynaklarinin neler oldugu ve kullanidigi yerlere
iliskin bilgi veren ortak sablonun likidite karsilama orani
cercevesinde oldugu gibi Basel Komitesi tim Uye Ulke bankalar
tarafindan doldurularak finansal tablo yaymlama doénemleri
itibarlyla kamu ile paylasmalar bekleniimektedir. Bu ¢ercevede,
Basel Il reformlar cergevesinde “Net Stable Funding Ratio
Disclosure Standards” dokUmani dikkate alinarak hazirlanan
net istikrarll fonlama oranina iliskin agiklama ve dipnotlarin
Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara
iliskin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda Tebligde Degisiklik
Yapiimasina Dair Tebli§ cercevesinde kamuya aciklanmasini
teminen degisiklik taslagi hazirlanmigtir.

> Bankalarca Ozkaynak Hesaplamasina Dahil Edilecek
Borclanma Araclarina iliskin Esaslar Hakkinda Teblig
Taslagi: Bankalarin Ozkaynaklarina lliskin Yénetmelik uyarinca
bankalarca ézkaynak hesaplamasina dahil edilecek borclanma
araclarnin kayitlardan silinmesine veya deger azaltimina tabi
tutulmasina iliskin usul ve esaslarin agikiga kavusturulmasi
amagclanmigtir.

> Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin
Muhasebe Uygulamalar ile Finansal Tablolann Hakkinda
Yoénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Ydnetmelik,
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerince
Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve izahnamesi
Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig:
Muhasebe Yonetmeliginde yapimasi planlanan degisiklikle
sirketler icin karsilk ayrimasi hususunun Kuruma bildirimde
bulunmasi sarti ile secgimlik hale getirilerek isteyen sirketlerce
TFRS 9 kapsaminda beklenen kredi zarar karsiigi ayrimasinin
mUmkin hale getirimesi 6ngoértlmektedir. Bunula birlikte, TFRS
9’un 01.01.2018 tarihi itibaryla yuararlige girmesi ve Muhasebe
Yoénetmeligi'nde yapilimasi planlanilan  degisiklikler dikkate
alinarak Teblig'de bazi hesap isimleri TFRS 9 kapsaminda
glincellenmis ve beklenen zarar karsiigr tutarlarnin izlenecegi
hesaba iliskin agiklama eklenmistir.
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> Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik: Basel Bankacilk Denetim
Komitesi tarafindan yayimlanan “The Standardised Approach
for Measuring Counterparty Credit Risk Exposures” adli
dokuman ile karsl taraf kredi riski hesaplamasinda degisiklikler
Ongortlmus ve karsl taraf kredi riski hesaplamasinda “gercege
uygun degerine gbre degerleme yontemi” ile “standart
ybntem” yerine “karsl taraf kredi riski dlcimine iliskin standart
yaklagimi’nin kullaniimasi hikme baglanmistir. Bu ¢ercevede,
Basel lllI'e tam uyumun saglanabilmesini teminen Yénetmeligin
EK-2’sinde degisiklik yapilimasi ihtiyaci hasil olmustur. Buna
ilaveten, Komite tarafindan hazirlanan “Capital Requirements
for Bank Exposures to Central Counterparties” adli dokiman
ile merkezi karsl taraflara olan risklere iliskin sermaye
yUukimltligu hesaplamasinda degisiklikler dngorilmustdr. Bu
cercevede, Basel llI'e tam uyumun saglanabilmesini teminen
Yonetmeligin EK-4’Unde degisiklik yapilmasi ihtiyaci da ortaya
cikmistir.

> Kredi Riski Azaltim Tekniklerine iliskin Tebligde
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig: Bankalarin Sermaye
Yeterliliginin - Olctilmesine ve Degerlendiriimesine  iliskin
Yonetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik'te
yapilimasi planlanan degisiklik ile “gercege uygun degerine gore
degerleme yontemi” ile “standart yontem” yerine “kargi taraf
kredi riski dlcimune iliskin standart yaklasimi’nin kullanimasi
ongorilmektedir. Bu degisikligin sonucu olarak ise Tebligin
ilgili yerlerinde yapilan atiflarin dtzeltiimesi intiyaci dogmustur.
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DENETIM FAALIYETLERI

>» Mali Biinye Denetimi

Denetim faaliyeti, Bankacillk Kanunu’'nun ve diger kanunlarin
Kuruma verdigi yetkilerin meslek personeli tarafindan kullaniimasi
suretiyle ilgili kuruluslarda gerceklestirilen yerinde denetim
faaliyetlerinin tamamini kapsamaktadir. S6z konusu faaliyetler,
temel olarak bankalar ile denetim ve dlzenleme kapsaminda
olan diger kuruluglarin konsolide ve/veya konsolide olmayan
bazda mali performanslarina iliskin - muhtelif gdstergelerin
incelenerek analiz edilmesi ve ddnemsel raporlar dizenlenmesini
icermektedir.

Bahse konu faaliyetler; kuruluslarn karsl karslya bulundugu
risklerin analizi, finansal saglamligin analizi, Kanun ve ilgili
mevzuata uyumun denetlenmesi, stres testleri araciligi ile
potansiyel sorunlarin ve kirlganliklarin - tespit edilmesi ile
olumsuz gelisme veya tespitler olmasi halinde standart rapor
dtzenlenmesi beklenmeksizin ilgili birimlerin ve karar mercilerinin
bilgilendiriimesi suretiyle yerine getirimektedir. Denetim islevinin
yerine getirimesinde, basta Kurum veri tabani olmak Uzere
cesitli kaynaklardan yararlaniimaktadir.

Denetime iligkin usul ve esaslar, 22.07.2006 tarihli ve 26236
saylll Resmi Gazete’de yayimlanan Bankacilk Dizenleme ve
Denetleme Kurumu Tarafindan Yapilacak Denetime iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile belilenmistir. S6z konusu
Yoénetmelik kapsaminda, denetim sUrecine iliskin faaliyetler
denetim rehberleri vasitasiyla strdurilmektedir.

Denetime iligkin olarak ilgili kanunlarla Kuruma verilen gérev
ve yetkiler; Kurul, Baskanlk Makami, Baskan Yardimciligi,
Daire Baskanliklart ve bunlara bagl olarak gorev yapan grup
baskanlar ile gecici ve/veya surekli olarak denetim ekiplerinde
gbrevlendirilen meslek personeli aracilidr ile yurtttimektedir.

Kurum, denetimin etkinliginin, sudrekliliginin, yeterliliginin  ve
denetim kaynaklarinin etkin kullanminin saglanmasi amaci ile
risk odakl bakis agisina sahip dinamik bir yaklasimla denetim
yapmaktadir. Denetim gruplari, finansal piyasalardaki gelismeleri
guncel kaynaklardan izlemekte ve uluslararasi uygulamalar
paralelinde hazirlanmis rehberler ve Risk Odakli Denetim
yaklasimi ¢ercevesinde denetim faaliyetlerini yUritmektedir. Risk
Odakli Denetim yaklasimi; dinamik, ileriye doniik, etkili ve ihtiyatli
olma 06zellikleriyle gerceklestirilecek denetimin kapsami, 6lcedi,
suresi, icerik ve yogunlugunun tespit edilmesini saglamaktadir.
Risk Odakli Denetim yaklagiminin amaci ise kuruluglarin finansal
saglamiigi, maruz kaldiklari risklerin blyUkligu ve risk yonetim
kaliteleri hakkinda battncdl bir gérts olusturmak ve kurulusun
finansal saglamligini tehdit edebilecek egilimlerin erken tespitini
saglamaktir.

Yerinde denetim;

Bankalarin risk degerlendirmesinin  yapilmasi ve risk
profilinin belirlenmesi,

Bankalarin  varlklan, yokumltltkleri ve taahhutleri,
Ozkaynaklar, gelir ve giderleri arasindaki ilgi ve dengelerin,
mali bUnyeyi etkileyen diger tim unsurlarin analizi,

Bankalarin ic kontrol, risk yo6netimi ve i¢ denetim
sistemlerinin yeterliliginin ve etkinliginin incelenmesi,

Bankalarin mali tablo ve kayitlarinin muhasebe ilke ve
standartlarina uygunlugunun denetimi,

Bankalarin faaliyetlerinin, Bankacillk Kanunu hUkimleri
ile bu Kanun kapsamindaki kuruluslar hakkinda diger
kanunlarda yer alan hiikimlere uygunlugunun denetimi,

Bankalarin 6zellik arz eden faaliyetlerine iliskin konularin
incelenmesi,

Finansal holding sirketleri ve/veya ana ortaklk banka
ile bagh ortaklk ve birlikte kontrol edilen ortakliklarin
konsolide denetimi,

Faktoring, finansal kiralama ve finansman sirketlerinin
faaliyetlerinin denetimi,

Varlik yonetim sirketlerinin faaliyetlerinin denetimi,
Bagimsiz denetim kuruluslarinin faaliyetlerinin denetimi,

Banka Kartlan ve Kredi Kartlan Kanunu kapsamindaki
kuruluslarin denetimi,

Basel kriterlerinin  kredi riski igsel derecelendirmeye
dayall yaklasimlari kapsaminda bankalarn kullanmayi
planladiklarr icsel modellerin denetimi,

Derecelendirme kuruluslarinin yetkilendirilme asamasinda
denetimi,

6493 sayill Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluglan Hakkinda
Kanun kapsamindaki 6deme kuruluslar ve elektronik para
kuruluglarinin denetimi,

Kurulusglarca saglanan bireysel Urin ve hizmetlerle ilgili
Kuruma ulasan sikayet ve basvurular disinda kalan
ve yerinde denetimi ilgilendiren ihbar ve sikayetlerin
incelenmesi,

Bagbakanlik Teftis Kurulu, Meclis Arastirma Komisyonlari,
MASAK  Baskanligl, Cumhuriyet savcilklar ve diger
ilgili kurum ve kuruluslarin taleplerine istinaden yapilan
incelemeler gibi denetim faaliyetlerinden olusmaktadir.
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Bankacilik denetimindeki en gincel gelisme ve en iyi uygulamalarla
uyumlu Tiirk bankacilik sektériniin 6zelliklerine uygun bir denetim
yaklasimi icin denetim siireci dizenli araliklarla gézden gecirilmekte

ve gerekli revizyonlar yapiimaktadir.

Bankalardan beklenen iyi uygulamalar gdstermek ve Kurum
tarafindan yapilan denetimlerde dikkate alinacak degerlendirme
Olcutleri hakkinda bankalar bilgilendirmek amaciyla iyi uygulama
rehberleri  yaymlanmaktadir. lyi uygulama rehberlerindeki
ilkeler, banka uygulamalarinin etkinliginin  ve yeterliliginin
degerlendiriimesinde 6lclt olarak kullanimakta ve denetim
sirasinda veya sonrasinda denetim bulgularina iliskin olarak
Kurum tarafindan yapilan degerlendirmelere ve alinan kararlara
temel teskil etmektedir.

>> Denetim Donglisi

Kurumumuz tarafindan gergeklestirilen yerinden denetim sureci
bagta Basel Bankacilik Komitesi’nin Etkin Bankacilik Denetimine
liskin Temel Prensipleri (Core Principles for Effective Bank

Sekil 2: Denetim Donglisii

Risk Analizi
Siireci (RAS)
ve Denetimin
Planlanmasi

Tamamlayici
ve Tematik

Incelemeler

Supervision) olmak Uzere uluslararasi en iyi uygulamalar
dikkate alinarak risk odakli, dinamik, etkin ve ileriye déntk bir
denetim yaklasimi olusturacak sekilde belirlenmistir. Bankacilik
denetimindeki en glncel gelisme ve en iyi uygulamalarla
uyumlu Turk bankacilik sektértnin  6zelliklerine  uygun  bir
denetim yaklagimi i¢in denetim sureci dizenli araliklarla gézden
geciriimekte ve gerekli revizyonlar yapilmaktadir. Bu kapsamda
yapilan en gincel ¢alisma 2016 yil sonu itibartyla tamamlanmis,
2016 yii FSAP Raporu’'nda denetim yaklasimi ile ilgili olarak
yer verilen Oneriler de dikkate alinarak glincellenen denetim
rehberleri 2017 yilinda Kurum Bagkanlk makaminin onay! ile
yurGrlige girmigtir.

Risk Odakli Denetim Yaklasimi cercevesinde sekillendirilen
denetim déngusU birbirini izleyen streclerden olusmaktadir.

Risk
Degerlendirme
ve CAMELS
Derecelendirme
Sireci

Denetim
Stratejisinin
Belirlenmesi
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Denetim Stratejisinin Belirlenmesi: Risk Odakli Denetim
yaklasimi  kapsaminda yerinde denetimin ik asamasinda,
Denetimden Sorumlu Baskan Yardimcis’'nin baskanliginda
Denetim |, Il ve Il Daire Bagkanlar tarafindan, belirlenen
kriterler (bankanin 6nceki derecelendirme notu, riskli aktiflerin
bUyUklugl vb.) cercevesinde olusturulan matrisler yardimiyla
bankalarin denetim sikligi ve denetim kapsami belirlenmektedir.
Bu cercevede yerinde denetim gerceklestirilecek bankalar,
denetim kapsami, denetim gruplari, grup baskanlar ve yerinde
denetim ekipleri belirlenerek Bagkanlik makaminin  onayina
sunulmaktadir.

Risk Analizi Siireci (RAS) ve Denetimin Planlanmasi
Siireci: Kurumun denetim doéngusl, bankalar nezdinde riskli
gérulen alanlarin belirlenerek denetimde dnceligin bu alanlara
veriimesi, mevcut kaynaklarin belirlenen alanlara yonlendiriimesi
suretiyle ilgili  faaliyet alanlarinda detayll  incelemelerin
yaplimasinin saglanmasi, bdylelikle uzun vadede bankalarin mali
yapllari ile ilgili daha saglikli degerlendirme ve derecelendirme
imkéanina kavusulmasini temin etmek Uzere tasarlanmigtir.

Denetim dongusundn risk analizi asamasinda, denetim ekibi
tarafindan bankanin risk ydnetiminin yeterliligi hakkinda bir 6n
degerlendirme yaplimaktadir. Bu degerlendirme, bankanin i¢
sistemlerinin, kredi yonetim ve uyum fonksiyonlarinin yeterliliginin
degerlendiriimesini  de icermektedir. Bu  degerlendirme
yapilirken, bankanin en glincel risk degerlendirmesi ve Sermaye,
Aktif, Yonetim, Karlilik, Likidite, Piyasa Risklerine Duyarliik
Analizi (CAMELS) derecesi, ISEDES (igsel Sermaye Yeterliligi
Degerlendirme Streci) raporu, badimsiz denetim raporlari,
Kurumumuza yapilan i¢ sistemler raporlamalari ve Kurumumuz
veri tabani basta olmak Uzere cesitli dokUmanlardan
yararlaniimaktadir.

Risk analizi asamasinda, bankanin faaliyetlerinden kaynaklanan
risklerin - bldyUkligt  ve bu risklere iligkin risk ydnetimi
faaliyetlerinin kalitesine dair degerlendirmeler yapilarak her bir
risk bazinda net risk seviyesi tespit edilmekte ve sonuclar risk
profili ve risk matrisinde dzetlenmektedir. Risk profilinde ayrica
ileriye donuk denetim yaklagimi kapsaminda her risk tUrinin
beklenen yénlne (artan, azalan veya sabit) iliskin kanaate yer
verimektedir.

Risk matrisinin  hazirlanmasl sonrasinda, denetim ekipleri
tarafindan, denetim planlanmasinda kullaniimak Uzere bir risk
analizi mutalaasl hazirlanmaktadir. Mutalaanin temel amaci
bankanin risk profilinin gtincellenmesi, risk odakli bir bakis
acistyla bankanin denetime konu ediimesi gereken alanlarinin
belirlenmesi ve banka icin hazirlanacak denetim planina altyapi
olusturulmasidr.

RAS sisteminden beklenen faydalar;

B Denetim strecinin maksimum etkinlikte ve tutarliik iginde
icra edilmesi,

B Bankalarn risk profillerindeki ve mali yapilarindaki
gelismelerin daha sistematik ve hizll bir sekilde takip
edilmesi,

B Denetim stirecinin, her bankanin risk profil cercevesinde
planlanarak icra edilmesi,

B Denetim kaynaklarinin etkin bir sekilde risklerin yiksek
oldugu faaliyet alanlarina tahsis edilmesi

seklinde siralanabilir.

Yerinde denetim faaliyeti gerceklestirilen bankalarda Risk
Degerlendirme Rehberi esas alinarak, bankalarin risk profilinin
belirlenmesi ve denetim planlarinin hazirlanmasi amacina yénelik
olarak Risk Analizi MUtalaasl hazirlanmaktadir.

Denetim planlar denetim grubu Gyelerinin tamaminin katilimi
ile Grup Bagkani tarafindan hazirlanarak Denetim Yonetmeligi
ve Denetim Rehberlerinde belirtildigi sekilde ilgili Daire Bagkani
ve Bagkan Yardimcis’'nin uygun gortslyle Baskanlik makami
onayina sunulur. Denetim planlarinda esas olarak bankanin
risk analizi sUrecinde belirlenen risk alanlar, denetim stireleri ve
bu alanlarda yerinde denetim yapmak Uzere goreviendirilecek
Bankalar Yeminli Murakiplari belirlenir. Denetim Plani’nin denetim
déngUslt boyunca degisiklige tabi tutulmadan uygulanmasi
esas olmakla birlikte, gerekli hallerde Bagkanlik makami onayi
ile degistirilebilmektedir.

Risk Degerlendirme ve CAMELS Derecelendirme
Siireci: Bankalarn finansal saglamlik analizlerinin yapilarak
derecelendirme notlarinin  belirlendigi, bankanin genel risk
profilinin, risk yénetim ve i¢ kontrol-i¢ denetim sistemlerinin (kara
paranin aklanmasi ve terérizmin finansmaniyla micadeleye
yonelik sistem ve sirecleri dahil olmak Czere) etkinliginin
konsolide bakis acisiyla ortaya kondugu ve bankalarin ISEDES
raporlarinin degerlendirildigi bir strectir. Derecelendirme sistemi;
Ozkaynak yeterliligi, varlik kalitesi, organizasyon ve yonetim,
gelir-gider dengesi ve karlilik, kaynak yapisi ve likidite ile piyasa
riskine duyarliik seklinde alti ana bilesenden olusmaktadir.
TUm bilesenlerin dereceleri birlikte degerlendirilerek bankanin
nihai bilesik derece notuna ulasiimaktadir. Uygulanan nihai
derecelendirme sistemi, uluslararasi kabul gérmus olan
CAMELS yaklagimina risk degerlendirmelerinin entegre edilmesi
ve Turk bankacilik sektérinin denetim ihtiyaglan géz éntinde
bulundurulmak suretiyle olusturulmustur. Ayrica bankalarin



mali tablo ve kayitlarinin THP ve Turk Muhasebe Standartlarina
uygunlugu da degerlendiriimektedir.

Basel dlzenlemeleri kapsaminda bankalarin, i¢csel sermaye
yeterlilik diizeylerine iliskin degerlendirmelerini iceren ISEDES ve
Denetim Otoritesinin inceleme ve Degerlendirme Sireci (IDES)
derecelendirme sureci de risk degerlendirme ve CAMELS
derecelendirme sureci igerisinde yer almaktadir.

Nihai olarak banka hakkinda hazirlanan Mali Binye ve
Derecelendirme Raporu Daire Baskanliklarina sevk edilmektedir.

Tamamlayici ve Tematik incelemeler: CAMELS
Derecelendirme  ve  Risk  Degerlendirme  sireclerinin
tamamlanmasinin ardindan, denetim dénemi sonuna kadar
sevki tamamlanmayan mevzuat denetimi, kara paranin
aklanmasi ve ter6rizmin finansmaninin - énlenmesine iliskin
politika ve sUreclerin MASAK dUzenlemeleri ile uluslararasi
standartlara uyum incelemeleri, denetim bulgularinin gézden
gecirimesi, inbar ve sikayet incelemeleri ve diger incelemelerin
gerceklestirildigi sUrectir.
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2017 yihinda yapilan denetimler
sonucu; Risk Analizi Matalaasi (RAM),
Mali Blnye ve Derecelendirme
Raporu, mevzuat denetimi, ihbar ve
sikayet, yurt ici sube incelemesi vb.
konularda toplam 259 adet rapor,

19 adet Risk Analizi Mitalaasi ve
muhtelif konularda 363 adet miitalaa
diuzenlenmistir.

» Denetim Sonuclari

Denetimden sorumiu Baskan Yardimciligi binyesinde yer alan
denetim ekipleri tarafindan 2017 ylinda yapilan denetimler
sonucu; Risk Analizi Mitalaasi (RAM), Mali Blnye ve
Derecelendirme Raporu, mevzuat denetimi, ihbar ve sikayet,
yurt ici sube incelemesi vb. konularda toplam 259 adet
rapor, 19 adet Risk Analizi Mutalaasi ve muhtelif konularda
363 adet mutalaa dlzenlenmistir. Asagidaki tabloda, 2017
yilinda dizenlenen mitalaa ve raporlarin sayisi bir dnceki yil ile
karsilastirmali olarak verilmektedir.

Tablo 4: Denetimler Sonucunda Diizenlenen Raporlar

2016 2017

Konular

Adet % Pay Adet % Pay
RAM 15 2,3 19 2,96
ONER* 21 3,2 - -
Mali Bunye ve Derecelendirme Raporu 36 55 12 1,87
Mevzuat Denetimi 74 11,2 87 13,57
ihbar ve Sikayet* 136 20,7 135 21,06
Yurt ici Sube incelemesi 4 0,6 - -
Yurt Disi Sube ve Istirak Incelemesi - - - -
Diger Mali Kuruluslara lligkin Mevzuat Denetimi 15 2,3 7 1,09
Diger Mali Kuruluslara lliskin inbar ve Sikayetlerin incelemesi 4 0,6 18 2,81
Gorev Zarar Tespiti - - - -
Mtalaalar 353 53,6 363 56,63
Diger - - - -
TOPLAM 658 100,0 641 100,0

* ONER sistemi ile birlikte mevzuata aykiniiklar ONER'ler igerisinde degerlendirilebilmektedir. 2017 yill denetim déneminde ONER sistemi kaldinimistir.

** Kuruluglarca saglanan bireysel trin ve hizmetlerle ilgili Kuruma ulasan ihbar ve sikéyetlere iliskin denetimler sonucunda hazirlanan rapor sayisi
dahil degildir. S6z konusu bilgiler Finansal Tuketicinin Korunmasi baglikli bélimde yer almaktadir.
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» Risk Yénetimi

igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci (iISEDES)
Incelemesi

Basel Sermaye Uzlasisi Il. Yapisal Blok kapsaminda yer alan
ISEDES, bankalarin kendi biinyesinde faaliyetleri nedeniyle
maruz kaldigi risklere iliskin olarak yaptigi detayll degerlendirme
surecidir. Her bir banka uyguladigl bu stre¢ sonunda riskleri
nedeniyle ihtiyag duydugu ve ileride ihtiyagc duyabilecegi
sermaye duzeyini tespit ederek, yil sonu itibaryla hazirladiklari
ISEDES raporlarini Kuruma iletmektedir. Bu gercevede iISEDES
kapsaminda stres testi senaryolar olusturuimus ve Turk
bankacilik sektoriinde yer alan bankalar tarafindan hazirlanan
ve Kuruma gdnderilen 2016 yil sonu ISEDES raporlar Risk
Yoénetimi Daire Baskanligr tarafindan hem sekil hem de igerik
olarak incelenmigtir.

Diger Calismalar

B Regulatory Consistency Assessment Programme (RCAP)
sUrecinde vyapllan calismalar kapsaminda Bankalarin
Sermaye Yeterliliginin Olclimesine ve Degerlendiriimesine
iliskin Yonetmelik (Sermaye Yeterlligi Yonetmeligi) ve
ilgili diger mevzuat degisiklikleri Bankacilik Veri Transfer
Sistemi (BVTS) aracilidiyla alinan raporlama setindeki ilgili
formlara yansitimistir. Risk Yonetimi Daire Baskanligi'nca
piyasa riskine iliskin ve piyasa riskindeki degisikliklerin
etkiledigi formlarda gerekli degisiklikler yapilmistir. Ayrica,
Sermaye Yeterliligi Yonetmeligi'nin Ek-2’sinde yer alan
kredi degeri ayarlamalari (KDA) riskine iliskin hiktmler
dogrultusunda yeni bir form olusturulmustur. Bunun
yaninda, KDA riskinin etkiledigi sermaye yeterliligi ve kredi
riski raporlama setlerinde gerekli gtincellemeler yapilmigtir.

B Bankalarn Bankacilik Veri Transfer Sistemi (BTVS)
araciidyla Kuruma raporladidi  kredi riskine iliskin
raporlama setleri tzerinden yapilan ¢alisma ile kredi riski
gbzetim raporu olusturulmustur.

B Bankacllk Hesaplarndan Kaynaklanan Faiz  Orani
Riski (BHFOR) oranlarinin BHFOR Yo6netmeligi esaslari
cercevesinde hazirlanan Kurumumuz yasal raporlama
setlerinde yer alan FR400AS (Bankacilk Hesaplarindan
Kaynaklanan Faiz Orani Riski Standart Rasyosu Bildirim
Cetveli) formunun doldurulmasi ile ilgili eksikliklerin
gideriimesi amaciyla katiim bankalar nezdinde inceleme
yapilmigtir.

B Derecelendirme kuruluglanna iliskin  yetkilendirme ve
eslestirme konularinda inceleme yaplmis ve rapora
baglanmistir.

B Kredi riskine esas tutarin igsel derecelendirmeye dayall
yaklasimlar ile hesaplanmasi kapsaminda 1 banka icin 6n
basvuru degerlendirmesi yapiimistir.

B Basel Bankacillk Denetim Komitesi'nin alt komitelerine
bagll olarak faaliyet gosteren grup calismalarina katiim
saglanmistir.

»» Bilgi Sistemleri Denetimi

Kurum gérev alanina giren kuruluglarin bilgi sistemleri denetimi,
Kurum personeli ve bagimsiz denetim kuruluglan tarafindan
gergeklestiriimektedir. Kurum personelince, ilgili  denetim
rehberleri cercevesinde, planl denetim, dzel kapsamli denetim
ve faaliyet izni denetimi gerceklestiriimistir. Kurum personeli
tarafindan bilgi sistemleri denetimi faaliyetlerine yonelik olarak
hazirlanan Bilgi Sistemleri Denetim Rehberi cercevesinde iki
adet planli denetim tamamlanmig, iki adet 6zel kapsamli
denetim ve bir bankanin faaliyet izni denetimi gerceklestiriimigtir.
Bu faaliyetlerin yani sira bagmsiz denetim kuruluslarinca
gerceklestirilen denetimlere de devam edilmistir.

Kurum personelince, ilgili
denetim rehberleri cercevesinde,
planh denetim, 6zel kapsamli
denetim ve faaliyet izni denetimi
gerceklestirilmigtir.



Tablo 5: Bilgi Sistemleri Denetimi Sonucu
Diizenlenen Raporlar
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Denetimin Kapsami 2016 2017
1.Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilenler
Bilgi Sistemleri + Bankacilik/is Stiregleri 5 50
Bankacilik/is Stregleri 50 5
Bilgi Sistemleri + Bankacilik Stirecleri (Konsolide Denetim) 26 26
2. Kurum Personelince Gergeklestirilenler
Planli Denetim 1 2
Ozel Kapsamli 4 2
Faaliyet izni - 1
TOPLAM 86 86

Diger yandan, BDDK Bagimsiz Denetim Takip Sistemi (BADES)
tum fonksiyonlari ile etkin bir sekilde kullaniimakta olup, bagimsiz
denetim bulgularnin ve sizma testi sonuglarinn BADES'ten
takibine yonelik faaliyetler gerceklestirilmistir.

Kurum yazilm ve bilgi sistemleri denetim ekibinin ortak
¢calismasl sonucu geligtirilen BADES Uzerinden bagimsiz
denetim kuruluglarina iliskin kurulus, denetci, s6zlesme bilgileri,
bagimsiz denetim ve Kurum bilgi sistemleri denetimi raporlari,
bu raporlara iliskin bulgular, &zet bilgiler ve aksiyon planlari ile
bankalarda bagimsiz kuruluslarca gerceklestirilen sizma testi
raporlari, bulgular ve aksiyon planlarina iligkin bilgiler elektronik
ortamda takip edilmektedir.

Bagimsiz denetim kuruluslarinca ve Kurum personelince
gerceklestirilen bilgi  sistemleri  denetimi raporlarina iliskin
yUrGtllen uygulama faaliyetleri igin prosedurler tanimlanmis ve
ornek yazi sablonlari hazirlanarak surec standartlastinimistir.

10. Kalkkinma Plani hedefleri dogrultusunda, “Kayit Digi
Ekonominin Azaltimasi Programi Eylem Plani” kapsaminda yer
alan 31 nolu eylem “Nakit ekonomisiyle mucadele kapsaminda,
6deme islemlerinde banka kartlar ve benzeri 3deme araclarinin
kullaniminin - ézendirimesine  yonelik  gerekli  calismalar
yapilacaktir.” seklinde belirtimis olup eylemden sorumlu olarak
atanan Kurumumuzda Subat ayinda calistay dizenlenmistir.
S6z konusu eylem plani kapsaminda, kartl ddemelerin glvenli
ve Kkolay kullanilan bir sistem oldugu ydntnde tiketicinin
bilinglendirimesine yonelik reklam ve kampanyalar yiritiimesi,
kamu spotlan ile tUketicinin bilgilendiriimesi amaciyla; banka
kartinin nakit yerine kullaniimasinin ézendiriimesini hedefleyen
“Banka Kartt Kullanmi  Kamu Spotu” sektérle birlikte
hazirlanmistir.

BILGI SISTEMLERI
DENETIMi SONUCU
DUZENLENEN
RAPOR SAYISI
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Yasadigl bahis ve kumarla micadele kapsaminda, Mali Suclar
Arastirma Kurulu (MASAK), Spor Toto Baskanligi, yasal sans
oyunlar sektért temsilcileri ve bankalann katiimiyla toplantilar
gerceklestirimistir. Yasadisi bahis ve kumar oynanmasinin su¢
oldugu ve idari yaptirnma konu oldugunailiskin bu hizmeti kullanan
banka musterilerine uyari metni gosteriimesi ve bu kapsamda
faaliyet gdsteren sitelerden TUrk bankalarinin kartlar ve dijital
kanallardan yapllan para transferi ile islem gerceklestiriimesinin
Onlenmesine iliskin ¢alismalar gerceklestiriimistir.

“6493 sayill Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslan Hakkinda
Kanun” kapsaminda faaliyette bulunmak isteyen kuruluslar
Kurumumuza faaliyet izni bagvurusunda bulunmaktadir. “Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para ihraci ile Odeme Kuruluslar ve
Elektronik Para Kuruluglar Hakkinda Yénetmelik” ile kuruluslarin
bilgi sistemlerinin yeterliligi hakkinda bagimsiz bilgi sistemleri
denetimi yaptinimasi ve raporun Kurumumuza iletilmesi zorunlu
kilinmistir.

“Odeme Kuruluglar ve Elektronik Para Kuruluslannin  Bilgi
Sistemlerinin - Yénetimine ve Denetimine lliskin  Teblig”
cercevesinde faaliyet izni icin basvuru yapan kuruluslarin bilgi
sistemleri denetim raporu, Bilgi Sistemleri Uyum Dairesi'ne
iletilerek bilgi sistemlerinin Kanun ve Teblig agisindan yeterliligi
hakkinda gorus verilmektedir.

2015 yilindan itibaren baglanan 6deme ve e-para kuruluslarinin
faaliyet izni talebi kapsaminda bilgi sistemleri yeterliligine
yonelik hazirlanan raporlarin  incelenmesi ve talep edilen
konularda gorts bildirimesi c¢alismalarna 2017 yilinda da
devam edilmistir. Degerlendirme ¢alismalari, inceleme strecinin
standartlastinimasini saglamak i¢in stire¢ dncesinde hazirlanan
birim i¢i uygulama prosedlrinde belirlenen is adimlan takip
edilerek yUrGtbimustdr. Ayrica olusturulan kilavuz dokuman ile
hazirlanan raporlara ve konu bazll 6zel durumlara iliskin dikkat
edilmesi gereken hususlar tespit edilerek degerlendirmelerde
tutarlilik ve surecte iyilestirme hedeflenmisgtir.

2017 yilinda kuruluslarin faaliyet izni bagvurusu kapsaminda bilgi
sistemlerine iliskin degerlendirimeler yapilarak, strecin Kurum
ici birimlerle koordineli olarak yUrttilmesine devam edilmistir.
Bilgi Sistemleri Uyum Dairesi'ne intikal ettirilen bilgi sistemi
raporlar, on incelemeden gecirilerek eksikliklerin gideriimesi
yoninde bagimsiz denetim kuruluglar ile iletisim kurularak
aksiyon alinmis ve raporlarin degerlendirmeye esas alinabilir
hale getirimesi saglanmistir. Gereken durumlarda izin talebinde
bulunan kuruluglar ile bilgi sistemlerine iliskin konularda toplantilar
dizenlenmistir. llgili Teblig ile zorunlu kilinan bagimsiz bilgi
sistemleri denetimlerine iliskin olarak faaliyet izni alimini mtteakip
faaliyetlerine baslayan kuruluslarin BADES’e katilimi saglanmig
olup 2017 yiinda bagimsiz denetim kuruluslarina yaptirilan bilgi
sistemleri denetimi raporlarina iliskin uygulama faaliyetleri 2018
yllinda gerceklestirilecektir.

Odeme ve e-para kuruluslarinin
faaliyet izni talebi kapsaminda
bilgi sistemleri yeterliligine yonelik
hazirlanan raporlarin incelenmesi
ve talep edilen konularda goérus
bildirilmesi calismalarina 2017
yillinda da devam edilmistir.

Ulusal siber guvenligin saglanmasi icin, kamu kurum ve
kuruluglarinca bilgi teknolojileri Uzerinden saglanan her tarlU
hizmet, islem ve veri ile bunlarin sunumunda yer alan sistemlerin
guvenliginin saglanmasina ve gizliliginin korunmasina yonelik
tedbirlerin alinmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerine iliskin kritik
altyapilarin igletiminde yer alan gergek ve tizel kigilerce uyulmasi
gerekli usul ve esaslar Bakanlar Kurulu'nun 20.10.2012 tarihli
“Ulusal Siber Glvenlik Calismalarinin Ydrattimesi, Yonetiimesi
ve Koordinasyonuna iliskin Karar”i ile dizenlenmistir. Bu Karar
sonrasinda yayimlanan teblig ve rehberler ile gérev ve yetkileri
belirlenen Ulusal Siber Olaylara Mudahale Organizasyonu
(USOM), Sektorel ve Kurumsal Siber Olaylara Midahale Ekipleri
(SOME) faaliyetlerini strdUrmektedir.

Kritik altyapr sektorlerinden biri olarak belirflenen bankacilik
sektortne iliskin dizenleme ve denetleme fonksiyonunu yerine
getiren Kurumumuzda Sektérel SOME faaliyetleri kapsaminda
bankacillk sektérinde siber olaylar takip edilmekte olup
saldirlara karsi alinabilecek tedbirlere yonelik calismalar ile
banka araci kilinarak gergeklesen dolandiricilik eylemleri ve
bunlarin dnlenebilmesi amaciyla yapilan ¢aligmalar Kurumumuz
bUnyesinde devam ettirilmektedir.

2017 yilinda, Ulkemizdeki bitin SOME'lerle etkin ve gulvenli
iletisim saglama amaclyla USOM blnyesinde olusturulan
ortak platform Uzerinden, yil boyunca USOM’dan gelen siber
gUvenlik duyurulart ile Banka SOME’lerinin siber olay bildirimleri
paylagsimaya ve takip edimeye baslanmistir. Ulkemiz siber
uzayina yonelik risklerin énlenmesi ve glvenliginin arttinimasi
amaclyla yil boyunca Kurumumuza ulasan bilgiler, ivedilikle
bankalarin SOME ekiplerine iletilerek alinan aksiyonlar ve gincel
durumlar hakkinda bilgi edinilmis ve ilgili kurumlara da konu
hakkinda geri bildirimler yapilmistir.



USOM, kritik sektorlerin Sektérel SOME’leri ve lgili diger
paydaslar ile SOME faaliyetlerinin degerlendirimesi, is birligi,
koordinasyon ve kritik sektorleri tehdit eden olaylar hakkinda
gerceklestirilen cesitli toplant, seminer ve calistaylara katiim
saglanmigtir. Gorls ve bilgi talebinde bulunan kuruluglar ile
paylasimlarda bulunulmustur. Bu ¢ercevede;

Sektére yonelik saldinlara karst  ¢6zUm  Onerileri
olusturulmasi amaciyla bankalarn  SOME  ekipleri
bilgilendiriimis olup Banka bilgi sistemlerinde alinmasi
gereken asgari gulvenlik onlemleri SOME ekipleri ile
paylasiimistir.

Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu (BTK) biinyesinde
gerceklestirilen USOM-SOME istisare toplantilarina katiim
saglanarak gecmis yilin 6zet degerlendirmesi ve gelecek
ylla yonelik planlamalar hakkinda bilgi ediniimigtir.

Nisan ayinda kamunun adalet, finans, telekomtnikasyon,
siber suglarla mucadele ile ilgili birimlerinin ve 6zel sektor
temsilcilerinin katilimiyla BTK binyesinde duzenlenen
“Sosyal Milhendislik Dolandiriciligini Onleme Calistayi’na
katilim saglanarak sosyal muhendislik dolandiriciigina
yonelik saha mucadelesinin etkinlestirimesi icin kurumlar
arasinda is birliginin arttinimasi amaciyla yapilabilecekler
ve muicadele O&nerileri hakkinda bilgi aligverisinde
bulunulmustur.
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Kurumumuzda Sekt6rel SOME
faaliyetleri kapsaminda bankacilik
sektoriinde siber olaylar takip
edilmekte olup saldirilara karsi
alinabilecek tedbirlere yénelik
calismalar ile banka araci kilinarak
gerceklesen dolandiricilik eylemleri
ve bunlarin 6nlenebilmesi
amaciyla yapilan caligmalar devam
ettirilmektedir.
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GOZETIM FAALIYETLERI

Gozetim faaliyetleri Kurumumuz veri tabani, ikili protokoller
kapsaminda diger kamu kurumlarindan temin edilen veriler,
denetim raporlan ve diger Kurum ici ve Kurum disi bilgi
kaynaklarina dayanarak basta finansal performans olmak
Uzere bankalarin ve bankacilik sektorl gostergelerinin gelisimi,
mevzuata uygunlugu ve risklerinin izlenerek makroekonomik
gelismeler ve uygulanan politikalarla birlikte analiz edilmesini
icermektedir. Ayrica mevcut ve potansiyel riskler ile yapilacak
duzenlemelerin olasi etkileri degerlendiriimektedir. Bu kapsamda
banka bazinda ve sektérel bazda hazirlanan raporlar, ¢caligmalar
ve bilgi notlar ilgili birimlerle ve Ust yonetimle paylasiimaktadir.

Gozetim faaliyetleri  13.03.2013 tarihli ve 12551 sayili
Basgkanlik Oluru ile gbzetim fonksiyonunun guclendirilmesi,
etkinliginin  artirimasi,  surekliliginin, koordinasyonunun ve
standardizasyonunun saglanmasi amaciyla Denetim IV Daire
Baskanligi bunyesinde toplanmigtir. Bu organizasyon degisikligi
ile cesitli Denetim Daireleri altindaki denetim gruplarinda ve
Denetim IV Dairesi’nde yuritllmekte olan gdzetim faaliyetleri
tek bir ¢ati altinda toplanarak BDDK denetim yapisi daha da
glgclendiriimis, gdzetim faaliyetleri ile denetim sUreclerinde
koordinasyon, streklilik ve etkinlik saglanmistir.

Bankacillk Dtzenleme ve Denetleme Kurumu Tarafindan
Yapilacak Denetime lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
ve ilgili Baskanlk Oluru uyarinca gerceklestirilen gdzetim
faaliyetleri kapsaminda:

[ I VEY yap! ve performanstaki degisim strecinin periyodik
raporlamalar vasitasi ile izlenmesi ve degerlendirimesi,

B Bir 6nceki yerinde denetim sonuclar ve giincel veriler
kullanilarak, derecelendirme notlarinin gelisiminin takibi,

B Erkenuyarisistemleri araciligylamaliyapive performanstaki
degisimin zamaninda algilanmasinin saglanmasi,

Tablo 6: Banka G6zetim Raporlari

Banka bazinda gbzetim faaliyetlerinin ylritiimesi,

Sektér ve kurulus bazinda finansal gelismelerin takip ve
tahlili,

Kurulus raporlamalart Uzerinden tespit edilen mevzuata
aykiriliklarin ve raporlama hatalarinin ilgili birimlere iletilmesi,

Stres testleri ve senaryo analizleri,
Mevzuata uygunluk analizi,

Dizenlemelerin etki analizleri,

Yerli ve yabanci kuruluslar, denetim otoriteleri ve bankalar
ile toplantilara katilma,

B Diger gozetim faaliyetleri
yerine getirimektedir.

Gozetim faaliyetleri kapsaminda banka gézetimine iliskin olarak,
her bir bankanin gdzetiminden sorumlu meslek personeli
tarafindan banka bazinda raporlar, bilgi notlar ve mutalaalar
hazirlanmakta; bankalar risk odakli bir yaklagimla G¢ aylik, aylik,
haftalik ve guinltk olarak yakindan takip edilmekte ve mevzuatta
belirtilen yasal sinirlara uyumu izlenmektedir. Ayrica banka
derecelendirme/siralama calismalar ve banka bazinda detay
iceren sektdrel calismalar ile bankalarin finansal performanslari
karsilastirmall olarak deg@erlendirilerek sistem icindeki durumlari
dikkate alinmaktadir.

2017 yiinda 38 adet aylik, 218 adet haftalk ve diger raporlar
dahil olmak Uzere toplam 857 adet banka bazinda rapor
hazirlanmigtir.

Banka Gozetim Raporlari 2017
Aylik Rapor 38
Haftalik Rapor 218
Yasal Sinirlar Raporu 338
Aylik Rasyo Raporu 263
TOPLAM 857




Sektor bazinda gdzetim faaliyetleri kapsaminda ise; haftalik,
aylik, Uc aylk, alti aylik ve yillik dénemlerde piyasa gelismeleri,
temel gostergeler, krediler, tirev Urlnler, stres testi gibi ¢cesitli
konu basliklarinda gbzetim raporlari, bilgi notlari ve sunumlar
hazirlanmaktadir. Bankacilik sektdrini cesitli acillardan ele alan
sektorel raporlarda, degisimler ve guncel gelismeler detayl bir
sekilde analiz edilmektedir.

2017 yilinda sektorel bazda toplam 180 adet rapor, bilgi notu ve
sunum hazirlanmigtir.

Tablo 7: Sektorel Raporlar

Sektorel Raporlar (*) 2017
Haftallk Sunum 48
Haftallk Kurum Toplantisi Sunumu 48
TUrk Ban. Sis. Temel Gdstergeler Sunumu 12
Turk Bankacilik Sistemi Temel Veriler Raporu 12
Krediler Raporu 4
Stres Testi Raporu ve Sunumu 4
KKB Bireysel Kredi Notu Sonuclarina lliskin Rapor 1
Diger Rapor ve Calismalar 51
TOPLAM 180

(*) Tablo, raporlar icin genel bir fikir vermek amaciyla olusturulmustur.
Dénem icinde guntn kosullarina gbre bazi raporlar birlestirilebiimekte
veya hazirlanma sikliklarn degisebilmektedir.

Banka bazinda hazirlanan gbzetim raporlari ile sektérel gdzetim
raporlarn  birbirini  tamamlamakta, bankacilik sistemimizin
potansiyelleri ve riskleri makro ve mikro dlzeyde bir arada
degerlendirimekte, ayrica proaktif bir yaklasimla 6ne ¢ikan
riskler belirlenmektedir.

Stres testi calismalar ile bankalarin ve bankacilik sisteminin
risklilik ve direnc¢ dizeyi analiz edilmektedir. Gergeklesme ihtimali
dustk makroekonomik risklere karsi Turk bankacilik sektorinin
dayanikliiginin test edilmesinde ¢ok 6nemli bir ara¢ olan bu
galisma ayni zamanda bir erken uyari vazifesi gérmektedir. Yeni
yontem ve yaklasimlar dikkate alinarak stres testini gelistirmeye
yonelik calismalar yaratdlmektedir.

Godzetim calismalarinin yani sira bankacilik sektdriine iliskin
gelismeler hakkinda Bagkan ve Kurul Gyeleri sunum ve bilgi notlar
ile strekli bilgilendiriimekte, gorus taleplerine cevap veriimekte,
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2017 yili icerisinde gbzetim
faaliyetleri kapsaminda banka
bazinda toplam 857 adet, sektorel
bazda toplam 180 adet rapor
hazirlanmigtir.

cesitli galisma gruplarina katim saglanmakta, diger kamu kurum
ve kuruluslarindan gelen bilgi talepleri karsilanmaktadir. Ayrica,
Kurumun derecelendirme kuruluslari, yabanci yatinmcilar ve
diger kuruluglar ile gerceklestirdigi toplantilarda Ulkemiz finansal
sisteminin ve sektdrimuizun tanitilmasina katkida bulunulimakta
ve Kurumumuz temsil ediimektedir.

>> Ekonomik Géstergelerin izlenmesi
Faaliyetleri

Ekonomik Degerlendirmeler Daire Baskanligl ve Denetim
IV Daire Bagkanlgi personelinden olusturulan Ekonomik
Degerlendirmeler Grubu tarafindan:

B Ulusal ve uluslararasi ekonomik ve finansal géstergelerin
takibinin yapilimasi,

B Turkiye ekonomisi ile ilgili olarak haftalik, aylik ve Ucer aylik
doénemler itibariyla aciklanan makroekonomik verilerin
takip edilmesi,

B vut ici ve yurt disi arastrma kuruluglan tarafindan
yayinlanan Turkiye hakkindaki raporlarin takip edilmesi ve
degerlendiriimesi,

B VYurt ici ve yurt disinda yetkili otoritelerin kararlar ve
aclklamalarinin  yakindan takip edilerek bunlara dayall

ongori gelistiriimesi,

B Eide edien bilgiler ve analizier sonucu olusturulan
bulgularin Ust yénetime sunulmasi

faaliyetleri gerceklestiriimektedir.
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UYGULAMA FAALIYETLERI

> izin ve Yetkilendirme islemleri
Kurulus ve Faaliyet izinleri ile Yetkilendirme islemleri

Kurulus ve faaliyet izinleri ile yetkilendirmeye iliskin islemler
kapsaminda; Kurumun gorev alanina giren banka ve banka
disi mali kuruluglann yani sira bagimsiz denetim, degerleme,
derecelendirme kuruluglarinca, Bankacilk Kanunu ve ilgili
mevzuatta izne tabi tutulan konularda Kuruma yapilan basvurular
incelenmekte, degerlendirimekte ve sonuglandirnimaktadir.

Bu cercevede;

Bankalara kurulus, faaliyet, hisse devri, birlesme, devir,
sube ve temsilcilik agma izinleri, banka digi mali kuruluslar
olan finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerine
ise temsilcilik acma izni disinda anilan diger izinler
veriimekte,

Bankalar ile finansal kiralama, faktoring ve finansman
sirketlerinin  sermaye artinm taleplerine iliskin islemler
tekemmul ettirilmekte,

Ana sOzlesme degisiklikleri mevzuat

degerlendiriimektedir.

cercevesinde

Ayrica,
[ |

Bankalara degerleme, derecelendirme ve bagimsiz
denetim hizmeti verecek Kkuruluslarin yetkilendiriimesi
islemleri ile varlik yonetim sirketi kurulus ve faaliyet izin
basvurulan sonuglandinimakta,

Yukarida saylan kuruluglarda gérev alacak kisilerin
mevzuatta  belirtlen  sartlan  taslyp  tasimadiklari
degerlendiriimekte,

Banka Kartlar ve Kredi Kartlart Kanunu kapsaminda yer
alan kuruluslarin yetkilendirme islemleri yurittimekte,

6493 saylll Kanun ile bu Kanun kapsamindaki 6deme
hizmetlerini sunmak ve elektronik para ihraci faaliyetinde
bulunmak isteyen 6deme kuruluglarn ile elektronik para
kuruluslarinin yetkilendirme islemleri de yaratilmektedir.

2017 yili icerisinde 4 varlk yonetim sirketine, 1 6zel finansman
sirketine kurulus izni; 1 banka, 3 varlk yonetim sirketi, 7 6deme
kurulusu ve 5 elektronik para kurulusuna faaliyet izni verilirken, 6
degerleme sirketine degerleme yapma yetkisi veriimigtir.

2017 yil icerisinde 4 varlik yonetim
sirketine, 1 6zel finansman sirketine
kurulus izni; 1 banka, 3 varlik
yonetim sirketi, 7 6deme kurulusu
ve 5 elektronik para kurulugsuna
faaliyet izni verilirken, 6 degerleme
sirketine degerleme yapma yetkisi
verilmigtir.
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Tablo 8: Kurulus ve Faaliyet izinleri ile Yetkilendirme islemleri

Kurulus Unvani Karar Tarih ve Sayisi i§lem Tara
Bankalar

Bank of China Turkey A.S. 01.12.2017-7612 Faaliyet izni
Odeme Kuruluslan ve Elektronik Para Kuruluslar

Octet Express Odeme Hizmetleri A.S. 26.01.2017/7222 Faaliyet
ininal Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. 23.08.2017/7282 Faaliyet
Sender Odeme Hizmetleri A.S. 11.05.2017/7322 Faaliyet
Efix Odeme Hizmetleri A.S. 26.05.2017/7345 Faaliyet
Buradadde Odeme Kurulusu A.S. 08.06.2017/7370 Faaliyet
Ria Turkey Odeme Kurulusu A.S. 16.06.2017/7378 Faaliyet
CEO Odeme Hizmetleri A.S. 21.06.2017/7397 Faaliyet
Hizlipara Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. 21.06.2017/7398 Faaliyet
Paladyum Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. 13.07.2017/7410 Faaliyet
Turkeell Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. 20.07.2017/7433 Faaliyet
Vodafone Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. 20.07.2017/7434 Faaliyet
Aypara Odeme Kurulusu A.S. 23.08.2017/7476 Faaliyet
Finansman Sirketleri

Turkcell Ozel Finansman A.S. 06.10.2017 / 7552 Kurulus

Degerleme Sirketleri

Varlik Taginmaz Degerleme ve Danigmanlik A.S. 10.03.2017/7264 Degerleme yetkisi
Celen Kurumsal Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S. 01.06.2017/7362 Degerleme yetkisi
Yeditepe Grup Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S. 08.06.2017 / 7369 Degerleme yetkisi
Uzman Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S. 17.08.2017/7462 Degerleme yetkisi

24 Tasinmaz Degerleme ve Danismanlik A.S.

15.09.2017/7495

Degerleme yetkisi

Kuzey Kurumsal Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S.

07.12.2017/7629

Degerleme Yetkisi

Varlk Yonetim Sirketleri

Emir Varlk Yonetim A.S. 10.03.2017/7265 Kurulus
Armada Varlk Yonetim A.S. (Garanti) 16.03.2017/7276 Kurulug
Merkez Varlk Yonetim A.S. 26.05.2017/7344 Kurulus
Arsan Varlk Yonetim A.S. 07.12.2017/7628 Kurulus
Cozen Varlik Yonetim A.S. 21.06.2017/7394 Faaliyet
Emir Varlk Yonetim A.S. 13.07.2017/7408 Faaliyet
Met-Ay Varlik Yonetim A.S. 21.12.2017/7646 Faaliyet

Diger taraftan, 1 banka, 1 finansal kiralama sirketi, 1 faktoring sirketi, 2 varlik yonetim sirketi, 1 6deme kurulusu, 4 degerleme

sirketinin yetkileri ¢esitli nedenlerle iptal edilmistir.
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Tablo 9: Faaliyet izinleri ve Yetkileri iptal Edilen Kuruluslar

Kurulus Unvani iptal Nedeni Karar Tarih ve Sayisi
Bankalar
The Royal Bank of Scotland Plc. Merkezi Edinburg istanbul Merkez Subesi Kendi Talebi 11.05.2017/7326
Finansal Kiralama
Pamuk Finansal Kiralama A.S. Kendi Talebi 16.09.2017/7494
Faktoring
De Lage Landen Faktoring A.S. Kendi Talebi 05.01.2017/7183
Degerleme
A Pozitif Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S. Kendi Talebi 13.04.2017/7304
Peritus Gayrimenkul Degerleme ve Danigmanlik A.S. Kendi Talebi 13.04.2017/7304
Beta Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S. Kendi Talebi 17.08.2017/7464
Kale Tagsinmaz Degerleme ve Danismanlik A.S. SPK Kararina istinaden 28.09.2017/7531
Varlik Yénetim
Bebek Varlik Yonetim A.S. Kendi Talebi 10.02.2017/7231
Tamer Varlk Yonetim A.S. Kendi Talebi 26.10.2017/7588
Misyon Odeme Hizmetleri A.S. Kendi Talebi 13.04.2017/7303

2017 yil sonu itibaryla Kuruma intikal etmis ve halen degerlendiriimekte olan 15 adet izin ve yetkilendirme talebi bulunmaktadir.

Tablo 10: Degerlendirilmekte Olan izin ve Yetkilendirme Talepleri

Sirket islem Tiirii 2016 2017
Banka Kurulus / Faaliyet Izni Bagvurusu / Yetki Talebi 1 _
Faktoring Sirketi Kurulus / Faaliyet Izni Basvurusu 1 ~
Finansman Sirketi Kurulus / Faaliyet 1zni Basvurusu 1 1
Bagimsiz Denetim Sirketi Yetki Talebi - -
Degerleme Sirketi Yetki Talebi 4 -

Kartll Sistem Kurulusu - -

Faaliyet izni Bagvurusu

Odeme Kuruluslari ve Elektronik Para Kuruluslari - 10
Derecelendirme Sirketi Yetki Talebi i i
Varlk Yonetim Sirketi Kurulus / Faaliyet Izni Bagvurusu 5 4
Yabanci Banka Temsilcilik Acilis Talebi ; i

Yurt Disinda Kurulu Banka Sube Agllis Talebi

TOPLAM 13 15




_>> Hisse Devri, Birlesme ve Bdlinme
Izinleri

2017 yilinda, Kanun kapsaminda yer alan kuruluslarla ilgili
olarak detaylar asagida verilen Kurul kararlari ile muhtelif hisse
devirlerine ilgili mevzuat hiikimleri ¢cergevesinde izin verilmigtir.

1- Kurulun 21.06.2017 tarih ve 7393 sayil Karan ile HSBC
Bank A.S. hisselerinin %99,99’una sahip olan HSBC Bank
PLC’nin Banka’da sahip oldugu hisselerin tamamini HSBC
Middle East Holdings B.V. ve HSBC Bank Middle East Limited’a
devretmesine; s6z konusu devir sonrasinda HSBC Middle East
Holdings B.V.’nin HSBC Bank A.S. hisselerinin dogrudan ve
dolayl toplam %99,99’una sahip olmasini doguracak sekilde;
HSBC Middle East Holding B.V.'nin %89,99 ve HSBC Bank
Middle East Limited’'in %10,01 oraninda HSBC Bank A.S.’de
dogrudan pay sahibi olmasina, HSBC Bank PLC’nin HSBC
Bank A.$.’deki dogrudan payinin %99,99’dan %0’a dismesine
5411 saylll Bankacillk Kanunu’nun 18’inci maddesinin altinci
fikrasi uyarinca izin veriimesine karar veriimistir.

2 - Kurulun 13.10.2017 tarih ve 7556 sayili Karari ile Société
Fédérale de Participations et d’Investissemant’in; BNP Paribas
SA’da sahip oldugu hisselerinin %3,7’lik kismini tgtincd kisilere
devretmesi neticesinde, Turk Ekonomi Bankasi A.S. (Banka)
sermayesinin %23,5’ine sahip olan BNP Paribas Yatirmlar
Holding A.S.’deki ve Banka sermayesinin %21,2’sine sahip
olan BNP Paribas Fortis Yatinmlar Holding A.S.’deki dolayl
payinin %10,3’ten %7,7’ye dismesine 5411 sayili Bankacilik
Kanunu'nun 18’inci maddesinin altinci fikrasi uyarinca izin
verilmesine karar verilmistir.

3 - Kurulun 28.09.2017 tarih ve 7525 saylll Karari ile Bank
of America Corporation yapisi igerisinde 6ngorilen yeniden
yapllandirma slrecinin sonucu olarak; Merrill Lynch Yatinm Bank
A.S.’de (Banka) dolayli pay sahibi olan Bank of America Global
Holdigs S.a.r.l. ile Merrill Lynch International Incorporated’in
Bankadaki dolayll pay sahipliginin %0’a dismesine ve BofaML
Jersey Holdings Limited’in Banka’'da %100 dolayl pay sahibi
olmasina 5411 sayill Bankacilik Kanunu’nun 18’inci maddesinin
altinci fikrasi uyarinca izin verilmesine karar verilmigtir.

4- Kurulun 16.03.2017 tarih ve 7266 sayill Karar ile Jak
KONDU’nun Eko Faktoring A.S.’nin (Sirket) sermayesinde
%8,05 olan payinin %10,13’e ylkselmesinin, ilgili diger mevzuat
hikUmleri sakli kalmak kaydiyla, 6361 sayili Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu’nun 11’inci maddesi
uyarinca uygun gorilmesine; Codperatieve BVS Financial
Services UA'nin Sirket’teki %28,46 oranindaki A grubu paylarinin
Sirket’in kendisi ve ortaklarina devri neticesinde, s6z konusu
paylarin Uzerindeki ydnetim kuruluna Uye belirleme olanagini
da veren imtiyazlarin kaldinimasinda, s6z konusu Kanunun
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11’inci maddesinin (2) numarall fikrasi uyarinca bir sakinca
bulunmadigina karar veriimistir.

5- Kurulun 30.03.2017 tarih ve 7296 sayil karart ile Mert Finans
Faktoring Hizmetleri A.S. (Sirket) ortaklarindan Gungdr Urcan’in
vefati nedeniyle sahip oldugu paylarin hélihazirda Sirket’te ortak
olan esi Fatma Urcan ile gocuklari Emre Urcan ve Eda Urcan’a
devri sonucunda, Emre Urcan ve Eda Urcan’in Sirket’teki pay
oranlarinin %23,76’dan %41,66’ya, Fatma Urcan’in pay oraninin
%4,23'ten %16,16’ya ylkselmesinin, ilgili diger mevzuat
hiktmleri sakli kalmak kaydiyla, 6361 sayill Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu’nun 11’inci maddesi
cercevesinde uygun gdrilmesine karar verilmistir.

6- Kurulun 06.07.2017 tarih ve 7401 sayili Karari ile Klan Yatirnim
Holding A.S.’nin, ilgili diger mevzuat hikimleri sakli kalmak
kaydiyla, 6361 sayill Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketleri Kanunu’nun 11’inci maddesinin (1) numarall fikrasi
cergevesinde Destek Faktoring A.S.’nin sermayesinde %99,99
oraninda pay edinmesine izin verimesine karar verilmistir.

7- Kurulun 13.10.2017 tarih ve 7559 sayili Karan ile; Kapital
Menkul Degerler A.S.’nin Kapital Faktoring A.S.’'ye devri
suretiyle, adi gegen sirketlerin birlesmesine 6102 sayili Turk
Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat hiktmleri sakli kalmak
kaydiyla, 6361 sayili Finansal Kiralama Faktoring ve Finansman
Sirketleri Kanunu’nun 12’nci maddesinin (1) numarali fikrasi ile
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus
ve Faaliyet Esaslarn Hakkinda Yonetmeligin 9’'uncu maddesi
cercevesinde izin verilmesine karar verilmistir.

8- Kurulun 10.08.2017 tarih ve 7442 sayili Karari ile Turk Ticaret
Kanunu ve ilgili diger mevzuat hukumleri sakli kalmak kaydiyla;
DD Finansman A.S.’de (Sirket) %48 oraninda ortaklidi bulunan
Dogan Sirketler Grubu A.S.’nin, Deutsche Bank A.G.’nin Jirket
sermayesinin %49’unu temsil eden paylarin tamamini 6361
saylll Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Kanunu’nun 11’inci maddesi cercevesinde devralmasina izin
verilmesine karar verilmistir.

9- Kurulun 19.10.2017 tarih ve 7567 saylll Karari ile Husnu
Cemal HAMITOGULLARI ile Kadir PEKEL'in Paytrek Odeme
Kurulusu Hizmetleri A.S.’deki dogrudan sermaye paylarinin
%10’dan %0’a dismesine 6493 sayili Odeme ve Menkul
Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Kuruluglan Hakkinda Kanunun 25°’inci maddesinin birinci
fikrasl uyarinca izin verilmesine karar verilmigstir.

10- Kurulun 10.08.2017 tarh ve 7443 sayill Karan ile
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Gorkem Aytek SOZER'in Odeal Odeme Kurulusu A.S.’deki
%46,12 oraninda dogrudan paynin tamaminin Zekeriye
KONUKOGLU’na devrediimesi ve Zekeriye KONUKOGLU’nun
Sirket’teki dogrudan payinin %9,6’dan %55,7’ye ylkselmesi
sonucunu doguran pay edinim ve devrine 6493 sayill Kanunun
25’inci maddesinin birinci fikrasi uyarinca izin veriimesine karar
verilmistir.

11 - Kurulun 12.01.2017 tarih ve 7198 sayili Karar ile Vostok
Emerging Finance Ltd.’nin lyzico Odeme Hizmetleri A.S.’de
dogrudan %20,93 oraninda pay edinmesine ve Sirket’in mevcut
ortaklarindan Pahicle Invest GmbH’nin dogrudan payinin
%26,81'den %18,36'ya dUsmesine 6493 sayill Kanunun
25’inci maddesinin birinci fikrasi uyarinca izin veriimesine karar
verilmistir.

12- Kurulun 12.01.2017 tarih ve 7197 sayll Karar ile D
Portal Yatinmlar A.S.’nin D Odeme Elektronik Para ve Odeme
Hizmetleri A.S.’de %44 oraninda dolayli pay sahibi olmasina ve
Dogan Portal ve Elektronik Ticaret A.S.’nin Sirket’teki dolayli
payinin %0’a dismesine 6493 sayill Kanunun 25’inci maddesinin
birinci fikrasi uyarinca izin verilmesine karar verilmistir.

13- Kurulun 28.09.2017 tarih ve 7532 sayili Karari ile Destek
Varlik Yoénetim A.S.’nin sermayesinde pay sahibi olan Merkez
Faktoring A.S.’ye ait %49,98 oranindaki pay ile Namik Bahri
UGRAS ve Erhan OZCELIK’e ait toplam %0,02 oranindaki
paylarin Lider Faktoring A.S.’ye devredilmesi uygun gortlmistUr.

14- Kurulun 23.02.2017 tarih ve 7252 sayll Karar ile
Turkasset Varllk Yonetim A.S.’nin tim hak, alacak, bor¢ ve
yUkUmlUlUkleriyle Hayat Varlik Yoénetim A.S.’ye devrolmasi ile
bunun sonucunda Turkasset VYS'nin tasfiyesiz olarak infisah
etmesi uygun goértimastir.

15- Kurulun 10.08.2017 tarih ve 7441 sayill Karar ile; Tiirk
Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat hikdmleri sakli kalmak
kaydiyla; Evkur Finansman A.S.’nin (Sirket) 5denmis sermayesinin
600.000.000 TL’den 900.000.000 TL'ye artirimasina bagl
olarak Dilara KAN’In Sirket sermayesindeki payinin %5’ten
%11’e yUkselmesine 6361 sayill Finansal Kiralama Faktoring ve
Finansman Sirketleri Kanunuinun 11iinci maddesi uyarinca izin
verilmesine karar verilmistir.

D Sinir Otesi Faaliyet, Temsilcilik ve Sube Acilis izinleri

2017 yiricinde 1 bankaya yurt disinda bankacilik lisansi alarak faaliyet gésterme, 1 bankaya yurt disinda temsilcilik agma, 1 bankaya

yurt disinda sube acma konusunda izin verilmistir.

Tablo 11: Yurt Disinda istirak Edinimleri / Sube / Temsilcilik Ofisi Acilislar

Banka Adi

Ulke-islem

Tarih / Sayi

T.C. Ziraat Bankasi A.S.

Gurcistan - Faaliyet

12.01.2017 - 7196

Akbank T.A.S.

Dubai - Temsilcilik

10.02.2017 - 7229

Albaraka Turk Katiim Bankasi A.S.

Irak (Bagdat) - Sube

20.07.2017 - 7432

2017 yilinda yurt disinda kurulu 3 bankanin Turkiye’de temsilcilik agma talebi uygun gériimUs, bunlardan Kentbank D.D. ile EFG

Bank AG Temsilcilikleri yil icinde faaliyete gecmistir.

Tablo 12: Temsilcilik Acmasina izin Verilen Yurt Disinda Kurulu Bankalar

Banka Adi Mense Ulke Tarih - Sayi Faaliyet Tarihi
EFG Bank AG isvigre 16.06.2017 - 7382 11.09.2017
Kentbank D.D. Hirvatistan 15.09.2017- 7489 16.11.2017

Emirates NBD Bank PJSC

Birlesik Arap Emirlikleri-Dubai

06.10.2017-7548

Diger taraftan, 2017 yilinda Axion Swiss Bank S.A., Goldman Sachs International Bank, Intesa San Paola S.P.A., BSI S.A.

Temsilcilikleri faaliyetlerine son vermistir.



>> Degerlendirme ve Uygulama Faaliyetleri

Degerlendirme ve uygulama faaliyetleri kapsaminda, kuruluglarin
mevzuata uyumlu bigcimde faaliyet gdstermelerini teminen;

B Verinde denetim ve gdzetim sonuclarindan elde edilen
raporlar ile

B Banka ve banka disi mali kuruluslar ile bagimsiz denetim
sirketleri ve diger kisi, kurum ve kuruluglardan gelen bilgi
ve belgeler birlikte

degerlendiriimektedir.

Degerlendirmeler sonucunda;

B Belirlenen tedbirler, ilgili kuruluslara gerekli islemlerin tesisi
icin iletiimekte, denetim ve gozetim faaliyetlerinde de
dikkate alinmakta,

B Bankacilik Kanunu kapsamina giren kuruluglar ve konular
hakkinda Kuruma ulasan ihbar ve sikayetlere iliskin
ilgili mevzuat c¢ercevesinde gerekli idari islemler tesis
edilmektedir.

Tablo 13: idari Para Cezalarinin Dagilimi
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2017 yll icinde yerinde denetim ve gdzetim sonuclar ile
ihbar ve sikayetlerin degerlendirilmesi sonucunda, 5411 sayil
Bankacilk Kanunu ve 6361 sayill Finansal Kiralama, Faktoring
ve Finansman Sirketleri Kanunu gercevesinde; izinsiz faaliyette
bulunma ile ilgili olarak 30 adet, zimmet ile ilgili olarak 53 adet,
dUzenleyici, iyilestirici ve kisitlayici 6nlemleri almama ile ilgili
olarak 22 adet, itibarin zedelenmesi ile ilgili olarak 1 adet sug
duyurusunda bulunulmustur. Ayrica, 75 adet gegici imza yetkisi
kaldirma islemi yapiimistir.

Bankalar hakkinda 564 adet, yabanci banka temsilcilikleri
hakkinda 1 adet, finansal kiralama, faktoring ve finansman
sirketleri hakkinda 28 adet, bagimsiz denetim sirketleri hakkinda
15 adet, varlk yonetim sirketleri hakkinda 1 adet, 6deme
kuruluslari ve elektronik para kuruluslari hakkinda 3 adet ve bilgi
alisverisi kuruluslarn hakkinda 18 adet olmak Uzere toplam 630
adet idari para cezas! uygulanmigtir.

2017
Kurulus
Adet % Pay

Bankalar 564 89,5
Yabanci Banka Temsilcilikleri 1 0,2
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri 28 4,4
Bagimsiz Denetim Sirketleri 15 2,4
Degerleme Sirketleri 0 0,0
Varlik Yonetim Sirketleri 1 0,2
Odeme Kuruluslar ve Elektronik Para Kuruluslari 3 0,4
Diger 18 2,9
TOPLAM 630 100,0
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KORUNMASI
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FINANSAL TUKETICININ KORUNMASI

Finansal sistemin saglkli olmasinin bir sartt da bu sistemi
kullanan bireylerin haklarinin teminat altina alinmis olmasidir.
Bu amacla, finansal tiketicilerin korunmasina yodnelik faaliyet
gbstermek lzere 2013 yilinda Kurum blnyesinde ayr bir daire
baskanlig olarak olusturulan Finansal Tilketici lliskileri Dairesi,
2017 yilinda da Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu
Teskilat Yonetmeligi’nin 19’uncu maddesi kapsaminda denetim,
duzenleme ve uygulama galismalarina devam etmigtir.

Kuruma ulasan bagvuru ve sikayetlerin tamami 6ncelikle Finansal
TUketici iligkileri Dairesi’ne intikal etmekte olup, Daire’nin
blnyesindeki On inceleme Birimi tarafindan én degerlendirmeye
tabi tutularak, diger kurumlar ya da kurumun diger birimlerini
ilgilendiren bagvurular ilgili kurum, kuruluglara ve Kurumun ilgili
birimlerine yonlendiriimektedir. Kurumca denetim yapiimasina
gerek gorllmesi halinde ilgili bagvurular Daire’nin  igindeki
denetim birimine aktarimakta ve s6z konusu birimde g&revii
meslek personeli tarafindan incelenerek rapora baglanmaktadir.

Kuruma, bilgi edinme sistemi, elektronik sikayet sistemi, dilekce,
cagn merkezi, Cumhurbagkang lletisim Merkezi (CIMER),
Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER) olmak Uzere alti farkl
kanaldan basvuru iletmek mUmkundur. S6z konusu kanallardan
bilgi edinme sistemi, elektronik sikayet sistemi, dilekce, ¢agri
merkezi Kurumun dogrudan kanallari olup, dilekce ve bilgi edinme
sistemi sirasiyla 3071 sayill Dilek¢e Hakkinin Kullaniimasina Dair
Kanun ve 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ¢ergevesinde
isletilmektedir. Elektronik sikayet sistemi ve cagri merkezi ise
finansal tuketicilerin basvuru ve sikayetlerini Kuruma daha
kolay ve hizli ulagtinimasini saglamak i¢in olusturulmus alternatif
kanallardir.

Kuruma, bilgi edinme sistemi,
elektronik sikayet sistemi, dilekce,
cagri merkezi, Cumhurbaskanhgi
lletisim Merkezi (CIMER), Basbakanlik
iletisim Merkezi (BIMER) olmak tizere
alti farkli kanaldan basvuru iletmek
mumkuinddir.

Elektronik sikayet sistemi vasitasiyla, basvuru sahiplerinin sikayet
ve problemleri dogrudan ilgili bankaya iletiimekte ve bankaya
sz konusu problemin ¢dzilmesi ve bagvuru sahibine cevap
verilmesi talimati veriimektedir. Aralik 2017 itibaryla e-devlete
entegrasyonu saglanan elektronik sikayet sistemi (zerinden
toplam 21.801 adet basvuru alinmistir.

Kurum ile iletisimde diger bir alternatif kanal olan ¢agr merkezi
araciligiyla, finansal tlketiciyle birebir iletisime gecilmekte ve
sikayete konu olay hakkinda yapilabilecek is ve islemler hakkinda
finansal tuketiciye bilgi verilmekte, goérev alanina girmeyen
konularda sikayetin iletebilecegi ilgili kurum ve kuruluglara
yonlendirme yapiimaktadir. 2014 yilinin son ¢eyreginde faaliyete
gecen ve finansal tUketicilerin yogun olarak kullandigi Kurum
cagrn merkezine 2017 yilinda 31.808 adet cagr ulasmistir.

Yazil olarak bagvuru yapilabilen kanallar tizerinden 2017 yilinda
Kuruma intikal eden basvurularin kanal bazl dagilimina asagidaki
tabloda yer verilmistir.

Tablo 14: Kuruma Ulagsan Basvurularin Kanal Bazinda Dagilimi

2016 2017
Sikayet Kanallari
Adet % Pay Adet % Pay

Bilgi Edinme Sistemi 4.434 8,0 3.144 50
Dilekce 4.981 9,0 2.920 5,0
E-Sikayet 22.502 42,0 21.801 34,0
CIMER 2.681 5,0 9.695 15,0
BIMER 19.571 36,0 26.856 42,0
TOPLAM 54.169 100 64.416 100

Tablodaki dagilima bakildiginda, 2017 yiinda Kurumumuza ulasan 64.416 adet basvurunun 27.865 adedi Kurumumuzun dogrudan
kanallar olan Bilgi Edinme Sistemi, dilekce ve elektronik sikayet Gizerinden iletilirken, 36.551 adet basvuru CIMER ve BIMER kanallan

Uzerinden gelmistir.
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2016 yilinda finansal tuketicilerce en yogun kullanilan kanal, 2017 yilinda Kuruma, CIMER, BIMER, Bilgi Edinme Sistemi,
Kurumun ihtiyari olarak olusturdugu ve 2014 vyiindan beri  dilekge ve elektronik sikayet Uizerinden ulasan basvurularin konu
faaliyette olan elektronik sikayet sistemi iken, Kurumun dogrudan  bazinda dagilimi asagidaki tabloda yer almaktadir.

kanall olmamakla birlikte BIMER sisteminin 2017 yilinda Kuruma

ulasmada yogun olarak tercih edildigi gorilmektedir. 64.416

adet basvurunun %42’si BIMER (izerinden Kurumumuza

ulastinimistrr. Elektronik sikayet %34 ile BIMER'den sonra

vatandaslarca en ¢ok tercih edilen ikinci kanal olmustur.

Tablo 15: Kuruma Ulagsan Basvurularin Konu Bazinda Dagilimi

Basvuru Konulan CIMER BIMER Dilekge B"g:s'igim“:“e E-Sikayet T‘;’(’jftm %Pay
Bireysel Krediler 2.105 7.497 544 749 5171 16.065 24,9
Ticari 461 1.137 390 162 37 2.186 3,4
Banka ve Kredi Kartlari 887 3.339 349 310 7.015 11.900 18,5
Alternatif Dagitim Kanallari 192 560 27 29 1.361 2.169 3,4
Mevduat/Katiim Fonu iglemleri 1.463 3.244 633 373 2.604 8.317 12,9
Kredili Mevduat Hesabi islemleri 31 88 14 20 3.134 3.287 5,1
Banka Disi Kuruluglar 264 618 139 191 91 1.453 2,3
Ceke iliskin Sorunlar 49 178 63 13 0 303 0,5
icraya iliskin Sorunlar 277 440 81 25 0 824 1,3
Fona Devrolan Bankalara iliskin Basvurular 57 43 156 211 0 467 0,7
Muisteri Sirrinin ifasi 49 168 22 20 213 472 0,7
Yardim/Kredi Talepleri 2196  6.659 116 141 1.041 10.154 15,8
Kurumda/Bankada istihdam Edilme Talepleri 61 51 2 51 0 165 0,3
Kurumdan Bilgi, Belge, Tavsiye, Mutalaa Talepleri 129 374 131 631 0 1.265 2,0
iﬁgg;;S/if‘éggﬁ'ﬁa?"meye”/ Icerig 829  1.096 53 100 0 2,078 3,2
Banka Personeli ile Yasanan Sorunlar 125 643 56 33 0 857 1,3
Bankadaki Calisma Kosullar/ Mobbing 78 86 8 3 0 174 0,3
Sigorta Islemleri / BES 416 429 116 72 1.134 2167 3,4
Yatinm Urlin ve Hizmetleri 27 57 20 10 0 114 0,2

TOPLAM 9.695 26.856  2.920 3.144 21.801 64.416 100
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64.416 adet basvurunun %24,9'u bireysel krediler, %18,5’i
banka ve kredi kartlar, %15,8’i yardim ve kredi talepleri, %12,9’u
mevduat ve katilim fonu islemleri, %5,1’i kredili mevduat hesabi
islemleri, %3,4’0 ticari islemler, %3,4°0 alternatif dagitim
kanallar, %2,3’l banka digl kuruluglara iliskin olup, birinci sirada
yer alan bireysel kredilere iliskin sikayetlerin agirlikli olarak kredi
notu, sicil affi ve kara liste sorunlar (%12,4) ile kredinin erken
6denmesi ve yeniden yapilandirma (%3,4) kaynakl oldugu
gorilmektedir. Kredileri takip eden ve yodun olarak sikayete
konu diger bir Grlin olan banka ve kredi kartlari igerisinde; kredi
karti Ucret, masraf ve komisyon tutarlar ile harcama itirazlari,
kayip calinti ve dolandiricilik konularinin sirasiyla %4,7 ve %3,5
olarak gerceklestigi gérilmektedir.

Bireysel nitelikte Grln ve hizmetlerle ilgili; ihbar, sikayet,
basvurular ile adli makamlarca Kuruma ulastirilan inceleme
talepleri Finansal Tiketici lliskileri Daire Baskanligi tarafindan
denetime konu edilmektedir. Daire’'nin denetim faaliyetleri
kapsaminda, 2017 yilinda 156 adet rapor ve 14 adet mUtalaa
hazirlanmig, yapilan denetimler neticesinde 89 adet Kurul
Karar alinmistir. Bu Kurul Kararlar ile 97 adet idari para cezasi
uygulanmis, 7 adet sug¢ duyurusunda bulunulmus, 5 kisinin imza
yetkisi kaldinimis ve toplamda bankalara 2.120.568 TL idari para
cezasl uygulanmigtir.

KURUMA ULASAN
TOPLAM SIKAYET SAYISI

64.416

Bireysel nitelikte Grin ve hizmetlerle
ilgili; inbar, sikayet, bagvurular ile
adli makamlarca Kuruma ulagtirilan
inceleme talepleri Finansal TUketici
lliskileri Daire Baskanligi tarafindan
denetime konu edilmektedir.
Daire’nin denetim faaliyetleri
kapsaminda, 2017 yilinda 156

adet rapor ve 14 adet mutalaa
hazirlanmis, yapilan denetimler
neticesinde 89 adet Kurul Karari
alinmistir.

Finansal tiketiciler ile bankalar arasindaki ihtilaflarin ¢cézulmesi
icin 5411 sayill Bankacilk Kanununun 80’inci maddesinin (j)
bendi kapsaminda bankalarin Uyesi oldugu kurulus birlikleri
bUnyesinde olusturulan hakem heyetlerine 2017 vyilinda da
bankalarin yani sira Kurumdan da temsilci katiimasi saglanmistir.

Musteri Sikayetleri Hakem Heyetleri glndemine tasinan
sikayetlerin blyUk bir kisminin dolandircilar tarafindan ele
gecirilen kart bilgileri kullanilarak kart sahibinin bilgisi ve istegi
disinda yapilan internet islemlerine yogunlasmasi Uzerine
kartlarin elektronik ticarette kullanima agik olmasi igin kart
hamilinin talebinin alinmasi uygulamasi getirilmistir. 31.01.2018
olarak belirlenen uygulamaya gecis tarihi 6ncesi, bankalarca
kart sahiplerinin  kartlarinin  elektronik ticarete acik olup
olmama konusunda talebinin alinmasina yonelik onay alma
calismalari yurGtilmastdr. Bu calismalar yoluyla, bankalarca,
kart sahiplerinin tamamina bilgi veriimesi ve bu sayede Kkarti
ile internet islemi yapmayan hatta kartlannin internet islemine
aclk oldugunun farkinda dahi olmayan kart sahiplerinin karti
ile yapilabilecek islemler konusunda farkindalidinin artirimasi,
kartin internet islemine acilirken kart sahibinin bilingli bir tercin
yapabilmesi imkani saglanmistir.

6502 sayill Kanunda Kurumumuza verilen yetki ile hazirlanan
ve 038.10.2014 tarihinde yUrarlige giren Finansal Tuketicilerden
Alinacak Ucretlere lligskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik



BIREYSEL KREDILERLE
ILGILI SIKAYETLERIN
TOPLAM SIKAYET
BASVURULARI ICINDEKI
ORANI

%24,9

(Ucretler Yonetmeligi) ile bankalar ve finansal kuruluslarca finansal
tUketicilere sunulan Urtn ve hizmetler karsiligi alinabilecek Ucret
kalemleri belirlenmistir. Ucretler Yénetmeligi ile siniflandirilan
bireysel musterilerden alinabilecek Ucretlerin karsilastinlabilir bir
platformda finansal tiketiciye sunulmasina yénelik gelistirilen ilan
formatinin teknik altyapisinin olusturulmasina iliskin ¢alismalar
devam etmektedir. Bireysel mdusterilerden tahsil edilen ve
banka bazli gorunttlenebilen Ucretlerin 2017 yiinda Kurumun
internet sitesinde “Bankacilik Uriin ve Hizmetleri” basligr altinda
yayinlanmasina devam edilmigtir.

Ucretler Yénetmeligi'nin baska kurulus ATM’sinden yapilan
islemlerini  dUzenleyen 14’UncU  maddesinde 2017 yilinda
degisiklige gidilmistir. Ortak ATM  kullaniminda finansal
tUketiciden tahsil edilen Ucretlerin dusUrUlebilmesi ve bu sayede
ortak ATM kullanimini da yayginlastirmak amaciyla baska banka
ATM’si kullanilarak yapilan iglemlerden alinan Ucretlere sinir
maddesinin ikinci fikrasinda yapilan degisiklik 23.12.2017 tarihli
Resmi Gazete’de yayimlanarak yUrUrlige girmistir.
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Musteri Sikayetleri Hakem Heyetleri
gundemine tasinan sikayetlerin
buyuk bir kisminin dolandiricilar
tarafindan ele gecirilen kart bilgileri
kullanilarak kart sahibinin bilgisi

ve isteQi disinda yapilan internet
islemlerine yogunlasmasi tzerine
kartlarin elektronik ticarette
kullanima acik olmasi i¢in kart
hamilinin talebinin alinmasi
uygulamasi getirilmistir.
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YONETIM BILGI SISTEMLERI

> Veri ve Sistem Yonetimi

Veri ve sistem yonetimi faaliyetleri kapsaminda Kurum
fonksiyonlarini destekleyen uygulama ve araglarin etkinligi ve
cesitliligi artinimigtir.

) Elektronik Belge Yonetim Sistemi (eBYS):

Kurum personelinden gelen taleplere gére s6z konusu sistemde
gerceklestirilen iyilestirme/gelistirme galismalarina 2017 yilinda da
devam edilmistir. 2016 sonu itibaryla entegrasyonu tamamlanan
Kayith Elektronik Posta (KEP) Kurum disina génderilen belgeler icin
uygun alicilar oldugunda kullanilabilir duruma gelmis, KEP kullanan
goéndericiler tarafindan KEP Uzerinden génderilen belgeler de
EBYS Uzerinden ilgili birimlere dagitimaya baslanmistir. Bankalara
KEP kullanmiyla ilgili gerekli bilgilendirme yapilarak KEP tzerinden
e-yazisma paketi génderip alabilir duruma gelmeleri icin gerekli
calismalara baslamalari tesvik edilmistir.

) Kurum internet Sitesinin Yenilenmesi:

Kurum internet sitesinin tasarm ve altyapisinin gelisen teknoloji
ile uyumlu olarak yenilenmesi amaciyla yeni bir internet sitesinin
tesisi konusunda caligmalara baglanmistr. Bu kapsamda
olusturulacak yeni internet sitesi ve buna ait icerik yonetim sistemi
icin diger birimlerin gortsleri alinmis ve bu dogrultuda gereksinim
analizi yapllarak alt yapi, mimari, 6énylz tasarmlan yapilmaya
baslanmistir. Kurum internet sitesinin yeni versiyonunun 2018
yilinin ik yansinda kullanima agilmasi planlanmaktadir.

) Kurum intranet Sitesinin Yenilenmesi:

Mevcut Kurum intranet sitesinin Kurum ihtiyaclari dogrultusunda
yenilenmesi amaciyla ¢alismalara baslanmistir. Bu kapsamda
halihazirda kullanimda olan intranet sitesi ve Kurum ici intiyaglar
analiz edilerek, gelismeye ve genislemeye agik modern tasarim
prensiplerine uygun yeni bir intranet sitesinin  gelistiriimesi
calismalarina  baslanmistir. Bu projenin 2018 vili icerisinde
tamamlanmasi hedeflenmektedir.

) Diger Kurum ve Kuruluslarla Veri Aligverisi:

Diger kurum ve kuruluglar ile mevzuat ve ikili anlagsmalar
cercevesinde gerceklestirilen veri paylasimina ydnelik yeni
taleplerin karsilanmasi, ilgili sistemlerin bakimi ve idamesine iliskin
faaliyetlere 2017 yili icerisinde de devam edilmigtir.

Bu gercevede, OSYM’nin sundugu veri erisim servislerinin yeni
versiyonlarinin Kurumumuz tarafindan kullanilabilmesi amaciyla
OSYM ile Kurumumuz arasinda gerekli protokol yapimistir.
Protokol kapsaminda, Kurum buinyesindeki uygulamalarda gerekli
gelistirmeler gergeklestirilerek, yenilenen servislerin kullanimina
baslanmistir.

Kurum bunyesinde barindirilan

veri “Biylik Veri” kapsaminda
tekrar ele alinarak, verinin temini,
dogrulugunun kontrolU ve islenmesi
sureclerinin iyilestirilmesine yonelik
arastirma-gelistirme calismalarina
2017 yiinda devam edilmistir. Bu
calismayla, toplanan finansal verinin
Olceklenebilir bir sekilde tutulmasi
ve hizl bir sekilde sorgulanabilmesi
hedeflenmektedir.



Ayrica, Adalet Bakanligi ile imzalanan protokol kapsaminda
UYAP internet servislerinin  kullanimiicin - gerekli  altyapi
calismalarn tamamlanmis ve ilgili kurumsal uygulamalarin UYAP
entegrasyonunun saglanmasli igin gerekli yaziim gelistirme
calismalari gerceklestiriimistir.

) E-Sikayet Uygulamasi:

E-Sikayet uygulamasinda musteki, banka ve kurum ici
kullanicilardan gelen talepler dogrultusunda gesitli glincellemeler
yapiimig, strecler hizlandinimis ve gesitli raporlama imkanlari
sunulmustur. E-Sikayet uygulamasina e-Devlet Uzerinden erisim
saglanmistir.

) Biiyik Veri Calismalarn:

Kurum bulnyesinde barindirilan veri “BUytk Veri” kapsaminda
tekrar ele alinarak, verinin temini, dogrulugunun Kkontroll
ve islenmesi sUreclerinin iyilestirimesine yodnelik arastirma-
gelistrme calismalarina 2017 yilinda devam edilmistir. Bu
calismayla, toplanan finansal verinin dlgeklenebilir bir sekilde
tutulmasi ve hizli bir sekilde sorgulanabilmesi hedeflenmektedir.

) Hukuk Takip Sistemi:

Kurum bunyesinde takip edilen davalar ile bu davalar kapsaminda
tesis edilen islemlerin takibi amaciyla 2016 yilinda kurulan Hukuk
Takip Sistemi'ne iliskin gelistirme ve iyilestirme calismalarina
2017 yilinda da devam edilmistir. Ayrica Kurumumuz ile Adalet
Bakanligi arasinda imzalanan protokol kapsaminda Hukuk Takip
Sistemi’nin UYAP sistemi ile entegrasyonuna baslanmistir. Bu
dogrultuda Hukuk Takip Sistemi’nin birgok modull icin UYAP
entegrasyonu saglanmis olup, kurumsal intiyaclar cercevesinde
henlUz entegre ediimemis modduillerin entegrasyonuna ise 2018
yiinda devam edilecektir.

) insan Kaynaklar Sinav Uygulamasi:

Kurum insan Kaynaklar’'nin sinav ile Meslek Personeli ve idari
Personel aliminda kullandiklari uygulamada gerekli iyilestirme
ve gelistirmelere 2017 yilinda da devam edilmistir. Diger kamu
kurumlari tarafindan sunulan ve Uygulama tarafindan dogrulama
amagch kullanimakta olan veri erisim servislerinde koklU
degisikliklere gidilmesi, tarafimizca gelistirilen uygulamalarda da
degisiklikler yapiimasini zorunlu kilmistir. Bu kapsamda yapilan
guncellemeler ile Uygulama’nin 2017 yili igerisinde dlzenlenen
sinavlarda da kullanmina devam edilmigtir.

) Destek Hizmetleri Uygulamalan:

Kurum intranet altyapisi Uzerinde calisan ve ilgili birimlerce
kullanlan Uygulama’ya, 2017 vyl icerisinde gelen talepler
kapsaminda yeni moduller eklenmistir. Uygulama’da meydana
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gelen hatalar dizeltiimis, programda talep edilen iyilestirmeler
yapiimig, alt isveren isgcileri icin de yeni bir modul kullanma
alinmistir.

) KamuNet Projesi:

KamuNet projesine iliskin yayimlanan Bagbakanlik Genelgesi
kapsaminda Ulastrma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlgi
ile Turk Telekom is birligi kapsaminda imzalanan protokol
cercevesinde KamuNet agina dahil olunmustur.

Veri alim siireci kapsaminda, bankalar, finansal kiralama,
faktoring, finansman, varlik yonetim sirketleri ile elektronik para
ve Odeme kuruluslarindan ve yabanci bankalarin Turkiye'de
kurulu temsilciliklerinden, gunltk, haftalk, aylk, G¢ aylk, alt
aylk ve yilllk dénemlerde, toplam 201 cesit form alinmaktadir.
Formlarn 116’si dogrudan bir mevzuat uyarinca, 85'i ise
denetim ve gbzetim amaci ile alinmaktadir.

Veri kalitesinin artinlmasi amaciyla, Bankacilik Veri Transfer
Sistemi (BVTS) araciligiyla alinan formlarin/verilerin meta verisinin
iyilestiriimesine ydnelik calismalar yuritilmdstir. Kurumumuz
yetki alanina giren kuruluglarin  gdzetimi amaciyla BDDK
Raporlama Sistemi (BRS) araciligiyla alinmakta olan formlarda
yer alan “Uke Kodu”, “Para Kodu” ve “Faaliyet Siniflamasi
(NACE Kodu)” gibi standart bilgi alanlarinin doldurulmasina
iliskin, ulusal ve uluslararasi veri siniflandirma olgttleri g6z
Onunde bulundurularak iyilestirici calismalar yapilmis, bu amacla
olusturulmus uluslararasi karsilastinlabilir siniflama sistemleri
esas alinarak kilavuzlar hazirlanmistir. Ayrica, kamu sektéri
genelinde veri tanm birliginin olusturuimasini saglamaya yonelik
olarak ilgili Kurum temsilcilerinin katilimiyla olusturulan c¢alisma
grubuna katiim saglanmigtir.

ilgili mevzuat giincellemeleri uyarinca raporlama setinin tamami
gbzden gecirilerek 68 adet gozetim formunun tasarm ve
aclklamalarinda degisiklik yapilimistir.

Raporlanan formlardaki bilgi tutarhliginin test edilmesi
amaciyla kontrol kalemleri olusturulmakta ve gerek form
guncellemeleri gerekse kalite streci kapsaminda ¢apraz kontrol
seti gbzden gecirimektedir.

Kontrollerden gecen dénemsel raporlarda yapilan
degisiklikler, veri kalitesinin artinimasi amaciyla Kurum
bilgisi dahilinde gerceklestirimektedir. Bu amacla olusturulan
uygulama kanallyla ilgili taraflarin bilgi gtincelleme islemlerinin
yapilmasi saglanmaktadir.

BVTS Uzerinden raporlama yapan Kkuruluglarin karsilastigi
sorunlara iliskin yaklasik 5 bin e-posta bildirimi alinmis ve anlik
takip edilen bu gdnderilere iliskin cb6zUmler de yine e-posta
kanallyla taraflara iletilmistir.
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2017 vyl icerisinde faaliyete baslayan kuruluslarn BVTS'ye
tanimlamalan  yapilarak  periyodik  raporlamalart  Kuruma
gbndermeleri saglanmig, vil icerisinde faaliyet izni kaldirlan
kuruluslarin ise BVTS’ye erisimi sonlandinimistir.

Bilgi paylasimi, yurt ici ve yurt disi kurumlar ve kamuoyu ile
verinin gizlilik, butunltk ve erigilebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde
gerceklestiriimektedir.

Kamuoyunun aydinlatiimasina yoénelik olarak bankacilik
sektdrine ait gunlik bazda baslica bilanco kalemleri, haftalik
bazda ise kredi mevduat ve bilango disi yOoktmlultklere iliskin
detayli bilgiler, aylik bazda ise bankacilik sektériindn temel mali
tablolarina, kredi portfdylne, mevduat dagiim ve tUrlerine,
bilango disi yukimlUltklere likidite, sermaye yeterliligi ve yabanci
para pozisyonuna iligkin bilgiler kamuoyunun paylasimina
sunulmaktadir. Uc aylk bazda FinTirk ve “Temel Bankacilk
Gostergeleri” ile finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketleri
temel mali tablolar ile alacaklarina iligkin bilgileri iceren finansal
kiralama, faktoring ve finansal sirket bulteni yayimlanmaktadir.
Gunlik ve aylik bazda yayinlanan bilgilerin ingilizce versiyonlarina
da erisim mUmkun olup, Eylil 2017 dénemi itibariyla da U¢ aylik
olarak yaymlanmakta olan “Temel Bankacilk Gostergeleri”,
finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketleri temel mali
tablolan ile alacaklarina iliskin bilgileri iceren builtenin ingilizce
versiyonu yayimlanmaya baslanmistir. Yil icerisinde toplam 274
adet periyodik yayin kamuoyunun bilgisine sunulmustur.

Bankacilik ve banka disi finansal kuruluslara ait bagimsiz denetim
ve faaliyet raporlan Kurumumuz internet sayfasi araciligiyla
kamuoyuna sunularak tek bir araylzden anilan finansal kurulug
bilgilerine erisim imkani saglanmaktadir.

Resmi Istatistik Programi’nda (2017 — 2021) yer alan ve
Kurumumuz  sorumlulugunda  Uretilen istatistiklerin - 2018
yili icerisinde hangi tarihlerde ve ne sekilde yayimlanacagini
gosteren “Ulusal Veri Yayimlama Takvimi” 2018 vyili verileri ile
guncellenmistir.

Kurumlar Arasi Bilgi Paylasimi faaliyetleri kapsaminda,
para, kredi ve bankacilik politikalarinin yGrGtiimesi ile ilgili
konularda kurumlar arasinda esgtidim ve ig birliginin saglanmasi
amaciyla TCMB, T.C. Hazine MUstesarlidi, Mali Suglar Arastirma
Kurulu ile mevcut protokoller cercevesinde kurumlar arasi
dtzenli bilgi paylasimi saglanmaktadir. Diger yandan, Turkiye
istatistik Kurumu, Bagbakanlik, Maliye Bakanligi ve diger kamu
kurumlar ile 2017 yili igerisinde bankacilk ve banka digi mali
kuruluglara iliskin bir dizi veri paylasiminda bulunulmustur.
Bankalar tarafndan TCMB ve Kurumumuza yapilan
raporlamalardaki mUkerrerliklerin dnlenmesine iliskin calismalar
TCMB ile koordineli bicimde yUrttilmuUs ve raporlama yukinin
azaltimasina yonelik iyilestirici calismalar gercgeklestiriimistir.

Kamuoyunun aydinlatiimasina
yonelik olarak bankacilik
sektoriine ait gunlik bazda
baslica bilanco kalemleri, haftalik
bazda ise kredi mevduat ve
bilanco digi yUkimlualtklere iligkin
detayli bilgiler, aylik bazda ise
bankacilik sektorinin temel mali
tablolarina, kredi portféylne,
mevduat dagilim ve tirlerine,
bilanco disi yukumltlUklere
likidite, sermaye yeterliligi ve
yabanci para pozisyonuna iligkin
bilgiler kamuoyunun paylasimina
sunulmaktadir.

Kurumumuz, Bankacilik Kanunu’nun muhtelif maddelerinde
yer alan htkUmler uyarinca, gérev alaniyla ilgili olarak faaliyet
gbsteren ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi icinde periyodik bilgi
paylasiminin yani sira kuruluslardan gelen diger bilgi talepleri de
karsilanmistir.

) Ag Erisim Kontrol Uygulamasi:

KamuNet agina dahil olma asamasinda “KamuNet Agdina
Baglanma ve KamuNet Aginin Denetimine iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig’de yer alan gereksinimlerin  karsilanmasi
amacliyla Ag Erisim Kontroll (NAC-Network Access Controller)
¢Ozumu, Kurum bilgi sisteminde tesis edilmistir.

) Siber Giivenlik Tatbikat:

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi koordinasyonunda
yUrUtdlen “Ulusal Siber Savunma 2017” adli siber glvenlik
tatbikatina gdzlemci sifatiyla katim saglanmistir.



) Siber Saldirilara Karsi Koruma ve Onlemler:

Kurum bilgi sistemindeki e-posta ve web trafigi Uzerinde, sifir-giin
(zero-day) saldirilarina karsi yeni bir uygulama devreye alinarak
glvenlik dnlemleri artinimistir. Bununla birlikte, USOM’un (Ulusal
Siber Olaylara MUdahale Merkezi) siber glvenlik olaylarina
iliskin - bildirimler ve haziladigi “Kurumsal SOME Rehberi”
kapsaminda gerekli glvenlik dnlemlerinin alinarak ilgili stire¢lerin
yurattimesine devam edilmistir.

) Spam E-posta Engelleme:

Kurum bilgi sistemindeki e-posta trafigi Uzerinde, spam ve
zararl igerik barindiran e-postalardan korunmaya yonelik alinan
glvenlik ¢dzUmleri gincellenmigtir.

) E-Posta Trafiginin Sifrelenmesi:

Kurum e-posta sistemine TLS (Transport Layer Security)
sifreleme destedi saglanarak Kurum e-posta trafigi sifreli hale
getirilmigtir.

) Kurum Bilisim Sistemleri Bilgisayar ve Lisans
ihtiyacinin Karsilanmasi:

Kurum personelinin kullandigi dizUstU bilgisayarlarin yenilenmesi
ve Kuruma yeni baslayan personelin ihtiyaclarinin karsilanmasi
amaciyla yeni dizUstU bilgisayarlar satin alinmis olup s6z konusu
bilgisayarlarin bilgi glvenligi esaslari temelinde glincel isletim
sistemi ve yazilm kurulumlar tamamlanarak ilgili personele
tahsisi gerceklestiriimistir. Bununla birlikte, isletim sistemi ve
yazilimlara iliskin gerekli kurumsal lisanslama islemleri yapilmistir.

) ISO 27001 Standardi BGYS (Bilgi Giivenligi Yénetim
Sistem) Kurulumu:

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi tarafindan
hazirlanan “Ulusal Siber Guvenlik Stratejisi ve Eylem Plan’”
kapsaminda, Kurum bilgi teknolojileri  sUreglerinde  bilgi
glvenliginin  saglanmasi amaciyla TS ISO/IEC 27001:2013
standardina gére BGYS Kurulumu calismalarina baslanmigstir.
2018 yili igerisinde bu kapsamda ilgili standardin karsilandigini
gOsterir sertifikanin alinmasi hedeflenmektedir.
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Resmi istatistik Programr’nda
(2017 — 2021) yer alan ve
Kurumumuz sorumlulugunda
uretilen istatistiklerin 2018 yili
icerisinde hangi tarihlerde ve ne
sekilde yayimlanacagini gésteren
“Ulusal Veri Yayimlama Takvimi”
2018 yih verileri ile guncellenmistir.
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DIGER KURULUSLAR VE KAMUOYU iLE iLiSKILER

» Yurt ici Kuruluslar

Kamu Kurum ve Kuruluslari

Bankacillk Kanunu’'nun 98’inci maddesine istinaden para,
kredi ve bankacilik politikalarinin ytratdlimesi ile ilgili konularda
kurumlar arasinda esgudum ve is birliginin saglanmasi amaciyla
Kalkinma Bakanligi, Hazine MUstesarligi, SPK, TMSF ve TCMB
ile karsilikl gorts aligverisi ve bilgi paylasimina 2017 yilinda da
devam edilmigtir. Ayrica, bu kurumlarin yani sira basta Disigleri
Bakanlgl, Ekonomi Bakanligl ve Avrupa Birligi Bakanligr olmak
Uzere diger kamu kurum ve kuruluslaryla da bankacilik sektérinu
ilgilendiren konularda goérUs aligverisinde bulunulmaktadir.

Finansal Sektér Komisyonu (FSK): Bankacilk Kanunu’nun
99’uncu maddesi uyarinca kurulan FSK, finansal piyasalardaki
glven ve istikrar ile gelismeyi temin etmek Uzere, bilgi
teatisini, kurumlararasi is birligini ve koordinasyonu saglamak,
ortak politika Onerilerinde bulunmak ve finans sektérinin
gelecegini ilgilendiren konulara iliskin gorts bildirmek amaciyla
olusturulmustur.

ilgii  Kanun hikm(  cercevesinde, Kurum temsilcisinin
baskanliginda, Maliye Bakanlig, Kalkinma Bakanligi, Hazine
Mustesarlig, TCMB, SPK, TMSF, Rekabet Kurulu, Borsa
istanbul ve kurulug birlikleri temsilcilerinden olugan FSK’nin en az
alti ayda bir toplanmasi ve toplanti sonuglari hakkinda Bakanlar
Kurulu’na bilgi sunmasi 6éngértimisttr. FSK’nin Calisma Usul
ve Esaslarn Hakkinda Yonetmelikte Komisyon toplantilarinin
Mayis ve Kasim aylarinda yapilmasi hikme baglanmistir. Bu
cercevede, 23.05.2017 ve 05.12.2017 tarihlerinde FSK’nin
olagan toplantilar gergeklestiriimis, her iki toplantinin sonugclari,
FSK’nin Galisma Usul ve Esaslari Hakkinda Ydnetmelik hiikimleri
cercevesinde Bakanlar Kurulu’na sunulmustur.

Esglidim Komitesi: Bankacllk Kanunu’nun 100’UncU
maddesi uyarinca, Kurum Bagkani ve bagkan yardimcilar
ile TMSF Baskani ve bagkan yardimcilarindan mutesekkil
Esgldim Komitesi; bankacilik sisteminin genel durumu, kredi
kuruluglarinin denetimleri sonucu alinacak 6nlemler, risk esasli
sigorta primlerinin hesaplanmasinda kullaniimak Uzere kredi
kuruluslarinin mali bunyelerini gdsteren analiz sonuclari, mevduat
ve katiim fonu hesap adetleri, sigortali mevduat ve katiim fonlari
ile toplam mevduat ve katiim fonu tutarlan hakkinda gerekli
bilgilerin paylagiimasini, TMSF’nin gérev alanina giren konularda
ve iglem tesis edilmesinin gerekli oldugu hallerde Kurum ile
TMSF’'nin azami dlzeyde is birligi yapmasini saglamakla
gorevlidir. Kanunda Komite’nin en az U¢ ayda bir defa olmak
Uzere, taraflarnn uygun gorecegi siklikta toplanmasi ve taraflarin
birbirlerinden talep edecedi bilgilerin ve belgelerin uzlasilacak bir
sUre igerisinde paylasimasi 6ngorilmustir. Komite’nin 2017

Kredi ve bankacilik politikalarinin
yurutulmesi ile ilgili konularda
kurumlar arasinda esgudim ve

is birliginin saglanmasi amaciyla
Kalkinma Bakanligi, Hazine
Mustesarligi, SPK, TMSF ve TCMB

ile bilgi paylasimina devam edilmigtir.

yili icerisinde U¢ aylik donemler itibaryla yaptigi toplantilarda,
bankacillk sisteminin  genel durumu, kredi kuruluslarinin
denetimleri sonucunda alinacak 6nlemler, risk esasl sigorta
primlerinin  hesaplanmasi ve TMSF tarafindan islem tesisi
gereken durumlarla ilgili bilgi paylasiminda bulunulmustur.

) Adli ve idari Yargi Mercileri

2017 yili igerisinde, Kurumumuz adli ve idari merciler ile icra
dairelerinde taraf oldugu her tUrli uyusmazliga iliskin dava
dosyalarinin baslangig asamasindan sonuclanmasina kadar dijital
ortamda kayit altina alinmasi, verilerin dizenli ve dogru olarak
saklaniimasli, s6z konusu veriler Uzerinden raporlar alinmasi
suretiyle Hukuk isleri Dairesi Bagkanhgrnin is yUkinin anlk
goéruntilenmesi ve dzellikle Daire personelinin ¢alisma stresini
etkin ve verimli bir sekilde sirdlrebiimesine imkan saglanmasi
amaciyla 01.05.2016 tarihi itibariyla kullanimina baslanan Hukuk
isleri Takip Sistemi’nde (HTS) degisen ihtiyac ve sartlara uyumun
saglanmasini teminen HTS programinda bir dizi ek gelistirme ve
degisikliklerin yapilmasi saglanmistir. Kurumumuz adina agilan
veya acllacak olan dava ve icra takiplerinin yer aldigi HTSnin,
UYAP sistemine entegrasyonunun saglanarak veri aligverisinin
temini amaciyla Kurumsal Web Servis aboneliginin tanimlanmasi
icin Adalet Bakanlg Bilgi islem Dairesi Bagkanlgi ile yapilan
goérismeler neticesinde Kurumumuz Veri ve Sistem Y&netim
Daire Bagkanligi nezdinde yurdttlen ¢alismalarda nihai asamaya
gelinmigtir.

HUkUmetin Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018) dogrultusunda
hazirlanan “Istanbul Uluslararasi Finans Merkezi Eylem Plani”
cercevesinde “kurumsal yapinin guclendiriimesi”, “dizenleme,
denetim ve uygulama faaliyetlerinin  etkinliginin artinimas!”,
“finansal piyasalarda glven ve istikrarin  sUrdUrtimesine
yonelik galismalar yapilmasi”, “finansal Urin ve hizmetlerden
yararlananlara yonelik uygulamalarin - gUclendirimesi” temel
stratejik amaclarmiz uyarinca hazirlanan Bankacilik Kanunu
ve ilgili ydnetmelikleri iceren “Bankacilik Kanunu’na iligkin
Mevzuat” ile Banka Kartlan ve Kredi Kartlan Kanunu, Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu, Odeme



ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para Kuruluglar Kanunu ve alt dizenlemeleri ile
Finansal TUketicilerden Alinacak Ucretlere iligkin Usul ve Esaslarn
iceren “Banka Disi Kuruluglara lliskin Mevzuat” adi altinda
Kuruma yonelik iki ciltlik bir mevzuat seti hazirlama c¢alismasi
devam etmekte olup, bu setin personelle paylasiimasi yoluyla
Kurum personelinin - mevzuat alt yapisinin  guclendirimesi
vasitasiyla kurumsal kapasitenin gli¢lendiriimesi temin edilmeye
caligiimaktadir.

Bankacilk DuUzenleme ve Denetleme Kurumu Teskilat
Yénetmeligi’nin 20’inci maddesi uyarinca Hukuk Isleri Daire
Baskanligimizca 2017 vyilinda Kurumumuzun taraf oldugu
islemlerin veya Kurumumuza iliskin her tarli uyusmaziigin adli
ve idari merciler ile icra dairelerinde takibi, savunulmasi ve
¢ozlimlenmesi amaci ile Kurumun temsili ile hukuki konularda
gbrus bildirilmesine devam edilmistir. Kurumumuzun taraf
oldugu davalara iliskin bilgiler, s6z konusu davalarin niteliklerine
gore sinflandinimak suretiyle ekteki tabloda sunulmustur.

Tablo 16: Taraf Olunan Davalar*
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Kurumun 2017 yilinda taraf oldugu
davalar arasinda %61,65 oraniyla
idari davalar ilk sirayi alirken hukuk
davalarn %25,66 oraniyla ikinci
sirada yer almistir. Uclinc sirada
ise %12,69’luk pay ile ceza davalari
bulunmaktadir.

2016 2017
Dava Tiirleri
Adet % Pay Adet % Pay
idari Davalar 1.071 60,89 1136 61,65
Ceza Davalari 221 12,56 234 12,69
Hukuk Davalari 467 26,55 473 25,66
TOPLAM 1.759 100,0 1843 100,0

*Dava Tablosunda yer verimemekle birlikte Kurumumuz bunyesinde;

1-T. Imar Bankas! T.A.S.’ den kaynakli yaklasik 23.900 adet idari dava dosyasl,
2- Demirbank T.A.S.” den kaynakl 1.272 adet idari dava dosyasi bulunmaktadir.

Tabloda gorilecegi Uzere, Kurumumuzun taraf oldugu davalarin
%61,65’lik kismini idari davalar olusturmakta olup, bu idari
davalann kapsamini ise gerek bankacilik mevzuati, gerekse de
genel mevzuat uyarinca Kurul ve Kurum tarafindan tesis edilen
degisik turdeki idari islemlere karsi acilmis iptal ve tam yargi
davalari olusturmaktadir.

Bankacilik islemleri yapma ve mevduat kabul etme izni kaldirilan
T. Imar Bankasi T.A.S. tarafindan gerceklestirilen hazine bonosu
satisi ve mevduat islemleri nedeniyle ugranidigi iddia edilen
zararlarin tazmini talebiyle agilan tam yargi davalari, Demirbank
T.AS. klglk hissedarlarinin agmis oldugu davalar, Kurum
tarafindan yapilmis olan su¢ duyurular neticesinde acilan ceza
davalari ile Kurum aleyhine ya da Kurum tarafindan acilimis olan
hukuk davalar da Hukuk isleri Dairemizce takip edilmektedir.
Ote yandan, yénetim ve denetimi ile temettl haric ortaklik haklar

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonuna devredilen bankalara iliskin
olarak Devletimiz aleyhine Avrupa insan Haklarn Mahkemesi
nezdinde yapilan basgvurulara iliskin hukuki strecler ilgili mevzuat
uyarinca Adalet Bakanlidi tarafindan takip edilmekle birlikte,
surece iliskin Adalet Bakanligi tarafindan Kurumumuzdan talep
edilen bilgi, belge ve degerlendirmelere iliskin koordinasyon
islemleri  yUrGtUimektedir.  Bununla  birlikte, Kurumumuz
Uygulama Daireleri tarafindan Kurul gindemine sunulan ve
Kurul tarafindan haklarinda vyazii basvuruda bulunuimasi
yoninde karar verilen konular bakimindan, ilgili Cumhuriyet
Bassavciliklarina Kurumumuzca yazill bagvuruda bulunulmakta
olup, bu kapsamda 2017 yili igerisinde toplam 32 adet yazili
basvuruda bulunulmustur.
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» Yurt Disi Kuruluslar

) Yurt Dis1 Muadil Otoritelerle iliskiler

Yurt digi faaliyetlerin yapisini, ana kurulus ile baglantilarni
degerlendirebilmek, bunlari dizenlemek, denetlemek ve bu
faaliyetlere iliskin dogru bilgiye ulasabilmek agisindan yabanci
Ulkeler ile denetim ve gdzetim alaninda is birligini kolaylastiracak
uluslararasi hukuki cerceve olusturmaya devam edilmektedir.

Gerek gelismis ve gerekse gelismekte olan Ulkelerde bankacilik
sisteminin glclu yapisi hem o Ulkenin mali sisteminin hem de
uluslararasi mali piyasalarin istikrari agisindan énem tasimaktadir.
TUrk bankalari rekabet glicinU ve pazar payini artirmak Uzere,
uluslararasi 6rgutlenmenin énemini gdéz 6ninde bulundurarak,
bircok Ulkeye yayilan yurt disi sube ve temsilciliginin yani sira mali
istirakleri ile uluslararasi piyasalarda faaliyetlerini strdtrmektedir.
Diger taraftan, kiresellesen diinya ekonomileri ve artan rekabet
kosullarinin yani sira Turk bankacilik sektérinde yasanan olumiu
gelismeler yabanci bankalann Turkiye pazarina olan ilgisini
artirmistir. Bu kapsamda birgok yabanci banka Ulkemizde sube
ve istirakler yoluyla faaliyette bulunmaktadirlar.

Bu gelismeler cercevesinde, bankalarimizin gerek yurt disi
istirakleri, gerekse sube ve temsilcilikleri yoluyla yuarittikleri
faaliyetler, hem ana Ulke olarak Ulkemizin, hem de ev sahibi
Ulkenin mali sistemlerinin istikrarini ve guvenirligini yakindan
etkilemektedir. Bu baglamda, yurt disi faaliyetlerin yapisini, ana
kurulus ile baglantilarini degerlendirebilmek, bunlar diizenlemek,
denetlemek ve bu faaliyetlere iliskin dogru bilgiye ulagsabilmek
acisindan Ulkeler arasinda denetim ve gézetim alaninda is birligini
kolaylastiracak uluslararasi bir hukuki gergeve olusturmak énem
kazanmaktadir.

Kurum tarafindan, politikalarin ve dizenlemeleri
uyumlastinimasina yonelik olarak Bankacilik Kanunu’nun 98’inci
maddesinde 6ngdéruldigu Uzere, yabanci Ulkelerin denetim
otoriteleriyle mutabakat zapti imzalanmaktadir. Mutabakat
zabitlan finansal istikrarin  gelistirimesi  ve  sUrdurulebilir
blylmenin saglanmasina yonelik olarak, anlagsmaya taraf
olan denetleyici ve duzenleyici otoriteler arasinda is birligini
gelistirmeyi hedeflemektedir. Yurt disi muadil denetim otoriteleri
ile Kurum arasinda imzalanan zabitlara istinaden taraflar, finansal
istikrarin surekliligini saglayacak yasal, dizenleyici ve kurumsal
yapinin - glglendirimesi, uluslararasi en iyi uygulamalarin
belirlenmesi ve yayginlastirimasi konularinda ortak ¢alismak
suretiyle finans sektdrinin gelistirimesine katki saglayacak
egitim programlarinin  dizenlenmesi ve tecrtbelerin karsilikli
paylasiimasi hususlarinda igbirligine dnem vermektedirler.

Faizsiz finans kuruluglar icin finans uygulamalar, kurumsal
yonetim, denetim, muhasebe standartlari ve finansal raporlama
konularinda standardizasyonun saglanmasi amaciyla faaliyette
bulunan islami Finansal Kuruluslar Muhasebe ve Denetim
Organizasyonuna (Accounting and Auditing Organization for
Islamic Financial Institutions - AAOIFI) yapilan goérismeler
sonucunda Haziran 2016 tarihinde Uye olunmustur.

Gergeklestirilen gorismeler neticesinde Abu Dabi Denetim
Otoritesi  (Abu Dhabi Global Market Financial Services
Regulatory Authority-FSRA) ile 17.06.2016 tarihinde, Hindistan
Denetim Otoritesi (The Reserve Bank of India) ile 23.11.2016
tarihinde, Ingiltere Merkez Bankasi (Bank of England) ile ise
22.05.2017 tarihinde Mutabakat Zapti imzalanmistir. Yurt digi
muadil otoriteler ile imzalanan Mutabakat Zapti sayisi 2017 vyili
sonunda Ulke bazinda 35’e otorite bazinda ise 37’ye ulasmistir.

Yurt digi faaliyetlerin yapisini,

ana kurulus ile baglantilarini
degerlendirebilmek, bunlari
dizenlemek, denetlemek ve bu
faaliyetlere iliskin dogru bilgiye
ulasabilmek agisindan yabanci
ulkeler ile denetim ve g6zetim
alaninda is birligini kolaylastiracak
uluslararasi hukuki cerceve
olusturmaya devam edilmektedir.

Klresellesen diinya ekonomileri

ve artan rekabet kosullarinin yani
sira Turk bankacilik sektortinde
yasanan olumlu gelismeler yabanci
bankalarin Turkiye pazarina olan
ilgisini artirmisgtir. Bu kapsamda
bircok yabanci banka tlkemizde
sube ve istirakler yoluyla faaliyette
bulunmaktadirlar.
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Tablo 17: Yurt Disi Muadil Otoriteler ile imzalanan Mutabakat Zabitlar

Ulke Kurum Imza Tarihi

1 KKTC KKTC Merkez Bankasi 17/09/2001
2 Arnavutluk Arnavutluk Merkez Bankasi 19/10/2001
3 Romanya Romanya Merkez Bankasi 19/02/2002
4 Bahreyn Bahreyn Merkez Bankasi 30/07/2002
5 Endonezya Endonezya Merkez Bankasi 11/12/2002
6 Pakistan Pakistan Ulusal Bankasi 20/01/2004
7 Malta Malta Finansal Hizmetler Otoritesi 10/12/2004
8 Yunanistan Yunanistan Merkez Bankasi 28/01/2005
9 Kirgizistan Kirgizistan Merkez Bankasi 17/05/2005
10 Azerbaycan Azerbaycan Merkez Bankasi 14/06/2005
11 Bulgaristan Bulgaristan Merkez Bankasi 13/09/2005
12 Cin Cin Bankacilik Dizenleme Komisyonu 11/07/2006
13 Giircistan Gurcistan Merkez Bankasi 02/11/2007
14 Kosova Kosova Merkez Bankasi 12/05/2008
15 Liiksemburg LUksemburg Finans Sektort Gozetim Komitesi 13/03/2009
16 Liibnan Ltbnan Bankacilik Kontrol Komisyonu 10/06/2009
17 Bosna-Hersek Bosna-Hersek Federasyonu Bankacilik Kurumu 12/06/2009
18 Kazakistan Kazakistan Cumhuriyeti Merkez Bankasi Bankacilik Komitesi 28/08/2009
19 Ukrayna Ukrayna Merkez Bankasi 19/02/2010
20 Makedonya Makedonya Merkez Bankasi 30/08/2010
21 Rusya Federasyonu Rusya Federasyonu Merkez Bankasi 30/09/2010
22 Suriye Suriye Merkez Bankasi Para ve Kredi Komitesi 21/12/2010
23 Katar Katar Finans Merkezi Dizenleme Otoritesi 25/07/2011
24 Almanya Federal Finansal Denetleme Otoritesi (BaFin) 05/08/2011
25 Hirvatistan Hirvatistan Merkez Bankasi 29/08/2011
26 Urdiin Urdiin Merkez Bankasi 06/09/2011
27 Belcika Belcika Merkez Bankasi 18/11/2011
28 Giiney Kore GUney Kore Mali Hizmetler Denetim Kurumu 25/11/2011
29 Irak Irak Merkez Bankasi 20/12/2011
30 lIspanya ispanya Merkez Bankasi 25/11/2013
31 Hollanda Hollanda Merkez Bankasi 24/01/2015
32 Sirbistan Sirbistan Merkez Bankasi 09/06/2015
Dubai Finansal Hizmetler Otoritesi 23/08/2007

33 Birlesik Arap Emirlikleri BAE Merkez Bankas| 17/02/2009
Abi Dabi Kuresel Pazari Fin. Hizmetler Den. Otoritesi 17/06/2016

34 Hindistan Hindistan Merkez Bankasi 23/11/2016
35 Ingiltere Ingiltere Merkez Bankasi 22/05/2017
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> Yurt Disi Kuruluslarla iligkiler

Uluslararasi Para Fonu (IMF) ve Diinya Bankasi: Ulkemizi
ziyaret eden IMF heyetleriyle bankacilik sektérint ilgilendiren
ve Kurumun gbérev alanina giren konularda gdérusmeler
gerceklestiriimistir. Uye Ulkelerin ekonomik gelismelerine iliskin
olarak, IMF Kurulus Anlasmasrnin IV. Maddesi kapsaminda
IMF Teknik Heyetince gerceklestirilen ayrnntili gézden gegirme
toplantilarina  katm ve IMF tarafindan hazirlanan rapor
ve anketlerin Kurum gérev alanina giren bdlumlerine katki
saglanmistir.

Ayrica, Kurumumuz ile Dinya Bankasi arasinda 2013 yilinda
imzalanan ikili Teknik isbirligi Anlasmasi gergevesinde iligkilerimiz
olumlu bir sekilde devam etmekte ve anilan kurulus ile Hazine
Mustesarligi'nin koordinasyonunda da ¢esitli toplantilar ve ortak
calismalar yurUtilmektedir. Bu kapsamda, Dinya Bankasi
tarafindan hazirlanan raporlarin Kurum goérev alanina giren
balumlerine katki saglanmigtir.

Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD): OECD
blnyesinde ydritllen ¢aligmalar ¢cercevesinde; basta Finansal
Piyasalar Komitesi (CMF) olmak Uzere Kurumun ilgisinin
bulundugu calisma gruplarinin toplantilarina katiim saglanmak
suretiyle diger Uye Ulkelerle tecrlbeler paylasimis ve OECD
tarafindan hazirlanan raporlann Kurum gérev alanina giren
hususlarinda gérts bildirilmigtir.

Cok Tarafl Ticaret Sistemi - Diinya Ticaret Orgiitii (DTO):
HUkUmetlerin i¢ ticaret yasalarini ve duizenlemelerini nasil
yapacaklarl hususunda yasal bir cerceve ortaya koyan ve toplu
goérismeler ve mizakereler yoluyla Ulkeler arasinda ticari iliskilerin
gelistirildigi bir platform olan DTO’niin calismalan cergevesinde
Hizmet Ticareti Genel Anlagsmasi (GATS) kapsaminda yurdttlen
calismalara katlim saglanmistir. Ayrica, son dénemde, GATS
miuizakerelerindeki tikanma nedeniyle, bir grup DTO (yesi ilke
tarafindan ¢oklu bir hizmet ticareti anlasmasi (TISA) yapilmasina
dair gorusmeler sutrdurdlmekte olup, Ekonomi Bakanligi
koordinasyonunda surddrilen bu calismalara ve gerceklestirilen
toplantilara Kurum gorev alanina giren hususlarda katki
saglanmaktadir. Bu cercevede, 2017 yilinda, DTO’ye katiim
asamasinda olan gesitli Ulkelerle gergeklestirilen GATS ve TISA
muzakereleri cercevesinde, s6z konusu Ulkelerin bankacilik
sektoru taahhdtlerine iliskin degerlendirmelerimiz ilgili kurumlara
iletiimistir. Aynca, DTO tarafindan hazirlanan raporlarin Kurum
gdrev alanina giren hususlarinda katki saglanmigtir.

Avrupa Merkez Bankasi (ECB): Avrupa Birligi (AB) icerisinde
faaliyet gdsteren bankalarin mali bunyelerinin ve aktif kalitelerinin
denetiminin AB Tek Denetim Mekanizmasi (SSM) cercevesinde
Avrupa Merkez Bankasi’na birakilmasi neticesinde anilan otorite
tarafindan gerceklestirilen calismalara katki saglanmaktadir.

Kurum, Bankacilik Kanununda yer
alan seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkesi geregince; faaliyetlerine,
sektore iliskin yaptigr diizenlemelere
ve sektordeki gelismelere, ulusal ve
uluslararasi kurum ve kuruluslarla
yaptigr anlasmalara, yarattagu
arastirma calismalarinin sonuglarina
iliskin olarak kamuoyunu, ilgili
kurum ve kuruluslari surekli olarak
bilgilendirmekte ve bunlardan gelen
bilgi taleplerini de karsilamaktadir.

Avrupa Birligi (AB): Kurumun goérev alanina giren konularda,
31.12.2008 tarihli ve 27097 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan
AB  Miktesebatinin  Ustlenilmesine lliskin  Tirkiye Ulusal
Programinda yer alan Uyelik YUkimldltklerini Ustlenebilme
Yetenegi bash@r altndaki taahhdtlerin - tamamlanmasina
yonelik calismalar strdirdlmus ve calismalara iliskin olarak AB
Bakanligi’na bilgi verilmistir. AB Komisyonu tarafindan hazirlanan
“lerleme Raporu’na katki saglamak amaciyla Kurum gérev
alanina giren konularda kaydedilen gelismelere iliskin olarak AB
Bakanligi’na bilgi verilmistir.

Karadeniz Ekonomik isbirligi (KEi): Ulkemiz tarafindan
yUrGtilen Karadeniz Ekonomik Isbirligi (KEi) Banka ve Finans
Calisma Grubu Ulke Koordinatérligi gérevi 01.01.2016 tarihi
itibaryla iki yillik bir stre icin tekrar uzatimis ve Bankacilk ve
Finans Calisma Grubu’'nun faaliyetlerine yonelik Eylem Plan
Kurumumuz tarafindan hazirlanarak KEi  Sekretaryasi’na
iletilmistir.

Yukarida siralanan faaliyetlerin yani sira uluslararasi kuruluslar
ve yabancl banka temsilcileri ile 2017 yilinda ¢esitli toplantilar
yapilmis olup, katiimcilara genel bankacilik sektori ve ekonomik
gorandm ile ilgili bilgi verilimistir.

Ayrica Ulkemizdeki cesitli Universiteler ile kamu kuruluglari
bUnyesinde Kurumu tanitici sunumlar gerceklestirilmistir.



) Basin ve Halkla iligkiler

Kurum, Bankacillk Kanununda vyer alan seffaflk ve hesap
verebilirlik ilkesi geregince; faaliyetlerine, sektére iliskin yaptigi
dizenlemelere ve sektdrdeki gelismelere, ulusal ve uluslararasi
kurum ve kuruluslarla yaptigi anlasmalara, yuratttgt arastirma
¢alismalarinin sonuglarina iligkin olarak kamuoyunu, ilgili kurum
ve kuruluslan surekli olarak bilgilendirmekte ve bunlardan gelen
bilgi taleplerini de karsilamaktadir.

Bu kapsamda, kamuoyunu ve sektérl bilgilendirmek amaciyla,
iletisim faaliyetlerine 2017 yilinda da devam edilmigtir. Basin
aciklamalan ve tanitimlar yapilarak, sektére iliskin bilgiler
kamuoyu ile paylasiimistir. 2017 vyili icerisinde kamuoyunu
bilgilendirmeye yonelik olarak U¢ baslik altinda toplam 10 adet
basin aciklamasi yapilmistir. Bu dénemde; bankalara ydnelik
uygulamalar konusunda 5, kurumsal faaliyetler konusunda 2
adet basin aciklamasi yapilmistir.

Tablo 18: Konular itibariyla Basin Aciklamalari
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2016 2017

Konu

Adet % Pay Adet % Pay
Basel Il - Il 3 27,3 - -
Bankalara Yonelik Uygulamalar 2 18,2 5 50,0
Yayinlar 1 9,1 - -
Kurumsal Faaliyetler 1 9,1 2 20,0
Diger 4 36,4 3 30,0
TOPLAM 11 100,0 10 100,0

Kurumun diizenleme ve denetleme faaliyetlerine ve sektore iliskin
olarak medyadan yoneltilen bilgi talepleri yanitlanmig, Kurum
ile ilgili haberlerde kullaniimak Uzere talep edilen dokiman ve
materyaller medya kuruluglarina iletiimistir.

Uluslararasi platformda yayimlanan gazete, dergi ve finans
bultenlerinden derlenerek hazirlanan, bankacilik sektdrine ve
finansal piyasalara iligkin haber, yorum ve degerlendirmeleri
iceren gunlik Basin Bulteni intranet araciligiyla personelin
kullanimina  sunulmakta olup, ayrica iliskili  Basbakan
Yardimciligina da iletiimektedir.

Kamu kurumlar, 6zel sektdr ve Universitelerin dizenledigi
konferans ve sempozyum gibi etkinliklerde bilgi paylasimi
amaciyla kurumsal yapiyi ve faaliyetleri tanitmaya yonelik olarak
cesitli sunumlar yapilmigtir.
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KURUM KAYNAKLARI

» insan Kaynaklari

Bankacillk Kanunu'nun 92’nci maddesi geregince; Kuruma
verilen gorevlerin  gerektirdigi strekli gdrev ve hizmetler
bankalar yeminli murakiplari ve yardimcilar, bankacilik uzman
ve yardimcllari, hukuk uzman ve yardimcilari, bilisim uzman ve
yardimcilari ile Bankacilik Dulzenleme ve Denetleme Kurumu
uzman ve uzman yardimcilarindan olusan meslek personeli ve
idari personel eliyle yurUtilmektedir. Baskan yardimcilari, daire
baskanlar, mudrler, baskanlik musavirleri, meslek personeli ile
kurum uzmanlari ve avukatlar kadro karsiligr sézlesmeli statlide
istihdam edilmektedir. Kadro karsiigl sozlesmeli statldeki
personel Ucret, mali ve sosyal haklar disinda, diger personel
ise her trll hak ve yukUmldlUkleri yéntnden 657 sayili Devlet
Memurlari Kanunu’na tabi bulunmaktadir.

Kurumun toplam kadro sayisi, Bankacilik Kanunu’na ekl (I) sayili
cetvelde 867 olarak belirlenmis ve Kurumda yonetici, mUsavir
ve meslek personeli unvanlarini haiz olmayan personelin orani
toplam kadro sayisinin %30'u ile sinirlandirnimigtir.

insan Kaynag Profili

2017 il sonu itibaryla Kurumda yénetici, mUsavir, meslek
personeli ve idari personel olmak Uzere toplam 402 personel
istihdam edilmektedir. Personelin %71’ini meslek personeli
olusturmaktadir.

Tablo 19: Kurum Personel Sayisinin Dagilimi

2017 yil sonu itibariyla Kurumda
ydnetici, musgavir, meslek personel
ve idari personel olmak Uzere
toplam 402 personel istihdam
edilmektedir. Personelin %71’ini
meslek personeli olugturmaktadir.

Grubu 2016 %Pay 2017 %Pay
Yonetici 20 5 20 5
Musavir 10 2 10 3
Meslek Personeli 303 71 286 71
idari Personel 94 22 86 21
TOPLAM 427 100 402 100

insan kaynag ihtiyacinin tespiti ve karsilanmasinda, Kurumun
misyonu ve vizyonu g6z 6ntnde bulundurularak, yUrUtUlecek
faaliyetlerin yeterli sayida ve nitelikli personelle gerceklestiriimesi
prensibiyle hareket edilmektedir.

Meslek personelinin 2017 vyl sonu itibaryla kideme gore
dagiimina bakildiginda; personelin %45’lik pay ile 10 ila 19 vl
arasl kideme sahip oldugu, 4 ila 9 yil arasi kidem dilimindeki
personel grubunun ise %25’lik payla ikinci sirada yer aldig
gorulmektedir.
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Tablo 20: Meslek Personelinin Kideme Goére Dagilimi

Unvan Grubu 2016 %Pay 2017 %Pay
Bankalar Yeminli Murakiplari 91 100 83 100
20 yil Uzeri 8 11 10 12
10-19 vl 16 18 35 42
4-9 yll 33 35 22 27
1-3 yil 34 36 16 19
Bankacilik Uzmanlari 206 100 196 100
20 yil Uzeri 20 10 31 16
10-19 vl 78 38 95 48
4-9 il 62 30 47 24
1-3 yll 46 22 23 12
BDDK Uzmanlari 6 100 7 100
4-9 yil - - 2 29
1-3 yil 6 100 5 71
Meslek Personeli Toplami 303 100 286 100
20 yil Gzeri 28 9 41 14
10-19 vl 94 31 130 45
4-9 yll 95 31 71 25
1-3 vl 86 28 44 15

Yas itibaryla dagilim incelendiginde, 2017 yil sonu itibariyla personelin %65’inin 40 yas ve altinda oldugu, yas gruplar arasinda en
fazla payin ise %41 ile 31-40 yas grubuna ait oldugu goértimektedir.

Tablo 21: Personelin Yas Dagilimi

2016 2017
Yas Grubu Personel %Pay Personel %Pay
Sayisi Sayisi

30 yasina kadar 76 17 96 24
31-40 Yas Arasi 209 50 164 41
41-50 Yas Arasl 99 23 100 25
51 Yas ve Uzeri 43 10 42 10
TOPLAM 427 100 402 100

2017 yil sonu itibanyla, 402 Kurum personelinin %95'i lisans ve Uzeri dlizeyde egitim almis olup, master ve doktora sahibi personelin
toplam personele orani ise %35'tir.
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Tablo 22: Ogrenim Durumlarina Gore Personel Sayisi

Doktora Yuksek Lisans Lisans Diger

Grubu 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Yonetici 3 2 6 12 11 6 - =
MUsavir 2 2 4 4 4 4 - -
Meslek Personeli 12 10 108 102 183 174 - =
idari personel - 0 10 9 58 55 26 22
TOPLAM 17 14 128 127 256 239 26 22
% Pay 4 4 30 31 60 60 6 5

Ayrica, lisans derecesine sahip personelin egitim alanlar itibariyla dagilimina bakildiginda, agirlikl olarak iktisadi ve idari bilimler

alaninda egitim aldiklari gortlmektedir.

2017 Egitim Durumlan

%60 Lisans
%31 Yiiksek Lisans

%4 Doktora
%?5 Diger

Tablo 23: Personelin Lisans Alanlari itibariyla Dagilimi

M Lisans
[ Yiiksek Lisans
Doktora

[ Diger

2016 2017

Lisans Alani Personel
s Personel Sayisi

ayisi
iktisadi ve idari Bilimler 264 259
Hukuk 40 85
Muhendislik 36 44
Matematik-istatistik 26 28
Diger 61 36
TOPLAM 427 402
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insan Kaynaginin Gelistirilmesi

Mevcut insan kaynaginin gelistirimesi amaciyla; meslek personeli ve diger personelin, gérevleriyle ilgili bilgi ve becerilerini artirmalarina,
meslekteki gelismeleri izlemelerine ve kendilerini yenilemelerine yénelik hizmet ici egitim, yurt ici ve yurt digi kurs, seminer ve benzeri
egitim faaliyetleri ile yurt digi lisanststu egitim programlarina katiimlar saglanmaktadir.

2017 yilinda, bir dnceki yila gore katilimci sayisi %96,2 ve egitim gin sayisi %60,3 oraninda artmigtir. Bu dénemde 952 katiimci
tarafindan, yurt i¢i ve yurt disinda toplam 2216 gin egitime katiim saglanmig olup, katiimci basina disen egitim gin sayisi ise 2,3
guin olarak gerceklesmistir.

Tablo 24: Yurt ici ve Yurt Disi Egitim Faaliyetleri

Onceki Yila Gore Degisim (%)

Adet 2016 2017 2016 2017
Katilimci Sayisi 485 952 -49,3 96,2
GUn Sayisi 1382 2216 -62,8 60,3
Katiimcir Bagina Gun Sayisi 2,8 2,3 -26,9 -17,8

Egitim faaliyetlerinin konulara gére dagiimina bakildiginda; egitim giin sayisi itibartyla genel bankacilik, bilisim ve finans konularinda
duzenlenen egitimlerin ilk U¢ sirada yer aldigi gértlmektedir. Bu ddénemde genel bankacilik alaninda 137 katiimci 242 giin, finans
alaninda 161 katiimci 351 gun ve bilisim alaninda 183 katiimci 475 gun egitim almistir.

Tablo 25: Konularina Gére Egitim Faaliyetleri

Katiimci Sayisi Giin Sayisi

Konular

2016 2017 2016 2017
Bilisim 55 183 182 475
Finans 0 161 0 351
Genel Bankacilik 149 137 380 242
Ekonomi 99 78 246 105
Denetim 22 43 68 154
Kisisel Gelisim 10 42 17 74
Hukuk 26 19 52 33
Muhasebe 15 14 40 35
Risk 39 11 90 8il
Karapara 3 2 5 2
Diger (AB, mevzuat vb.) 67 261 339 714
TOPLAM 485 952 1.382 2.216

Uluslararasi kuruluglar ve diger Ulkelerin bankacilik otoriteleri tarafindan dizenlenen genel bankacilik, ekonomi, hukuk, muhasebe,
risk yonetimi, bilisim ve benzeri mesleki konularla ilgili kurs, seminer ve konferans gibi egitim faaliyetlerine Kurum personeli tarafindan
katiim saglanmaktadir. 2017 yilinda egitimlerine istirak edilen stz konusu kuruluslar arasinda FDIC, IMF ve BCBS egitim gin sayisi
acisindan ilk U¢ sirada yer almaktadir. Bu dénemde FDIC’de 97, IMF’de 109 ve BCBS'de 44 gun egitime katiim olmustur.
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Tablo 26: Yurt Digi Egitim Faaliyetlerinin Diizenleyen Kurumlar itibariyla Dagilimi

Giin Sayisi % Pay

Kuruluslar

2016 2017 2016 2017
IMF 76 109 14,6 24,0
FDIC 115 97 22 21,3
BCBS 0 44 0 9,6
Muadil Otoriteler 60 46 11,6 10,1
BDDK 0 41 0 9,0
IFSB 29 25 5,6 5.5
FATF 0 13 0 2,9
FSI 8 12 1,5 2,6
FSB 16 9 3,1 2,0
BIS 92 9 17,6 2,0
FED 21 9 4 2,0
BSCEE 0 6 0 1,4
WB 9 2 1,7 0,4
OECD 7 0 0,5 0
OCC 0 0 0 0
Diger 59 33 17 7,2
TOPLAM 522 455 100 100

2017 yilinda 5 meslek personeli yurt disi ylksek lisans egitimine génderilmistir. Ayrica, Kurum personelinin yabanci dil bilgi
duzeylerinin gelistirimesi amaciyla 7 meslek personeline de yurt icinde yabanci dil egitimi destegi saglanmistir.

Tablo 27: Yurt Disi Yiiksek Lisans Egitimine Génderilen Personel Sayisi

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Personel Sayisi 20 19 14 9 8 1 B

2017 yiinda yurt disi 6grenim giderleri bir dnceki ylla gére %21,5 azalarak 1,7 milyon TL'ye gerilerken, yurt ici ve yurt disi kurs
giderleri bir dnceki yila gére %227 artarak 216 bin TL'ye yukselmistir. 2017 yilinda toplam egitim giderleri ise bir dnceki yila gdre
%14 azalarak 1,9 milyon TL’ye duserken, egitim giderlerinin toplam giderler igindeki payi bir dnceki yila gére degismemis ve %2
olarak gergeklesmigtir.



Tablo 28: Egitim Giderleri
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(Bin TL) 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Yurt Digi Ogrenim Giderleri (*) 3.389 5.503 6.086 4.476 4.254 2187 1.677
Yurt igi ve Yurt Disi Kurs Giderleri 392 241 493 303 201 66 216
Egitim Giderleri Toplami 3.781 5.744 6.579 4.779  4.455 2.203 1.893
Toplam Giderler icindeki Pay (%) 5,1 7,0 6,6 4,7 4,2 2,0 2,0

* Yurt disi 6grenimde bulunan personele yapilan aylik édemeleri dahildir.

»» Bilgi Kaynaklari

Kurum KitUphanesi, finans sektdrindeki degisimler ve
gereksinimler 1siginda, guncel vyerli, yabanci, basili ve
elektronik ortamdaki bilgi kaynaklarini  saglamak, bunlari

¢agdas kutUphanecilik anlayisina uygun olarak dizenlemek
ve kullanicilara sunmak amaciyla kurulmus bir ihtisas
kUtUphanesidir.

Gundmuzde guncel bilgiye hizl erisimin énem kazanmasina ve
bilgi teknolojileri alanindaki gelismelere paralel olarak Kutliphane,
2016 yili itibanyla sadece elektronik bilgi kaynadi hizmetlerine
yonelmistir. Bu gergevede; 2017 yilinda ekonomi, bankacilik,
hukuk ve denetim konulu 16 adet yerli ve yabanci veri tabani
aboneligi guncellenmistir. Ayrica s6z konusu veri tabanlarinin
daha etkin ve verimli kullanilabilmesi icin c¢esitli sunumlar
gerceklestiriimigtir.

Tablo 29: Gelir Biitcesi ve Gergceklesmeleri

» Mali Kaynaklar

Biitce Uygulama Sonuglari

5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 17°nci
maddesinde dlzenleyici ve denetleyici kurumlarin butgelerini U¢
yillik bltceleme anlayisl, stratejik planlar ve performans hedefleri
ile kurumsal, iglevsel ve ekonomik siniflandirma sistemine gére
hazirlamalan htkme baglanmistir.  Anilan  Kanun hdkdmileri
cercevesinde hazirlanan ve 22.09.2016 tarihli ve 7018 sayili
Kurul Kararnyla kabul edilen 2017 yili Kurum butgesi, TBMM
tarafindan da kabul edilerek 24.12.2016 tarihli ve 29928
mukerrer sayill Resmi Gazete’'de yayimlanan 6767 sayili “2017
Yil Merkezi Yonetim Blitge Kanunu” ile yirrlige konulmustur.

S6z konusu bltce kapsaminda 385 milyon TL tutarinda
gerceklesmesi 6ngorulen toplam gelir, 395 milyon TL seviyesinde
gerceklesmistir. Gergeklesen gelirin %9310k bélumund bankalar
ile denetim kapsamindaki diger kuruluglardan tahsil edilen
katilma payi gelirleri, %7’lik b&limdnU ise blyuk dlgclde vadeli TL
mevduat hesaplarindan elde edilen faiz gelirleri olusturmaktadir.

Biitce Gerceklesme Fark (Gergc.-Biitce)
Bin TL
2016 2017 2016 2017 2016 2017
Katilma Payi Gelirleri 311.050 366.250 310.734 366.494 -316 244
Diger Gelirler 15.950 18.750 25.718 29.086 9.768 10.336
Faiz Gelirleri 15.300 18.150 25.207 27.917 9.907 9.767
Diger Cesitli Gelirler 650 600 511 1.169 -139 569
TOPLAM 327.000 385.000 336.452 395.580 9.452 10.580
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Ote yandan, 385 milyon TL'lik 2017 yili biitge &deneginin il
sonu itibartyla 99 milyon TL'lik bdIimaG harcanmistir. Toplam
gider tutar igcerisinde 50,18 milyon TL ile personel giderleri, 34
milyon TL ile mal ve hizmet alimlari en yUksek paya sahip gider
kalemleridir. Bu cercevede, toplam gider tutarinin:

%50,7’sini personel giderleri,
%34,4’0n0 mal ve hizmet alimlart,

%3,8’ini Kurum calisanlari icin Sosyal Guvenlik Kurumu’na
6denen primler,

%8’ini sermaye giderleri,

%3,1’ini cari transferler

olusturmaktadir.

Tablo 30: Odenek ve Gider Gergeklesmeleri

Baslangic Odenegi Giderler Kalan

Bin TL

2016 2017 2016 2017 2016 2017
Personel Giderleri 109.290 122.655 62.750 50.180 46.540 72.475
SGK Prim Giderleri 8.402 9.039 4.687 3.844 3.715 5.195
Mal ve Hizmet Alimlari 67.584 82.031 39.150 33.980 28.434 48.051
Cari Transferler 3.301 2.505 2.396 3.082 905 -577
Sermaye Giderleri 138.423 168.770 3.689 7.923 134.734 160.847
TOPLAM 327.000 385.000 112.672 99.009 214.328 285.991

Kurum giderlerinin  harcama birimleri itibariyla dagiimina
bakildiginda ise; Destek Hizmetleri Dairesi'nin yaklasik %39 ile
en ylksek paya sahip oldugu, bunu %16 ile Denetim Dairelerinin
giderlerinin izledigi gdrilmektedir.



Tablo 31: Butce Giderlerinin Harcama Birimlerine Gére Dagilimi
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Bin TL Odenek  Giderler g <20
Destek Hizmetleri Dairesi 229.470 38.960  190.510
Veri ve Sistem Yonetimi Dairesi 20.200 8.772 11.428
Ozel Kalem 18.600 6.269 12.331
Denetim Dairesi | 15.740 3.986 11.754
Denetim Dairesi ll 8.860 4.008 4.852
Denetim Dairesi |l 20.440 4.292 16.148
Denetim Dairesi IV 6.130 3.466 2.664
Hukuk Isleri Dairesi 6.800 3.819 2.981
Strateji Gelistirme Dairesi 5.440 3.300 2.140
Dizenleme Dairesi 6.730 3.725 3.005
Risk Yonetimi Dairesi 5.000 1.6507 3.493
Uygulama Dairesi | 5.800 1.925 3.875
Uygulama Dairesi Il 4.190 2.511 1.679
Uygulama Dairesi IlI 3.300 1.841 1.459
Uygulama Dairesi IV 3.500 1.970 1.530
Uygulama Dairesi V 2.450 224 2.226
Ekonomik Degerlendirmeler Dairesi 3.030 281 2.749
Finansal TUketici lliskileri Dairesi 10.300 4.880 5.420
Bilgi Sistemleri Uyum Dairesi 5.620 2.357 3.263
Kurumsal lletisim ve Dis lligkiler Dairesi 3.400 916 2.484
GENEL TOPLAM 385.000 99.009  285.991
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> Mali Tablolar

Kurumun bilango toplami 2017 yil sonu itibariyla bir dnceki yila gore yaklasik %17 oraninda bulyUyerek 900,0 milyon TL’ye ulasmistir.
Aktifler icinde en yiksek pay 705,7 milyon TL ile yaklasik tamami banka hesaplarindan olusan hazir degerlere ait iken, bu kalemi
182,1 milyon TL ile duran varliklar izlemektedir. Pasif tarafinda ise en blylk kalemi 470,9 milyon TL ile 6zkaynaklar olusturmaktadir.

Tablo 32: Ozet Bilanco

Bin TL 2016 2017
Aktif

1 Dénen Varliklar 587.607 717.896
10 Hazir Degerler 577.852 705.679
12 Faaliyet Alacaklari 706 1.797
14 Diger Alacaklar 592 1.026
15 Stoklar 45 62
16 On Odemeler 3.971 2.747
18 Gelecek Aylara lliskin Giderler ve Gelir Tahakkuku 4.441 6.585
2 Duran Varliklar 179.910 182.155
Aktif Toplami 767.517 900.051
Pasif

3 Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar 369.082 429.156
32 Faaliyet Borglan 237 158
33 Emanet Yabanci Kaynaklar 43 332
36 Odenecek Diger YUkumllikler 2.307 2.259
38 Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 366.495 426.407
5 Ozkaynaklar 398.435 470.894
50 Net Deger 172.088 172.089
59 Dénem Faaliyet Sonuglan 226.347 298.806
Pasif Toplami 767.517 900.051

Kurumun bilanco toplami 2017 yil
sonu itibariyla 900 milyon TL’ye

ulagmigtir.
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Tablo 33: Ozet Gelir Tablosu

Bin TL 2016 2017
1. Katilma Pay Gelirleri 310.733 366.494
2. Satig Indirimleri 0 0
3. Net Gelirler (1-2) 310.733 366.494
4. Satiglarin Maliyeti 0 0
5. Faaliyet Giderleri 109.348 96.774
6. Faaliyet Kan veya Zarari (3-5) 201.385 269.720
7. Diger Faaliyetlerden Olagan Gelirler 24.962 29.086
8. Diger Faaliyetlerden Olagan Giderler 0 0
9. Finansman Giderleri 0 0
10. Olagandisi Gelirler 0 0
11. Olagandisi Gider ve Zararlar 0 0
Dénem Sonucu 6+7-8-9+ 10-11) 226.347 298.806

Bankacilik Kanunu’nun 101’inci maddesi geregince, Kurumun yil sonunda olusan gelir fazlasi izleyen yilin mart ayi icinde genel
buUtceye gelir olarak aktariimaktadir. 2017 yili gelir fazlasi olarak genel bitceye 298,8 milyon TL aktariimis ve bugtine kadar Kurum

butcesinden genel bltceye aktarilan toplam tutar 1.427,0 milyon TL'ye ulasmistir.

Tablo 34: Genel Biitceye Yapilan Aktarmalar

2003 - 2015 2016 2017 Toplam
Milyon TL (Cari fiyatlarla) 901,9 226,3 298,8 1.427,0
Milyon TL (2018 yili fiyatlariyla)* 1.661,7 247,0 298,8 2.207,5
Milyon Dolar 495,3 61,4 78,6 635,3

* Aktarim tutarlarinin TUketici Fiyat Endeksi’'nden (2003=100) yararlanilarak hesaplanan 2018 yill Subat ayi fiyatlari cinsinden seviyesini yansitmaktadir.

Kurumun Mali Denetimi

Bankacilik Kanunu’nun 101’inci maddesinde Kurumun dis denetimine iliskin olarak 5018 sayill Kanunun uygulanmasi 6Sngordlmastdr.
Bu cercevede, Kurumun harcama sonrasi dis denetimi Sayistay tarafindan gerceklestiriimektedir.
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EKLER
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EK 1: Kurumun Yetki Alaninda Yer Alan Kuruluslar *

KURULUS TURU / ADI*
BANKALAR
1 ADABANK A.S.
2 AKBANK T.A.S.
3 AKTIF YATIRIM BANKASI A.S.
4 ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI A.S.
5 ALTERNATIF BANK A.S.
6 ANADOLUBANK A.S.
7 ARAP TURK BANKASI A.S.
8 BANK MELLAT
9 BANK OF CHINA TURKEY A.S.
10 BANK OF TOKYO MITSUBISHi UFJ TURKEY A.S.
11 BANKPOZITiF KREDi VE KALKINMA BANKASI A.S.
12 BIRLESIK FON BANKASI A.S.
13 BURGAN BANK A.S.
14 CITIBANK A.S.
15 DENIZBANK A.S.
16 DEUTSCHE BANK A.S.
17 DILER YATIRIM BANKASI A.S.
18 FIBABANKA A.S.
19 GSD YATIRIM BANKASI A.S.
20 HABIB BANK LIMITED
21 HSBC BANK A.S.
22 ICBC TURKEY BANK A.S.
23 ING BANK A.S.
24 INTESA SANPAOLO S.P.A.
25 iLLER BANKASI A.S.
26 iSTANBUL TAKAS VE SAKLAMA BANKASI A.S.
27 JP MORGAN CHASE BANK NATIONAL ASSOCIATION
28 KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S.
29 MERRILL LYNCH YATIRIM BANK A.S.
30 NUROL AKTIF YATIRIM BANKASI A.S.
31 ODEA BANK A.S.
32 PASHA YATIRIM BANKASI A.S.
33 QNB FINANSBANK A.S.
34 RABOBANK A.S.
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35 SOCIETE GENERALE S.A.

36 STANDARD CHARTERED YATIRIM BANKASI TURK A.S.
37 SEKERBANK T.A.S.

38 T.C. ZIRAAT BANKASI A.S.

39 TURKISH BANK A.S.

40 TURKLAND BANK A.S.

41 TURK EKONOMi BANKASI A.S.

42 TURKIYE FINANS KATILIM BANKASI A.S.
43 TURKIYE GARANTiI BANKASI A.S.

44 TURKIYE HALK BANKASI A.S.

45 TURKIYE iHRACAT KREDi BANKASI A.S.
46 TURKIYE iS BANKASI A.S.

47 TURKIYE KALKINMA BANKASI A.S.

48 TURKIYE SINAi KALKINMA BANKASI A.S.
49 TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O.

50 VAKIF KATILIM BANKASI A.S.

51 YAPI VE KREDi BANKASI A.S.

52 ZiRAAT KATILIM BANKASI A.S.

FINANSAL KiRALAMA SIRKETLERI

1 A&T FINANSAL KiRALAMA A.S.

2 AK FINANSAL KiRALAMA A.S.

3 ALTERNATIF FINANSAL KiRALAMA A.S.

4 ANADOLU FiNANSAL KiRALAMA A.S.

5 ARI FINANSAL KiRALAMA A.S.

6 BNP PARIBAS FINANSAL KiRALAMA A.S.

7 BURGAN FINANSAL KiRALAMA A.S.

8 DE LAGE LANDEN FINANSAL KiRALAMA A.S.

9 DENIZ FINANSAL KiRALAMA A.S.

10 ENKA FINANSAL KiRALAMA A.S.

11 FINANS FINANSAL KiRALAMA A.S.
12 GARANTI FINANSAL KiRALAMA A.S.
13 HALIC FINANSAL KiRALAMA A.S.

14 HALK FINANSAL KiRALAMA A.S.

15 ING FINANSAL KiRALAMA A.S.

16 iS FINANSAL KiRALAMA A.S.
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17 MERCEDES-BENZ FINANSAL KiRALAMA TURK A.S.
18 PERVIN FINANSAL KiRALAMA A.S.

19 SIEMENS FINANSAL KiRALAMA A.S.

20 SEKER FINANSAL KiRALAMA A.S.

21 VAKIF FINANSAL KiIRALAMA A.S.

22 VFS FINANSAL KiRALAMA A.S.

23 YAPI KREDi FINANSAL KiRALAMA A.O.

24 YATIRIM FINANSAL KiRALAMA A.S.

25 ZiRAAT FINANSAL KiRALAMA AS.

FAKTORING SIRKETLERI

1 ABC FAKTORING A.S.

2 ACAR FACTORING A.S.

3 AK FAKTORING A.S.

4 AKDENIZ FAKTORING A.S.
5 AKIN FAKTORING A.S

6 ANADOLU FAKTORING A.S
7 ANALIZ FAKTORING A.S.

8 ARENA FAKTORING A.S.

9 ATAK FAKTORING A.S.

10 ATILIM FAKTORING A.S.

11 BASER FAKTORING A.S.

12 BAYRAMOGLU FAKTORING A.S.
13 BERG FAKTORING A.S.

14 C FAKTORING A.S.

15 CREDITWEST FAKTORING A.S.
16 CAGDAS FAKTORING A.S.

17 ¢6zUM FAKTORING A.S.

18 DENIZ FAKTORING A.S.

19 DESTEK FAKTORING A.S.

20 DEVIR FAKTORING A.S.

21 DOGA FAKTORING A.S.

22 DORUK FAKTORING A.S.

23 EKO FAKTORING A.S.

24 EKSPO FAKTORING HiZMETLERI A.S.

25 EREN FAKTORING A.S.
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27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
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FiBA FAKTORING A.S.
FINANS FAKTORING A.S
GARANTI FAKTORING A.S.
GLOBAL FAKTORING HiZMETLERI A.S.
GSD FAKTORING A.S.
HALK FAKTORING A.S.
HUZUR FAKTORING A.S.
ING FAKTORING A.S.
iSTANBUL FAKTORING A.S.
iS FAKTORING A.S.
KAPITAL FAKTORING A.S.
KENT FAKTORING A.S.

KREDI FINANS FAKTORING HiZMETLERI A.S.

LiDER FAKTORING A.S.
MERKEZ FAKTORING A.S.
MERT FiNANS FAKTORING HiZMETLERI A.S.
MNG FAKTORING A.S.
OPTIMA FAKTORING A.S.
PAMUK FAKTORING A.S.
PARAFINANS FAKTORING A.S.
SARDES FAKTORING A.S.
STRATEJi FAKTORING A.S.
SUMER FAKTORING A.S.
SEKER FAKTORING A.S.
SiRINOGLU FAKTORING A.S.
TAM FAKTORING A.S.

TEB FAKTORING A.S.

TUNA FAKTORING A.S.
ULUSAL FAKTORING A.S.
VAKIF FAKTORING A.S.

VDF FAKTORING A.S.

YAPI KREDi FAKTORING A.S.
YASAR FAKTORING A.S.
YEDITEPE FAKTORING A.S.
ZORLU FAKTORING A.S.
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FINANSMAN SiRKETLERI

1 ALJ FINANSMAN A.S.

2 DORUK FINANSMAN A.S.

3 EVKUR FINANSMAN A.S.

4 HEMENAL FINANSMAN A.S.

5 KOG FiAT KREDi FINANSMAN A.S.

6 KOG FINANSMAN A.S.

7 MERCEDES BENZ FINANSMAN TURK A.S.
8 ORFiN FINANSMAN A.S.

9 SEKER MORTGAGE FINANSMAN A.S.

10 TEB FINANSMAN A.S.

11 TIRSAN FINANSMAN A.S.

12 TURKCELL FINANSMAN A.S.

13 VFS FINANSMAN A.S.

14 VOLKSWAGEN DOGUS FINANSMAN A.S.

BAGIMSIZ DENETIM KURULUSLARI

1 A-1 YEMINLIi MALiI MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

2 AAC BAGIMSIZ DENETIM DANISMANLIK VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.
3 ABD ADA BAGIMSIZ DENETIM A.S.

4 AC iISTANBUL ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM VE SMMM A.S.

5 ACC BAGIMSIZ DENETIM A.S.

6 ADALYA ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM VE SMMM A.S.

7 ADAY BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECi MALi MUSAVIRLIK A.S.
8 ADM BAGIMSIZ DENETIM A.S.

9 AG YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

10 AK BAGIMSIZ DENETiIM VE SERBEST MUHASEBECI MALi MUSAVIRLIK A.S.

11 AKADEMiK BAGIMSIZ DENETIM DANISMANLIK VE YEMiNLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

12 AKiS BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECi MALI MUSAVIRLIK A.S.
13 AKSIiS BAGIMSIZ DENETIM A.S.

14 AKT BAGIMSIZ DENETIM A.S.

15 AKTAN BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALI MUSAVIRLIK A.S.

16 ALTERNATIF BAGIMSIZ DENETIM A.S.

17 ANALITIK BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK A.S.

18 AND YEMINLi MALiI MUSAVIRLiK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

19 ANIL YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
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AREN BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
ARILAR BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

ARKAN ERGIN ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM VE SMMM A.S.

ARTI DEGER ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.
AS BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

ATA ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM VE SMMM A.S.

AVRASYA BAGIMSIZ DENETIM VE YMM A.S.

AYK BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK A.S.

BAKIS YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

BAN-DEN BAGIMSIZ DENETIM HiZMETLERI A.S.

BASARAN NAS BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECi MALi MUSAVIRLIK A.S.
BATI YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

BD BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

BDD BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK A.S.

BDO DENET BAGIMSIZ DENETiIM YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

BiLGi BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

BiLGiLi BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

BiRLESIK EKOL BAGIMSIZ DENETIM A.S.

BiRLESIK UZMANLAR YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
BIiRLESIM BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

BM BAGIMSIZ DENETIM A.S.

BOGAZiCi BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

C&C BAGIMSIZ DENETIM VE YONETIM DANISMANLIGI A.S.

CONSULTA BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

CPA BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK A.S.

CPATURK BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

CROWE HORWATH OLGU BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.
C¢6zUM UNLUER BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALI MUSAVIRLIK A.S.

DEGER BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

DENGE ANKARA BAGIMSIZ DENETIM YEMINLi MALI MUSAVIRLIK A.S.

DENGE BAGIMSIZ DENETIM SERBEST MUHASEBECIi MALi MUSAVIRLIK A.S.
DENGE iZMiR BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

DETAY BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK A.S.

DMF SiSTEM ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM DANISMANLIK VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.
DMR BAGIMSIZ DENETiIM VE DANISMANLIK A.S.
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55 DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECi MALi MUSAVIRLIK A.S.
56 DRT YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

57 DTDENETIMTURKEY BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.
58 ECOVIS DEGER BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

59 EGE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

60 ELIiT BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

61 ENGIN BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECILiK MALi MUSAVIRLIK A.S.
62 ERCIYES YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

63 EREN BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

64 FINANSAL EKSEN BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK A.S.

65 GRC BAGIMSIZ DENETiIM ANONIM SiRKETi

66 GUCBIR BAGIMSIZ DENETIM A.S.

67 GUNCEL BAGIMSIZ DENETIM DANISMANLIK VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.
68 GUNEY BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALiI MUSAVIRLIK A.S.
69 GURELI YEMINLi MALi MUSAVIRLiK VE BAGIMSIZ DENETIM HiZMETLERI A.S.
70 HILAL YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

71 HLB SAYGIN BAGIMSIZ DENETIM A.S.

72 HSY DANISMANLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

73 IHY BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

74 ISIK YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

75 iINTEGRAL BAGIMSIZ DENETiIM ANONIM SiRKETi

76 iRFAN BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

77 iTIMAT BAGIMSIZ DENETIM A.S.

78 KARAR BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK A.S.

79 KARMA BAGIMSIZ DENETIM A.S.

80 KARYA BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK HiZMETLERI A.S.

81 KAVRAM BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

82 KOKER YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

83 KPMG BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECi MALiI MUSAVIRLIK A.S.
84 LEGAL BAGIMSIZ DENETIM YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

85 LiDYA BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECi MALI MUSAVIRLIK A.S.
86 MBK BAGIMSIZ DENETIM VE SMMM A.S.

87 MED YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

88 MEGA GLOBAL ULUSLAR ARASI BAGIMSIZ DENETIM A.S.

89 MERCEK BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

90 MERIDYEN KURUMSAL COZUM VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
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METROPOL BAGIMSIZ DENETIM A.S.

MGI BAGIMSIZ DENETIM S.M.M.M. A.S.

MGI BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

MMB BAGIMSIZ DENETiIM VE DANISMANLIK A.S.

MOD BAGIMSIZ DENETIM SERBEST MUHASEBECI MALi MUSAVIRLIK A.S.
ODITA BAGIMSIZ DENETIM A.S.

OLUSUM BAGIMSIZ DENETiIM VE DANISMANLIK A.S.

ONDER BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK A.S.

PUR BAGIMSIZ DENETIM YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

PWC BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECi MALiI MUSAVIRLIK A.S.
RANDIMAN DENETiIM YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
RASYONEL BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.
REFERANS BAGIMSIZ DENETiIM VE DANISMANLIK A.S.

REHBER BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

REPORT BAGIMSIZ DENETiIM VE SERBEST MUHASEBECi MALi MUSAVIRLIK A.S.
REVIiZYON BAGIMSIZ DENETIM A.S.

RSM TURKEY BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.
SAM-DEN SAMSON BAGIMSIZ DENETIM A.S.

SER&BERKER BAGIMSIZ DENETIM A.S.

SER&BERKER BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

SGD BAGIMSIZ DENETIM HiZMETLERI A.S.

SUN BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

TRC BAGIMSIZ DENETIM A.S.

TURKERLER BAGIMSIZ DENETIM YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.
TURKMEN BAGIMSIZ DENETiIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

ULUSAL BAGIMSIZ DENETIM VE YMM A.S.

ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECILIK MALI MUSAVIRLIK A.S.
UNIVERSAL BAGIMSIZ DENETIM A.S.

UZMAN YEMINLIi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

VEZiIN BAGIMSIZ DENETIM ANONIM SiRKETi

YEDITEPE BAGIMSIZ DENETIM ANONiM SIiRKETi

YILDIZLAR BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLi MALi MUSAVIRLIK A.S.

YKY BAGIMSIZ DENETIM VE YMM A.S.

YORUM YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

YONTEM YEMINLi MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
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YABANCI BANKA TEMSILCILIKLERI

1 AAREAL BANK A.G. TURKIYE TEMSILCILIiGi

2 ABC INTERNATIONAL BANK PLC TURKIYE TEMSILCILIiGi

3 ALUBAF ARAB INTERNATIONAL BANK B.S.C. TEMSILCILIiGi

4 BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA S.P.A. TURKIYE TEMSILCILIiGi
5 BANCO POPULAR ESPANOL S.A. TURKIYE TEMSILCILIiGi

6 BANCO SABADELL S.A. TURKIYE TEMSILCILIiGi

7 BANK AL HABIB LIMITED TURKIYE TEMSILCILIiGi

8 BANK JULIUS BAER&CO.LTD. TURKIYE TEMSILCILIiGi

9 BANK OF BAHRAIN AND KUWAIT TURKIYE TEMSILCILIGi

10 BANK OF CHINA LIMITED TURKIYE TEMSILCILIiGi

11 BNP PARIBAS S.A. TURKIYE TEMSILCILIiGi

12 CAIXABANK S.A. TURKIYE TEMSILCILIiGi

13 CITIBANK N.A TURKIYE TEMSILCILIiGi

14 COMMERZBANK A.G. TURKIYE TEMSILCILIiGi

15 CREDIT EUROPE BANK N.V. TURKIYE TEMSILCILIGi

16 CREDIT INDUSTRIEL ET COMMERCIAL (CIC) TURKIYE TEMSILCILIGi
17 DEG-DEUTSCHE INVESTITIONS-UND ENTWICKLUNGSGESELLSCHAFT MBH TURKIYE TEMSILCILIiGi
18 DEMIR-HALK BANK (NEDERLAND ) N.V. TURKIYE TEMSILCILIiGi

19 DOHA BANK TURKIYE TEMSILCILIGi

20 DUBAI ISLAMIC BANK TURKIYE TEMSILCILIiGi

21 DZ BANK A.G. TURKIYE TEMSILCILIGi

22 EFG BANK AG TURKIYE TEMSILCILIiGi

23 GARANTIBANK INTERNATIONAL N.V. TURKIYE TEMSILCILIGi

24 HUNGARIAN EXPORT-IMPORT BANK PLC. TURKIYE TEMSILCILIiGi
25 ING BANK N.V. TURKIYE TEMSILCILiGi

26 JSC BANK OF GEORGIA TURKIYE TEMSILCILIGi

27 KEB HANA BANK TURKIYE TEMSILCILIGi

28 KENTBANK D.D. TURKIYE TEMSILCILIiGi

29 KFW IPEX-BANK GMBH TURKIYE TEMSILCILIiGi

30 KOREA EXCHANGE BANK TEMSILCILIK OFiSi

31 LANDESBANK BADEN- WURTTEMBERG TURKIYE TEMSILCILIGi
32 MIZUHO CORPORATE BANK LTD. TURKIYE TEMSILCILiGi
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33 NATIXIS SA TURKIYE TEMSILCILIK OFisi

34 NEAR EAST BANK LIMITED TURKIYE TEMSILCILiGi

35 NOMURA BANK INTERNATIONAL PLC

36 OYAK ANKER BANK GMBH TURKIYE TEMSILCILIiGi

37 QINVEST LLC TURKIYE TEMSILCILIiGi

38 RABOBANK INTERNATIONAL TURKIYE TEMSILCILIGi

39 STATE BANK OF INDIA TURKIYE TEMSILCILIiGi

40 SUMITOMO MITSUI BANKING CORPORATION TURKIYE TEMSILCILIiGi
41 THE BANK OF NEW YORK MELLON TURKIYE TEMSILCILIiGi

42 THE EXPORT-IMPORT BANK OF KOREA TURKIYE TEMSILCILIiGi
43 UBS A.G. TURKIYE TEMSILCILIiGi

44 UNION BANCAIRE PRIVEE, UBP SA TURKIYE TEMSILCILIiGi

45 WELLS FARGO BANK N.A. TURKIYE TEMSILCILIGi

46 ZiRAAT BANK INTERNATIONAL AG TURKIYE TEMSILCILIGI

VARLIK YONETIM SiRKETLERI

1 BIiRLESIM VARLIK YONETIM A.S.
2 DESTEK VARLIK YONETIM A.S.
3 EFES VARLIK YONETIM A.S.

4 EMIR VARLIK YONETIM A.S.

5 FiNAL VARLIK YONETIM A.S.

6 GUVEN VARLIK YONETIM A.S.

7 HAYAT VARLIK YONETIM A.S.

8 HEDEF VARLIK YONETIM A.S.

9 iSTANBUL VARLIK YONETIM A.S.
10 MEGA VARLIK YONETIM A.S.

11 MERKEZ VARLIK YONETIM A.S.
12 MET-AY VARLIK YONETIM A.S.
13 SUMER VARLIK YONETIM A.S.
14 VERA VARLIK YONETIM A.S.

15 YUNUS VARLIK YONETIM A.S.
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DEGERLEME KURULUSLARI

1 1A GRUP GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

2 24 TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

3 4A DANISMANLIK VE GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

4 A ARTIBIR GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

5 A GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

6 AAA FINANSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.w
7 ACE GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

8 ACI KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
9 ADA TASINMAZ DEGERLEME DANISMANLIK A.S.

10 ADIM GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

11 ADIL TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

12 ADRES GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

13 AKADEMIi GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

14 AKTIF GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

15 ALAN TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

16 ANKA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

17 ANREVA KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
18 ARCHi DANISMANLIK VE GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

19 AREA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

20 ARGE GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

21 ARI GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

22 ARIKAN TASINMAZ DEGERLEME A.S

23 ARMA TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

24 ARTI GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

25 ARVES GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

26 ASAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

27 ATAK GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

28 ATLAS GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

29 AVRUPA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

30 BiLGE GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

31 BiLGi GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

32 CLS KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
33 CAGKAN GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

34 CELEN KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.



35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69

CINAR TASINMAZ DEGERLEME VE MUSAVIRLIK A.S.

CizGi GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

D TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

DEGA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
DEGER GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
DEMIR GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
DENGE GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
DETAY TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S

DGD GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
DONATI GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

DORA GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

DUNYA GRUP GAYRIMENKUL DEGERLEME DANISMANLIK A.S.
DUZEY GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
EKiP TASINMAZ DEGERLEME A.S.

EKOL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
EKSEN GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
EKSPER GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
EKSPERTUR GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
ELIiT GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

ELMA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
EMEK TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

EMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
EPOS GAYRIMENKUL DANISMANLIK VE DEGERLEME A.S.
ETiK GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
ETKIN GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
EVA GAYRIMENKUL DEGERLEME DANISMANLIK A.S.

FOKUS GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

FOREKS GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
FORM GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
GALATA TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK HiZMETLERI A.S.
GEDAS GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

GERCEK GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

GiRiSIM GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

GOLD GAYRIMENKUL DEGERLEME EKSPERTIZ VE DANISMANLIK A.S.
HARMONI GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
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70 HEDEF TASINMAZ DEGERLEME A.S.

71 iDEAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

72 iLKE GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

73 iINVEST GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

74 iSTANBUL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

75 KALME KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
76 KARAT TASINMAZ DEGERLEME A.S.

77 KARE GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

78 KENT KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
79 KFB GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

80 KOZA GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

81 KUZEY KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
82 LAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE MUSAVIRLIK A.S.

83 LiDER GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

84 LiMIT GAYRIMENKUL DEGERLEME HiZMETLERI A.S.

85 LOTUS GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

86 MAKRO GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

87 MARKA KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME DANISMANLIK A.S.
88 MAVi GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

89 MAY GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

90 METRIK GAYRIMENKUL DEGERLEME DANISMANLIK A.S.

91 METROPOL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

92 MULK KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
93 NET KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
94 NOKTA TASINMAZ DEGERLEME A.S.

95 NOVA TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

96 0zTURK GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

97 PiRAMIT GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

98 PiRi GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

99 PLATFORM GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

100 PRIM E GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

101 RASYONEL GRUP TASINMAZ DEGERLEME A.S.

102 REEL GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

103 REFERANS GRUP GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
104 REHBER GAYRIMENKUL DEGERLEME DANISMANLIK A.S.
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105 RESPA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

106 RM RIiTiM GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

107 ROTA TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

108 SEAK GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

109 SENTEZ GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

110 SMART KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK HiZMETLERI A.S.
111 SOM KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK HiZMETLERI TICARET A.S.
112 SUMER GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

113 TADEM TASINMAZ DEGERLEME MUSAVIRLIK A.S.

114 TAKSIM KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
115 TALYA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

116 TEKNiK GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

117 TER RA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

118 TSKB GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

119 TUVEO KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
120 ULUSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

121 UZMAN GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIL A.S.

122 VAKIF GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

123 VARLIK TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

124 VERA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

125 ViZYON TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

126 YATIRIM GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

127 YEDITEPE GRUP GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
128 YETKiIN GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

129 ZEUGMA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

130 ZiRVE GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

DERECELENDIRME KURULUSLARI

1 JCR AVRASYA DERECELENDIRME HiZMETLERI A.S.
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ODEME KURULUSLARI

1 AYPARA ODEME KURULUSU A.S.

2 BPN ODEME KURULUSU A.S.

3 BURADAODE ODEME KURULUSU A.S.

4 CEO ODEME HiZMETLERI A.S.

5 EFiX ODEME HiZMETLERI A.S.

6 ELEKSE FATURA ODEME KURULUSU A.S.

7 FATURAKOM ODEME HiZMETLERI A.S.

8 FATURAMATIK ODEME KURULUSU A.S.

9 FOY FATURA ODEME KURULUSU A.S.

10 GONDERAL ODEME HiZMETLERI A.S.

11 ivyzico ODEME HiZMETLERI A.S.

12 MOKA ODEME KURULUSU A.S.

13 MONEYGRAM TURKEY ODEME HiZMETLERI A.S.
14 N KOLAY ODEME KURULUSU A.S.

15 NESTPAY ODEME HiZMETLERI A.S.

16 OCTET EXPRESS ODEME KURULUSU A.S.

17 PAYNET ODEME HiZMETLERI A.S.

18 PAYTR ODEME HiZMETLERI A.S.

19 PAYTREK ODEME KURULUSU HiZMETLERI A.S.
21 PAYU ODEME KURULUSU A.S.

22 PRATIK iSLEM ODEME KURULUSU A.S.

23 RIA TURKEY ODEME KURULUSU A.S.

24 SENDER ODEME HiZMETLERI A.S.

25 TAM FATURA ODEME HiZMETLERI A.S.

26 TREND ODEME KURULUSU A.S.

27 TT ODEME HiZMETLERI A.S.

28 UPT ODEME HiZMETLERI A.S.

29 ViZYON TAHSILAT SISTEMLERi VE ODEME HiZMETLERI A.S.
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ELEKTRONIK PARA KURULUSLARI

1 BELBIiM ELEKTRONIK PARA VE ODEME HiZMETLERI A.S.

2 BIRLESIK ODEME HiZMETLERIi VE ELEKTRONIK PARA A.S.
3 CEMETE ELEKTRONIK PARA VE ODEME HiZMETLERI A.S.

4 D ODEME ELEKTRONIK PARA VE ODEME HiZMETLERI A.S.
5 HIZLIPARA ODEME HiZMETLERIi VE ELEKTRONIK PARA A.S.
6 iNINAL ODEME VE ELEKTRONIK PARA HiZMETLERI A.S.

7 PAPARA ELEKTRONIK PARA VE ODEME HiZMETLERI A.S.

8 TURK ELEKTRONIK PARA A.S.

9 TURKCELL ODEME VE ELEKTRONIK PARA HiZMETLERI A.S.
10 VODAFONE ELEKTRONIK PARA VE ODEME HiZMETLERI A.S.
11 WIRECARD ODEME VE ELEKTRONIK PARA HiZMETLERI A.S.

* Kurulus listesi glincel olup faaliyet alanlarina gére alfabetik olarak siralanmistir.

EK 2. Gorevde Bulunan, Gérev Siiresi Sona Eren Veya Gorevden Ayrilan Kurul Uyeleri

Gorevde Bulunan Kurul Uyeleri

ADI-SOYADI UNVANI GOREVE BASLAMA TARIHi
Mehmet Ali AKBEN Baskan 18/05/2015
Yakup ASARKAYA ikinci Bagkan 15/12/2017
Olcay TURAN Uye 02/12/2013
Beytullah YAZAR Uye 15/12/2017
Mustafa BALCI Uye 15/12/2017
Fatin RUstl KARAKAS(%) Uye 15/12/2017

()Muhiddin GULAL dan bosalan Uyeligin, kalan siiresi icin gérev yapmak Uizere atanmistir.
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Gorev Siiresi Sona Eren Veya Goérevden Ayrilan Kurul Uyeleri

GOREVDEN AYRILIS

ADI-SOYADI UNVANI GOREVE BASLAMA TARIHi TARIHi
BASKANLAR

Mukim OZTEKIN Bagkan 22/06/2012 13/11/2014
Tevfik BILGIN Bagkan 01/12/2003 11/04/2012
R. Engin AKCAKOCA Bagkan 19/03/2001 05/11/2003
Zekeriya TEMIZEL Bagkan 06/04/2000 03/03/2001
Mutalip UNAL ikinci Bagkan 06/10/2009 06/10/2015
Ahmet SIRIN ikinci Bagkan 12/08/2003 13/06/2011
ibrahim Halil CANAKCI ikinci Bagkan 11/12/2002 05/05/2003
Ali Vefa GELIK ikinci Bagkan 13/06/2001 07/08/2001
Biltekin OZDEMIR ikinci Baskan 06/04/2000 13/06/2001
irfan CEVIK Uye 25/06/2014 25/07/2017
Mustafa KORHAN Uye 18/05/2015 22/06/2017
Muhiddin GULAL Uye 05/12/2013 11/07/2017
Haluk TOZUM Uye 03/05/2012 01/09/2016
Can Akin CAGLAR Uye 25/07/2011 30/04/2014
Selim Servet TASDELEN Uye 25/01/2010 17/11/2014
Mustafa AKIN Uye 16/11/2007 16/11/2013
Erol BERKTAS Uye 14/11/2007 14/11/2013
Huseyin AL Uye 28/07/2005 28/07/2011
Mukim OZTEKIN Uye 02/10/2009 08/01/2010
Prof. Dr. Yusut TUNA Uye 12/08/2003 12/08/2009
Mustafa EKIM Uye 01/07/2003 01/07/2009
Yusuf Ziya ONDER Uye 13/06/2001 13/06/2007
Prof. Dr. Kemal CEVIK Uye 06/04/2000 13/06/2007
Mehmet Nuri DOGULU Uye 13/06/2001 13/06/2005
Atilla TASDEMIR Uye 13/06/2001 13/06/2003
Ali Akin TARI Uye 13/06/2001 13/06/2003
Ural SEKERCI Uye 06/04/2000 13/06/2001
Selim Servet TASDELEN Uye 06/04/2000 13/06/2001
Prof. Dr. Bilge HACIHASANOGLU Uye 06/04/2000 13/06/2001

Halil YETGIN Uye 06/04/2000 13/06/2001
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