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14/09/2007 tarih ve 26643 sayili Resmi Gazete'd@gmynarak yururlge giren
“Bankalarda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Aka& ilkelere Iliskin Teblig”in(Teblig)
“ATM Guvenligi” baslikli 32 nci maddesinin kéci fikrasinda yer alarMu sterilere
uygulanan kimlik dgrulama mekanizmasi birbirinden $ansiz en az iki bilenden olgur.
Bu iki bilesen; miterinin "bildigi", misterinin "sahip oldgu" veya miterinin "biyometrik
bir karakteristgi olan" unsur siniflarindan farkh ikisine ait olrkaizere segcilir. Mgterinin
"bildigi" unsur olarak PIN bilgisi gibi bilgenler, "sahip oldgu" unsur olarak ATM Kkarti
gibi bilegenler kullanilabilir. Bilgenler tamamen mterinin sahsina 6zgu olmali ve bunlar
sunulmadan kimlik dgulama gercgeklgirilememeli, hizmetlere eim salanamamalidir.”
hikmunun, 6zellikle ATM’e kartsiz para yatirmgeimlerinde nasil uygulanagaa iliskin
tereddutler bulundiu anlgilimistir.

ATM’ler Gizerinden gercekbigirilen herhangi bir slemin, bankasubesindeki gieler
aracllglyla gerceklstirildi gi durumda kimlik tespit zorunlufiu bulunmakta ise s6z konusu
islem icin ATM Uzerinde de Teldiin 32 nci maddesinin enci fikrasina uygun olarak
kimlik dogrulama gercekigirilmeli; islem tipi, sayisi ve limiti gibi hususlar dikkatarsrak
supheli slem gerceklgtiriimesi ihtimaline kagi gerekli kontrol ve takip mekanizmasi tesis
edilmeli ve gerekli bildirimler yapiimalidiSubelerde gerceksérilmesi halinde kimlik tespit
zorunlulggu bulunmayansiemler igin ise, bankalar ATM’ler tzerinde kendilideyecekleri
kimlik dogrulama yontemlerini kullanabileceklerdir.

Teblig olunur.
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