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BIiLGI SISTEMLERI VE i$ SURECLERININ DENETIMI HAKKINDA
YONETMELIK TASLAGI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak, Tanimlar ve Kisaltmalar

Amac

MADDE 1 — (1) Bu Yonetmeligin amaci, Kurum goézetimi ve denetimi altindaki
kuruluglarm bilgi sistemleri ile is siireclerinin, Ydnetmelik kapsaminda yetkilendirilmis
bagimsiz denetim kuruluslari tarafindan denetlenmesi ile ilgili usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Kurum gozetimi ve denetimi altindaki kuruluslar ile bilgi sistemleri
denetimine iligkin rapor olusturulmasi amaciyla smirl olmak iizere bankalarin konsolidasyon
kapsamindaki ortakliklari, bilgi sistemleri ve/veya is siireclerinin denetimini yapmaya yetkili
bagimsiz denetim kuruluslar1 ve dis hizmet saglayici kuruluslar 1 inci maddede belirtilen
amagla smirli olarak bu Yonetmelik hiikiimlerine tabidir.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik, 19/10/2005 tarihli ve 5411 sayili Bankacilik
Kanununun 15 inci, 36 nc1 ve 93 tincii maddeleri, 21/11/2012 tarihli ve 6361 sayili Finansal
Kiralama, Faktoring, Finansman ve Tasarruf Finansman Sirketleri Kanununun 14 iincii ve 17
inci maddeleri ile 23/2/2006 tarihli ve 5464 sayil1 Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanununun
27 nci maddesine dayanilarak hazirlanmigtir.

Tanmmlar ve kisaltmalar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Bagimsiz denet¢i: BDY 'nin 4 iincii maddesinin birinci fikrasinda yer alan tanmmi

b) Bagimsiz denetim: BDY ’nin 4 iincii maddesinin birinci fikrasinda yer alan tanimu,

¢) Bagimsiz denetim kurulusu: BDY ’nin 4 iincli maddesinin birinci fikrasinda yer alan
tanimu,

¢) Banka: Kanunun 3 iincii maddesinde gecen banka tanimini,

d) BBDY: 02/04/2015 tarihli ve 29314 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin
Bagimsiz Denetimi Hakkinda Yonetmeligi,

e) BDY: Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1t Kurumunun 26/12/2012
tarihli ve 28509 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bagimsiz Denetim Y dnetmeligini,

f) Bilgi aligverisi kuruluslart: 23/2/2006 tarihli ve 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi
Kartlar1 Kanununun 4 {incii maddesi ¢ercevesinde faaliyet izni alarak bilgi aligverisi
faaliyetinde bulunan kuruluslar1 ve Kanunun 73 {incii maddesi kapsaminda en az bes banka ya
da finansal kurulug tarafindan her tiirlii bilgi ve belge alisverisi i¢in kurulan kuruluslari,

g) Bilgi sistemleri bagimsiz denetimi: Bilgi sistemleri yonetimi kapsaminda yer alan
slireg, faaliyet, yazilim ve donanim gibi bilgi sistemi unsurlar1 ve denetlenenin faaliyetlerine
iliskin siirecler ile bu sistem ve siiregler dahilinde tesis edilen i¢ kontrollerin degerlendirilmesi
sonucunda goriis olusturulmasi ve rapora baglanmasi agsamalarindan olusan siireci,

&) BSD: Bankalar, risk merkezi ve bilgi aligverisi kuruluslarinda bilgi sistemleri ve is
stirecleri bagimsiz denetimi ile Kurum gozetimi ve denetimi altindaki diger kuruluslarda bilgi
sistemleri bagimsiz denetimini,

h) Denet¢i: Kurum tarafindan yetkilendirilmis bilgi sistemleri bagimsiz denetim
faaliyetini yirliten kurulus ya da dis hizmet saglayan kurulus tarafindan bilgi sistemleri
denetimini yapmak iizere gorevlendirilen ve unvanlar1 bu Yonetmeligin 18 inci maddesinde
siralanan personel ile is siirecleri denetimi faaliyetlerinde bagimsiz denet¢iyi,



1) Denetlenen: Kurum gozetimi ve denetimi altindaki kuruluslar ile bu Yonetmelik
kapsaminda denetim raporu olusturulmast amaciyla smirli olmak iizere bankalarin
konsolidasyon kapsamindaki ortakliklarini ve denetlenen kuruluslarin dig hizmet sagladiklar1
kuruluslart,

i) Diger finansal kuruluslar: Bankalar, Risk Merkezi ve bilgi alisverisi kuruluslar1 harig
Kurum gozetimi ve denetimi altindaki kuruluslari,

J) Genel kontroller: Bilgi sistemlerinden beklenen fonksiyonlarin dogru bir sekilde
yerine getirilmesi, istenmeyen olaylarin engellenmesi, belirlenmesi ve diizeltilmesi ile ilgili
olarak yeterli giiven ortaminin olusturulmasini ve i siiregleri tizerindeki kontrollerin
islevselligi i¢in glivenilir bir ortamin saglanmasini hedefleyen, bilgi sistemlerini olugturan
sistemler, bilesenler, siire¢ler ve verinin tamamina veya biiylik bir bdliimiine tatbik edilen
kontroller ile bu kontrollerin tatbik edilmesini saglayan politika ve prosediirlert,

k) Is siiregleri: Bankalarm, Kanunun 4 iincii maddesi cergevesinde yiiriittiigii faaliyetlere
iligkin tesis edilen is siirecleri ile Risk Merkezi ve bilgi aligverisi kuruluslarinin ilgili mevzuati
cercevesinde yiirtittiikleri faaliyetler kapsamindaki is siireglerini,

I) Kanun: 19/10/2005 tarihli ve 5411 sayili Bankacilik Kanununu,

m) Kontrol: Is hedeflerinin gerceklestirilmesi, istenmeyen olaylarin engellenmesi,
belirlenmesi ve diizeltilmesi ile ilgili olarak yeterli derecede giivenceyi olusturma amaci giiden
politikalar, prosediirler, uygulamalar ve organizasyonel yapilarin tamamini,

n) Kontrol hedefi: Belirli bir bilgi sistemleri aktivitesi i¢cinde kontrol prosediirleri
olusturarak istenen bir sonucun veya bir amacin gergeklestirilmesini saglayan hedefleri,

0) Kurul: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunu,

0) Kurum: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunu,

p) Risk merkezi: Kanununun ek 1 inci maddesi uyarinca Tirkiye Bankalar Birligi
nezdinde kurulan Risk Merkezini,

r) Yetkili kurulus: Bu Yonetmelik kapsaminda BSD yapma yetkisi verilen bagimsiz
denetim kurulusunu,

S) Yoneticiler: Denetlenenin yonetim kurulu, denetim komitesi ve kredi komitesi bagkan
ve iiyeleri ile genel miidiir, genel miidiir yardimcilar1 ve imza yetkisine sahip mensuplarindan,;
bolge miidiirleri, sube miidiirleri ve genel miidiirliik merkez teskilatinda yer alan b6 lim, kisim,
grup ve bunlara esdeger isimler altinda faaliyet gésteren birimlerin yoneticilerini

ifade eder.
_ IKINCi BOLUM
Bilgi Sistemleri ve Is Siirecleri Denetimine Iliskin Genel Kavramlar
Onemlilik

MADDE 5 — (1) Onemlilik mesleki tecriibeye dayal: bir miitalaa konusu olup; kontrol
zayifliklart sonucu ortaya c¢ikan ya da c¢ikabilecek hatalarin, ihmallerin, prosediirlere
aykiriliklarm ve hukuka aykiri fiillerin, denetlenenin finansal verilerini raporlamasina, giivenli
ve kesintisiz hizmet saglamasina olan ya da olabilecek etkisinin degerlendirilmesidir.

(2) Bilgi sistemleri ve 1is siliregleri denetiminde oOnemlilik kavrami, denetimin
planlanmasi, gerekli alanlarda yogunlagtirilmasi, bulgular degerlendirilmesi ve raporlanmasi
icin kullanilabilir.

(3) Denetlenen acisindan hassasiyet arz eden verilerin biitlinliigii, tutarhiligi,
giivenilirligi, gereken durumlarda gizliligi ve faaliyetlerin siirekliligi 6nemlilik kavrami
kapsaminda dikkate alinmas1 gereken temel unsurlardir.

(4) Finansal raporlar1 etkileyen kontrollerin degerlendirilmesinde, siire¢ veya sistem
tarafindan yiiriitiilen finansal islemin degeri, islem siklig1 gibi 6geler kullanilirken, finansal
islemlere iligkin olmayan kontrollerin degerlendirilmesinde ise is stirecinin kritikligi, sistem ve
operasyonlarin maliyeti, hatalarin muhtemel sonuglarinin biiyiikliigii, bir zaman araliginda



gerceklesen islem/sorgu sayisi, tutulan dosyalarin ve iiretilen raporlarin niteligi, zamanlamasi
ve kapsami, hizmet seviyesi anlagmalarinin gerekleri ve ceza maddelerindeki para cezasi
tutarlar1 gibi 6geler kullanilir.

Kontrollerin simiflandirilmasi

MADDE 6 — (1) Denetg¢i, incelemeleri neticesinde tespit ettigi kontrol zafiyetlerini
onemlilik kavramma gore kontrol zayifligi, kayda deger kontrol eksikligi ve 6nemli kontrol
eksikligi seklinde asagida belirtilen 3 farkli sinifta tasnif eder:

a) Kontrol zayiflig1: Bir kontroliin tasariminin veya isletilmesinin, hatalar1 zamaninda
Onleme ve tespit etmeye olanak saglamamasi1 durumudur.

1) Tasarimdaki kontrol eksikligi, bir kontrol hedefinin ger¢eklesmesini saglayacak
kontroliin bulunmamasi1 ya da var olan bir kontroliin tasarlandig1 sekilde calisiyor olsa bile
tasarimindaki hatalardan dolay1 kendisinden beklenen kontrol hedefini gerceklestirememesi
durumudur.

2) Isletimdeki kontrol eksikligi, diizgiin tasarlanmis bir kontroliin tasarlandig: sekilde
calismamasi ya da kontrolii gerceklestiren personelin, kontroliin etkin bir sekilde yerine
getirilmesi i¢in gerekli yetki ve yeterlilige sahip olmamasi durumudur.

b) Kayda deger kontrol eksikligi: Denetlenenin verilerinin biitiinliigiiniin, tutarliligmin,
giivenilirliginin ve gereken durumlarda gizliliginin saglanmasina, faaliyetlerinin devamhiliginin
teminine olumsuz etki yapmas1 muhtemel bir kontrol zayiflig1 veya birka¢ kontrol zayifliginin
bir araya gelmesi sonucu olusan Onemsiz sayilamayacak eksiklik olarak tanimlanir. Is
stireclerinde denetlenenin finansal verilerinin giivenilir bir sekilde genel kabul gormiis
muhasebe standartlarina uygun olarak kaydedilmesi, kayitlarin yetkilendirilmesi, islenmesi
veya raporlanmasi sirasinda olusan hatalarin ve ihmallerin 6nlenmesine olumsuz etki yapmasi
muhtemel eksiklikler de bu kapsamda degerlendirilir.

¢) Onemli kontrol eksikligi: Bilgi sistemlerinin faaliyetlerini, verilerinin biitiinligi,
dogrulugu ile giivenligini 6nemli diizeyde etkileyecek ve is siireglerinde denetlenenin donemsel
olarak yaptig1 finansal raporlamalarinda 6nemli bir yanhishgin onlenmesini, diizeltilmesini
engelleyecek veya bu siireclere iligkin bilgilerin biitiinliigliniin ve tutarhiliginin, giivenilirliginin,
devamliliginin ve gereken durumlarda gizliliginin saglanmasina énemli olumsuz etki yapmasi
kuvvetle muhtemel, bir veya birka¢ kontrol zayifliginin bir araya gelmesidir.

Etkinlik, yeterlilik ve uyumluluk

MADDE 7 — (1) Bir kontroliin tasariminin etkin olarak kabul edilebilmesi igin,
tasarimdaki kontrol eksikliginin bu kontrol biinyesinde bulunmamasi veya bulunsa dahi 6nemli
kontrol eksikligine sebebiyet vermemesi gerekir.

(2) Bir kontroliin isletiminin etkin olarak kabul edilebilmesi i¢in, isletimdeki kontrol
eksikliginin bu kontrol biinyesinde bulunmamasi veya bulunsa dahi 6nemli kontrol eksikligine
sebebiyet vermemesi gerekir.

(3) Bilgi sistemleri ile is siirecleri tizerindeki kontrollerin yeterli olmasi,

a) Onemlilik ilkesi gercevesinde denetime tabi tutulan tiim kontrollerin tasarimlarmin
etkin oldugunu,

b) Bu kontrollerin; is hedefleri ¢ercevesinde kendilerinden beklenen sonucu
iiretebilecek ve maruz kalinabilecek riskleri telafi edebilecek sekilde tasarlandiklarimi

ifade eder.

(4) Bilgi sistemleri ile is siirecleri tizerindeki kontrollerin etkin olmast;

a) Onemlilik ilkesi ¢ercevesinde denetime tabi tutulan tiim kontrollerin isletimlerinin
etkin oldugunu,

b) Bu kontrollerin, kendilerinden beklenen islevleri ve kontrol hedeflerini layikiyla
yerine getirdiklerini

ifade eder.



(5) Bir kontroliin uyumlu sayilabilmesi i¢in kontrole iliskin Kanun ve bu Kanuna
istinaden yayimlanan alt diizenlemeler ve talimatlarda yer alan hususlarin ve yiikiimliiliiklerin
tamaminin kargilanmasi gerekir. Bilgi sistemleri ve is siirecleri tizerindeki kontrollerin uyumlu
olmasi; onemlilik ilkesi ¢ergevesinde denetime tabi tutulan tiim kontrollerin uyumlu oldugunu
ifade eder.

Denetim riski

MADDE 8 — (1) Denetim riski, denet¢inin agsagidaki risklere bagli olarak dogru goriis
vermemesi olasiligidir:

a) Yapisal risk: Kontroliin olmamasi nedeniyle, en azindan kayda deger olan bir kontrol
eksikliginin var olmasi riskini ifade eder.

b) Kontrol riski: Kontroliin layikiyla ¢alismamasi sebebiyle, en azindan kayda deger
olan bir kontrol eksikligini oOnleyememesi, ortaya c¢ikaramamasi veya zamaninda
diizeltememesi riskini ifade eder.

c) Tespit riski: Denetginin, denetlenenin i¢ kontrol sisteminde yer alan en azindan kayda
deger olan bir kontrol eksikligini ortaya ¢ikaramamasi riskini ifade eder.

(2) Onemli veya kayda deger kontrol eksikligi riski: Denetlenenin i¢ kontrol sisteminde
en azindan kayda deger olan bir kontrol eksikliginin bulunmas: riskini ifade eder. Onemli ya da
kayda deger kontrol eksikligi riski, yapisal risk ve kontrol riskinden kaynaklanir.

(3) Denet¢i, denetim riskini makul diizeye indirebilmek i¢in, 6nemli veya kayda deger
kontrol eksikligi riskinin yiiksek oldugu alanlarda tespit riskini diisiirecek sekilde uygun
denetim tekniklerini kullanir.

UCUNCU BOLUM
Yetkilendirme, izin ve Meslek Mensuplar

Yetkilendirilecek kuruluslarda aranan sartlar

MADDE 9 — (1) Bu Yonetmelik kapsaminda bankalar, Risk Merkezi ve bilgi aligverisi
kuruluslarinda bilgi sistemleri ve is siireclerinin denetimi yapmak i¢in yetkilendirilecek
kuruluslarin;

a) BBDY kapsaminda bankalarda bagimsiz denetim yapma yetkisini haiz olmasi,

b) Bu Yonetmelik kapsamindaki faaliyetleri yiiriitecek yeterli say1 ve nitelikte denetgi,
teknik donanim, belge ve kayit diizenine sahip olmasi,

¢) Kalite kontrol sistemine iliskin yapinin ve yazil politikalarin olusturulmasi

sarttir.

(2) Bu Yonetmelik kapsamindaki diger finansal kurulusglarda bilgi sistemleri denetimi
yapmak i¢in yetkilendirilecek kuruluslarin;

a) BBDY nin 8 inci maddesinin birinci fikrasmin (¢) ve (f) bendi hari¢ olmak tizere
belirtilen nitelikleri saglamasi,

b) Bu Yonetmelik kapsamindaki faaliyetleri yiiriitecek yeterli say1 ve nitelikte denetci,
teknik donanim, belge ve kayit diizenine sahip olmasi,

c) Kalite kontrol sistemine iliskin yapmin ve yazili politikalarin olusturulmasi

sarttir.

Yetki bagvurusu sirasinda gerekli olan bilgi ve belgeler

MADDE 10 — (1) BSD faaliyetinde bulunmak isteyen bagimsiz denetim kurulusu
tarafindan Kuruma verilecek basvuru dilekgesine, denet¢i yardimcisi disindaki denetgilerin;

a) Mesleki tecriibelerini, denetimle ilgili aldiklar1 egitimleri, varsa katilmis oldugu
denetim ¢alismalar1 ve bu ¢alismalarda almis oldugu gorevleri de iceren ek-1’de yer alan 6rnege
uygun olarak diizenlenecek ayrintili 6zge¢misleri, lisans ve/veya lisansiistii egitimlerine iliskin
diplomalarmin/mezuniyet belgelerinin asli ya da Kurumca onayl sureti,

b) Varsa bu Yonetmelik kapsamina iliskin sertifikalarmin ash ya da Kurumca onayh
sureti,



¢) Bu Yonetmelik kapsamina iligkin konularda aldig1 veya verdigi egitimlere iligkin
belgelerin kopyalari,

¢) Sabika kayitlarinin olmadigma dair yazili beyanlari,

d) Bu Yonetmelik kapsaminda uygun goriilmiis olan unvanlari,

e) Birden fazla bagimsiz denetim kurulusunda ortakliginin bulunmadigina dair ek-2’de
yer alan drnege uygun olarak diizenlenecek yazili beyanlari,

) Denetlenenlerde veya 06/12/2012 tarihli ve 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanununa
tabi sirketlerde denetim yapma yetkisi iptal edilmis olan bagimsiz denetim kuruluslarinda ortak
veya yetki iptaline neden olan denetim faaliyetinde bagimsiz denetgi veya denetci sifat1 ile yer
almadigina dair ek-3’te yer alan 6rnege uygun olarak diizenlenecek yazili beyanlart,

g) Mesleki faaliyetler disinda ¢alismadiklarina dair ek-4’te yer alan 6rnege uygun olarak
diizenlenecek yazili beyanlari,

g) Bagimsiz denetim kurulusunda tam zamanh gorev yaptiklarina veya yapacaklarma
dair ek-5’de yer alan 6rnege uygun olarak diizenlenecek yazili beyanlari,

h) Daha once yapilan ya da yapilacak bir disiplin kovusturmas: sonucunda bagimsiz
denetimin yapilmasima engel teskil edecek bir ceza alinmadiginin ilgili kurumdan talep edilecek
belge ile tevsik edilmesi kaydiyla, haklarinda diger yetkili kurumlar tarafindan bir disiplin
kovusturmast yapilip yapilmadigina, boyle bir kovusturma baslatildiginda en ge¢ yedi giin
icinde Kurumun bilgilendirilecegine, kovusturma sonucunda BSD’nin yapilmasina engel teskil
edecek bir ceza alinmasi halinde bulunulan goérevden en ge¢ on bes gilin igerisinde istifa
edilecegine iligkin, ek-6’da yer alan 6rnege uygun olarak diizenlenecek yazili beyanlari,

1) BSD faaliyeti sirasinda bagimsizliklarinin ortadan kalkmasi durumunda denetlenene
verilen denetim hizmetinden ¢ekilecegini taahhiit etmesine yonelik olarak ek-7’de yer alan
ornege uygun olarak diizenlenecek yazili taahhiit belgesi

eklenir.

(2) Bagimsiz denetim kurulusunun verece§i hizmetlerden dogabilecek zararlari
karsilamak amaciyla mesleki sorumluluk sigortasi yaptiracaklarmna iliskin beyanlarina da
basvuru dilekg¢esinde yer verilir.

Bilgi sistemleri ve is siirecleri denetimi yapma yetkisinin verilmesi

MADDE 11 — (1) BSD yapma yetkisi almak {izere bagvuruda bulunan bagimsiz denetim
kuruluslar1 bu Yonetmeligin 10 uncu maddesinde belirtilen bilgi ve belgeler ¢ergevesinde
Kurum tarafindan degerlendirilir. Mesleki ve teknik ac¢idan yeterliliklerinin tespitine yonelik
olarak Kurum tarafindan yapilacak degerlendirme ve gerekirse yerinde incelemeler sonucunda
faaliyet konularim yiiriitebilecek yeterlilige sahip olduklar1 kanaatine varilmasi halinde;

a) Bankalarda bagimsiz denetim yapma yetkisine haiz kuruluglara Kurul karariyla bu
Yonetmelik kapsaminda bilgi sistemleri ve is siirecleri denetimi yapma yetkisi verilir ve bilgi
sistemleri bagimsiz denetim kuruluslar listesine eklenir.

b) Bankalarda bagimsiz denetim yapma yetkisine haiz olmayan kuruluslara Kurul
karartyla bu Yonetmelik kapsaminda diger finansal kuruluslarda bilgi sistemleri denetimi
yapma yetkisi verilir ve bilgi sistemleri bagimsiz denetim kuruluslari listesine eklenir.

(2) Yetki basvurularmin degerlendirilmesi siirecinde, Kurum tarafindan gerekli
goriilmesi halinde bagimsiz denetim kurulusunun yetkinliginin ve yeterliliginin 6l¢iilebilmesi
amaciyla ilave bilgi ve belgeler talep edilebilir. Talep edilen bilgi ve belgeler yetkinin
verilmesine iliskin degerlendirmelerde dikkate alinir.

(3) Bu Yonetmelik kapsaminda denetim yapma yetkisinin almmmasmni saglayan
unsurlarn siirekliligi esastir. Kurum gerekli gérdiigii durumlarda bu unsurlarm varligmi kontrol
edebilir.

(4) Bu Yonetmelik kapsaminda denetim yapma yetkisi verilen bagimsiz denetim
kuruluslariin unvanlar1 Kurum internet sitesinde duyurulur.



Bilgi sistemleri ve is siirecleri denetimi yapma yetkisinin kaldirilmasi

MADDE 12 — (1) Asagidaki hallerin bir veya birkaginin tespit edilmesi halinde Kurul,
yetkili kurulusun BSD yapma yetkisini gecici olarak kaldirmaya yetkilidir:

a) Denetgiler tarafindan kullanilan unvanlarin 18 inci maddede belirtilen hiikiimlere
uygun olmamasi,

b) Denetgilerin, denetlenenler ile Kuruma dnceden bilgi verilmeden degistirilmesi,

c) Bu Yonetmelikte belirtilen diger usul ve esaslara uyulmamasi nedeniyle Kurumca
uyar1 konusu yapilan hususlarin tekrar edilmesi ya da bir denetim dénemi i¢inde birden fazla
yerine getirilmemesi,

¢) Yeterli denetim kanit1 elde edilememesi,

d) Kurumca istenilen bilgi ve belgelerin verilmemesi.

(2) Asagidaki hallerde Kurul yetkili kurulusun BSD yapma yetkisini, stirekli olarak
kaldirmaya yetkilidir:

a) BDY’nin 22 inci maddesine uygun hareket edilmeksizin BSD faaliyetinin
gergeklestirilmesi,

b) Birden fazla olmak {izere Kanunun 36 nc1 maddesi uyarmca ve BBDY 'nin 19 uncu
maddesi kapsaminda belirlenen usul ve esaslar ¢gercevesinde yaptirilmasi zorunlu olan mesleki
sorumluluk sigortasmnim BSD’yi de kapsayacak sekilde yaptirilmamasi,

¢) Olumlu, sarth ya da olumsuz goriis verilen BSD’nin, denetlenenin varliklarinin
korunmasini, faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde ilgili mevzuata, denetlenenin politika ve
kurallarina uygun olarak yiiriitiilmesini, muhasebe ve finansal raporlama sisteminin
giivenilirligini, biitiinliigiinii ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamasini 6nemlilik
arz eden Ol¢iide etkileyecek hususlara yetkili kurulus tarafindan BSD raporunda yer verilmemis
oldugunun Kurumca tespit edilmesi halinde, yetkili kurulusun bu hususta kusurlu olmadigini
kanitlayamamasi,

¢) Birinci fikra kapsaminda yetkinin bir defadan fazla gegici olarak kaldirilmasi,

d) Bu Yonetmelik kapsaminda devam eden denetime iliskin bir s6zlesme bulunmamasi
ya da yapilan denetimlerde, denetim s6zlesmesinde yer alan unsurlarin gerceklestirilmemesi
veya eksik gergeklestirilmesi,

e) Bu Yonetmeligin 20 nci maddesinin onbirinci fikrasma aykirilik olugmast,

f) Yetkili kurulusun bu Yo6netmeligin 9 uncu maddede belirtilen sartlar1 kaybetmesi,

g) BSD raporunun hatali, eksik, yaniltic1 ve ger¢ege aykiri sekilde diizenlenmesi,

g) Kesintisiz olarak 5 yil siireyle fiilen BSD faaliyetinde bulunulmamis olmasi.

(3) Kurum, birinci veya ikinci fikra kapsaminda tespit edilen hususlarin denetgiden
kaynaklandigin1 tespit etmesi veya BSD calismalarinda yer alan denetcilerin diiriistliik,
tarafsizlik, mesleki yeterlilik ve 6zen, bagimsizlik, giivenilirlik, mesleki davranis ve sir saklama
gibi etik ilkelere uymamasi halinde sorumlulugun igerigine gore bu Yonetmeligin 18 inci
maddesinde tanimlanan meslek mensubu unvanlarmi kullanarak BSD faaliyetlerinde
bulunmasini gegici veya siirekli olarak yasaklayabilir.

(4) Yetkinin gecici veya siirekli olarak kaldirilmasindan once ilgili yetkili kurulus
ve/veya denet¢inin savunmast almir. Savunma istendigine iliskin yazinin teblig tarihinden
itibaren bir ay i¢inde savunma verilmemesi halinde savunma hakkindan feragat edildigi kabul
edilir.

(5) Bu Yonetmelik kapsaminda yetkili kurulusun denetim yapma yetkisinin
kaldirilmasi, bagimsiz denetim yapma yetkisinin kaldirilmasi anlamma gelmez. Yetkili
kurulusun bagimsiz denetim yapma veya bankalarda bagimsiz denetim yapma yetkisinin
kaldirilmast halinde, bu Yonetmelik kapsamindaki denetim yapma yetkisi hi¢bir isleme gerek
kalmaksizin kaldirilmis sayilir.

(6) BSD yapma yetkisi gegici olarak kaldirilan yetkili kurulus ve/veya denetgi, s6z
konusu siire sonunda yasagin kaldirilmasi i¢in Kuruma bagvurabilir; aksi takdirde yasak siiresiz



olarak uygulanir. Kuruma yapacaklar1 basvurular, yetkili kurulus ve/veya denet¢i hakkinda
devam etmekte olan bir inceleme olup olmadigi da dikkate alinarak Kurumca degerlendirilerek
karara baglanir.

(7) Bu Yonetmelik kapsaminda denetim yapma yetkisi kaldirilan bagimsiz denetim
kuruluslariin unvanlar1 Kurum internet sitesinde duyurulur.

Bilgi sistemleri ve is siirecleri denetiminin dis hizmet alim ile gerceklestirilmesi

MADDE 13 — (1) BBDY kapsaminda bankalarda bagimsiz denetim yapma yetkisine
haiz bagimsiz denetim kurulusu Kurumdan izin alarak BSD faaliyetini dis hizmet alim1 yoluyla
gerceklestirebilir.

(2) Bagimsiz denetim kurulusu, denetim faaliyetini dis hizmet alimi yoluyla
gerceklestirmesi durumunda da, ilgili faaliyetler ve bu YoOnetmelik kapsamindaki
yiikiimliiliiklerden kendisi ve dis hizmet saglayicit kurulus adina nihai anlamda sorumludur.

(3) Ayni1 dis hizmet saglayict kurulus birden fazla bagimsiz denetim kurulusuna hizmet
verebilir.

(4) Bir bagimsiz denetim kurulusu bir seferde en fazla 3 donem i¢in dis hizmet alimi ile
BSD yapma izni bagvurusunda bulunabilir. izin siiresi doldugunda ilgili bagimsiz denetim
kurulusu dis hizmet alim1 ile denetim yapma izni i¢in tekrar bagvuruda bulunabilir.

(5) Kurum, dig hizmet saglayici kuruluslardan Kanun ve bu Yo6netmelik hiikiimleri ile
ilgili gbrecegi biitlin bilgileri gizli dahi olsa istemeye, tiim kayit ve belgelerini incelemeye
yetkili olup, dis hizmet saglayici kuruluslar da istenilen bilgileri vermekle yiikiimliidiir.

Dis hizmet saglayic1 kurulusta aranan sartlar

MADDE 14 — (1) Bagimsiz denetim kurulusunun BSD faaliyetini gergeklestirmek
iizere hizmet alacagi kuruluslarin;

a) Denetcilerinin bu Yonetmelikte tanimlanan denet¢i niteliklerini haiz olmasi,

b) Denetim ekipleri icerisinde yeterli sayida ve nitelikte denetgi istihdam etmesi,

c) Denetlenene asgari son iki yildir yonetim ve danigmanlik hizmeti vermemesi ve
denetlenenle ticari iliski icinde bulunmamasi,

¢) Denet¢isinin, gecmiste gorev aldigit BSD faaliyetlerinde, denetim ilkelerine baglh
olmak ve denet¢i bagimsizligi ilkesini zedelememis olmasi,

d) Aynmi denetlenende siirekli olarak 7 yil ya da daha fazla siireyle bu Yonetmelik
kapsaminda denetim yapmamis olmasi

sarttir.

(2) Dis hizmet saglayici kurulusun BSD gergeklestirebilmesi igin bu Yonetmelik
kapsaminda, bagimsiz denetim kurulusu ile s6zlesme yapmis olmasi gereklidir. Bu sézlesme
ile bagimsiz denetim kurulusu, dis hizmet saglayici kurulusun denetim ilkelerine bagliligini; bu
Yonetmelik ve ilgili diger diizenlemeler kapsaminda denetgiler icin diizenlenen tiim sartlar1
tagimasini, denetim faaliyeti ve diger hususlara iliskin hiikiimlere uymasini saglamak
zorundadir.

Izin bagvurusu sirasinda gerekli olan bilgi ve belgeler

MADDE 15 — (1) BSD faaliyetinde dis hizmet aliminda bulunmak isteyen bagimsiz
denetim kurulusu Kuruma verecegi bagvuru dilek¢esine;

a) Bagimsiz denetim kurulusu ve dis hizmet saglayici kurulus ile ortaklari ve
denetgilerine iliskin bu Yoénetmeligin 10 uncu maddesinin birinci ve ikinci fikrasi kapsaminda
yer verilmesi gereken belgeler,

b) Bagimsiz denetim kurulusuyla dis hizmet saglayici kurulug arasinda yapilmais olan,
taraflarin sorumluluklarinin, denetim planinin agikga belirtildigi, dis hizmet saglayici kurulusun
denetim raporunu imzalamakla yetkilendirdigi kisi, denetim ilkeleri, denetim/denetci
bagimsizligi, gizlilik ve ¢ikar catigmasi, denetim ekipleri ve saatlik denetim iicreti ile toplam
hizmet bedeli gibi hususlarin agikliga kavusturulmus oldugu sézlesme,

¢) Dis hizmet saglayici kurulusun merkezinin varsa sube ve/veya subelerinin adresleri,



¢) D1s hizmet saglayici kurulusun bagvuru tarihindeki bilangosu,

d) Dis hizmet saglayici kurulusun yurtdis1 bir sirket ile dis hizmet alimina konu alana
iliskin hukuki baglantis1 olmast durumunda, ilgili sirket ile yapilan sozlesmelerin sirket
yetkililerince tasdik edilmis kopyasi,

e) Dis hizmet saglayict kurulusun, denetlenene veya istirakine asgari son iki yildir
yonetim ve danigmanlik hizmeti vermedigine ve ticari iliski i¢ginde bulunmadigina dair ek-8’de
yer alan drnege uygun olarak diizenlenecek yazili beyanlari,

f) D1s hizmet saglayici kurulusun denetcilerinin, denetim ilkelerine bagl olmak, gizlilik
ve denet¢i bagimsizlhigi ilkesini zedelememek kosuluyla bilgi sistemleri ve bankalarda is
sirecleri denetiminde gorev alacaklarma dair ek-9’da yer alan Ornege uygun olarak
diizenlenecek yazili beyanlar1

eklenir.

Dis hizmet alimi ile bilgi sistemleri ve bankalarda is siirecleri denetimi yapma
izninin verilmesi

MADDE 16 — (1) Dig hizmet alimi ile BSD yapma iznini almak {izere basvuruda
bulunan bagimsiz denetim kuruluslar1 ile dis hizmet saglayan kuruluslarin bilgi ve belgeler
cercevesinde degerlendirilerek, mesleki ve teknik acidan yeterliliklerinin tespitine yonelik
olarak Kurum tarafindan gerektiginde yerinde incelemede bulunulmasi neticesinde, faaliyet
konularmmi vyiiriitebilecek yeterlilige sahip olduklar1 kanaatine varilmasi halinde, Kurul
karartyla, uygun goriilen donemler icin BSD yapma izni verilir.

(2) Bagimsiz denetim kurulusunun dis hizmet alacagi kurulusun bu YOnetmelik
kapsaminda yetkili bir kurulus olmas1 durumunda dis hizmet alimi ile BSD yapma iznine iliskin
Kurul karar1 aranmaz, Kurum degerlendirmeleri esas alinir.

(3) D1s hizmet alimi ile denetim yapma izni alan bagimsiz denetim kurulusu ve BSD
cercevesinde sundugu hizmetle smirli olmak iizere ilgili dis hizmet saglayici kurulus bu
Yonetmelik kapsaminda, aksi belirtilmedikge, yetkili kuruluslarla ilgili biitiin hiikiimlere
tabidir.

Dis hizmet alimm ile bilgi sistemleri ve bankalarda is siirecleri denetimi yapma
izninin iptali

MADDE 17 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerine aykir1 hareket ettikleri tespit edilen izinli
kuruluslar ve dis hizmet aldiklar1 kuruluslarda bu Yo6netmeligin 12 nci maddesinin birinci ve
ikinci fikrasinda yer verilen hususlarin bir veya birkagmin varhiginin tespiti halinde,
aykiriliklarm mahiyetine bagl olarak, Kurum tarafindan yapilan degerlendirme {lizerine Kurul,
bagimsiz denetim kurulusunun dig hizmet alim1 ile BSD yapma iznini gegici veya siirekli olarak
kaldirir.

(2) Kurumun birinci fikra kapsaminda dis hizmet alimi1 ile BSD yapma yetkisi gegici ya
da siirekli kaldirmas1 durumunda, dis hizmet saglayict kurulusun ilgili denet¢ilerinin yetki
kaldirilmasina sebep olan hususlarda sorumlulugunun igerigine gore bu Yonetmeligin 18 inci
maddesinde tanimlanan meslek mensubu unvanlariyla BSD faaliyetlerinde bulunmasini gegici
veya siirekli olarak yasaklayabilir.

(3) Bagimsiz denetim kurulusu ve dis hizmet saglayici kurulus arasindaki s6zlesmenin
feshedilmesi halinde bahsi gegen sozlesme kapsaminda verilen BSD yapma izni Kurul
tarafindan kaldirilir.

Meslek mensubu unvanlan

MADDE 18 — (1) Denetciler kidem sirasma gore sorumlu bilgi sistemleri bagimsiz
basdenetgisi, bilgi sistemleri bagimsiz basdenetcisi, bilgi sistemleri bagimsiz kidemli denetgisi,
bilgi sistemleri bagimsiz denetgisi ve bilgi sistemleri bagimsiz denet¢i yardimcist unvanlarini
alirlar.



(2) Bilgi sistemleri denetimi, bilgi sistemleri kontrolii veya giivenligi, yazilim gelistirme
ve bilgi teknolojileriyle ilgili konularda fiilen gegirilen siirelerin toplami bu Ydnetmelik
kapsaminda mesleki tecriibe olarak kabul edilir.

(3) Tecriibe sartlarinin degerlendirilmesinde, bilgi sistemleri denetimi haricindeki
tecriibelerin en fazla 5 yillik boliimii gecerli sayilir.

(4) Bilgi Sistemleri Bagimsiz Denetgisinin asagidaki sartlar1 tagimasi zorunludur:

a) Universitelerin veya denkligi yetkili makamlarca kabul edilen yurtdisindaki yiiksek
ogretim kurumlarmin 4 yillik lisans programlarini tamamlamis olmak,

b) Fiilen en az 3 yil mesleki tecriibeye sahip olmak.

(5) Bilgi Sistemleri Bagimsiz Kidemli Denet¢isinin asagidaki sartlar1 tasimasi
zorunludur:

a) Bilgi Sistemleri Bagimsiz Denetc¢isi unvanini haiz olabilmek i¢in aranan sartlara sahip
olmak,

b) Fiilen en az 6 y1l mesleki tecriibeye sahip olmak.

(6) Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenet¢isinin asagidaki sartlar1 tasimasi zorunludur:

a) Bilgi Sistemleri Bagimsiz Denet¢isi unvanina sahip olabilmek i¢in aranan sartlar1 haiz
olmak,

b) Fiilen en az 10 yi1l mesleki tecriibeye sahip olmak.

(7) Altinc1 fikradaki sartlar1 tasiyan meslek mensuplar1 Kurumca yapilan
degerlendirmeler sonucunda uygun goriilmesi halinde Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisi
unvanina sahip olurlar.

(8) Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgiligi unvani haricindeki diger meslek mensubu
unvanlarma yapilan terfiler yetkili kuruluslar tarafindan yapilir, Kurumca belirlenen usul ve
esaslara uygun olarak Kuruma bildirilir. Bilgi, yetenek ve liyakatleri bir iist kidemin
gerektirdigi nitelikte olmayanlar tecriibe sartin1 saglasalar dahi bir st unvana terfi
ettirilemezler.

(9) Bu Yonetmelik kapsamindaki yetkili kuruluslarin denetimle gorevlendirilmis
meslek mensuplarmin tiimiiniin, yilda en az yirmi saat, ii¢ yilda en az yiiz yirmi saat bilgi
sistemleri ve is siirecleri denetimi alaninda siirekli egitim almalar1 veya vermeleri zorunludur.

(10) Kurumun BSD yapmakla gorevli daire baskanlhiginda yukaridaki maddelerde
belirtilen siirelerde gorev yapmis Kurum meslek personeli ilgili unvana haiz kabul edilir.

DORDUNCU BOLUM
Taraflarn Yiikiimliiliikleri

Denetlenenin yiikiimliiliikleri

MADDE 19 — (1) Denetlenen, bilgi sistemleri dokiimantasyonunu, is siireglerine ait
dokiimantasyonu ve bu dokiimantasyonla ilgili her tiirli kayit, bilgi, belge, yap1 ve sistemlerini
denetime uygun ve hazir hale getirmek zorundadir.

(2) Denetlenen, denetginin BSD’ye yonelik talep ettigi gizli dahi olsa her tiirlii bilgi ve
belgeyi vermekle yiikiimliidiir.

(3) Denetlenen, denetgilere faaliyetlerinde kullandiklar1 tiim sistem ve uygulamalari
kullanim amaglarin1 kapsayan uygulama listesiyle birlikte bildirmek; 11/7/2014 tarihli ve
29057 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin I¢ Sistemleri ve I¢sel Sermaye Yeterliligi
Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmelik 9 uncu maddesi uyarinca hazirladigr is akim
semalarini, kontrol mekanizmalarma iliskin dokiimantasyonu ve uygulamalarma iliskin
kullanict dokiimanlarini sunmakla ylikiimliidiir.

(4) Denetlenen, denetgi tarafindan talep edilen i¢ denetim ve i¢ kontrol raporlarmin bir
ornegini denet¢iye iletir ve 34 ilincii madde kapsaminda denet¢i ile personeli arasindaki
isbirliginin saglanmasi i¢in gerekli tedbirleri alir, yetkili kurulusun denetgileri tarafindan
yoneltilen sorularin zamanmda yanitlanmasini ve agiklik getirilmesini saglar.



(5) Denetgilerce yapilacak tespitler hakkinda denetlenenin yonetim kurulunun
bilgilendirilmesi; bagimsiz denetciler ile yonetim kurulu tyeleri ve denetlenen personeli
arasinda koordinasyonun saglanmasi bankalarda banka denetim komitesinin, diger
denetlenenlerde ise i¢ kontrol faaliyetlerinden sorumlu yonetim kurulu iyesinin
sorumlulugundadir.

(6) Denetlenen tarafindan sézlesme siiresi i¢inde anlasmali olunan yetkili kurulusun
degistirilmesi istendigi ya da yetkili kurulus tarafindan BSD sozlesmesine aykir1 hareket
edildigi ve/veya denetiminin bu YoOnetmelikte belirtilen esaslara gore yapilmadigi hallerde,
durumun gerekgesiyle birlikte Kuruma bildirilmesi ve denetim sdzlesmesinin feshedilebilmesi
icin Kurumun uygun goriistiniin alinmasi zorunludur.

(7) Denetlenen, denetim raporunda ortaya konulan bulgularin ¢oziimlerine iliskin
taahhiitlerini bir aksiyon plani ile karara baglar. Aksiyon planmin yiiriitiilmesinin ve bu planda
yer alan taahhiitlerin zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirilmesinin saglanmasmdan
denetlenen yonetim kurulu sorumludur. Aksiyon planinin hazirlanmasi ve raporlanmasina
iligkin usul ve esaslar Kurum tarafindan belirlenir.

Yetkili kuruluslarin ve denetcilerin yiikiimliiliikleri

MADDE 20 — (1) Denetgiler ile BSD faaliyetinde birlikte ¢aligilmasi halinde bagimsiz
denetgiler bu Yonetmelik ile BDY ’nin 21 inci maddesinin birinci fikrasinda belirlenen ilkelere
uymak, bilgi sistemleri ve is siirecleri icerisinde yer alabilecek riskleri ve zayifliklar1 dikkate
alarak ve mesleki siiphecilik ¢ercevesinde bir denetim plan1 hazirlamak, denetlenene sunmak
ve uygulamak, yoneticilerin agiklamalarmi yeterli denetim kanit1 olarak kabul etmemek ve
denetim raporunu olusturmak ile yiikiimliidiir.

(2) BDY nin 20 nci maddesine gore bagimsiz denetim kuruluslarinca tesis edilmesi
gerekli olan kalite kontrol sistemi bu Y onetmelik kapsaminda yapilan denetim ¢aligmalarini ve
denetim raporlarimi da kapsayacak sekilde yiirtitiiliir.

(3) Denetg¢i, ortaya ¢ikan hata ve suiistimaller hakkinda denetlenenin yoneticilerine ve
denetlenenin i¢ sistemlerden sorumlu yonetim kurulu iiyelerine her asamada yazil1 olarak bilgi
vermek zorundadir.

(4) Bu Yonetmeligin 10 uncu maddesinde belirtilen belge ve beyanlardaki
degisikliklerin yedi giin igerisinde Kuruma bildirilmesi zorunludur. Denetim kadrosunda
meydana gelen degisiklikler, gerekgeleri ile birlikte Kurumca belirlenen usul ve esaslara uygun
olarak Kuruma bildirilir.

(5) Yetkili kurulus, sozlesme siiresi iginde BSD’den ¢ekilmesi ya da sdzlesmenin
feshedilmesi hallerinde, durumu gerekgesiyle birlikte yedi giin icerisinde Kuruma bildirmek
zorundadir.

(6) BSD faaliyeti sirasinda, esas alinan mevzuat hiikkiimlerine uymayan islemlerin veya
olumsuz goriis olusturmaya veya goriis bildirmekten kaginmaya yol agabilecek herhangi bir
gelismenin tespit edilmesi durumunda, denetlenen bunlari gidermis olsa dahi, denetgi bu hususu
onbes giin icinde Kuruma yazili olarak bildirir. Kanuna ve diger kanunlara gére konusu sug
teskil eden hallerde durumun ivedi olarak yetkili mercilere intikali saglanir ve ayrica Kuruma
yazili olarak bilgi verilir.

(7) Denetci, asagida belirtilen konular da dahil olmak iizere BSD sirasinda ortaya ¢ikan
ve 6nemli buldugu her konuda yoneticileri yazili veya sozlii olarak derhal bilgilendirir:

a) Muhtemel kisitlamalar ve ilave ¢aligmalar da dahil olmak iizere BSD’nin genel
yaklasimi ve kapsamu,

b) Bilgi sistemleri ve is siiregleri iizerinde dnemli bir etkisi olan ya da olabilecek politika
olusturma siireci ile ilgili aksakliklar, politika uygulamalarindaki sorunlar ya da politika
uygulamalarindaki degisiklikler,

c¢) Denetlenenin faaliyetlerinin siirekliligi tizerinde siiphe uyandirabilecek belirsizlikler,
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¢) Bilgi sistemlerine ve is siire¢lerine veya denetim raporuna 6nemli etkisi olabilecek
konularda yoneticilerle olan goriis aykiriliklars,

d) Bilgi sistemleri ve is siiregleri igerisinde yer alan 6nemli zayifliklar ve riskler.

(9) Sozlii olarak bilgilendirmenin yapildigi durumlarda denet¢i calisma kagitlarinda
bildirilen hususlar1 ve alinan cevaplari belgelendirir.

(10) Denetgiler, BSD ¢erc¢evesinde ilgililerce kendilerine tevdi edilen dokiimantasyon
ve belgeleri islerinin gerektirdigi siire i¢inde iyi niyetle, giivenli sekilde ve degistirmeden
muhafaza etmekle ve isin bitiminde iadesiyle yiikiimliidiirler. Denetim kaniti olusturan
dokiimanlarin kopyalar1 yetkili kurulus tarafindan saklanabilir.

(11) Yetkili kuruluslar ve denetciler, BSD faaliyetleri dolayistyla 6grendikleri ve ilgili
diizenleme hiikiimlerine gore sir kapsaminda bulunan bilgilerin kendi nezdlerinde korunmasina
iligkin tedbirleri alir, bu bilgileri kanunen agik¢a yetkili kilmanlardan baskasina agiklayamaz
ve dogrudan veya dolayli sekilde kendi yararlarina kullanamazlar. Bu ¢er¢evede asgari olarak
asagida yer verilen hususlar dikkate almnir:

a) Yetkili kuruluglar BSD srrasinda elde ettikleri kendi nezdlerinde bulunan sir
kapsamindaki verilerin ve BSD kapsaminda kullandiklar1 sistemlerin giivenligine iligskin
politika, prosediir ve siiregleri tesis ederler.

b) Yetkili kuruluslar biinyelerinde bulunan sir kapsamindaki verilerin yer aldigi veri
tabanlarma, BSD siirecinde kullanilan uygulamalara ve sistemlere erisim ig¢in uygun bir
yetkilendirme ve erisim kontrolii tesis eder. GoOrev ve sorumluluklar g6z Oniinde
bulundurularak, gerekli olan en kisith yetki ve erigsim hakki verilir. Yetkiler ve erisim haklar1
en az yetki prensibi agisindan asgari yilda bir kez gozden gecirilir.

¢) BSD kapsaminda yetkili kurulusa ait bilgi sistemleri tizerinde gergeklesen islemler
icin islemlerin tiirii, niteligi ve verinin hassasiyet derecesi dikkate almarak uygun bir kimlik
dogrulama mekanizmas1 kurulur. Ayni kullanict hesabmin birden fazla kisi tarafindan
kullanilmas1 engellenir ve kimlik dogrulamada inkar edilmezlik saglanir.

¢) Yetkili kurulusun BSD faaliyetlerine iligskin bilgi sistemleri {izerinde etkin bir denetim
izi mekanizmas1 tesis edilir. Bilgilere erisilmesi, sorgulanmasi, bunlara yonelik erisim
yetkilerinin verilmesi veya degistirilmesine yonelik islemler ve bunlara yonelik yetkisiz erisim
tesebbiislerine iliskin iz kayitlar1 tutulur.

(12) Denetlenen tarafindan BSD’ye iligkin bilgi ve belgelerin yetkili kurulusa
verilmemesi halinde bu durum Kuruma ivedilikle bildirilir.

(13) Yetkili kuruluslarin denetgilerinde yapilan degisiklerin Kurumca belirlenen usul ve
esaslara uygun olarak Kuruma bildirilmesi zorunludur. Kurumca yapilan degerlendirme
neticesinde kirkbes giin icerisinde olumsuz goriis bildirilmeyen degisiklikler gecerli sayilir.

(14) Yetkili kurulus, BSD’den kaynaklanabilecek riskleri de karsilayabilecek kapsamda
mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmakla yiikiimliidiir.

(15) Yetkili kurulus, istihdam ettigi denetciler tarafindan bu Yonetmelik kapsaminda
diizenlenecek calisma kagitlarmi ve denetime iliskin her tirli bilgi, belge ve sistemi
istenildiginde Kuruma gondermek ya da Kurumun denetime yetkili meslek personeline sunmak
zorundadr.

(16) Yetkili kuruluslar ve denetgileri BSD soézlesmesi oncesinde BDY’nin 26 nci1
maddesinin birinci fikrasmin (¢) bendinde belirtilen kosullar1 saglamakla yiikiimliidiir.

(17) Yetkili kuruluslar bilgi sistemleri ve is siiregleri konularinda danigmanlik hizmeti
verdikleri sirketleri hizmetin sona erdigi takvim yilindan baglayarak 2 y1l denetleyemezler.

(18) Yetkili kuruluglar BSD gergeklestirdikleri sirketlere denetim donemi sonrasindaki
2 yil bilgi sistemleri ve is siirecleri konularinda danigmanlik hizmeti veremezler.

(19) Bu yonetmelik kapsaminda yetkilendirilen kuruluslar, birincil sistemlerini ve her
tiirlii yedegini yurt i¢inde bulundurmak zorundadir. Yetkilendirilen kuruluslarin faaliyetlerini
yiriitiirken kullanmakta oldugu herhangi bir sistem ya da uygulamanm birincil sistemler
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kapsamimna girmemesi igin sistem veya uygulama f{izerinden herhangi bir is siirecinin
yiirlitilmemesi, denetlenene ait verilerin islenmemesi, iletilmemesi ve saklanmamasi
gereklidir.

BESINCIi BOLUM
Bilgi Sistemleri ve Is Siirecleri Denetimine iliskin Esaslar

Bilgi sistemleri ve is siirecleri denetiminin kapsam

MADDE 21 — (1) Bu Yonetmelik kapsaminda yapilacak olan denetim g¢aligmasi bu
Yonetmeligin 23 iincii maddesinde tanimlanan bilgi sistemleri denetimi ile yine bu
Yonetmeligin 24 lincii maddesinde tanimlanan is siirecleri denetiminden olusur.

(2) Denetgi, denetlenenin bilgi sistemleri ve is siirecleri kapsaminda inceleyecegi siireg,
sistem, faaliyet ve kontrol mekanizmalarini, risk odakli bir bakis acisiyla ve dnemlilik kriterini
esas alarak yazili olarak belirler. Bununla birlikte denet¢i, onemlilik kriteri ¢ergevesinde
belirledigi denetimlerin kapsamimin; bu Yonetmelik kapsaminda olusturacagi denetim
goriisiine makul glivence saglamak i¢in yeterli denetim kanit1 elde edecek sekilde olmasini
temin eder.

(3) Denetlenenin i¢ kontrol sistemiyle ilgili olarak i¢ sistemleri blinyesinde yiiriitiilen
faaliyetler, 25 inci madde kapsaminda ve is siireclerinin denetimi dahilinde incelenir.

(4) Bankalar, Risk Merkezi ve bilgi alisverisi kuruluslarinda Is siirecleri denetimi her
yil, bilgi sistemleri denetimi ise iki yilda bir kez yapilir.

(5) Diger finansal kuruluslarda bilgi sistemleri denetimi {i¢ yilda bir yapilir.

(6) Kurum, gerekli gordiigii hallerde denetlenenlerden herhangi biri ya da tiim
denetlenenler i¢in, bu denetimlerin kapsamini ve sikligini farklilastirabilir.

(7) Konsolide BSD kapsaminda denetime tabi tutulacak kuruluslar, denetlenenin
konsolide finansal tablolarinin olusturulmasina iliskin  Kurum tarafindan yapilan
diizenlemelerde yer alan ve konsolide finansal tablolarin olusturulmasina dahil edilecek kredi
kurulusu veya finansal kurulus niteligine sahip kuruluglarin tespitinde esas alinan hiikiimler
dogrultusunda belirlenir.

(8) Denetgi, altinci fikra uyarmca denetime tabi tutacag ortakliklarda gergeklestirecegi
BSD kapsamini, 6nemlilik kriterini kullanarak, konsolidasyona esas finansal bilgiyi iireten bilgi
sistemleri ve sliregler tizerindeki kontrollerin uyumluluk, etkinlik ve yeterliliginin tespit
edilmesini saglayacak sekilde yazili olarak belirler.

Bilgi sistemleri ve bankalarda is siirecleri denetimi ile bagimsiz denetimin iliskisi

MADDE 22 — (1) Bagimsiz denetim ile BSD; birbirlerinin kapsam ve sonucunu
etkileyecek hususlar ihtiva etmeleri nedeni ile biitiinsel bir yaklasim icinde planlanir ve
uygulanir.

(2) Denetci BSD kapsamini belirlerken ve bu kapsamdaki caligmalarmni yiiriitiirken;
denetim goriisiinii destekleyecek diizeyde yeterli denetim kanit1 elde edilmesinin yani sira,
bagimsiz denetime iliskin denetim riski degerlendirmelerini desteklemek i¢in de denetim kanit1
elde edilmesini gozetir.

(3) Bilgi sistemleri ve bankalarda is siirecleri denetimine iligkin goriisiin “sarth”,
“olumsuz” ya da “goriis bildirmekten kaginma” seklinde olmasi durumunda; goriis ve goriise
esas teskil eden tespitler bagimsiz denetciye yazili olarak iletilir.

Bilgi sistemleri denetimi

MADDE 23 — (1) Denetgi, bilgi sistemleri genel kontrollerini, dnemlilik kriterini esas
alarak belirledigi kapsam dahilinde uyumluluk, etkinlik ve yeterlilik agisindan incelemeye tabi
tutar.

(2) Genel kontroller, tesis edilmelerinde esas alinan ¢ergeve, standart ya da
metodolojiden bagimsiz olarak; denetlenenin bilgi sistemleri yonetiminde esas alinacak ilkelere
iliskin Kurum tarafindan yapilan diizenlemelerdeki hiikiimler gozetilerek denetlenir.
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Is siirecleri denetimi

MADDE 24 — (1) Denetgi, denetlenenin tabi oldugu mevzuat gergevesinde ylriittiigi
faaliyetlere iliskin is silireglerini ve bu siiregler lizerindeki i¢ kontrollerini, 6nemlilik kriterini
esas alarak belirledigi kapsam dahilinde uyumluluk, etkinlik ve yeterlilik agisindan incelemeye
tabi tutar.

(2) Bankalarda is siireclerinin denetimi kapsaminda bankacilik faaliyetlerine iliskin
asagida yer alan siirecler ve gerekli goriilen diger siiregler ile ilgili hususlar 6nemlilik kriteri
cergevesinde dikkate alinarak degerlendirilir:

a) Mevduat ve Katilma Hesabi Siireci:

1) Mevduat/katilma hesaplar1 ile 6zel cari hesaplarin agilisi, siniflandirilmasi,
kapatilmasi, fiyatlamasi ve bu hesaplara iligkin diger islemler,

2) Cek/senet islemleri,

3) Fon transferleri, bloke koyma/kaldirma ve tahsilat islemleri, saklama ve emanet
islemlersi,

4) Tasarruf mevduat1 kapsaminin belirlenmesi ve tasarruf mevduati sigorta primlerinin
hesaplanmasi,

5) Ortak kullanilan hesaplar,

6) Zorunlu karsilik hesaplamalari,

7) Kredili Mevduat Hesab1 tanimlama ve limitlendirme, degisken faiz uygulamas,

8) Katilma hesaplarina ddenecek kar payi tutarlarinin Birim Deger Hesap Tablosu
iizerinden hesaplanmasi,

9) Siipheli islem tespiti ve sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmanu,

10) Zaman asimina ugrayan hesaplar,

11) Miisterilere ait hassas bilgilerin ve finansal bilgilerin gizliliginin saglanmasi,

12) Her tiirlii yasal kesintiye ve ticretlendirmeye iliskin mudilerin yeterli seviyede
bilgilendirilmesi, kar dengeleme rezervinin ayrilmasi ve kullanima,

13) Mevduatin/katilma hesaplarmin farkli para birimleri arasinda doniistiirme
stireclerinin ve kurlarinin belirlenmesi,

14) TCMB tarafindan belirlenen veya TCMB’ye bildirilen azami oranlara/tutarlara
uyumun saglanmasi.

b) Bireysel/Kurumsal Kredi Stiregleri:

1) Kredi basvurularnin alinmasi, degerlendirilmesi, limit tanimlama, kredi tahsisi,
fiyatlamasi, kullandirimi, onaylar1 ve degerlemesi,

2) Kredilerin derecelendirilmesi, miisteri analizi ve skorlamalari, risk gruplarmin
belirlenmesi,

3) Krediler nedeniyle iistlenilen ve istlenilecek risklerin Olgiilmesi, izlenmesi,
kontroliiniin saglanmasi, raporlanmasi ve riskleri karsilayacak yeterli sermayenin ayrilmasi,

4) Kredi portfoyii kalitesinin takibi portfoy analizi ve portfoy toplulastirmasi, biyiik
krediler ve risk yogunlagsmalar1 Kredilerin risk agirliklarinin tespiti, solo ve konsolide bazda
kredi sinirlari, , yasal smirlara uyumsuzluk ve agimlarin giderilmesi,

5) Teminat tanimlama, teminat degerlemesi, yogunlasmasi, ac¢ik ve fazlasmin takibi,
aktarimi, silme, kredi teminat oraninin izlenmesi, net gerceklesebilir deger hesaplamalari, diger
teminat islemleri,

6) Gayrinakdi krediler, Finansal Kiralama islemleri,

7) ipotek teminath veya krediye dayali menkul kiymet islemlerinde dayanak varhik
havuzunun takibi ve diger islemler,

8) Kredi geri 6deme tablolar1 ve ilgili hesaplamalar,

9) Kredilerin smiflandirilmasi, takip hesaplarma aktarim siireci ve karsilik
hesaplamalari,

10) Stres testleri ve senaryo analizleri, yaslandirma raporlarinin hazirlanmasi,
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11) Yeniden yapilandirma, yeniden siiflandirma,

12) Donuk alacaklarm yonetimi, teminatlardan yapilan tahsilatlar,

13) Vergi dahil islemlerin muhasebelestirilmesi ve diger siire¢ kontrolleri,

14) Proje kredilerinin, belirli bir program veya kampanya dahilinde kullandirilan
kredilerin ayrica takip edilebilmesi,

15) Kredi agma yetkisinin devri, yetki asimi kaynakli risklerin ayrica belirlenmesi,

16) Sinir Gtesi kredilendirme islemleri, bunlara iligkin tilke ve transfer riski gibi ilave
riskler,

17) Beklenen kredi zarar1 (BKZ) hesaplamalarina iliskin veri setinin ve Olgiim
modellerinin olusturulmasi, BKZ tahminlerini etkileyen faktorlerin diizenli olarak gdzden
gecirilmesi, BKZ hesaplamalarmin degerlendirilmesi,

18) BKZ hesaplamasinin gerektiginde kredi gruplar1 bazinda 6l¢limiiniin saglanmast,

19) Kars1 taraf kredi riski (KKR) yonetim, politika ve prosediirleri KKR
pozisyonlarmin degerlemesi,

20) Kredi pazarlama ve tahsis birimleri ile izleme ve takip birimlerinin organizasyon
yapist igerisinde ¢ikar ¢atismasi olusmayacak sekilde konumlandirilmasi,

21) Yasal diizenleme ile bireysel kredilere getirilen vade, faiz/kar payi, komisyon vb.
sinirlarmin takibi,

22) Kredi Reeskontlar1 ile kredilerden kaynakli nakit akiglarinin karsilagtirilmas: ve
degerlendirilmesi,

23) Benzer kredi riski 6zelligi tasiyan kredilerin gruplandirilmasima iliskin kredi riski
derecelendirme siireci tesisi ve bagimsiz bir gézden gegirme fonksiyonun saglanmasi,

24) Kredinin kullandirim amacinin belirlenmesi ve takibi amaciyla gerekli siireglerin ve
sOzlesme kosullarinin olusturulmasi, takibi ve kontroliiniin saglanmasi,

25) Satim yontemlerine dayali islemlerde fon kullandirimu,

26) Ozel nitelikli kredilerin (KGF vb) tahsisi, izlenmesi, tahsili veya tasfiyesi,

27) Yabanci para cinsinden kredi kullandirimi ve takibi,

28) Destek hizmet alimlari.

¢) Muhasebe ve Finansal Raporlama Siireci:

1) Faiz, gelir/gider tahakkuku ve reeskont hesaplamalari,

2) Islem bazinda tek diizen hesap planina uygunluk,

3) Amortisman, vergi, kar pay1 hesaplamalari,

4) Muhasebe fisi kesilmesine iliskin yetkilendirme siireci,

5) Mizanin olusumu,

6) Geriye doniik muhasebe figi kesilmesi islemleriyle ilgili yetkilendirmelerin varligi ve
ilgili kayitlarin biitiinliigii ve izlenebilirligi,

7) Islem numaralarinm ardisikhgmm saglanmasi,

8) Islem limitlerinin ve yetkilerinin kontrolii,

9) Sube ve genel midiirliik kayitlar1 arasindaki mutabakatlar,

10) Hesap plan1 diizenleme ve degisikliklerine iliskin kontroller,

11) Defteri kebir hesaplart ile yardimci, alt ve gegici hesaplarin mutabakati,

12) Yasal ve yardimci defterler aras1i mutabakatlar,

13) Islemlerin muhasebelestirilmesi ve diger siire¢ kontrolleri,

14) Banka kayitlarinin ve bilgi kaynaklarinin finansal raporlamalarda kullanima,

15) Solo ve konsolide finansal raporlarin hazirlanmas,

16) Muhasebe kayitlarinin yurt i¢inde tesis edilmesi zorunlu birincil sistemler iizerinden
ve arada bagka bir muhasebe sistemini referans almaksizin THP’ye ve TMS’ye uygun olarak
dogrudan olusturulmasi,

17) Diizenleyici ve denetleyici otoritelere yapilan raporlamalarin performansi,

18) Yasal sinirlara uyum, likidite ve sermaye planlama projeksiyonlart,
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19) Risk yonetimi, model gelistirme ve validasyon,

20) Bulgu yonetimi.

¢) Alternatif Dagitim Kanallar1 (ADK) Siireci:

1) ADK iizerinden miisteri kullanimma sunulan iiriinlerde hatali fiyat olusumunun ve
miisteri limitlerinin asilmasmin dnlenmesi,

2) ATM iizerinden gerceklestirilen islemlerin ilgili miisteri hesaplariyla anlik
mutabakatinin yapilmasi,

3) Giincel sahtekarlik girisimleriyle ilgili olarak miisterilerin uyarilmasi,

4) Destek hizmeti alimlari,

5) Faizsiz bankacilik ilke ve standartlar1 kapsaminda miisterilerin ve kamuoyunun
bilgilendirilmesi.

d) Banka ve Kredi Kartlar1 Siireci:

1) Banka ve kredi kart1 bagvuru degerlendirme, limit tahsisi, kart iptali,

2) Miisteri skorlama, limit artig taleplerinin degerlendirilmesi ve limit agimlarmin
onlenmesi, kart hamilinin islemleriyle gergeklesen limit agimlarina iligkin iglemler,

3) Kart ile gergeklestirilen YP islemler,

4) Kart basim ve dagitim islemleri, sirlarin saklanmasi,

5) Uye isyeri ve POS islemleri,

6) Kartlarm kullanimi ve hediye puani gibi uygulamalar,

7) Takip hesaplarina aktarim siireci ve karsilik hesaplamalari, geciken ddemelere iliskin
faiz orani uygulamalari,

8) Yaslandirma raporlarinin hazirlanmasi ve yeniden yapilandirma islemleri,

9) Banka ile kart merkezi mutabakatlar1 gibi mutabakat kontrolleri, bilgi aligverisi,

10) Kart kullanim faiz artiglarinin miisteriye bildirimi ve faiz hesaplamalari,
ucretlendirme,

11) Kayip/galint1 kartlar,

12) Siipheli islemlerin tespiti, takibi ve bu islemlere kars1 alinacak aksiyonlar, Sahtecilik
ve dolandiricilik olaylarinin 6nlenmesi,

13) Yasal diizenleme ile kredi kart1 taksit sayilarma getirilen vade sinirlarinin takibi,

14) Kullanima yeni a¢ilan kartlara ait sifrelerin miisteri ile paylasilmasi,

15) Kredi kart1 nakit islemleri, limit ve tahsisler,

16) Hesap kesim tarihlerinin degistirilmesine iligskin kontroller,

17) Kartlarin bloke edilmesi ve kullanima kapatilmas,

18) POS cihazlar1 ve yazilimlarinim, kartlara iliskin hassas verilerin tiglincii taraflara
aktarilmasmin 6nlenmesi,

19) Uye isyerlerinin, ilgili mevzuatla izin verilenler hari¢ olmak iizere, kartlara iliskin
hassas veriyi tutmalarinin, islemelerinin ve kaydetmelerinin 6nlenmesi,

20) Internet iizerinden kart ile gerceklestirilen islemler,

21) Bilgi aligverisi, kuruluslarinin faaliyetlerine kesintisiz olarak devam etmelerine
yonelik iglemler,

22) Kart sozlesmelerinin ilgili mevzuata iliskin kisitlar1 igerecek sekilde hazirlanmasi,

23) Destek hizmeti alimlari,

24) TCMB tarafindan belirlenen veya TCMB’ye bildirilen azami oranlara/tutarlara
uyumun saglanmasi.

f) Odeme Sistemleri Siireci:

1) EFT, EMKT, Takasbank, SWIFT islemleri ve bunlarla ilgili giivenlik kayitlari,
eslesen ve eslesmeyen iglemlere iliskin mutabakat ve iade islemleri gibi 6deme sistemi
kontrolleri,

2) Organize ve tezgah istii piyasalarda gergeklestirilen islemlerin takas ve mahsubu,
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3) Takas ve mahsuplasma islemi gergeklestirilen kurum ve kuruluslardaki limitlerin
takibi,

4) E-para ve 6deme faaliyetleri, bunlara iliskin mutabakat ve takas islemleri.

g) Hazine/Menkul Kiymetler ve Fon Y6netimi Siireci:

1) Menkul kiymet ve fon yonetimi ile bu islemlere iliskin banka i¢i limitlerin takibi,

2) Tirev iriinleri, miisteriler tarafindan yapilan tirev islemlere iliskin limit
tanimlamalari,

3) Nostro, vostro ve loro bakiyelere iligkin mutabakatlar ve muhabir kayitlarinin
kontrolii,

4) islemlerin muhasebelestirilmesi ve diger siire¢ kontrolleri,

5) Bankanin doviz pozisyonunun anlik veya anliga yakn (giinliik) olarak izlemesi,

6) Miisteri hesaplarma yapilan kupon ve itfa 6demeleri,

7) Yatirim islemlerinde miisterinin yatirim hesabi ile miisteri bilgileri arasindaki
dogruluk islemleri,

8) A¢iga satig/alig, kredili islemler (altin, doviz vs), bloke koyma ve kaldirma islemleri,

9) Bankanin faaliyet izni olan finansal iiriinlerin alim satimina aracilik veya banka
stokunda bulunan iirlinlerin alim satim islemleri,

10) Doviz veya fiyati dovize gore degisen iriinlerle faiz iceren menkul kiymetlere
iligkin fiyat degisimlerinin miisteri hesaplarma anlik veya anli§a yakin olarak yansitilmasi,

11) Menkul kiymet ihraglari, menkul kiymetlestirme, yurt i¢i ve yurt dig1 bor¢lanmalar,

12) Hazine iriinleri reeskontlar1 ile bu frlinler kaynakli nakit akiglarmimn
karsilagtirilmasi ve degerlendirilmesi,

13) Destek hizmeti alimlari.

(3) Kurum denetlenenlerde BSD kapsaminda denetlenecek is stireglerini belirlemeye
yetkilidir.

(4) Is siiregleri {iizerindeki kontrollerin etkinligi, ilgili bilgi sistemleri genel
kontrollerinin etkin ve yeterli olmasina baghdir. Bu nedenle denetci, is sliregleri tizerindeki
kontrollerin uyumluluk, etkinlik ve yeterliligine iliskin incelemelerde bulunurken, gerekli
gordigii bilgi sistemleri genel kontrollerinin etkinlik ve yeterlilik durumunu dikkate alir.
Denetgi s6z konusu genel kontrolleri, denetim kapsamia dahil eder, etkinlik ve yeterlilikleri
ile is siirecleri lizerindeki kontrollere olan etkilerini degerlendirir.

(5) Denetgi ikinci fikrada ifade edilen ve 6nemlilik degerlendirmesi sonucunda denetim
kapsamina dahil ettigi sliregler i¢in asgari olarak asagidaki kontrolleri test eder:

a) Yonetimce kontrollerin etkin olarak calismasinin engellenmesini 6nleyecek ya da
tespit edecek kontroller,

b) Denetlenenin bilgi sistemleri genel kontrolleri ve is siireglerindeki kontrollere iliskin
risk degerlendirme siireci,

c) Siire¢ ve islemlerin sonuglarinin gdézetimine iliskin gézden gecirme, raporlama,
sorgulama ve mutabakat gibi kontroller,

¢) Kontrollerin gozetimine yonelik kontroller,

d) Bankalarda donem sonuna iliskin muhasebe ve finansal raporlama siireci tizerindeki
kontroller,

e) Bankalarda miikerrer bilgi sistemleri ve ¢ift kayit sistemi gibi sahtecilik ve
usulsiizliiklerin 6nlenmesine ve tespit edilmesine iliskin kontroller,

f) Bankalarda faiz, masraf, komisyon, stopaj vs. oran ve miktarlari, vade ve valor
bilgileri ile diger onem arz eden bankacilik bilgilerine iligkin veri, islem ve kayitlarin biitiinligi
ve giivenilirligine iliskin kontroller,

g) Gorevler ayrilig1 prensibinin uygulanmasina iliskin kontroller,

&) Yetkilendirme ve erisim kontrolleri ile bu kontrollerin gdozden gecirilmesine iliskin
kontroller,
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h) Risk arz eden iglemlerin gerceklestirilmesinde yer alan/yer almasi gereken onay
mekanizmalari,

1) Veri, islem ve kayitlarin gizliligine iliskin kontroller,

i) Denetim izlerinin tutulmasi, gilivenliginin saglanmasi ve diizenli olarak gdzden
gecirilmesi ve degerlendirilmesine iliskin kontroller.

(6) Is siirecleri denetimini, yetkili kurulus tarafindan bu faaliyeti yiiriitmekle
gorevlendirilen finansal denetgi ve bilgi sistemleri denetgisi birlikte gerceklestirir.

I¢ kontrol ve i¢ denetim sistemine iliskin degerlendirme

MADDE 25 — (1) Denetgi, bilgi sistemleri genel kontrolleri ve is siiregleri tizerindeki
kontrollerle sinirli olmak tizere denetlenenin i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemleri biinyesinde
yiiriittiigli ¢aligmalarin1 6nemlilik kriteri cercevesinde degerlendirir. Bu kapsamda,;

a) I¢ kontrol sistemine iligkin yiiriitiilen faaliyetler incelenirken asgari olarak;

1) Kontrol ortamina iliskin hususlar,

2) Yonetim tarafindan etkin ve yeterli bir i¢ kontrol sisteminin tesis edilmesi, isletilmesi
ve gozetimine iliskin benimsenen yaklasim ve uygulamasi,

3) Denetlenenin tabi oldugu mevzuat uyarinca kurulan meslek birlikleri tarafindan
belirlenen etik ilkelerin uygulanmasi ve ¢alisanlarin bu konudaki farkindalik diizeyi

dikkate alinir.

b) I¢ denetim biriminin i¢ kontrol sisteminin etkinlik, yeterlilik ve uyumlulugunun
gozetimine iliskin yiiriittiigii faaliyetler ve performansini degerlendirir.

¢) I¢ denetim biriminin degerlendirilmesi kapsaminda denetlenenin bilgi sistemleri
denetimi faaliyetleri dikkate alinir. Denetlenenin bilgi sistemleri denetimi fonksiyonu
degerlendirilirken asgari olarak;

1) Ekibin organizasyon igerisindeki yeri ve bagimsizligi,

2) Ekibi olusturan personelin nitelik ve say1 acisindan yeterliligi,

3) Planlanan ve ger¢eklestirilen denetim c¢aligsmalari,

4) Denetim sonuglarinin takibi

incelenir.

¢) Denet¢i, denetlenenin i¢ kontrol sistemine iliskin risk degerlendirme siirecinde
yiiriitiilen faaliyetler ve performansmi degerlendirir.

ALTINCI BOLUM
Bilgi Sistemleri ve Is Siirecleri Denetimi Metodolojisi

Denetim stratejisi ve denetim plani

MADDE 26 — (1) Yiiriitiilecek denetim ¢aligsmasi i¢in, denetlenenin faaliyetlerinin bilgi
sistemlerine baglilik ve bilgi sistemlerinin karmasiklik derecesi, ekonomik, finansal beklentiler
ile bunlarin bilgi sistemleri ile iliskileri ve i¢ sistemlerinin yeterliligi hakkindaki denetci
kanaatine bagli olarak denetimin kapsami, zamanlamasi ve yonlendirilmesini diizenleyen ve
denetim planinin gelistirilmesinde esas olusturacak bir BSD stratejisi olusturulur.

(2) BSD stratejisi, denetimin kapsami, denetim esnasinda kullanilacak Onemlilik
degerlendirmesi, denetlenecek siireclerde denetim siiresince meydana gelebilecek 6nemli
degisiklikler gibi konular1 igerir.

(3) Denetgi, denetim riskini makul bir diizeye indirebilecek yeterli ve uygun denetim
kanitinin elde edilmesi i¢in BSD stratejisine uyumlu bir denetim plani olusturur.

(4) BSD stratejisi ve plani olusturulurken, i¢ kontrol ve i¢ denetim raporlari, BSD
denetim raporlari, denetlenen ve Kurum arasinda gerceklesen yazigmalar ile Kurum tarafindan
verilen talimatlar dikkate alinir.

(5) BSD planlamasi yapilirken, denetlenenin sistem ve siireglerini konu alan bir risk
degerlendirmesi g¢alismasi yapilir ve bu caligmanin sonuglar1 6nemlilik kriteri agisindan
degerlendirilir.
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(6) BSD plan1 asgari olarak;

a) Denetim tekniklerinin tiirli, zamanlamasi ve detay seviyesinin tanimini,

b) Onemli veya kayda deger kontrol eksikligi risklerinin degerlendirilmesinde
kullanilan risk degerlendirme tekniklerinin tiirli, zamanlamasi ve detay seviyesinin tanimini,

c) BSD faaliyetinde gorev alacak ekip tiyelerinin bireysel yetenek ve yeterliliklerini
dikkate alarak, denetim ekibinin sevkine ve faaliyetlerinin gozetimine iliskin planlamay1

icerir.

(7) BSD stratejisi ve denetim plani, denetim siirecinde gerekli goriildiigii takdirde
nedenleri ile birlikte belgelenerek giincellenir ve degistirilir.

(8) Denetci, denetimi planlarken, hata, suiistimal ve yasa dis1 fiillere iligkin riskleri
dikkate alir.

Denetim teknikleri ve kontrollerin test edilmesi

MADDE 27 — (1) Denet¢i, denetim goriisiiniin olusturulmasma makul gilivence
saglayacak diizeyde yeterli ve gerekli 6lgiideki denetim kanitlarmi elde etmek icin asagidaki
denetim tekniklerinden hepsini ya da bir kismin1 uygun zaman ve detay kapsamiyla kullanir:

a) Bilgi toplama,

b) Gozlem,

¢) Sorgulama ve dogrulama,

¢) Yeniden gerceklestirme,

d)Yeniden hesaplama,

e) Analitik inceleme.

(2) Denetci, test edecegi kontrollerin kapsamini, 6nemlilik ilkesini gézeterek ve test
edecegi kontrol kiimesinin bilgi sistemleri ve is siirecleri ile bu sistem ve siiregler tizerindeki
kontrollerin biitiinliniin etkinligi, yeterliligi ve uyumlulugu hakkinda kendisine makul bir
giivence saglayacak sekilde belirler.

(3) Bilgi sistemleri ve is siiregleri tizerindeki kontrollerin etkin, yeterli ve uyumlu
olduguna dair goriis verilebilmesi i¢in, incelemeye tabi tutulan tiim kontrollerin, tasarim ve
isletiminin etkinlikleri ve uyumluluklarmin test edilmesi gerekir.

(4) Denetgi, denetim riskini makul diizeye indirebilmek i¢in, test ettigi kontrolle iligkili
onemli veya kayda deger kontrol eksikligi riskinin yiiksek oldugu alanlarda tespit riskini
diisiirecek sekilde testlerini detaylandirir, rneklem hacmini genisletir ve kanitlarmin yeterlilik
ve glivenilirlik seviyesini artirir.

(5) Denet¢i kontrole iliskin test kapsamini belirlerken ilgili kontroliin uygulanma sikligi,
faal olma durumu agisindan gilivenilen siire, kontrollerdeki sapma beklentisi gibi kontrol
karakteristiklerini dikkate alir.

(6) Denetci sadece bilgi toplama teknigini kullanarak elde ettigi denetim kanitiyla bir
kontroliin etkinlik, yeterlilik ve uyumluluguna iliskin goriis olusturamaz.

(7) Denetci, bir kontrolii test ederken dikkate alacagi zaman boyutunu denetim
déneminin biitiiniine iliskin goriis olusturacak sekilde belirler.

Denetim 6rneklemesi

MADDE 28 — (1) Denetim 6rneklemesi; denetim tekniklerinin, tiim kalemlerin se¢ilme
sans1 olacak sekilde denetime iliskin bir ana kiitlenin ylizde 100’iinden daha azina
uygulanmasini ifade eder. Denetim 6rneklemesi denetgiye, drneklerin alindig1 toplam veri seti
ile ilgili goriis olusturulabilmesini teminen se¢ilen drneklerle ilgili denetim kanitlarini elde etme
ve degerlendirme olanag: saglar. Denetim 6rneklemesinde, istatistiki ya da istatistiki olmayan
yaklasimlar kullanilabilir.

(2) Denet¢i, denetim Ornegini olustururken, denetim tekniginin amacini ve Ornegin
secilecegi ana kiitlenin niteliklerini g6z onilinde bulundurmak zorundadir.

(3) Denet¢i, 6rnek hacmini belirlerken, denetim riskinin kabul edilebilir derecede diisiik
bir seviyeye indirilip indirilmedigini dikkate almak zorundadir. Ornek hacmi, denetginin kabul
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edebilecegi denetim riski seviyesinden etkilenir. Denet¢inin kabul edebilecegi risk diistiikge,
ornek hacminin de o oranda artmasi gerekir.

(4) Denet¢i, ana kiitlenin igerisinde Orneklenebilecek tiim Ornekleme birimlerinin
secilme sans1 oldugu beklentisiyle érnek segimini yapar. Orneklemenin amaci ana kiitlenin
tiimiine iliskin sonuglar ortaya ¢ikarmak oldugundan, denet¢i ana kiitleyi temsil edecek
ozelliklere sahip ve Onyargilardan uzak ornekler segmeye gayret eder.

Denetim kaniti

MADDE 29 — (1) Denetim kanit1, denet¢inin bilgi sistemleri ve is siirecleri tizerindeki
kontrollerin etkinlik, yeterlilik ve uyumluluguna iliskin goriisiinii dayandirdigi sonuglara
ulagmak amaciyla kullandigi tiim bilgilerdir.

(2) Denetgi; goriisiinii dayandirdigi giivenilir, yeterli ve uygun denetim kanitlarini elde
edebilmek i¢in gerekli denetim prosediirlerini tasarlar ve gergeklestirir.

(3) Test edilmek iizere secilen her bir kontroliin; etkinlik ve yeterliligine iligkin gerekli
denetim kanit1 seviyesi, ilgili kontroliin caliysmamasi durumunda 6nemli veya kayda deger
kontrol eksikligine sebebiyet verme ihtimaline baghdir.

(4) Denetcinin, glivenilir denetim kanit1 elde edebilmesi i¢in, uyguladigi denetim
tekniklerinin dayandigi bilgilerin tam ve dogru olmasi gerekir. Denet¢i, denetim tekniklerini
uygularken tam ve dogru olduguna iliskin yeterli aragtirmay1 yapmak kosuluyla denetlenen
tarafindan {iretilen bilgileri de kullanabilir.

Bulgularin degerlendirilmesi

MADDE 30 — (1) Denet¢i, denetim ¢alismasinin sonunda, tespit ettigi her bir kontrol
zay1fligii ayr1 ayri inceler ve bu zayifliklar: hem tek bagslarina, hem de birlikte olusturacaklar1
farkli kombinasyonlarla degerlendirerek bunlarin kayda deger kontrol eksikligi veya onemli
kontrol eksikligi olarak smiflandirilmasini nitel ve nicel yontemler kullanarak gerceklestirir.

(2) Denetei, kontrol zayifliklarimi degerlendirirken temel olarak; bunlarin birlikte veya
ayr1 ayr1; sebep olabilecegi yanlhisliklarin ortaya ¢ikma olasiligini ve ortaya ¢iktigindaki etkisini
g6z Oniinde bulundurur.

(3) Denetci, bilgi sistemleri genel kontrollerine iliskin kontrol zayifliklarini
degerlendirirken, bunlarm is siirecleri tizerindeki kontrollere olan etkisini de dikkate alir.

(4) Denet¢i, denetim esnasinda asagidaki alanlardan herhangi birinde kontrol zayiflig1
ile kargilagsmas1 durumunda bunlar1 en azindan kayda deger kontrol eksikligi olarak kabul eder:

a) Tiirkiye Muhasebe Standartlarinin uygulanmasina iliskin politikalar,

b) Denetlenenin tabi oldugu Kanun ve bu Kanuna istinaden yayimlanan alt
diizenlemeler ve talimatlarin gereginin yerine getirilmesine iligskin kontroller,

c) Sahteciligi dnleyen kontroller veya programlar,

¢) Rutin veya sistematik olmayan iglemler,

d) Yilsonu finansal raporlama siireci.

(5) Denet¢i asagidaki durumlardan herhangi biriyle karsilagsmasi halinde bunlar1 en
azindan kayda deger kontrol eksikligi olarak kabul eder ve 6nemli kontrol eksikligine giiclii
birer isaret olarak algilar:

a) Hata veya suistimal nedeniyle, denetlenenin varlik ve yiikiimliliiklerinin farkli
sekilde yansitilarak mevzuatta tanimlanan ve yasal ylikiimliiliikkler bakimindan denetlenen ile
ilgili almmasi gereken kararlar1 veya saglikli bir finansal degerlendirme yapilmasini
etkileyecek sekilde, onceden yayimmlanmis olan finansal tablolar iizerinde diizeltmeler
yapilmasi,

b) Cari doneme ait finansal tablolarda veya verilerde denetlenenin i¢ kontrol
birimlerince 6dnceden fark edilmemis olan 6nemli bir yanlis beyanin denetim esnasinda denetgi
tarafindan tespiti,

c) Denetlenenin farkli birimlerinden ayni hususa iliskin olarak gelen bilgi, belge ve
veriler arasinda tutarsizlik oldugunun tespit edilmesi,
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¢) Denetlenenin yonetimi tarafindan denetciye verilen beyanlarda kasit igermese dahi
onemli bir yanlig beyanin tespit edilmesi,

d) Aksiyon planinda yer verilen taahhiitlerin yerine getirilmemis olmast,

¢) Bankanin biiyiikligli dikkate alinarak i¢ denetim ve risk yonetim fonksiyonlarinin
etkin bir i¢ kontrol ortamimin tesis edilmesi i¢in gerekli oldugunun diistiniildiigii durumlarda,
bilgi sistemlerine yonelik s6z konusu fonksiyonlarin bulunmamasi veya etkin olmamasi,

f) Bilgi sistemleri ile denetlenenin faaliyetlerine iliskin siire¢ ve sistemler kapsaminda
mevzuata uyum kontroliinii saglayacak bir birimin/fonksiyonun bulunmamasi veya etkin
olmamasi,

g) Yonetici veya yoneticilerin dahil oldugu kiiciik dahi olsa bir sahteciligin tespit
edilmesi,

g) Yoneticilere iletilmis olan kayda deger bir kontrol eksikliginin makul bir siire
gecmesine ragmen hala diizeltilmemis olmasi,

h) Etkin bir i¢ kontrol ortaminin tesis edilmemis olmasi,

1) Bankalarda denetim komitesince, muhasebe, finansal raporlama ve i¢ kontrol sistemi
iizerinde etkin bir gdzetimin tesis edilmemis olmasi.

Denetim goriisiiniin olusturulmasi ve denetim mektubu

MADDE 31 — (1) Yapilan denetim sonucunda asagidaki durumlarda, kendilerine bagli
denetim ekiplerinin de goriislerini alarak BSD gerceklestiren kurulusun denetim raporunu
imzalamaya yetkili denetgileri bankalarda ek-10, Risk Merkezi ve bilgi alisverisi kuruluslarinda
ek-18 ve diger finansal kuruluslarda ek-22’de yer alan Ornege uygun olarak denetim
mektubunda olumlu goriis bildirirler:

a)Herhangi bir 6nemli kontrol eksikliginin bulunmamasi,

b)Denetim kapsaminda herhangi bir kisitlama ya da engelleme ile karsilagilmamasi.

(2) Yapilan denetim sonucunda asagidaki durumlarda, kendilerine bagl denetim
ekiplerinin de goriislerini alarak BSD gerceklestiren kurulusun denetim raporunu imzalamaya
yetkili denetgileri bankalarda ek-11, Risk Merkezi ve bilgi alisverisi kuruluslarinda ek-19 ve
diger finansal kuruluslarda ek-23’de yer alan 6rnege uygun olarak denetim mektubunda sartl
goriis bildirirler:

a) En az bir 6nemli kontrol eksikligiyle karsilasilmasma ragmen, bu eksikliklerin
denetlenenin bilgi sistemleri ile is siire¢ ve sistemlerinin biitliniinii veya biiyiik bir kismini
etkilemediginin diisiiniilmesi,

b) Goriis bildirmekten kaginmayi1 gerektirecek Onemde olmamakla birlikte, BSD
faaliyetlerini sinirlayan herhangi bir hususun varlig1 veya yeni tesis edilmis bir sistem veya
stire¢ hakkinda yeterince bilgi edinilememesi,

c) Denetim goriigiiniin olusturulmasi i¢in yeterli ve uygun denetim kanitinin elde
edilememesi.

(3) Yapilan denetimlerde rastlanilan 6nemli kontrol eksikliklerinin tek baslarina veya
beraber degerlendirilmeleri sonucunda bilgi sistemleri ile is siireclerinin biitiiniinii veya biiytlik
bir kismini etkiledigine iliskin kanaat edinilmesi durumunda, BSD gerg¢eklestiren kurulusun
denetim raporunu imzalamaya yetkili denet¢ileri kendilerine bagli denetim ekiplerinin de
goriislerini alarak, bankalarda ek-12, Risk Merkezi ve bilgi aligverisi kuruluslarinda ek-20 ve
diger finansal kuruluslarda ek-24’de yer alan Ornege uygun olarak denetim mektubunda
olumsuz goriis bildirirler.

(4) Denetim caligmalarinda karsilasilan belirsizlik ve sinirlamalar goriis belirtilmesini
engelleyecek derecede onemli oldugunu diisiindiikleri durumlarda, BSD gerceklestiren
kurulusun denetim raporunu imzalamaya yetkili denetgileri kendilerine baglh bagimsiz denetim
ekiplerinin de goriislerini alarak, bilgi sistemleri ile is siire¢leri iizerindeki kontroller hakkinda
gorlis bildirmekten kaginabilirler. Goriis bildirmekten kaginma durumunda diizenlenecek
raporda, kaginmaya yol acan nedenlere iliskin denetci goriislerine yer verilmesi sarttir. Bu
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durumda bankalarda ek-13, Risk Merkezi ve bilgi aligverisi kuruluslarinda ek-21 ve diger
finansal kuruluslarda ek-25’de yer alan 6rnege uygun olarak denetim mektubu diizenlenir.

(5) Bankalarda ve konsolidasyona tabi ortakliklarinda gergeklestirilen BSD sonucunda
bu Yonetmeligin 5 inci ve 7 nci maddelerinde belirtilen hiikiimler ile bu maddede belirtilen
gorls cesitleri gercevesinde; olumlu, sartli veya olumsuz goriise varilmasi hallerinde, sirasiyla
ek-14, ek-15 ve ek-16’da yer alan 6rneklere uygun olarak denetim mektubu diizenlenir. Goriis
bildirmekten kaginmay1 gerektirecek sartlarin varligi halinde ise, denetim mektubu ek-17’de
yer alan drnege uygun olarak diizenlenir.

Denetim calismalarinin belgelendirilmesi

MADDE 32 — (1) Denetgi; raporunda yer verecegi goriislerini desteklemek ve
denetimin bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun sekilde planlandigma ve gerceklestirdigine dair
kanit sunmak amaciyla denetimi gergeklestirdigi siire zarfinda ¢alisma kagitlarini hazirlar.

(2) Calisma kagatlari, toplanan kanitlarin ve denetim raporunun nihai hale getirilmeden
gozden gecirilmesine ve degerlendirilmesine imkan verecek sekilde hazirlanir.

(3) Denet¢i, calisma kagitlarini, yiiriitiilen denetim c¢aligmasi ile higbir baglantisi
olmayan tecriibeli bir denet¢inin:

a) Gergeklestirilen denetimin bu Yonetmelikle belirlenen hiikiimlere uygunlugunu,

b) Toplanan denetim kanitlar1 ve uygulanan denetim tekniklerinin sonuglarini,

c) Denetim sirasinda ortaya ¢ikan Onemli hususlar ve bunlarla ilgili ulasilan
degerlendirmeleri

kavrayabilmesine olanak saglayacak sekilde hazirlar.

(4) Calisma kagitlar1 fiziki veya elektronik ortamda tutulabilir.

(5) Calisma kagitlar iizerindeki tasarruf yetkisi denet¢inin istihdam edildigi yetkili
kurulusa, denetim dis hizmet alimi ile gerceklestirilmesi halinde ise ilgili bagimsiz denetim
kurulusuna aittir. Calisma kagitlari, denetlenenin yazili izni olmaksizin Kurum disindaki
ticlincii kisilere verilemez veya agiklanamaz. Calisma kagitlarinin gizliliginin ve glivenliginin
saglanmasi yetkili kurulusun sorumlulugundadir.

(6) Yetkili kurulus, denetim raporu tarihinden sonraki 60 giin igerisinde tiim ¢alisma
kagitlarinin bir araya getirilmesinden sorumludur. Calisma kagitlar1 denetim raporu tarihinden
itibaren en az on yil siireyle saklanir.

YEDINCi BOLUM
Genel Ilkeler ve Sorumluluklar

Bilgi sistemleri ve is siirecleri denetimi s6zlesmesi

MADDE 33 — (1) BSD, yetkili kurulus ile denetlenen arasinda imzalanacak yazili
sozlesme cercevesinde yliriitiilir. BSD sozlesmesi, yapilacak denetimin kapsam ve igerigi
iizerinde taraflar arasinda tam bir mutabakat saglandiginin gostergesidir.

(2) BSD sozlesmeleri, denetlenenin yonetim kurulunca onaylanarak yiiriirliige girer.

(3) Konsolide BSD sozlesmeleri hari¢ tutulmak iizere, denetlenen, yetkili kurulus ile
aralarindaki sézlesmeye iligkin bilgileri usul ve esaslar1 Kurum tarafindan belirlenecek sekilde,
sozlesmenin imzalanmasmi takip eden otuz giin iginde Kuruma ulastirir.

(4) Yetkili kurulus, denetlenen ile denetim sdzlesmesi yapmadan 6nce BSD nin kapsam
ve planlamasini belirlemek amaciyla gerekli 6n arastirmay1 yapmak zorundadir. On arastirma
kapsaminda, denetim siirecini olumlu ya da olumsuz etkileyebilecek hususlarin varligi ve
yetkili kurulug degisikligi halinde bunun nedenleri ile ilgili olarak 6nceki donemlerde denetimi
tistlenen yetkili kuruluslardan bilgi talep edilebilir. Denetlenen, dnceki yetkili kurulusa cari
donem i¢in sozlesme yaptig1 yetkili kurulusun unvanini bildirir ve talep edilen bilgilerin
verilmesi icin yetkilendirir. Onceki yetkili kurulus, bu kapsamda kendilerinden talep edilen
bilgileri vermek zorundadir.

(5) BSD sozlesmelerinde, asgari olarak asagidaki unsurlarin bulunmasi zorunludur:
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a) Denet¢inin uymakla yiikiimlii bulundugu diizenlemeler,

b) BSD’nin amaci, kapsami varsa 6zel nedenleri,

¢) Yetkili kurulus tarafindan anlagsma kapsaminda sunulacak hizmetler,

¢) Taraflarin sorumluluk ve yiikiimliiliikkleri,

d) Denetimde gorevlendirilecek denetgiler ile bunlarin yedekleri,

e¢) Denetim ekibinde gorevlendirilenlerin unvanlari, 6ngoriilen ¢alisma siireleri ve her
biri i¢cin uygun goriilen iicret tutarinim ayrmtili dokiimii,

f) Denetimin baslama ve bitis tarihleri,

g) BSD raporunun ve istenmesi halinde 6zel amagli denetim raporunun sekli ve bu
raporlarin hazirlanma nedenleri,

g) Denetim raporunun teslim edilecegi tarih.

(6) Denet¢inin calisma alaninin 6nemli Ol¢lide sOzlesme hiikiimlerine aykiri olarak
smirlandirilmasi, bilgi sistemleri ve is siire¢lerine iliskin bilgi ve belgelerin elde edilememesi
veya benzeri durumlarin olusmasi halinde sozlesme, yazili gerekge gostermek ve Kuruma
onceden bildirimde bulunulmus olmasi kosuluyla, yetkili kurulus tarafindan feshedilebilir.
Yetkili kurulus bu durumu, denetimden ¢ekilme gerekceleriyle birlikte derhal Kuruma bildirir.
Cekilen yetkili kurulus calisma kagitlarmi ve gerekli tiim bilgileri, yerine gececek olan yetkili
kurulusun incelemesine imkan saglamak ve istenilmesi halinde bu dokiimanlara ait uygun
kopyalar1 saglamakla yiikiimliidiir. Cekilen yetkili kurulusun yerine gegecek yetkili kurulusun
Kurum tarafindan uygun goriilmesi sarttir.

(7) Denet¢i, denetlenenin bazi faaliyetlerini dis hizmet saglayici kurulus araciligi ile
yiiriitmesi halinde BSD sozlesmesinde, dis hizmet saglayict kurulus biinyesinde denetim
yapilabilmesini temin eden hiikiimler bulunmasini saglar.

SEKIZINCi BOLUM
Bilgi Sistemleri ve Is Siirecleri Denetiminde Isbirligi

Bagka taraflarca yapilan calismalardan yararlanma ve isbirligi

MADDE 34 — (1) Denetgi, goriisiine dayanak teskil edecek temel kanitlar1 edinmek i¢in
yeterli caligmay1 bizzat gergeklestirir. Bununla birlikte denetim ¢alismasinin yapi, zamanlama
ve detay seviyesi agilarindan genisletilmesi amaciyla diger yetkili kuruluslarin, denetlenenin i¢
sistemler birimlerinin ve uzman sahislarin ¢alismalarindan yararlanabilir.

(2) Baska taraflarca gerceklestirilen ¢alismalardan yararlanmak, denet¢inin denetime
iligkin sorumlulugunu azaltmaz. Denet¢i, yararlandigi calismalara raporunda referans veremez.

(3) Denetci, denetim calismasinda, denetlenenin i¢ sistemlerinin yeterliligi ve
bagimsizligr hakkindaki kanaatine bagli olarak, denetlenenin i¢ denetim ve i¢ kontrol
faaliyetlerini g6z dniinde bulundurarak miimkiin oldugunca tekrardan kaginmaya 6zen gdsterir.

(4) Bilgi sistemleri bagimsiz basdenetgisi, baska taraflarca gergeklestirilen
calismalardan hangi detay seviyesinde yararlanilabileceginin tespiti i¢in asgari olarak;

a) Calismanim kapsaminm uygunlugu ve denetim programimin yeterliligini,

b) incelenen kontrollerin yapisini,

c) Calsmay1 gerceklestiren sahislarin mesleki yeterlilik, 6zen, tarafsizlik ve
bagimsizligini,

¢) Calismanin genelini degerlendirmeye yetecek kadarini test etmek suretiyle kalitesini

degerlendirir.

(5) Onceki BSD’yi gerceklestiren yetkili kurulus ve denetgi, denetimine esas teskil eden
her tiirlii bilgi ve belgeyi gizlilik ilkesi ¢er¢evesinde, BSD’yi yapacak yetkili kurulus ve kisilere
saglamakla yiikiimliidiir.

(6) Denetlenenin i¢ denetgileri ve i¢ kontrol faaliyetlerinden sorumlu olanlar, kendi
raporlar1 dahil ihtiya¢ duyulan biitiin bilgileri denet¢ilere vermekle yilikiimliidiirler.

Kurum ve yetkili kuruluslar arasi isbirligi
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MADDE 35 — (1) Kurum personeli, yetkili kuruluslarin BSD siirecinin her asamasina,
bilgi ve becerilerini gelistirmek amaciyla, denet¢i bagimsizligi ilkesini zedelemeksizin izleyici
sifat1 ile eslik edebilir. Kurum personeli, yetkili kurulusun bilgi birikimini sahsina veya bir
baska yetkili kurulusa ¢ikar saglamak i¢in kullanamaz. Yetkili kurulus, Kurum personelinin
slirecte yer almasi ve bilgi birikimini artirmasi bakimindan gerekli katki ve cabay1 gosterir.

(2) Yetkili kurulug birinci fikra hiikiimlerinin uygulanmasina yonelik olarak
denetlenendeki denetim programini, Kurumun talebine bagli olarak, denetim ¢alismalarinin
fiillen baglamasindan 6nce Kuruma bildirir.

Di1s hizmet saglayicilarin denetlenmesi

MADDE 36 — (1) Denet¢i, denetlenenin dis hizmet saglayict kuruluslar ile
gergeklestirdigi hizmetlerin bilgi sistemlerini ve is silireglerini nasil etkiledigini gz oniinde
bulundurur, denetimini buna gore planlar ve etkin bir denetim yaklagimi gelistirir.

(2) Denetei, dis hizmet saglayicinin, sundugu hizmete iliskin sahip oldugu, giincelligini
yitirmemis denetim raporu, sertifika gibi belgelerden bu Yonetmeligin 34 iincii maddesi
kapsaminda faydalanabilir.

DOKUZUNCU BOLUM
Bilgi Sistemleri ve Is Siirecleri Denetimi Raporu ve Bildirimi

Bilgi sistemleri ve is siirecleri denetimi raporu

MADDE 37 — (1) BSD raporu, 6nemlilik kavrami da dikkate alinarak, bilgi sistemleri
ve is siirecleri tizerinde degerlendirmelere yer verilen ve denet¢inin kanaatinin net bir dille
yazili olarak agiklandigi metindir. Denetginin gorevi, bilgi sistemleri ve is siiregleri iizerindeki
kontroller hakkinda denetim kanitlarmi toplayip incelemek, degerlendirmek ve bu kanitlar
iizerinde bir sonuca ulasarak denetim hakkinda kanaat olusturmaktir.

(2) Denet¢i, BSD raporunu denetim ¢aligmalar1 sonrasinda denetimin gerceklestirildigi
doneme ait faaliyetlerin tamamini kapsayacak sekilde diizenlemek zorundadir. Rapora iliskin
esas ve uslller Kurul tarafindan diizenlenir.

(3) BSD raporlari, denetimden sorumlu bilgi sistemleri bagimsiz basdenet¢isi tarafindan
imzalanir.

(4) Bankalarda, Risk Merkezi ve bilgi aligverisi kuruluslarinda diizenlenen BSD
raporlar;, Kurum tarafindan aksi belirtilmedik¢e, bagimsiz denetim raporuyla birlikte
tamamlanir ve denetimden sorumlu bilgi sistemleri bagimsiz basdenetgisi ile yetkili kurulusun
BBDY ’nin 3 iincli maddesinde tanimlanan sorumlu denetg¢isi tarafindan imzalanir.

(5) Bankalar, risk merkezi ve bilgi aligverisi kuruluslarinda yapilan denetim sonucu
diizenlenen BSD raporu, yetkili kurulusu temsil ve ilzama yetkili olanlarin imzasini tagiyan bir
yazi ekinde denetlenenin yonetim kurulu baskanligina, denetim komitesine iletilir.

(6) Diger finansal kuruluslarda yapilan denetim sonucu diizenlenen BSD raporu yetkili
kurulusu temsil ve ilzama yetkili olanlarin imzasini tasiyan bir yazi ekinde denetlenenin
yonetim kurulu bagkanligina iletilir.

(7) BSD raporunun igerigi gizli bilgi niteligi tasir ve herhangi bir ortamda yayimlanmaz.
Bu bilgilerin gizliligi ve glivenligi, Kurumun, yetkili kuruluslarin, bu Y6netmelik kapsaminda
bagimsiz denetim kuruluslarinin, dig hizmet saglayan kuruluslarm ve denetlenenin
sorumlulugundadir. Denetlenenler, denetim sonuglarini icerecek beyanatlar veremezler ve bu
hususlar1 reklam amagcli kullanamazlar.

(8) BSD raporlar1 Kurumca belirlenecek usul ve esaslar kapsamida Kuruma raporlanir.

ONUNCU BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler
Denetcilerin denetlenenler biinyesinde gorev almalan
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MADDE 38 — (1) Denetgiler, son iki yil i¢inde denetim siirecine katildiklari
denetlenenlerde gorev alamazlar.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 39 — (1) 13/1/2010 tarihli ve 27461 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve Bankacilik
Siireclerinin Denetimi Hakkinda Y 6netmelik yiirtirliikten kaldirilmistir.

(2) 13/1/2010 tarihli ve 27461 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bagimsiz Denetim
Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve Bankacilik Siireglerinin Denetimi
Hakkinda Yonetmelige yapilan atiflar bu Yonetmelige yapilmis sayilir.

Yiiriirliik

MADDE 40 — (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yiirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 41 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Kurum Baskani yiiriitiir.
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EK-1

DENETGILERIN OZGECMiSLER]

ADI-SOYADI

IKAMETGAH ADRESI

OGRENIM DURUMU
(Ayrintil)

HALEN CALISTIGI ISYERININ
UNVANI VE ADRESI:

MESLEGI VE GOREV UNVANTI:

VERGI KiMLIK NUMARASI:

DAHA ONCE CALISTIGI ISYERLERI

KURULUSUN UNVANI GiRIS-AYRILIS TARIHi GOREV UNVANI*

DENETLENEN ISLETMELERE ILiSKiN BILGILER

ISLETMENIN UNVANI DENETIM SURESi GOREV UNVANI

YONETMELIK KAPSAMINA iLiSKIN KONULARDA ALINAN EGITIMLER ve SERTIFIKALAR

YILI ve SURESI ADI KONUSU SERTIFIKA

*  Gorev unvani kismina: BT denetimi, BT Guivenlik, BT Kontrol, Finansal Denetim, BT Yoneticisi, BT Sistem-Network- Yazilim

P—s

calisani/yoneticisi veya diger olarak belirtilmeli. “Dider” kismi ayrica agiklanmalidir.
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EK-2

TAAHHUTNAME
BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMUNA
Birden fazla denetim sirketinde ortakligimin bulunmadigini beyan ve taahhiit ederim.
...... [ociid......
MZA
ADI-SOYADI
UNVAN
EK-3
TAAHHUTNAME
BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMUNA

Denetlenenlerde veya 6362 sayili Sermaye Piyasasit Kanununa tabi sirketlerde, denetim yapma yetkisi iptal edilmis olan
bagimsiz denetim kuruluglarinda ortak veya yetki iptaline neden olan denetim faaliyetinde bagimsiz denetci veya denetci sifat1

ile yer almadigim beyan ve taahhiit ederim.

...... [ooid......
IMZA
ADI-SOYADI
UNVAN
EK-4
TAAHHUTNAME
BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMUNA
Mesleki faaliyetler disinda bir ticari faaliyette bulunmadigimi beyan ve taahhiit ederim.
...... oiid....
IMZA
ADI-SOYADI
UNVAN
EK-5
TAAHHUTNAME
BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMUNA
......................... A.S.’de tam zamanli gérev yaptigimi veya yapacagimi beyan ve taahhiit ederim.
...... oiid.....
MZA
ADI-SOYADI
UNVAN
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EK-6

TAAHHUTNAME
BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMUNA
Hakkimda diger yetkili kurumlar tarafindan bir disiplin kovusturmasi yapilmadigini, boyle bir kovusturma
baslatildiginda en ge¢ yedi giin iginde Kurumu bilgilendirecegimi, kovusturma sonucunda bilgi sistemleri ve bankacilik
siirecleri denetiminin yapilmasina engel teskil edecek bir ceza almam halinde bulundugum goérevden en ge¢ on bes giin
igerisinde istifa edecegimi ve daha 6nce yapilan ya da yapilacak bir disiplin kovusturmasi sonucunda bagimsiz denetimin
yapilmasina engel teskil edecek bir ceza almadigimu ilgili kurumdan temin edecegim belge ile tevsik edecegimi beyan ve

taahhiit ederim.

...... oiid......

IMZA

ADI-SOYADI

UNVAN

EK-7

TAAHHUTNAME
BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMUNA
Calisan1 oldugum ........... A.S’nin ... tarihli ve .... sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve is

Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yoénetmelik kapsamindaki faaliyetleri sirasinda 26.12.2012 tarihli ve 28509 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bagimsiz Denetim Yo6netmeliginin 22 nci maddesinde belirtilen sahsima iligkin bagimsizligi ortadan

kaldiran hallerin varliginin ortaya ¢ikmast durumunda ....... A.$.’nin denetlenene verdigi denetim hizmeti siirecinden
¢ekilecegimi beyan ve taahhiit ederim.
...... Loiid.....
IMZA
ADI-SOYADI
UNVAN
EK-8
TAAHHUTNAME
BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMUNA
Denetlenecek kuruluslara (..........cccvevevnenene. A.S) asgari son iki yildir yonetim ve danigsmanlik hizmeti vermedigimi ve
ticari iliskide bulunmadigimi beyan ve taahhiit ederim.
...... [oiid......
MZA
AD
KASE-IMZA
EK-9
TAAHHUTNAME
BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMUNA

........................ A.S ‘nin bilgi sistemleri ve bankacilik siiregleri denetimlerini gerceklestirirken denetim ilkelerine bagl
kalacagimu, gizlilik ve denetgi bagimsizligi ilkesini zedelememek kosuluyla bilgi sistemleri ve is siirecleri denetimlerinde gérev
alacagimi beyan ve taahhiit ederim.

...... Loiid.....

MZA
ADI-SOYADI
UNVAN
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EK-10
BANKA BiLGI SISTEMLERI VE BANKACILIK SURECLERI DENETIiM RAPORU

Olumlu Goriis

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:

.................................... A.S.’nin...../...../..... tarihi itibartyla ...../...../..... tarih .......... sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve s Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yénetmelik kapsaminda (bilgi sistemleri ile)* bankacilik siireglerini
denetlemekle gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Banka Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iliskin Aciklama:]

Bilgi sistemleri ve bankacilik siiregleri {izerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde 11/07/2014 tarih ve 29057 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Ig Sistemleri ve igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda
Yonetmelik ile 15.03.2020 tarih ve 31069 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarm Bilgi Sistemleri ve Elektronik
Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak olusturulmasinin, etkin olarak
isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortamu tesis edilmesinin saglanmasi ..............cccocviiiiiiiiniin.. A.S. Yonetimi’nin
sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iiskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim ¢alismasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri ile bankacilik siiregleri iizerinde var olan 6nemli kontrol
eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmig ve 02/04/20135 tarihli ve 29314 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda Yonetmeligi ile ...../...../....tarth ve ........... saylli Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yénetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun
olarak gerceklestirilmistir. Denetim, bilgi sistemleri ile bankacilik siiregleri ile bu sistem ve siiregler iizerindeki kontrollerin
uyumluluk ile tasarim ve isletim etkinliginin 6nemlilik ilkesi gergevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiyag
duydugumuz 6lgiide benzeri diger denetim tekniklerinin uygulanmasini icermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin
olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeniyle bilgi sistemleri ile bankacilik siirecleri {izerinde kontrol
zayifliklart bulunabilir ve tespit edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek
donemleri kapsayacak sekilde degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin degismesi, sistemlerde veya kontrollerde
degisiklik yapilmasi veya kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden 6tiirii; bu sonuglarin zaman igerisinde
degisme riski bulunmaktadir.

[Bagimsiz Denetgi Goriigii]

Gorilistimiize gore, biitiin dnemli taraflariyla, ........cocooooeiiiiiiiiiiee e A.S.’nin ...../..../..... tarihi itibariyla
(bilgi sistemleri ile)” bankacilik siirecleri iizerinde, 11/07/2014 tarih ve 29057 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin
Ic Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmelik’in “I¢ Kontrol Sistemi” bashkh Ikinci
Kismu ile 15/03/2020 tarih ve 31069 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik
Hizmetleri Hakkinda Y6netmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak etkin, yeterli ve uyumlu kontroller tesis edilmistir.

Raporun Diizenleme Yeri ve Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin Sorumlu Ortak Bagdenetg¢inin
Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast Ad1 ve Soyads, imzas
Kurulusun Ticari Unvan Kurulusun Ticari Unvam

* Gergeklestirilen denetimin kapsamina gore uygun ifade tercih edilir.
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EK-11
BANKA BiLGI SISTEMLERI VE BANKACILIK SURECLERI DENETIiM RAPORU

Sarth Goriis

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:

.................................... A.S.’nin...../...../..... tarihi itibartyla ...../...../..... tarih .......... sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve s Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yénetmelik kapsaminda (bilgi sistemleri ile)* bankacilik siireglerini
denetlemekle gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Banka Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iliskin Aciklama:]

Bilgi sistemleri ve bankacilik siiregleri {izerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde 11/07/2014 tarih ve 29057 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Ig Sistemleri ve igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda
Yonetmelik ile 15.03.2020 tarih ve 31069 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarm Bilgi Sistemleri ve Elektronik
Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak olusturulmasinin, etkin olarak
isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortamu tesis edilmesinin saglanmasi ..............cccocviiiiiiiiniin.. A.S. Yonetimi’nin
sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iiskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim ¢alismasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri ile bankacilik siirecleri tizerinde var olan 6nemli kontrol
eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmug ve 02/04/2015 tarihli ve 29314 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda Yonetmeligi ile ...../ .../ .....tarth ve ........... saylli Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Y&netmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun
olarak gerceklestirilmistir. Denetim, bilgi sistemleri ile bankacilik siiregleri ile bu sistem ve siiregler iizerindeki kontrollerin
uyumluluk ile tasarim ve isletim etkinliginin 6nemlilik ilkesi gercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiyag
duydugumuz 6lgiide benzeri diger denetim tekniklerinin uygulanmasini icermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin
olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeniyle bilgi sistemleri ile bankacilik siiregleri iizerinde kontrol
zayifliklart bulunabilir ve tespit edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek
donemleri kapsayacak sekilde degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin degismesi, sistemlerde veya kontrollerde
degisiklik yapilmasi veya kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden 6tiirii; bu sonuglarin zaman igerisinde
degisme riski bulunmaktadir.

(Bagimsiz denetim faaliyetine getirilen simrlandirma ve bu nedenle denetlenemeyen siiregler, uygulamalar, kontroller;
denetlenenin bilgi sistemleri ile bankacilik siirecleri iizerinde tespit edilen dnemli kontrol eksiklikleri ve bu kontrol
eksikliklerinin denetlenenin bilgi sistemleri ile bankacilik siire¢lerinin biitiiniinii veya biiyiik bir kismini etkilememesine iligkin
goriisiine esas neden ve gerekgeler)

Goriigiimiize gore, yukarida (....nci paragrafia) agiklanan husus(lar) nedeniyle, denetlenenin (bilgi sistemleri ile)*
bankacilik siire¢ ve sistemleri iizerinde bu hususun/hususlarin muhtemel etkileri haricinde biitiin 6nemli taraflariyla,
........................................................ A.S’nin ..../..../..... tarihi itibariyla bilgi sistemleri ile bankacilik siirecleri iizerinde,
11/07/2014 tarih ve 29057 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin I¢ Sistemleri ve Icsel Sermaye Yeterliligi
Degerlendirme Siireci Hakkinda Yénetmelik’in “I¢ Kontrol Sistemi” bashkh Ikinci Kismu ile 15/03/2020 tarih ve 31069 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik’te
belirtilen usul ve esaslara uygun olarak etkin, yeterli ve uyumlu kontroller tesis edilmistir.

Raporun Diizenleme Yeri ve Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin Sorumlu Ortak Bagdenetginin
Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast Ad1 ve Soyadi, imzast
Kurulusun Ticari Unvani Kurulusun Ticari Unvani
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EK-12
BANKA BiLGI SISTEMLERI VE BANKACILIK SURECLERI DENETIiM RAPORU

Olumsuz Goriis

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:

A.S’nin...../...../..... tarihi itibaryla ...../...../ ... tarth ... say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve I Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yénetmelik kapsaminda (bilgi sistemleri ile)* bankacilik siireglerini
denetlemekle gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Banka Yonetim Kurulunun Sorumluluguna fliskin Aciklama:]

Bilgi sistemleri ve bankacilik siiregleri lizerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde 11/07/2014 tarih ve 29057 sayil1
Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Ig Sistemleri ve igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda
Yonetmelik ile 15.03.2020 tarih ve 31069 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik
Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak olusturulmasinin, etkin olarak
isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortamu tesis edilmesinin saglanmast ...............c..oooeiiiniinen... A.S. Yonetimi’nin
sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iliskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim ¢aligmasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri ile bankacilik siiregleri iizerinde var olan 6nemli kontrol
eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmug ve 02/04/2015 tarihli ve 29314 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda Yonetmeligi ile ...../...../.....tarth ve ........... saylli Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Y&netmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun
olarak gerceklestirilmistir. Denetim, bilgi sistemleri ile bankacilik siiregleri ile bu sistem ve siiregler iizerindeki kontrollerin
uyumluluk ile tasarim ve isletim etkinliginin 6nemlilik ilkesi gercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiyag
duydugumuz 6lgiide benzeri diger denetim tekniklerinin uygulanmasini icermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin
olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeniyle bilgi sistemleri ile bankacilik siirecleri tizerinde kontrol
zayifliklart bulunabilir ve tespit edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek
donemleri kapsayacak sekilde degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin degismesi, sistemlerde veya kontrollerde
degisiklik yapilmasi veya kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden otiirii; bu sonuglarin zaman icerisinde

degisme riski bulunmaktadir.
(Denetlenenin bilgi sistemleri ile bankacilik stiregleri iizerindeki kontrollerin etkin, yeterli ve uyumlu bulunmama sebepleri
)

[Bagimsiz Denet¢i Goriisii]

Goriistimiize gore, yukarida (..na paragrafta) agiklanan husus(lar) nedeniyle, ...
A.S.’nin ...../...../..... tarihi itibartyla (bilgi sistemleri ile)” bankacilik siiregleri iizerinde, 11/07/2014 tarih ve 29057 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bankalarin I¢ Sistemleri ve I¢sel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Yénetmelik’in
“I¢ Kontrol Sistemi” bashkh Ikinci Kismi ile 15/03/2020 tarih ve 31069 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bilgi
Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Y6netmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak etkin, yeterli
ve uyumlu kontroller tesis edilmistir.

Raporun Diizenleme Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin Sorumlu Ortak Bagdenetg¢inin
Yeri ve Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzas Ad1 ve Soyads, imzas
Kurulusun Ticari Unvanm Kurulusun Ticari Unvam

* Gergeklestirilen denetimin kapsamina gore uygun ifade tercih edilir.
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EK-13
BANKA BiLGI SISTEMLERI VE BANKACILIK SURECLERI DENETIiM RAPORU

Goriis Bildirmekten Kacinma

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:
A.S’nin...../...../..... tarihi itibaryla ...../...../ ... tarth ... say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda (bilgi sistemleri ile)* bankacilik siireglerini
denetlemekle gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Banka Yonetim Kurulunun Sorumluluguna fliskin Aciklama:]

Bilgi sistemleri ve bankacilik siiregleri {izerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde 11/07/2014 tarih ve 29057 say1l1
Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Ig Sistemleri ve igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda
Yonetmelik ile 15.03.2020 tarih ve 31069 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarm Bilgi Sistemleri ve Elektronik
Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak olusturulmasinin, etkin olarak
isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortamu tesis edilmesinin saglanmast ...............c..oooeiiiniinen... A.S. Yonetimi’nin
sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iiskin Aciklama:]
Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak iizerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim caligmasina istinaden goris
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri ile bankacilik siiregleri tizerinde var olan 6nemli kontrol
eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmig ve 02/04/20135 tarihli ve 29314 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda Yonetmeligi ile ...../..../ ....tarth ve .......... saylli Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve I Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yo6netmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun
olarak gergeklestirilmistir. Denetim, bilgi sistemleri ile bankacilik siiregleri ile bu sistem ve siiregler tizerindeki kontrollerin
uyumluluk ile tasarim ve isletim etkinliginin 6nemlilik ilkesi gergevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiyag
duydugumuz 6lgiide benzeri diger denetim tekniklerinin uygulanmasini icermektedir
(Denetg¢inin goriis bildirmemesinin nedenleri )

[Bagimsiz Denet¢i Goriigii]
Yukarida (...nc1 paragrafta) agiklanan husus(lar) nedeniyle ..........cocoueeiniereniinieerceniieeece e A.S.’nin ...../[....[..... tarihi

itibariyla (bilgi sistemleri ile)* bankacilik siiregleri tizerinde tesis edilen kontrollerin etkinligi, yeterliligi ve uyumlulugu
hakkinda goriis bildirmiyoruz.

Raporun Diizenleme Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Bagdenetgisinin Sorumlu Ortak Basdenet¢inin
Yeri ve Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast Ad1 ve Soyadi, Imzast
Kurulusun Ticari Unvan Kurulusun Ticari Unvam
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EK-14
KONSOLIDE DENETIM RAPORU

Olumlu Goriis

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:

A.S.’nin ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin ...../...../..... tarihi itibartyla ..../..../..... tarih ve
....... sayill Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireclerinin Denetimi Hakkinda Y&netmelik gercevesinde,
konsolide finansal veri tiretimine iliskin bilgi sistemleri ve/veya bu kapsamdaki siiregler iizerindeki kontrollerini denetlemekle
gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Banka Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Hiskin A¢iklama:]

Banka ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin siireg ve bilgi sistemleri {izerinde, konsolide finansal tablolarin 08/11/2006
tarih ve 26340 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarimin Diizenlenmesine iligkin
Teblig’de belirtilen usul ve esaslara uygun olarak ve hata ya da suiistimal dolayisiyla 6nemlilik arz eden 6lgiide yanlis bilgi
icermeyecek sekilde hazirlanmasim ve sunulmasim saglayacak kontrollerin 11/07/2014 tarih ve 29057 sayil1 Resmi Gazete’de
yayimlanan Bankalarm I¢ Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen
kapsamla sinirli olmak tizere tesis edilmesi .............cocoeeiiiiiaen. A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iliskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim ¢aligmasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, banka ve ortakliklarinda konsolide finansal veri iiretimine iliskin bilgi sistemleri ve
bu kapsamdaki siirecler iizerinde var olan 6nemli kontrol eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak
sekilde planlanmis ve 02/04/2015 tarih ve 29314 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda
Yonetmelik, ..../..../.... tarih ve ........ sayil Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireclerinin Denetimi
Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak gerceklestirilmigtir. Denetim, konsolide finansal veri
tretimine iligkin bilgi sistemleri ve bu kapsamdaki siirecler iizerinde yer alan kontrollerin uyumluluk ile tasarim ve isletim
etkinliginin 6nemlilik ilkesi ¢ercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiya¢ duydugumuz olgiide benzeri diger
denetim tekniklerinin uygulanmasini igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin olusturulmasina makul ve yeterli
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeni ile konsolide finansal veri iiretimine iligkin bilgi sistemleri ve bu
kapsamdaki siirecler iizerinde kontrol zayifliklari bulunabilir ve tespit edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza
dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek donemleri kapsayacak sekilde degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin
degismesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik yapilmasi veya kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden
otiirii; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme riski bulunmaktadir.

[Bagimsiz Denet¢i Goriisii]

Gorlistimiize gore, biitlin 6nemli taraflariyla, ... A.S. ve konsolidasyona tabi
ortakliklarinda ..../..../....... tarihi itibariyle, konsolidasyona esas finansal bilgiyi iireten bilgi sistemleri ve/veya bu kapsamdaki
siirecler iizerinde, 11/07/2014 tarih ve 29057 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarm I¢ Sistemleri ve Icsel Sermaye
Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmelik’in “I¢ Kontrol Sistemi” bashkl Ikinci Kismu ile 15/03/2020 tarih ve
31069 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Hizmetleri Hakkinda
Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslar gercevesinde, konsolide finansal tablolarin gercek durumu yansitmasini saglayacak
etkin, yeterli ve uyumlu kontroller tesis edilmistir.

Raporun Diizenleme Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin Sorumlu Ortak Bagdenetg¢inin
Yeri ve Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast Ad1 ve Soyadi, imzast
Kurulusun Ticari Unvani Kurulusun Ticari Unvani
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EK-15
KONSOLIDE DENETIM RAPORU

Sarth Goris

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:
.................................... A.S.’nin ve konsolidasyona tabi ortakliklarimn ...../...../..... tarihi itibartyla ..../..../..... tarih ve
....... sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yénetmelik cergevesinde,
konsolide finansal veri tiretimine iliskin bilgi sistemleri ve/veya bu kapsamdaki siiregler iizerindeki kontrollerini denetlemekle
gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Banka Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iiskin A¢iklama:]

Banka ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin siireg ve bilgi sistemleri {izerinde, konsolide finansal tablolarin 08/11/2006
tarih ve 26340 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarm Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine Iliskin
Teblig’de belirtilen usul ve esaslara uygun olarak ve hata ya da suiistimal dolayisiyla 6nemlilik arz eden 6lgiide yanlis bilgi
icermeyecek sekilde hazirlanmasini ve sunulmasim saglayacak kontrollerin 11/07/2014 tarih ve 29057 say1l1 Resmi Gazete’de
yayimlanan Bankalarm I¢ Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Y®onetmelik’te belirtilen
kapsamla sinirli olmak {izere tesis edilmesi ...............coeviiiiaen. A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iiskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim ¢aligmasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, banka ve ortakliklarinda konsolide finansal veri iiretimine iligkin bilgi sistemleri ve
bu kapsamdaki siiregler iizerinde var olan 6nemli kontrol eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak
sekilde planlanmis ve 02/04/2015 tarih ve 29314 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda
Yonetmelik, ..../..../.... tarih ve ........ sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi
Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak gerceklestirilmigtir. Denetim, konsolide finansal veri
tiretimine iligkin bilgi sistemleri ve bu kapsamdaki siirecler {izerinde yer alan kontrollerin uyumluluk ile tasarim ve isletim
etkinliginin 6nemlilik ilkesi cercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiya¢ duydugumuz Slgiide benzeri diger
denetim tekniklerinin uygulanmasint igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin olusturulmasina makul ve yeterli
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeni ile konsolide finansal veri {liretimine iliskin bilgi sistemleri ve bu
kapsamdaki siirecler iizerinde kontrol zayifliklari bulunabilir ve tespit edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza
dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek donemleri kapsayacak sekilde degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin
degismesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik yapilmasi veya kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden

otiirii; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme riski bulunmaktadir.

(Bagimsiz denetim faaliyetine getirilen simrlandirma ve bu nedenle denetlenemeyen siiregler, uygulamalar, kontroller
ve/veya finansal veri tiretimine iligkin bilgi sistemleri ve bu kapsamdaki siirecler iizerinde tespit edilen énemli kontrol
eksiklikleri ile bu kontrol eksikliklerinin konsolide finansal veri tiretimine iliskin bilgi sistemleri ile bankacilik siireglerinin
biitiintinii veya biiyiik bir kismini etkilememesine iliskin goriisiine esas neden ve gerekceler yazilacaktir)

[Bagimsiz Denet¢i Goriigii]

Gorlisimiize gore, yukarida (..nct paragrafta) acgiklanan  hususun/hususlarin  (husus(lar)  nedeniyle
denetleyemedigimiz siirec(ler)in ve/veya kontrol(ler)in)”, konsolide finansal veri iiretimine iliskin bilgi sistemleri ve bu
kapsamdaki siiregler lizerinde muhtemel etkileri haricinde biitiin 6nemli taraflartyla, ............ccoooeiiiiieniiinceeee AS.
ve konsolidasyona tabi ortakliklarinda ..../..../....... tarihi itibariyle, konsolidasyona esas finansal bilgiyi tireten bilgi sistemleri
ve/veya bu kapsamdaki siirecler {izerinde11/07/2014 tarih ve 29057 sayilli Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin ¢
Sistemleri ve Icsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmelik’in “I¢ Kontrol Sistemi” bashkl Ikinci
Kismu ile 15/03/2020 tarih ve 31069 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslar cergevesinde, konsolide finansal tablolarin gercek durumu
yansitmasini saglayacak etkin, yeterli ve uyumlu kontroller tesis edilmistir.

Raporun Diizenleme Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin Sorumlu Ortak Bagdenetg¢inin
Yeri ve Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast Ad1 ve Soyadi, imzast
Kurulusun Ticari Unvani Kurulusun Ticari Unvani

" Uygun ifade tercih edilir.
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EK-16
KONSOLIDE DENETIM RAPORU

Olumsuz Goriis

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:
.................................... A.S.’nin ve konsolidasyona tabi ortakliklarimn ...../...../..... tarihi itibartyla ..../..../..... tarih ve
....... sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yénetmelik gergevesinde,
konsolide finansal veri tiretimine iliskin bilgi sistemleri ve/veya bu kapsamdaki siiregler iizerindeki kontrollerini denetlemekle
gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Banka Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iiskin A¢iklama:]

Banka ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin siireg ve bilgi sistemleri {izerinde, konsolide finansal tablolarin 08/11/2006
tarih ve 26340 sayilli Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarm Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine fligkin
Teblig’de belirtilen usul ve esaslara uygun olarak ve hata ya da suiistimal dolayisiyla 6nemlilik arz eden 6lgiide yanlis bilgi
icermeyecek sekilde hazirlanmasini ve sunulmasini saglayacak kontrollerin 11/07/2014 tarih ve 29057 say1l1 Resmi Gazete’de
yayimlanan Bankalarm I¢ Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen
kapsamla sinirli olmak {izere tesis edilmesi ...............coeviiiiaen. A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iliskin Agiklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim ¢aligmasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, banka ve ortakliklarinda konsolide finansal veri iiretimine iliskin bilgi sistemleri ve
bu kapsamdaki siiregler iizerinde var olan 6nemli kontrol eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak
sekilde planlanmis ve 02/04/2015 tarih ve 29314 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda
Yonetmelik, ..../..../.... tarih ve ........ sayill Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi
Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak gerceklestirilmigtir. Denetim, konsolide finansal veri
tiretimine iligkin bilgi sistemleri ve bu kapsamdaki siirecler {izerinde yer alan kontrollerin uyumluluk ile tasarim ve isletim
etkinliginin 6nemlilik ilkesi ¢ercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiya¢ duydugumuz 6lgiide benzeri diger
denetim tekniklerinin uygulanmasim igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin olusturulmasina makul ve yeterli
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeni ile konsolide finansal veri tiretimine iligkin bilgi sistemleri ve bu
kapsamdaki siirecler iizerinde kontrol zayifliklari bulunabilir ve tespit edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza
dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek donemleri kapsayacak sekilde degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin
degismesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik yapilmasi veya kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden
otiirii; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme riski bulunmaktadir.

(Konsolide finansal veri iiretimine iliskin bilgi sistemleri ve bu kapsamdaki siiregler iizerinde yer alan kontrollerin
etkin, yeterli ve uyumlu bulunmama sebepleri )

[Bagimsiz Denet¢i Goriigii]

Goriisiimiize gore, yukarida (...nc1 paragrafia) aciklanan husus(lar)” NeAeNiYlE, ..........cocccovevveeeeeeerreeeeeeen. A.S. ve
konsolidasyona tabi ortakliklarinda ..../..../....... tarihi itibariyle, konsolidasyona esas finansal bilgiyi iireten bilgi sistemleri
ve/veya bu kapsamdaki siirecler iizerinde, 11/07/2014 tarih ve 29057 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarn I¢
Sistemleri ve Icsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmelik’in “I¢ Kontrol Sistemi” bashkl Ikinci
Kismur ile 15/03/2020 tarih ve 31069 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslar cergevesinde, konsolide finansal tablolarin gercek durumu
yansitmasini saglayacak etkin, yeterli ve uyumlu kontroller tesis edilmemistir.

Raporun Diizenleme Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin Sorumlu Ortak Bagdenetg¢inin
Yeri ve Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast Ad1 ve Soyadi, imzast
Kurulusun Ticari Unvani Kurulusun Ticari Unvani

" Uygun ifade tercih edilir.
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EK-17
KONSOLIDE DENETIM RAPORU

Goriis Bildirmekten Kacinma

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:
.................................... A.S.’nin ve konsolidasyona tabi ortakliklarimn ...../...../..... tarihi itibartyla ..../..../..... tarih ve
....... sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik cergevesinde,
konsolide finansal veri tiretimine iliskin bilgi sistemleri ve/veya bu kapsamdaki siiregler iizerindeki kontrollerini denetlemekle
gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Banka Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iiskin A¢iklama:]

Banka ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin siireg ve bilgi sistemleri {izerinde, konsolide finansal tablolarin 08/11/2006
tarih ve 26340 sayilli Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarm Konsolide Finansal Tablolarimn Diizenlenmesine iliskin
Teblig’de belirtilen usul ve esaslara uygun olarak ve hata ya da suiistimal dolayisiyla 6nemlilik arz eden 6lgiide yanlis bilgi
icermeyecek sekilde hazirlanmasini ve sunulmasini saglayacak kontrollerin 11/07/2014 tarih ve 29057 sayilt Resmi Gazete’de
yayimlanan Bankalarm I¢ Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen
kapsamla sinirli olmak {izere tesis edilmesi ...............coeviiiiaen. A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iliskin A¢iklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim ¢aligmasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, banka ve ortakliklarinda konsolide finansal veri iiretimine iligkin bilgi sistemleri ve
bu kapsamdaki siiregler iizerinde var olan 6nemli kontrol eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak
sekilde planlanmis ve 02/04/2015 tarih ve 29314 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda
Yonetmelik, ..../..../.... tarih ve ........ sayill Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi
Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak gerceklestirilmigtir. Denetim, konsolide finansal veri
tiretimine iligkin bilgi sistemleri ve bu kapsamdaki siirecler {izerinde yer alan kontrollerin uyumluluk ile tasarim ve isletim
etkinliginin onemlilik ilkesi cercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiya¢c duydugumuz &lglide benzeri diger
denetim tekniklerinin uygulanmasint igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin olusturulmasina makul ve yeterli
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeni ile konsolide finansal veri iiretimine iligkin bilgi sistemleri ve bu
kapsamdaki siirecler iizerinde kontrol zayifliklari bulunabilir ve tespit edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza
dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek donemleri kapsayacak sekilde degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin
degismesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik yapilmasi veya kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden
otiirii; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme riski bulunmaktadir.

(Denetgi goriis bildirmemesinin nedenlerini bu paragrafta belirtir. )

[Bagimsiz Denet¢i Goriigii]

Yukarida (...nci paragrafta) aciklanan husus(lar)” nedeniyle, .........c.ccccocooeeereruennnn A.S. ve konsolidasyona tabi
ortakliklarinda ..../..../....... tarihi itibariyle, konsolidasyona esas finansal bilgiyi {ireten bilgi sistemleri ve/veya bu kapsamdaki
stiregler iizerinde, konsolide finansal bilgilerin ve bu bilgiler ile 6l¢iilen yasal yiikiimliiliiklerin gergek durumu yansitmasini
temine yonelik kontrollerin etkinligi, yeterliligi ve uyumlulugu hakkinda goriis bildirmiyoruz.

Raporun Diizenleme Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin Sorumlu Ortak Bagdenet¢inin
Yeri ve Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast Ad1 ve Soyads, imzas
Kurulusun Ticari Unvani Kurulusun Ticari Unvam

" Uygun ifade tercih edilir.
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EK-18
BILGI SISTEMLERI VE i$ SURECLERI DENETIM RAPORU

Olumlu Goriis

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:

.................................... A.S.’nin ...../...../..... tarihi itibartyla ...../...../..... tarih .......... sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda (bilgi sistemleri ile)* is siireglerini
denetlemekle gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Denetlenen Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iliskin A¢iklama:]

Bilgi sistemleri ve is siiregleri lizerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde (...../..../....tarih ve ....... sayut Resmi
Gazete’de yayimlanan Banka Kartlar: ve Kredi Kartlart Hakkinda Yonetmelik ile) ** 04/12/2013 tarih ve 28841 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Aligverisi, Takas ve Mahsuplagsma Kuruluglarinda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Alinacak
llkeler ile Is Siiregleri ve Bilgi Sistemlerinin Denetimine iliskin Teblig’de belirtilen usul ve esaslara uygun olarak
olusturulmasiin, etkin olarak isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortamu tesis edilmesinin saglanmasi
........................................ A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iiskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak {izerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim caligmasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri ile is siirecleri iizerinde var olan 6nemli kontrol
eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmis ve ...../...../....tarth ve ........... sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Y&netmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun
olarak gergeklestirilmistir. Denetim, bilgi sistemleri ile is siirecleri ile bu sistem ve siiregler {izerindeki kontrollerin uyumluluk
ile tasarim ve isletim etkinliginin 6nemlilik ilkesi ¢ercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiyag duydugumuz
Olciide benzeri diger denetim tekniklerinin uygulanmasimi igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriistimiiziin
olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeniyle bilgi sistemleri ile is siiregleri lizerinde kontrol zayifliklart
bulunabilir ve tespit edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek donemleri
kapsayacak sekilde degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin degismesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik
yapilmasi veya kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden &tiirli; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme
riski bulunmaktadir.

[Bagimsiz Denetgi Goriigii]

Gorilistimiize gore, biitiin dnemli taraflariyla, ........cocooooeiiiiiiiiiiee e A.S.’nin ...../..../..... tarihi itibariyla
(bilgi sistemleri ile)” is siiregleri iizerinde, (...../..../....tarih ve ....... sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Banka Kartlart ve
Kredi Kartlari Hakkinda Yonetmelik ile) ** 04/12/2013 tarih ve 28841 Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Aligverisi, Takas ve
Mahsuplasma Kuruluslarinda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Almacak Ilkeler ile Is Siirecleri ve Bilgi Sistemlerinin
Denetimine iliskin Teblig’de belirtilen usul ve esaslara uygun olarak etkin, yeterli ve uyumlu kontroller tesis edilmistir.

Raporun Diizenleme Yeri ve Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin Sorumlu Ortak Bagdenetg¢inin
Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast Ad1 ve Soyads, imzas
Kurulusun Ticari Unvani Kurulusun Ticari Unvam

* Gergeklestirilen denetimin kapsamina gore uygun ifade tercih edilir.
** Risk Merkezi disindaki kuruluslar igin tercih edilecektir.
Not: Risk Merkezi i¢in verilen goriis Risk Merkezi Yonetimine hitaben hazirlanir.
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BILGI SISTEMLERI VE i$ SURECLERI DENETIM RAPORU

Sarth Goriis

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:

A.S’nin...../...../..... tarihi itibanyla ...../...../ ... tarth ... say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda (bilgi sistemleri ile)* is siireglerini
denetlemekle gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Denetlenen Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iliskin A¢iklama:]

Bilgi sistemleri ve is siirecleri lizerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde (...../..../....tarih ve ....... sayut Resmi
Gazete’de yayimlanan Banka Kartlar: ve Kredi Kartlart Hakkinda Yonetmelik ile) ** 04/12/2013 tarih ve 28841 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Aligverisi, Takas ve Mahsuplagsma Kuruluslarinda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Alinacak
llkeler ile Is Siiregleri ve Bilgi Sistemlerinin Denetimine iliskin Teblig’de belirtilen usul ve esaslara uygun olarak
olusturulmasimin, etkin olarak isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortamu tesis edilmesinin saglanmasi
........................................ A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iiskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak {izerimize diisen sorumluluk, yaptigimz denetim ¢alismasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri ile is siirecleri iizerinde var olan 6nemli kontrol
eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmis ve ...../...../....tarth ve ........... sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Y&netmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun
olarak gergeklestirilmistir. Denetim, bilgi sistemleri ile is siiregleri ile bu sistem ve siirecler tizerindeki kontrollerin uyumluluk
ile tasarim ve isletim etkinliginin 6nemlilik ilkesi ¢ercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiyag duydugumuz
Olciide benzeri diger denetim tekniklerinin uygulanmasini igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin
olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeniyle bilgi sistemleri ile is siiregleri lizerinde kontrol zayifliklart
bulunabilir ve tespit edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek donemleri
kapsayacak sekilde degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin degismesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik
yapilmasi veya kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden &tiirli; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme
riski bulunmaktadir.

(Bagimsiz denetim faaliyetine getirilen simirlandirma ve bu nedenle denetlenemeyen siiregler, uygulamalar, kontroller;
denetlenenin bilgi sistemleri ile ig siiregleri iizerinde tespit edilen énemli kontrol eksiklikleri ve bu kontrol eksikliklerinin
denetlenenin bilgi sistemleri ile is stireglerinin biitiintinii veya biiyiik bir kismini etkilememesine iliskin goriisiine esas neden ve
gerekgeler)

Goriigiimiize gore, yukarida (....nci paragrafia) agiklanan husus(lar) nedeniyle, denetlenenin (bilgi sistemleri ile)* is
siireg  ve sistemleri {izerinde bu hususun/hususlarin muhtemel etkileri haricinde biitin 6nemli taraflariyla,
........................................................ A.S’nin ..../.../... tarihi itibariyla bilgi sistemleri ile is siirecleri iizerinde,
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlart Hakkinda Yonetmelik ile) **
04/ 12/2013 tarih ve 28841 Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Aligverisi, Takas ve Mahsuplasma Kuruluglarinda Bilgi
Sistemleri Yonetiminde Esas Alinacak Ilkeler ile Is Siirecleri ve Bilgi Sistemlerinin Denetimine iliskin Teblig’de belirtilen
usul ve esaslara uygun olarak etkin, yeterli ve uyumlu kontroller tesis edilmistir.

Raporun Diizenleme Yeri ve Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin Sorumlu Ortak Bagdenetg¢inin
Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast Ad1 ve Soyadi, imzas
Kurulusun Ticari Unvani Kurulusun Ticari Unvani

* Gergeklestirilen denetimin kapsamina gore uygun ifade tercih edilir.
** Risk Merkezi disindaki kuruluslar igin tercih edilecektir.
Not: Risk Merkezi i¢in verilen goriis Risk Merkezi Y6netimine hitaben hazirlanir.
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BILGI SISTEMLERI VE i$ SURECLERI DENETIM RAPORU

Olumsuz Goriis

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:

A.S’nin...../...../..... tarihi itibaryla ...../...../..... tarih .......... sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda (bilgi sistemleri ile)* is siireglerini
denetlemekle gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Denetlenen Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iliskin Aciklama:]

Bilgi sistemleri ve is siiregleri lizerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde (...../..../....tarih ve ....... sayut Resmi
Gazete'de yayimlanan Banka Kartlart ve Kredi Kartlart Hakkinda Yonetmelik ile) ** 04/12/2013 tarih ve 28841 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Aligverisi, Takas ve Mahsuplagma Kuruluslarinda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Alinacak
Ilkeler ile Is Siirecleri ve Bilgi Sistemlerinin Denetimine iliskin Teblig’de belirtilen usul ve esaslara uygun olarak
olusturulmasiin, etkin olarak isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortami tesis edilmesinin saglanmasi
........................................ A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iiskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak {izerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim c¢aligmasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri ile is siirecleri iizerinde var olan 6nemli kontrol
eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmis ve ...../...../....tarth ve ........... sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Y&netmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun
olarak gergeklestirilmistir. Denetim, bilgi sistemleri ile is siiregleri ile bu sistem ve siiregler {izerindeki kontrollerin uyumluluk
ile tasarim ve isletim etkinliginin 6nemlilik ilkesi ¢ercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiyag duydugumuz
Olciide benzeri diger denetim tekniklerinin uygulanmasini igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriislimiiziin
olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeniyle bilgi sistemleri ile is siiregleri lizerinde kontrol zayifliklart
bulunabilir ve tespit edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek dénemleri
kapsayacak sekilde degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin degismesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik
yapilmasi veya kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden Gtiirii; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme
riski bulunmaktadir.

(Denetlenenin bilgi sistemleri ile is siireleri iizerindeki kontrollerin etkin, yeterli ve uyumlu bulunmama sebepleri )

[Bagimsiz Denet¢i Goriisii]

Goriigtimiize gore, yukarida (..nc paragrafta) agiklanan husus(lar) nedeniyle, ...
A.S.’nin ...../...../..... tarihi itibariyla (bilgi sistemleri ile)” is siiregleri tizerinde, (...../...../.....tarih ve ....... say1li Resmi Gazete’de
yayimlanan Banka Kartlart ve Kredi Kartlari Hakkinda Yonetmelik ile) ** 04/12/2013 tarih ve 28841 Resmi Gazete’de
yayimlanan Bilgi Aligverisi, Takas ve Mahsuplasma Kuruluglarinda Bilgi Sistemleri Y6netiminde Esas Alinacak llkeler ile Is
Siiregleri ve Bilgi Sistemlerinin Denetimine Iliskin Teblig’de belirtilen usul ve esaslara uygun olarak etkin, yeterli ve uyumlu
kontroller tesis edilmistir.

Raporun Diizenleme Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin Sorumlu Ortak Bagdenet¢inin
Yeri ve Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast Ad1 ve Soyads, imzas
Kurulusun Ticari Unvanm Kurulusun Ticari Unvam

* Gergeklestirilen denetimin kapsamina gore uygun ifade tercih edilir.
** Risk Merkezi disindaki kuruluslar i¢in tercih edilecektir.
Not: Risk Merkezi i¢in verilen goriis Risk Merkezi Yonetimine hitaben hazirlanir.
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BILGI SISTEMLERI VE i$ SURECLERI DENETIM RAPORU

Goriis Bildirmekten Kacinma

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:

.................................... A.S.’nin ...../...../..... tarihi itibartyla ...../...../..... tarih .......... sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda (bilgi sistemleri ile)* is siireglerini
denetlemekle gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Denetlenen Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iliskin A¢iklama:]

Bilgi sistemleri ve is siiregleri lizerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde (...../..../....tarih ve ....... sayut Resmi
Gazete’de yayimlanan Banka Kartlar: ve Kredi Kartlart Hakkinda Yonetmelik ile) ** 04/12/2013 tarih ve 28841 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Aligverisi, Takas ve Mahsuplagsma Kuruluglarinda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Alinacak
Ilkeler ile Is Siirecleri ve Bilgi Sistemlerinin Denetimine iliskin Teblig’de belirtilen usul ve esaslara uygun olarak
olusturulmasiin, etkin olarak isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortamu tesis edilmesinin saglanmasi
........................................ A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iiskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak {izerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim caligmasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri ile is siirecleri iizerinde var olan 6nemli kontrol
eksikliklerinin tespit edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmis ve ...../...../....tarth ve ........... sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Y&netmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun
olarak gergeklestirilmistir. Denetim, bilgi sistemleri ile is siirecleri ile bu sistem ve siiregler {izerindeki kontrollerin uyumluluk
ile tasarim ve isletim etkinliginin 6nemlilik ilkesi ¢ercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiyag duydugumuz
Olciide benzeri diger denetim tekniklerinin uygulanmasimi igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriistimiiziin
olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeniyle bilgi sistemleri ile is siiregleri lizerinde kontrol zayifliklart
bulunabilir ve tespit edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek donemleri
kapsayacak sekilde degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin degismesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik
yapilmasi veya kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden &tiirli; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme
riski bulunmaktadir.

(Denet¢inin goriis bildirmemesinin nedenleri )

[Bagimsiz Denet¢i Goriisii]

Yukarida (...nc1 paragrafta) agiklanan husus(lar) nedeniyle ..........c.ccceereiriieinieincie e A.S.’nin ...../...../..... tarihi
itibariyla (bilgi sistemleri ile)* is siiregleri tizerinde tesis edilen kontrollerin etkinligi, yeterliligi ve uyumlulugu hakkinda goriig
bildirmiyoruz.

Raporun Diizenleme Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Bagdenetgisinin Sorumlu Ortak Basdenetginin
Yeri ve Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast Ad1 ve Soyads, imzas
Kurulusun Ticari Unvan Kurulusun Ticari Unvam
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BiLGi SISTEMLERi DENETiM RAPORU

Olumlu Goriis

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:

.................................... A.S.’nin...../...../..... tarihi itibartyla ...../...../..... tarih .......... sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda bilgi sistemlerini denetlemekle
gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Denetlenen Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iliskin A¢iklama:]

Bilgi sistemleri iizerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde 06/04/2019 ve 30737 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Bilgi Sistemlerinin Yonetimine ve Denetimine Iligkin Teblig’de
belirtilen usul ve esaslara uygun olarak olusturulmasinin, etkin olarak isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortami tesis
edilmesinin saglanmast .............c.coeoiiiiiiiiiinann. A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iiskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim galismasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmus oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri iizerinde var olan énemli kontrol eksikliklerinin tespit
edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmig ve ...../[..../...tarih ve ........... sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak
gergeklestirilmigtir. Denetim, bilgi sistemleri ile bu sistemler iizerindeki kontrollerin uyumluluk ile tasarim ve isletim
etkinliginin dnemlilik ilkesi cercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiya¢ duydugumuz 6lglide benzeri diger
denetim tekniklerinin uygulanmasini igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin olusturulmasina makul ve yeterli
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeniyle bilgi sistemleri iizerinde kontrol zayifliklart bulunabilir ve tespit
edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek donemleri kapsayacak sekilde
degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin degigmesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik yapilmasi veya
kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden otiirii; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme riski
bulunmaktadir.

[Bagimsiz Denetgi Goriigii]

Gorilistimiize gore, biitiin dnemli taraflariyla, ........cocooooeiiiiiniiiieee A.S.’nin ...../...../[..... tarihi itibariyla
bilgi sistemleri lizerinde, 06/04/2019 ve 30737 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketlerinin Bilgi Sistemlerinin Yonetimine ve Denetimine liskin Teblig’de belirtilen usul ve esaslara uygun olarak etkin,
yeterli ve uyumlu kontroller tesis edilmistir.

Raporun Diizenleme Yeri ve Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin
Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast
Kurulusun Ticari Unvam
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BiLGi SISTEMLERi DENETiM RAPORU
Sarth Goriis
.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:

A.S’nin...../...../..... tarihi itibanyla ...../...../ ... tarth ... say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik kapsanunda bilgi sistemlerini denetlemekle

gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Denetlenen Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iliskin A¢iklama:]

Bilgi sistemleri iizerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde 06/04/2019 ve 30737 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Bilgi Sistemlerinin Yonetimine ve Denetimine Iligkin Teblig’de
belirtilen usul ve esaslara uygun olarak olusturulmasinin, etkin olarak isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortami tesis
edilmesinin saglanmast .............c.coeoiiiiiiiiiinann. A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iiskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak {izerimize diisen sorumluluk, yaptigimz denetim ¢alismasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmus oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri iizerinde var olan énemli kontrol eksikliklerinin tespit
edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmis ve ...../.../..tarith ve ........... saylli Resmi Gazete’de
yayimlanan Bilgi Sistemleri ve s Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak
gerceklestirilmistir. Denetim, bilgi sistemleri ile bu sistemler lizerindeki kontrollerin uyumluluk ile tasarim ve isletim
etkinliginin onemlilik ilkesi gercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiya¢ duydugumuz 6l¢iide benzeri diger
denetim tekniklerinin uygulanmasini igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin olusturulmasina makul ve yeterli
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeniyle bilgi sistemleri {izerinde kontrol zayifliklar1 bulunabilir ve tespit
edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek donemleri kapsayacak sekilde
degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin degigmesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik yapilmasi veya
kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden &tiirli; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme riski
bulunmaktadir.

(Bagimsiz denetim faaliyetine getirilen simirlandirma ve bu nedenle denetlenemeyen siiregler, uygulamalar, kontroller;
denetlenenin bilgi sistemleri iizerinde tespit edilen onemli kontrol eksiklikleri ve bu kontrol eksikliklerinin denetlenenin bilgi
Sistemlerinin biitiiniinii veya biiyiik bir kismim etkilememesine iligkin goriisiine esas neden ve gerekgeler)

Goriigiimiize gore, yukarida (....nct paragrafta) agiklanan husus(lar) nedeniyle, denetlenenin bilgi sistemleri tizerinde bu
hususun/hususlarin muhtemel etkileri haricinde biitiin 6nemli taraflartyla, ..........cccccoovveorinieeieniirece e A.S.’nin
..... /...../..... tarihi itibariyla bilgi sistemleri {izerinde, 06/04/2019 ve 30737 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Bilgi Sistemlerinin Y®6netimine ve Denetimine iliskin Teblig’de belirtilen usul
ve esaslara uygun olarak etkin, yeterli ve uyumlu kontroller tesis edilmistir.

Raporun Diizenleme Yeri ve Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin
Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast
Kurulusun Ticari Unvam
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EK-24
BiLGi SISTEMLERiI DENETiM RAPORU

Olumsuz Goriis

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:

A.S’nin ...../...../..... tarihi itibartyla ...../...../.... tarth . ......... sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yénetmelik kapsaminda bilgi sistemlerini denetlemekle
gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Denetlenen Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iliskin A¢iklama:]

Bilgi sistemleri iizerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde 06/04/2019 ve 30737 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Bilgi Sistemlerinin Yonetimine ve Denetimine iligkin Teblig’de
belirtilen usul ve esaslara uygun olarak olusturulmasinin, etkin olarak isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortami tesis
edilmesinin saglanmast ..............coooviiiiiiiiiinann. A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iliskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim galismasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmis oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri tizerinde var olan 6nemli kontrol eksikliklerinin tespit
edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmis ve ...../.../..tarith ve ........... saylli Resmi Gazete’de
yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak
gerceklestirilmistir. Denetim, bilgi sistemleri ile bu sistemler lizerindeki kontrollerin uyumluluk ile tasarim ve isletim
etkinliginin dnemlilik ilkesi cercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiya¢ duydugumuz 6lglide benzeri diger
denetim tekniklerinin uygulanmasim igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriistimiiziin olusturulmasina makul ve yeterli
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeniyle bilgi sistemleri {izerinde kontrol zayifliklart bulunabilir ve tespit
edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek donemleri kapsayacak sekilde
degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin degismesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik yapilmasi veya
kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden &tiirli; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme riski
bulunmaktadir.

(Denetlenenin bilgi sistemleri tizerindeki kontrollerin etkin, yeterli ve uyumlu bulunmama sebepleri )

[Bagimsiz Denet¢i Goriisii]

Goriigtimiize gore, yukarida (..nc paragrafta) agiklanan husus(lar) nedeniyle, ...
A.$. nin ...../...../..... tarihi itibartyla bilgi sistemleri tizerinde, 06/04/2019 ve 30737 say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan Finansal

Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Bilgi Sistemlerinin Y&netimine ve Denetimine iliskin Teblig’de belirtilen usul
ve esaslara uygun olarak etkin, yeterli ve uyumlu kontroller tesis edilmistir.

Raporun Diizenleme Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Basdenetgisinin
Yeri ve Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast
Kurulusun Ticari Unvam
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EK-25
BiLGi SISTEMLERiI DENETiM RAPORU

Goriisten Kaginma

.................................................... A.S. Yonetim Kuruluna:
A.S’nin...../...../..... tarihi itibaryla ...../...../ ... tarth ... say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan
Bilgi Sistemleri ve Is Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda bilgi sistemlerini denetlemekle
gorevlendirilmis bulunuyoruz.

[Denetlenen Yonetim Kurulunun Sorumluluguna Iliskin A¢iklama:]

Bilgi sistemleri iizerindeki kontrollerin denetlenen nezdinde 06/04/2019 ve 30737 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Bilgi Sistemlerinin Yénetimine ve Denetimine iligkin Teblig’de
belirtilen usul ve esaslara uygun olarak olusturulmasinin, etkin olarak isletilmesinin ve yeterli bir kontrol ortami tesis

edilmesinin saglanmast ..............coooviiiiiiiiiinann. A.S. Yonetimi’nin sorumlulugundadir.

[Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna Iiskin Aciklama:]

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize diisen sorumluluk, yaptigimiz denetim galismasina istinaden goriis
bildirmektir. Yapmus oldugumuz denetim, denetlenenin bilgi sistemleri iizerinde var olan énemli kontrol eksikliklerinin tespit
edilmesine dair makul giivence saglayacak sekilde planlanmig ve ...../[.../...tarih ve ........... sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Bilgi Sistemleri ve Is Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara uygun olarak
gergeklestirilmigtir. Denetim, bilgi sistemleri ile bu sistemler iizerindeki kontrollerin uyumluluk ile tasarim ve isletim
etkinliginin dnemlilik ilkesi cercevesinde test edilmesini, degerlendirilmesini ve ihtiya¢ duydugumuz 6lglide benzeri diger
denetim tekniklerinin uygulanmasini igermektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriisiimiiziin olusturulmasina makul ve yeterli
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

[Dogal Kisitlar]

Kontrollerin dogasinda bulunan kisitlamalar nedeniyle bilgi sistemleri tizerinde kontrol zayifliklar1 bulunabilir ve tespit
edilemeyebilir. Bunun yaninda, bulgularimiza dayanilarak elde edilen sonuglarin gelecek donemleri kapsayacak sekilde
degerlendirilmemesi gerekmektedir. Mevcut sartlarin degigmesi, sistemlerde veya kontrollerde degisiklik yapilmasi veya
kontrollerin etkinlik derecesinin bozulmasi gibi sebeplerden otiirii; bu sonuglarin zaman igerisinde degisme riski
bulunmaktadir.

(Denet¢inin goriis bildirmemesinin nedenleri )

[Bagimsiz Denet¢i Goriisii]

Yukarida (...nc1 paragrafta) agiklanan husus(lar) nedeniyle ............ccceoeoeiniinineeincie e A.S.’nin ...../...../..... tarihi
itibartyla bilgi sistemleri tizerinde tesis edilen kontrollerin etkinligi, yeterliligi ve uyumlulugu hakkinda goriis bildirmiyoruz.

Raporun Diizenleme Sorumlu Bilgi Sistemleri Bagimsiz Bagdenetgisinin
Yeri ve Tarihi Ad1 ve Soyadi, Imzast
Kurulugun Ticari Unvam
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