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CUMARTESI Resmi Gazete Sayi : 26458

YONETMELIK

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumundan:

BANKA KARTLARI VE KRED 1 KARTLARI
HAKKINDA YONETMEL 1K

BIRINCI BOLUM
Amagc, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag
MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeliin amaci, banka kartlari ve kredi kartlarinin
citkarilmasina, kullanimina ve karth ddemeler sistele yer alan kurullarin faaliyet
esaslarina i§kin usul ve esaslari diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Karth sistem kuran, kart cikaran, Uygydari anlgmasi yapan
kuruluslar, karth slemler icin bilgi algverisi ile takas ve mahsuglemi yapan kurulgiar ile
dye kyerleri ve kart hamilleri bu Yonetmelik hiktmleritabidir.

(2) Kendi gyerleri ile sinirh olmak tzere, mal veya hizmetievadeli sayi ile alicinin
bor¢ alacak durumunun izlenmesi amaciyla kart ertkatreya sistem ofturan veya herhangi
bir kredilendirme glemi yapilmaksizin veya hesabagbalmaksizin énceden belirlenen bir
tutarla sinirh olmak Uzere kart dizenleyen gergalya tlzel kiler bu Yonetmelik
hikimlerine tabi daldir.

Dayanak

MADDE 3 — (1) (Degisik:RG-21/12/2008-27087Bu Yo6netmelik, 23/2/2006 tarihli ve
5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanmon 4, 5, 6, 8, 9, 10, 12, 13, 14, 21, 23,
24, 25, 26, 27 ve 29 uncu maddeleri uyarinca dénemitir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Y6netmelikte yer alan;

a) (Ek:RG-21/12/2008-27087)Bellenim: Firmware olarak bilinen ve bir donanim
icerisindeki programlanabilir bellek Uzerinde bunn donanimin tim 6zelliklerini
kullanabilmesi icin ihtiya¢c duydiu, gincellenebilir yazilimi,

b) Diger kurulyglar: Kredi karti ¢cikarma yetkisini haiz bankgidda kalan kurulglart,

c) Kanun: 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kamt Kanununu,

¢) (Ek:RG-21/12/2008-27087Kartlara iliskin hassas veri: Banka karti veya kredi karti
Uzerinde yer alan ve ele geciriimesi durumunda nsah klem gerceklgtirmede
kullanilabilecek bilgi setini/setlerini ve ayricaark hamili d@grulamada kullanilan ve gizli

kalmasi gereken PIN bilgisini,

d) Kartli sistem kurulgu: Banka karti veya kredi karti sistemi kuran vesisieme goére
kart cilkarma veya uyagyeri anlgmasi yapma yetkisi veren kurglari,

" Bu Yonetmelgin, 17 nci maddesinin, G¢lnci fikrasinin (e) beitgibssinci fikrasinin (h) bendi, 18 inci
maddesinin ikinci fikrasinin son ciimlesi ve 28/Aduesi, 17/12/2010 tarihli ve 27788 sayili Resmi &azle
yayimlanan Banka ve Kredi Kartlari Hakkinda Yonetkte Degisiklik Yapilmasinailiskin Yonetmelgin
yayimlandgi tarihte, 22 nci maddesinin altinci fikrasi iseiayonetmelgin 17/12/2010 tarihli ve 27788 sayil
Resmi Gazete'de yayimlargitarihinden itibaren 6 ay sonra yur(géigirer.



e) Kart ¢ikaran kuruka Banka karti veya kredi karti diizenleme yetkisiaiz bankalar
ile diger kurulwylari,

f) Kart kurulwu: Kartli sistem kurulgu, kart ¢cikaran kurukuve Gye gyeri anlgmasi
yapan kurulglari,

g) Kurucu: Bir kart kurulgunun sermayesinin veya oy haklarinirgdman veya dolayl
olarak yuzde on veya daha fazlasigkileeden paylar ile bu oranin altinda olsa dahietin
kurullarina tye belirleme imtiyazi veren paylarhipagercek veya tlizel §leri,

g) Kurul: Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulunu
h) Kurum: Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kuramu

1) Mali kurumlar: Ana faaliyet konulari para versaye piyasalari olan ve bu konularda
kendi 6zel mevzuatl uyarinca alinan izin ve rulisdgaliyet gosteren kurumlari,

i) (EK:RG-21/12/2008-27087P0S: Banka karti veya kredi karti Uzerindeki bégil
esas alarak her turli mal ve hizmet alimi veyatnademe belgesi dizenlenmegemleri ile
bu Yonetmelik hikimleri uyarinca nakit kullanimi pgaminda deerlendirilebilecgi
belirtilen islemlerin gercekigtiriimesinde kullanilan elektronik cihazi,

j) Uye isyeri anlamasi yapan kurulu Banka karti veya kredi karti kabuliniztanak
amaciylagyerleriyle anlama yapan bankalari ya da kurglari,

k) (Ek:RG-21/12/2008-27087)3DSecure:internet ortaminda banka karti veya kredi
karti ile gercekigtirilen islemlerde ek guvenlik katmani getiren, karth sist&oruluslari
tarafindan onayli protokolu,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
izne Tabiislemler

Faaliyet iznine iliskin bilgi ve belgeler
MADDE 5 — (1) Turkiye'de kart kuruku faaliyetinde bulunmak tzere Kuruma
verilecek bavuru dilekcelerine;

a) Kurucularin Yonetmelik ekindeki érneklere (ek ek-2) uygurgekilde dizenleyip
noter huzurunda imza edecekleri birer beyannamenin,

b) Kurucularin beyannamelerinde belirtlen mevdwat kredi hesaplarina gkin
bilgilerin tevsiki amaciyla, ilgili bankalarca Kuma hitaben dizenlenecek her biri ayni tarihi
tastyan belgelerin,

c) Ortaklik ana sozfenesinin,

¢) Bu kurulyglarin faaliyetinden beklenen faydayi analiz edetaylefizibilite raporu ile
kurulustan itibaren G¢ yillik hedeflerin ortaya konufdutahmini bilango ile kar ve zarar
cetvellerinin,



d) Kurucularin muflis olmadiklarina, haklarindda#in ertelenmesi karari verilgni
bulunmadgina, tizel kgilerin uzlagma suretiyle yeniden yapilandirmasbarularinin tasdik
edilmis olmadgina iliskin Asliye Ticaret Mahkemelerinden, konkordato ilagtmi
olmadiklarina ilgkin yetkili icra Mahkemesinden alinacak belgelerin,

e) Gergek ki kurucularca afiv kaydini da iceren, son alti ay icinde aligradli sicil
belgelerinin,

f) Thzel kiilerin kurulusa ortak olmasina gkin yetkili kurullarindan alinngi karar
orneklerinin,

g) Kurucularin tasfiyeye tabi tutulan bankerleigosta sirketleri ve para ve sermaye
piyasalarinda faaliyet gosteren kurumlardgrddan veya dolayl olarak yizde on veya daha
fazla bir oranda pay sahibi olmadiklaringkin bir beyanin (ek-3),

&) Kurucularin tasfiyeye tabi tutulan veya Tasameévduati Sigorta Fonuna devredilen
bankalarda devirden 6nce g@adan veya dolayll olarak yizde on veya daha fpalasahibi
olmadiklarini gosterir bir beyanin (ek-3),

h) Tuzel ki kurucularin kurulgu ile ilgili Ticaret Sicili Gazetesinin, bunlarintaklari,
pay oranlari ve tutarlari ile varsa imtiyazli paylgosteren listelerin, faaliyet konulari, yatirim
ve isletme alanlari hakkinda ayrintili agiklamalar il€/1989 tarihli ve 3568 sayili Serbest
Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali gevir ve Yeminli Mali Mavirlik Kanununa
gore yetkili yeminli mali mgavirlerce onaylanmison ¢ yila ait bilango ile kar ve zarar
cetvellerinin, varsa derecelendirnggketlerinden biri tarafindan hazirlangnve 6ngorilen
dereceyi de iceren bir raporun,

1) Tuzel kii kurucularin dahil oldgu sermaye grubuna ait varsa uluslararasi muhasebe
standartlarina uygun ve uluslararasi kabul gorenbbBiimsiz denetimgirketinin onayini
tastyan son ug¢ yila ait konsolide bilanco ile kar eear cetvellerinin,

i) Sermayedeki dolayli pay sahipliklerinin tespitteminen tuzel ki kurucularin ttizel
Kisi ortaklarinin ve bu ortaklarin sermayelerinde pakibi tizel kjilerin paydalarini ve pay
oranlarini gosterir cetvellerin,

j) Kurucularin muaccel vergi ve prim borcu bulurd@ana iliskin ilgili vergi daireleri
ve Sosyal Sigortalar Kurumundan alinacak belgelerin

k) Sermayenin yiuzde on ve daha fazlasini taahtiéh &urucularin mali durumlar
hakkinda 3568 sayili Kanuna gore yetkili yeminli imantsavirlerce dizenlenecek bir
raporun,

[) Kurucularin ve belirlenngse gorevlendirilecek yonetim kurulu Uyeleri ile gén
muadadrin son on yilda mali bir kurumda gorev alipnadiklarina ilgkin bilgileri de
kapsayacak bicimde ayrintili 6zgegharinin,

m) Kurucular temsile yetkili ki veya kkilere verilmi vekaletname 6rneklerinin,

n) Sermayenin yuzde on ve daha fazlasini taahttén &urucularin, gerekli kaypa
kendi ticari, sinai ve sair yasal faaliyetleri sonnda her tirli muvazaadan ari olarak
sagladiklarina dair ek-4'te yer alan Ogfee uygun olarak dizenleyip imzalayacaklari birer
taahhitnamenin

eklenmesi gerekir.



(2) Turkiye'de kart kuruku faaliyetinde bulunmak Uzere gvaruda bulunan kurubu
ortaklarindan higbirinin bu Yodnetmelikte tanimlankmrucu vasfini haiz olmamasi halinde,
en blytk paya sahip pertaktan bu madde cercevesinde gerekli bilgi ugdder istenir.

(3) Yabanci uyruklu kilerce temin edilecek bilgi ve belgeler hakkinda imadde
hiakumleri uygulanir.

(4) Kurum, bu Yonetmedin uygulanmasi bakimindan gerekli gorg@cigave bilgi ve
belgeleri talep edebilegegibi Kurul karariyla, bu maddede yer alan bilg kelgeleri farkli
kapsam ve iceriklerde talep etmeye yetkilidir.

Yurt disinda kurulu banka veya mali kurumlarin Turkiye'de k art kurulu su
kurmalari veya pay devralmalari

MADDE 6 — (1) Yurt dginda kurulu banka veya mali kurumlarin, Turkiye'kart
kurulusu kurmak veya mevcut kart kurglarindan birinin paylarini devralmak izere Kuruma
verecekleri bgvuru dilekgelerine,

a) Banka veya mali kurumun ana s@aiesinin,

b) Turkiye'de kart kurulgu kurmak veya mevcut kart kurglarindan birinin paylarini
devralmaya igkin yetkili kurullarindan alinngikarar érneklerinin,

c) Kart kurulgu kurulmasindan veya paylarin devralinmasindan eloeki faydayi
analiz eden detayl fizibilite raporu ile tGg¢ yillhedeflerin ortaya konulgu tahmini bilango
ile kar ve zarar cetvellerini ve gerekmesi haliregmaye artirrmlari icin gereken kaynak
tutarini ve bu tutarin genaca kaynaklari iceren bir raporun,

¢) Banka veya mali kurumun songhgla ait bilanco ve kéar ve zarar cetvelleri ilekik
kuruluslarca dizenlenmgibgzimsiz denetim raporlarinin,

d) Banka veya mali kurumun ortaklari, kurulu budugu Ulke dgindaki tekilat ve
organizasyon yapisl, uluslararasi mali piyasalard@édiyetleri hakkinda ayrintili bilgi ve
belgeler ile banka ve mali kurum hakkinda ulusiEsakabul géren derecelendirigketleri
tarafindan hazirlanan ve dngorilen derecelendiraeyceren raporun,

e) Banka veya mali kurumun kurulglu veya faaliyette bulungw tlkede mevduat
kabul etmesinin veya bankaciliklamleri yapmasinin yasaklanmamolduguna ve/veya
faaliyetlerinde herhangi bir kisitlama bulunmada iliskin ilgili resmi makamdan alinmi
belgenin,

f) Banka veya mali kurumun son genel kurulungkihi tutanaklarla, sermayenin ylzde
onundan fazlasina sahip ortaklarin, banka veya koalimun merkezinin bulungu tlkenin
yetkili makamlarinca onayli bir listesinin,

g) Banka veya mali kurumun merkezinin bulugdutilke mevzuatina gore yetkili
bagimsiz denetim kurulllarindan biri tarafindan her yil yapilacak incelgmeiliskin
raporlarin Kuruma tevdi edilegme dair taahhitnamenin

eklenmesi gerekir.



(2) Kurum, bu Yoénetmedin uygulanmasi bakimindan gerekli gorgciave bilgi ve
belgeleri talep edebilegegibi Kurul karariyla, bu maddede yer alan bilg kelgeleri farkli
kapsam ve iceriklerde talep etmeye yetkilidir.

Merkezi yurt disinda bulunan kartl sistem kuruluslarinin Tarkiye'de sube
acmalari

MADDE 7 — (1) Kanunun 4 Uncl maddesinin dordincu fikrasiraga temsilcilik
acmamak kaydiyla, merkezi yurtsthda bulunan karth sistem kurglarinin Turkiye’desube
acmalarina ikkin olarak 1/11/2006 tarihli ve 26333 sayill Res@#&zete’de yayimlanan
Bankalarinizne Tabilslemleri ile Dolayli Pay Sahipiine iliskin Yonetmelgin, birinci
fikrasinin (e) bendi hari¢ 5 inci maddesi ve 6maddesi hukimleri uygulanir.

Merkezi yurt disinda bulunan kartli sistem kuruluslarinin Turkiye'de temsilcilik
acmalari

MADDE 8 — (1) Merkezi yurt dyinda bulunan karth sistem kurglarinin Tarkiye'de
sube ya da kredi karti sistemi kurmamak, kart ¢ilkamak ve tUyesyeri anlgmasi yapmamak
kaydiyla temsilcilik agmalari Kurulun iznine tahidi

(2) Yurt dsinda kurulu karth sistem kurujlarinin Turkiye'de temsilcilik agmak tzere
Kuruma verecekleri Bauru dilekgelerine;

a) Karth sistem kurukunun ana s6z¢enesinin,

b) Asgari Uc¢ yildir faaliyet gosterilgini tevsik eden bilanco ve faaliyet raporlari ile
mali tablolara ilgkin yetkili bagimsiz denetim kurukw raporlarinin,

c) Karth sistem kurulgunun faaliyetlerinde herhangi bir kisittama bulunigeana
ili skin ilgili resmi makamdan alinmbelgenin,

¢) Turkiye'de temsilcilik aciimasina dair yetkilkurullarindan alinngi karar
drneklerinin,

almadiklarina ikkin bilgileri de iceren ayrintili 6zgecgherinin,
e) Temsilcilik acilmasindan beklenen fayday! anatien bir raporun,

f) Karth sistem kurulgunun ortaklari, kurulu bulungu Ulke dgindaki tekilat ve
organizasyon yapisl, uluslararasi mali piyasalard@édiyetleri hakkinda ayrintili bilgi ve
belgeler ile karth sistem kurwu hakkinda varsa uluslararasi kabul goren deredeiea
sirketleri tarafindan hazirlanan ve dngorilen deeswlirmeyi de iceren raporun,

g) Kartli sistem kurulgu veya mali kurumun merkezinin buluriglutlke mevzuatina
gore yetkili b&msiz denetim kuruklarindan biri tarafindan her yil yapilacak incelgme
ili skin raporlarin Kuruma tevdi edilegme dair taahhitnamenin

eklenmesi gerekir.
(3) Kurum, bu Yonetmedin uygulanmasi bakimindan gerekli gorgcigave bilgi ve

belgeleri talep edebilegegibi Kurul karariyla, bu maddede yer alan bilg kelgeleri farkli
kapsam ve iceriklerde talep etmeye yetkilidir.



Tarkiye'de kurulu kart kurulu slarinin yurt di sinda sube veya temsilcilik agmalari,
ortaklik kurmalari veya kurulmu s ortakliklara katiimalari

MADDE 9 - (1) Tarkiye'de kurulu kart kuruklarinin yurt dsinda sube veya
temsilcilik agmalari, ortaklik kurmalari veya kumuls ortakliklara katilmalari Kurulun iznine
tabidir. Izin bavurulari, yurt dgindasube veya temsilcilik agilmasinin, ortaklik kurulnras
veya kurulmy ortakliklara katilimin gerekcelerini ayrintili bjekilde aciklayan bir raporla
birlikte Kuruma vyapilir. Ydrurlukteki standart ofdan gerceklgtiremeyen veya
teskilatlanmalar Uzerine kisitlama getirilen kart Wluslarinca yapilacak Baurular sleme
konulmaz.

(2) Kart kurulgunun yurt dgindasube acma, ortaklik kurma veya kurulgmurtakliklara
katilma taleplerine izin verilebilmesi icigube veya ortak@n bulundgu tlke dizenlemeleri
ve uygulamalarinda, Kurumun denetim ve godzetimiyateri kapsaminda ihtiya¢ duygu
bilgi ve belgeleri edinmesine ve s6z konysibe ve ortakliklarda denetim yapmasingkih
herhangi bir engel bulunmamasrttir.

Bilgi alisverisi ile takas ve mahsupslem kuruluslarinin faaliyet izni almasi
MADDE 10 — (1) Bilgi alisverisi ile takas ve mahsuplem kurulglari faaliyet izni
almak Uzere Kuruma verecekleriskaru dilekgelerine,

a) Bilgi alsverisi ile takas ve mahsuglem kurulgunun ana sozienesinin,

b) Bilgi alisverisi ile takas ve mahsuglem kurulgu kurulmasindan beklenen faydayi
analiz eden detayl fizibilite raporu ile tGg¢ yilltedeflerin ortaya konulgu tahmini bilango
ile kar ve zarar cetvellerinin,

c) Ortaklik, tgkilat ve organizasyon yapisl, teknoloji alt yaghakkinda ayrintili bilgi
ve belgeler ile varsa bilgi alierisi ile takas ve mahsuglem kurulyu hakkinda uluslararasi
kabul goren derecelendirmygketleri tarafindan hazirlanan ve 6ngérilen ddeswtirmeyi de
iceren raporun

eklenmesi gerekir.

(2) Kurum, bu Yonetmedin uygulanmasi bakimindan gerekli gorgcigave bilgi ve
belgeleri talep edebilegegibi Kurul karariyla, bu maddede yer alan bilg kelgeleri farkli
kapsam ve iceriklerde talep etmeye yetkilidir.

Faaliyet veya Turkiye'desube veya temsilcilik agcma izni

MADDE 11 — (1) Faaliyet veya Turkiye'dgube veya temsilcilik agma izni Kurulun en
az be Uyesinin ayni yondeki oyuyla alinan kararla verilKkurumca, faaliyet izni icin
basvuran kart kurulgu, bilgi alsverisi ile takas ve mahsuglem kurulglarinin sermayesinin
her tdrli muvazaadan ari olarak ve nakden o6denipnid@dgi, yapac@& islemleri
gerceklgtirebilecek Olclide teknik donanim ve yeterli peedon bulunup bulunmadgi,
yonetici diuzeyindeki personelin yeterli sayida vandmi sartlari haiz olup olmagi,
kurulusun yoOnetimine ve i¢ denetimine shin olarak gerekli dizenlemelerin yapilip
yapilmadgl hususlari incelenir ve Kurulca faaliyet izni \ieri

(2) Faaliyet izni karari karth sistem kurglari icin karth sistem kurma, kart ¢cikarma ve
dye kyerleri ile anlama yapma faaliyetini, kart ¢ikaran kurgiar icin ise kart ¢cikarma ve tye
isyerleri ile anlama yapma faaliyetlerini kapsar.



(3) Faaliyet izninin Resmi Gazete’de yayimlanma@am once Kurumca yapilacak
tebligata istinaden, sisteme gipayi olarak Kanunun 4 tnct maddesinin ikinci feknan (d)
bendinde belirtilen asgari sermayenin yluzdgreekasilik gelen tutarin faaliyete bamadan
once Kurum hesabina yatiriggna iliskin belge ile finansal faaliyet izin belgesi harg
yukumlalgginin yerine getirildiine dair belgenin Kuruma tevdi edilmesi gerekir.

(4) Karth sistem kurma, kart cikarma, tUggdrleri ile anlama yapma, bilgi agverisi,
takas ve mahsuplma kurulglarinin, Kanun ve Ydnetmelikte faaliyet izni alingnagin
gereken sartlari kaybetmesi, iznin gerge aykiri beyanlarla alinmioldugunun tespit
edilmesi, iznin alinmasindan itibaren alti ay ignfdaliyete gecilmemesi veya bir yil icinde
kesintisiz altl ay sure ile faaliyette bulunulmaneimasi hallerinden birinin gerceklaesi
halinde Kurul, bu Kanun kapsamindagteimlere ilgkin faaliyet iznini iptal edebilir.

(5) Faaliyet izni verilmesine #gkin kararlar ile verilmg olan izinlerin iptaline ilkin
gerekceli kararlar Resmi Gazete’de yayimlanir.

Ana stzlgme desisiklikleri ile pay edinim ve devirleri

MADDE 12 - (1) Kart kurulglarinin, bilgi algverisi, takas ve mahsupima
kuruluslarinin ana so6ziee deisikliklerinde Kurumun uygun gowiii aranir. Kurumca uygun
gorulmeyen dgisiklikler genel kurulda karara Kenamaz. Kurumun uygun gaGxil
alinmaksizin yapilan ana sogilee dgisiklikleri Ticaret Siciline tescil edilemez. Ana
sozleme deisikli gi icin bu Kanun ve ilgili dger mevzuatta 6ngdrtlen izin, onay veya olumlu
gorts bagvurulari, yetkili mercilerce onlas gunu icinde cevaplandirilr.

(2) Bir kisinin, bir kart kurulgunda d@rudan veya dolayli pay sahigii yoluyla
sermayenin yuzde onunu ve daha fazlasini temsi edglar edinmesi veya bir ofa ait
dogrudan veya dolayli paylarin sermayenin yluzde oadglyirmi, yizde otuz U¢ veya ylzde
ellisini agmas! sonucunu veren pay edinimleri ile bir gatait paylarin, bu oranlarin altina
dismesi sonucunu veren pay devirleri Kurulun izninada.

(3) Yonetim kuruluna Uye belirleme imtiyazi verpaylarin tesisi, devri veya yeni
imtiyazh pay ihraci yukaridaki oransal sinirlarakbmaksizin Kurulun iznine tabidir. Ortak
sayisinin bgen gagl dismesine yol acarslemler ile izin alinmadan yapilan pay devirleri
pay defterine kaydolunmaz. Bu hikme aykiri olaraky pdefterine yapilan kayitlar
hikumsuzdur. Oy hakki edinilmesi ve paylar Uzeriittéfa hakki tesisinde de bu hukim
uygulanir.

(4) izne tabi pay devirlerinde, bu paylara sahip olasgkklarin kurucularda aranan
nitelikleri tasimasi sarttir. Kurucularda aranan nitelikleri kaybeden dmandaki paya sahip
ortaklar temettl dindaki ortaklik haklarindan yararlanamaz.

(5) Kanunun 6 nci maddesi uyarinca kart kuglalunin pay devri veya edinimi ile ilgili
Kuruma yapilacak Baurulara;

a) Paylari devralacaklarin, ek-1 ve ek-2'de yanairneklere uygugekilde dizenleyip
noter huzurunda imza edecekleri birer beyannamenin,

b) Paylari devralacak gercek veya tuzeil&in muflis olmadiklarina, haklarinda iflasin
ertelenmesi karari verilmi bulunmadgina, tizel kgilerin uzlggma suretiyle yeniden
yapillandirma bgvurularinin  tasdik edilgi olmadgina iliskin  Asliye  Ticaret
Mahkemelerinden, konkordato ilan egnmilmadiklarina ikin icra Tetkik Hakimliklerinden
alinacak belgelerin,



c) Paylari devralacak gercekikerce, agiv kaydini da iceren, son alti ay icinde aligmi
adli sicil belgelerinin,

¢) Tasfiyeye tabi tutulan veya Tasarruf Mevduadio8a Fonuna devredilen bankalarda
devirden once dgpudan veya dolayll olarak yluzde on veya daha fgzéy sahibi
olmadiklarini gosterir bir beyanin (ek-3),

d) Paylari devralan gercek veya tuzelilkrin tasfiyeye tabi tutulan bankerler, sigorta
sirketleri ve para ve sermaye piyasalarinda faaligésteren kurumlarda goudan veya
dolayll olarak yuzde on veya daha fazla bir orapdg sahibi olmadiklarina gkin bir
beyanin (ek-3),

e) Paylari devralacak tuzelskerin kart kurulguna ortak olunmasina gkin yetkili
kurullarindan alinngikarar 6rneklerinin,

f) Paylari devralacak tuzel dderin kurulusu ile ilgili Ticaret Sicili Gazetesinin,
bunlarin ortaklari, pay oranlari ve tutarlar ilarsa imtiyazli paylari gosteren listelerin,
faaliyet konulari, yatirnm vesletme alanlari hakkinda ayrintili agiklamalar il868 sayili
Kanuna gore yetkili yeminli mali ngavirlerce onaylanmison (g yila ait bilanco ile kar ve
zarar cetvelleri ile banka veyagdr mali kurum niteliindeki tizel kgilerin varsa uluslararasi
kabul goren derecelendirmairketlerinden biri tarafindan hazirlangnive 6ngorilen
derecelendirmeyi de igeren bir raporun,

g) Paylari devralacak tuzel skerin dahil old@gu sermaye grubuna ait uluslararasi
muhasebe standartlarina uygun ve uluslararasi kgiren bir bgdimsiz denetingirketinin
onayini talyan varsa son ug¢ yila ait konsolide bilanco ile&zarar cetvellerinin,

g) Paylari devralacak gierin mali durumlari hakkinda 3568 sayili Kanuriaeyyetkili
yeminli mali mgavirlerce diizenlenecek bir raporun,

h) Paylari devralacak ¢iierin muaccel vergi ve prim borcu bulunmguha iliskin ilgili
vergi daireleri ve Sosyal Guvenlik Kurumundan atadabelgelerin,

i) Paylari devralacak #ilerin beyannamelerinde belirtilen mevduat ve krheelsaplarina
ili skin bilgilerin tevsiki amaciyla, ilgili bankalardauruma hitaben dizenlenecek her biri ayni
tarihi tagilyan belgelerin,

J) Paylar devralacak gerceksker ile tizel Kiilerin sermayesinin yizde on ve daha
fazlasina sahip gergekskiortaklarin son on yilda mali bir kurumda goreypahlmadiklarina
ili skin bilgileri de kapsayacak bicimde ayrintili 6zgegerinin,

k) Paylari devralacak gercek veya tuzell&ri temsile yetkili kii veya Kkilere verilmis
vekaletname oOrneklerinin,

[) Paylarin satin alinmasinda kullanilacak kaynakkinda agiklamanin,

m) Pay devri ile ilgili yapilan s6zenenin bir 6rnginin,

n) Paylar devralacaklarin gerekli kagn&endi ticari, sinai ve sair yasal faaliyetleri
sonucunda her turli muvazaadan ari olargkasikklarina dair ek-4’te yer alan 6ffeeuygun

olarak duzenleyip imzalayacaklari birer taahhitnaime

0) Paylari devralacak tuzelgker ile bunlarin tizel ki ortaklarinin imtiyazli paylarini
gosteren listelerin



eklenmesi zorunludur.

(6) Bilgi aligveris ile takas ve mahsuglama slem kurulglarinin tim pay edinim ve
devirlerine ilskin Kuruma yapilacak Baurulara, ilgili kurulgun pay edinilmesine dair
yetkili kurullarindan alinmy karar 6rneklerinin eklenmesi zorunludur.

(7) Yabanci uyruklu kiler icin bu madde hikumleri uygulanir.

(8) Kurum, bu Yonetmedin uygulanmasi bakimindan gerekli gorgcigave bilgi ve
belgeleri talep edebilegegibi Kurul karariyla, bu maddede yer alan bilg kelgeleri farkli
kapsam ve iceriklerde talep etmeye yetkilidir.

(9) Herhangi bir pay devri s6z konusu olmasa dateycut paylar lGzerine imtiyaz
tesisi, imtiyazin kaldiriimasi veya intifa senedkiagilmasi da Kurulun iznine tabidir.

Dolayl pay sahiplgi

MADDE 13 — (1) Gergek veya tuzel birginin Turkiye'de kurulmy veya kurulacak bir
kart kurulgunun veya bilgi abverisi, takas ve mahsuplma kurulglarinin sermayesindeki
dolayl pay sahipfinin tespitinde uygulanacak ilke ve esaskagadadir:

a) Kart kurulgunda pay sahibi bulunan veya pay devralacak tizeloktakliklar ile
varsa bunlarin ttizel §iortaklarinin ortaklik yapilari zincirleme bir gile gerekiii takdirde
gercek kgilere ulgincaya kadar tespit edilir.

b) Kart kurulgu sermayesinde tiizelsker aracilgi ile olan dolayl pay sahigi orani,
istirak oranlarinin ¢arpiimasi suretiyle hesaplafiyni kisinin ara kademelerde yer alan tizel
kisilere dgrudan gtiraki bulunmasi halinde, s6z konusugdadan gtirak orani, muteakip
carpim gleminden 6nce, o kademeye kadagudan orana ilave edilir.

c) Bir gercek lgiye ait dolayli pay sahiglinin belirlenmesinde bu gercekskile es ve
cocuklarina, bunlarin sinirsiz sorumlulukla kakldn ortakliklara veya bu ki veya
ortakliklarin ayri ayri veya birlikte sermayesirgya yonetimini kontrol ettikleri ortakliklara
ait paylar birlikte dikkate alinir. Tlzel giere ait dolayli pay sahiginin belirlenmesinde de
bunlara ait paylar ile bunlarin sermayesini veyaetinini kontrol ettikleri ortakliklara ait
paylar birlikte hesaplanir.

(2) Kart kurulgu sermayesinde pay sahibi tizeileirin sermayeleri ile ilgili olarak
Kanuna gore yapilacak dolayli elgilgirme ve benzeri dolaylilik tespit ve gkxlendirmeleri,
mevzuatta acikca dizenlenen hususlar haricinde, kKkawlusu sermayesi yerine tuzegki
paydain sermayesi esas alinarak bu maddenin birinagikidaki hikimlere gore yapilir.

(3) Bir gercek ya da tuzel ¢inin diger bir tizel ksinin sermayesini ya da yonetimini
dogrudan ya da dolayli olarak kontroll; tizelsikin dogrudan veya dolayli olarak
sermayesinin ggunluguna sahip olunmasi veya buggoluga sahip olunmamakla birlikte
imtiyazh paylarin elde bulundurulmasi veyageli pay sahipleri ile yapilan asgtaalara
istinaden oy hakkinin goinluguna tasarruf edilmesi veya herhangi bir suretlestiagm kurulu
dyelerinin ¢@unlugunu atayabilme ya da gorevden alma gucinin eldenburulmasidir.
Tuzel ksinin ortaklik yapisina Qg olarak, sermayenin gonluguna sahip olunmasi igin pay
oraninin asgari yuzde ellibir olmasrti aranmaz.



UCUNCU BOLUM
Yonetim

Yonetim kurulu

MADDE 14 - (1) Kart kurulglarinin, bilgi algveris ile takas ve mahsupiama
kuruluslarinin yonetim kurullan bekisiden az olamaz. Genel mudur icin dngorisertlar,
yonetim kurulu tyelerinin yaridan bir fazlasi ige aranir. Murahhas tyelerin genel midurde
aranarsartlari tgimalari zorunludur. Genel mudurlik ve yonetim kurbbkanhgr gorevleri
ayni kii tarafindan icra edilemez. Yonetim kurulu Uyel@riri9/10/2005 tarihli ve 5411
saylll Bankacilik Kanununun 8 inci maddesinin Hkrirfikrasinin (a), (b), (c) ve (d)
bentlerinde belirtilegartlar tgimasisarttir.

(2) Turkiye'desube agmak suretiyle faaliyette bulunan yustrela kurulu karth sistem
kuruluslarinin Turkiye'deki yonetim merkezlerinde, yonetmmrulu yetki ve sorumluluklarini
tastyan, merkezsube mudurinin de dahil olguw en az uc¢ kilik bir mudurler kurulu
olusturmalari zorunludur. Bu Yoénetmgin uygulanmasinda maddrler kurulu yénetim kurulu
hikmunde olup, birinci fikrada belirtilegartlar mudurler kurulu Gyeleri icin de aranir.

(3) (Degisik:RG-1/8/2009-27306) Kart kurulwlari ile bilgi alsverisi, takas ve
mahsuplama kurulglarinin ic kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim t@mlerinin lerliginin,
uygunluysunun ve yeterliginin sglanmasi, finansal raporlama sistemlerinin giverteaa
alinmasi, s6z konusu kurglar icindeki yetki ve sorumluluklarin belirlenmegbnetim
kurulunun sorumlulgundadir.

Genel mudur ve yardimcilari

MADDE 15 - (1) Kart kurulglarinin genel madurlerinin hukuk, iktisat, maliye,
bankacilik, gletme, kamu yonetimi ve dengi dallarda lisans dimbg; dger alanlarda lisans
dizeyinde @renim gormig olanlarin ise belirtilen alanlarda lisansistgranim goérmig
olmalari ve finans alaninda en az on yillik mestikieyime sahip olmalagarttir.

(2) Kart kurulglarinin genel miadur yardimcilarinin, en az Uctesiikirinci fikrada
belirtilen alanlarda olmak Uzere, lisans veya Il gitim gérmis olmasi ve finans
alaninda en az yedi yillik deneyime sahip olngastir.

(3) (Degisik:RG-1/8/2009-27306) Bilgi alisverisi ile takas ve mahsupima
kuruluslarinin genel madurlerinin, hukuk, iktisat, maliysnkacilik, §letme, kamu yonetimi
veya bilsim teknolojileri ve dengi alanlarda lisans dizeynddiger alanlarda lisans
dizeyinde @renim gormig olanlarin ise belirtilen alanlarda lisansistgranim gormi
olmalari ve en az on yillik mesleki deneyime salinalari sarttir. Genel mudir
yardimcilarinin ise, asgari ucte ikisinin bu aladéa en az lisans veya lisansustgitisn
goérmis olmalari ve en az yedi yillik mesleki deneyimeigaiimalarisarttir.

(4) Baska unvanlarla istihdam edilseler dahi, yetki veeyderi itibariyla genel maduar
yardimcisina denk veya daha Ust konumlarda ictelikie goérev yapan ger yoneticiler de
bu Yonetmelgin genel mudur yardimcilarinaskin htkiimlerine tabidir.

(5) Genel mudurlge ve yardimciliklarina atanacaklarin, bu maddedmaarsartlar
tasidiklarini gosteren belgelerle birlikte Kuruma Iillenesi sarttir. Bildirimden itibaren orsi
gund icinde Kurumca olumsuz g@ribildiriimemesi durumunda ilgili kilerin atamalari
yapilabilir.

(6) Herhangi bir nedenle gérevden ayrilan genetlimive yardimcilarinin gérevden
ayrilma nedenleri, ilgili kurulgive gérevden ayrilan tarafindan yegligitini icinde Kuruma
bildirilir.



Genel muddr ve yardimcilari ile yonetim kurulu tyderine iliskin bildirimler

MADDE 16 - (1) Kart kurulglar, bilgi algveris ile takas ve mahsupiaa
kuruluslarinda genel midir veya genel mudir yardigioié atanmasi ongorilensier ile
ilgili olarak;

a) Miuflis olmadiklarina ve konkordato ilan egnmmlmadiklarina ikkin yetkili adli
mercilerden alinacak belgelerin,

b) Arsiv kaydini da iceren adli sicil belgelerinin,

c) (Degisik:RG-14/1/2011-27815)25/4/2006 tarihli ve 5490 sayili Nufus Hizmetleri
Kanunu kapsaminda alwrulan sistemler vasitasiyla kimlik ve adres Iiégne elektronik
ortamda ulalabilenler hari¢, yabanci uyruklu kiler icin kimlik belgesi veya pasaportlarinin
noter onayli érnekleri ve ikametgah belgeleri,

¢) Ayrintih 6zgecmlerinin,

d) (Degisik: RG-19/10/2011-28089)isans ve varsa lisansustu diplomalarinin noterce
veya aslinin ibrazi halinde Kurumca onayli bireveédmin

atamagleminden dnce Kuruma gonderilmesi zorunludur.

(2) Yabanci uyruklu kiler igin birinci fikranin (a) ve (b) bentlerindeelutilen
belgelerden bir veya birkacinin ilgili Glkenin adlicil, muflis ve konkordato kayitlarinin
tutuldusu bir merci ya da sistem olmamasi nedeniyle tendilememesi durumunda, bu
durumun ilgili Ulkenin yetkili mercilerinden alinak bir belge ile tevsik edilerek Kuruma
tevdi edilmesi gerekmektedir.

(3) Atama glemi, yukarida belirtilen evraklarin timuntn Kurummdikalini izleyen on
is gunu icinde Kurumca gerekceli olumsuz gobildiriimedigi takdirde yapilabilir.

(4) Yonetim kurulu Oyefiine secilenler ve herhangi bir nedenlesdima halinde
gorevlendirilenler, bu maddenin birinci fikrasindalirtilen belgelerle birlikte onlegln
icinde Kuruma bildirilir.

DORDUNCU BOLUM
Sozlame Sekli ve Genelislem Sartlari
Sozlgmesartlari
MADDE 17 — (1) Kart ¢ikaran kuruklar ile kart hamilleri arasindaki gkiler, Kanun
ve ilgili diger mevzuat cercevesinde en az oniki punto ve koyahsharflerle hazirlanacak
yazili sbzlgme ile dizenlenir. S6zmenin bir 6rngi, kart hamiline ve varsa kefile verilir.

(2) Kart teslimi sirasinda banka karti hamillerig@gida yer alan hususlarda yazili
bilgilendirme yapilmasi zorunludur:

a) Kart hamilinin sorumlulgunun kartin zilyetiine gectgi andan itibaren bdayaca
ve kartin imza hanesinin kart hamili tarafindanatanmasi gerekdi,

“Bagbakanlgin 2008/8 sayili Genelgesi uyarinca, ygireyeri ve dier adres belgesi (ikametgah ilmiihaberi) ile
nifus kayit érnekleri, kamu kurum ve kurglrinca, 25/4/2006 tarihli ve 5490 sayili Nufus iitleri Kanunu
kapsaminda olturulan Kimlik Paylaim Sisteminden temin edilecektir.



b) Kart hamilinin, karti ve kartin kullaniimasiincgereklisifre bilgilerini gtvenli bir
sekilde korumasi ve bu bilgilerin blealari tarafindan kullanilmasina engel olacak Otdem
almasi gerekgi, bunlarin kaybolmasi, calinmasi halinde veyaeasadisinda gerceklgnis
herhangi bir glemi 6grenmesi durumunda kart cikaran kugaluderhal bildirim yapmak
zorunda oldgu,

c¢) Kart hamilinin, yapaga kayip veya calinti bildiriminden 6nceki yirmiddaat icinde
gerceklgen hukuka aykir kullanimdan gian zararlardan yuzelli Yeni Turk Lirasi ile sinaimak
Uzere sorumlu olaga bildirimin yapilmamasi halinde bu sinirin uygutzayacai,

¢) Kart hamilinin yuzelli Yeni Turk Lirasi tutargaki sorumlulgunun sigortalanmasina
ili skin usul ve esaslar,

d) Yabanci para cinsinden yapilatemlerde bankaca uygulanacak kurun belirlenme
esaslari ve bunun hesap 6zetine yansitiimassghaniksaslar,

e) Sifrenin Ug¢lncl kilerle paylgilmamasi ve lcunci ¢derin eline gegmemesi icin
gerekli 6nlemlerin alinmasi geregti

f) Kayip veya calinti durumunda bildirimde buluabillecek yontemler ve kanallar,
g) Kart kullanimi hakkinda ayrintili bilgi alindécek dger yontemler ve kanallar,

g) Sozlemede belirtilen tcret, komisyon ve masraflarin Kaatnilinin hesabina borg
kaydedilecgi,

h) Kart hamilinin adres ve gir iletisim bilgilerinde meydana gelen gigiklikleri onbes
gln icinde bildirmesi gerelgi.

(3) Kart teslimi sirasinda kredi karti hamilleriaggida yer alan hususlarda yazil bilgi
verilmesi zorunludur:

a) Ikinci fikrada yer alan hususlar,
b) Kart limiti,
c) Kartin duzenlendi tarinteki faiz oranlari,

¢) Donem borcunun bir kisminin édenmesi halindark&esap bakiyesi Uzerinden faiz
hesaplanaga, kalan hesap bakiyesine, asgari tutar ve Uzerdadene yapiimasi durumunda
akdi faiz, asgari tutarin altinda 6deme yapiimasurdunda ise asgari tutarin 6denmeyen kismi
icin gecikme faizi, kalan hesap bakiyesinin asgadri gan kismi icin akdi faiz uygulanggada
dahil olmak tzere, kart uygulamasindagiatoborclarda bikgk faiz uygulanmayaga,

d) Kart borcunun grenilebilecgi ve 6denebilecgé yontemler ve kanallar,

e) (Degisik:RG-17/12/2010-27788Y0denmesi gereken asgari tutarin, kredi karti limiti
15.000 Turk Lirasina kadar olan kredi kartlari hakla dénem borcunun ylzde
yirmibesinden, kredi karti limiti 15.000 Turk Lirasindan .200 Turk Lirasina kadar olan
kredi kartlari hakkinda dénem borcunun ylzde otdamn kredi karti limiti 20.000 Tark
Lirasi ve Uzerinde olan kredi kartlari hakkinda e@nborcunun ytzde kirkindan ve yeni
tahsis edilen kredi kartlarind&ullanim balangici tarihinden itibaren bir yillik sdrenin
dolmasina kadar donem borcunun yiizde kirkindag alamayacgy.



(4) Banka karti sozéenelerinde;

a) Kart hamilinin sorumlulgunun, kartin zilyetliine gectsi veya fiziki varlg
bulunmayan kart numarasinigrénildigi andan itibaren bdayaca&ina,

b) Kart kullanimina bgi olarak kart hamillerinden alinabilecek Ucret,nkeyon,
masraf ve vergilerin neler olagiaa dair aciklamalar ve bunlarin tutarlari ve sginkede yer
alan ucret, komisyon, masraf ve vergileyidda kart kullanimina g olarak kart hamilinden
herhangi bir isim altinda 6deme talep edilemeygeee hesabindan kesinti yapilamayaca,

c) Yabanci para cinsinden yapilafemlerde bankaca uygulanacak kurun belirlenme
esaslarina,

¢) Kart hamilinin, karti ve kartin kullanilmasiinggerekli sifre bilgilerini gtvenli bir
sekilde korumasi ve bu bilgilerin biealari tarafindan kullanilmasina engel olacak Otdem
almasi gerekgi, bunlarin kaybolmasi, ¢alinmasi halinde veyaesadiginda gerceklgnis
herhangi bir glemi 6grenmesi durumunda kart ¢ikaran kugaluderhal bildirim yapmak
zorunda oldguna,

d) Kart hamilinin, kart ¢ikaran kurwa yapacg bildirimden 6nceki yirmidort saat
icinde gerceklgen hukuka aykiri kullanimdan gian zararlardan ytzelli Yeni Turk Lirasi ile
sinirl olmak tzere sorumlu olguna,

e) Hukuka aykir kullanimin, hamilinga ihmaline veya kastina dayanmasi veya
bildirimin yirmidort saat icinde yapilmamasi hailete bu sinirin uygulanmayagaa,

f) Kart hamilinin ilgili sigorta prim bedelini 6aeek kauluyla bildiimden o6nceki
yirmidort saat icinde gercelden hukuka aykirt kullanimdan gan zararla ilgili yasal
sorumluluk tutari igin sigorta yaptiriimasini takegebilecgine,

g) Kartin ve kartin kullaniimasi icin gerekifre bilgilerinin kaybolmasi veya calinmasi
halinde banka karti hamilinin yapaga bildirimden 0Onceki yirmidort saatten 0Once
gerceklatirilen islemlerden kart hamilinin sorumlu olduna,

g) Kart hamilinin adresinde meydana gelegisi&likleri, degisiklik tarihinden itibaren
onbe gun icinde kart cikaran kurua bildirmekle yukimli oldguna ve adres desikli gini
s6z konusu sure zarfinda Bankaya bildirmemesi taleski adresine yapilacak bildirimlerin
gecerli olacgina,

h) S6zlemenin sona erme ve fesiartlarina

iliskin huktmler yer alir.

(5) Kredi karti s6zlgmelerinde;

a) Dorduncu fikrada yer alan hususlara,

b) Kart hamilinden talep alinmadikc¢a kart limitten artirlamayacgna,

c) Sozlgmeye bgli olarak kart hamillerinden alinabilecek tcretjxkeyon, masraf ve
vergilerin neler olagana dair aciklamalarin ve bunlarin tutarlarininsézlemede yer alan

Ucret, komisyon, masraf ve vergilegitida kart hamilinden herhangi bir isim altinda 6dem
talep edilemeyeg ve hesabindan kesinti yapilamayaca,



¢) Uygulanacak akdi ve gecikme faizi oranlariniirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
tarafindan belirlenen azami oranlarin Ustiinde odmayna,

d) Bilesik faiz uygulanamayagana,

e) Kanunun 26 nci maddesi uyarinca nakit kullanamiiskin borglar hakkinda, faizin
baslama tarihi olaraksiem tarihinin esas alinagma,

f) Kanunun 9 uncu maddesi uyarinca belirleneceddikkarti limitinin kart cikaran
kurulusun insiyatifi dginda kart hamilinin harcamalarylgibnasi durumunda veya tahsis
edilen limitin ylUzde yirmisini gecmemesi ve bir saki hesap doéneminde kapatiimasi
kosuluyla, bir takvim yilinda ikiden fazla olmamak tege kart limitinde am olusmasi
halinde, aillan miktara glem tarihi ile 6deme tarihi arasindaki sure igindiakfaiz
yurutulecegine,

g) Faiz oranlarindaki astn kart hamiline otuz gin o6nceden bildirilgceve kart
hamilinin faiz artginin bildirim tarihinden itibaren en gec algngiin icinde borcunun
tamamini  O0deyip kredi kartini kullanmaya son veimdmlinde faiz artindan
etkilenmeyecgine,

g) Yabanci para cinsinden yapilagiemlerde bankaca uygulanacak kurun belirlenme
esaslarina ve bunun hesap 6zetine yansitiimasina,

h) (Degisik:RG-17/12/2010-277880denmesi gereken asgari tutarin, kredi karti limiti
15.000 Turk Lirasina kadar olan kredi kartlari hakla doénem borcunun vyizde
yirmibesinden, kredi karti limiti 15.000 Turk Lirasindan .200 Turk Lirasina kadar olan
kredi kartlari hakkinda dénem borcunun ylzde otdamn kredi karti limiti 20.000 Tark
Lirasi ve Uzerinde olan kredi kartlari hakkinda e@nborcunun ytzde kirkindan ve yeni
tahsis edilen kredi kartlarind&ullanim balangici tarihinden itibaren bir yillik sdrenin
dolmasina kadar donem borcunun yizde kirkindggl eolamayacgina ve bankanin bu
miktardan az olmamak Uzere asgari 6deme tutarlmidyebilecesine,

1) Borclunun temerriide @inesinin hukuki sonuclarina,

i) Kefil alinmasi halinde, s6zjmede veya kefalet stzlaesinde yer almasi gereken
asagida belirtilen hususlara;

1) Kefil icin temerrit halinin, kart hamilinin bounun kendisine bildirilmesi ile
baslayacal,

2) Kefaletin 22/4/1926 tarihli ve 818 sayili BagKanununun adi kefalet hikimlerine
tabi oldigu ve 6nce asil bor¢luya pairulup tim tahsil yollari denenmeden kefilden lorc
ifasinin istenemeyege

3) Mevcut sozlgme hukumlerinde kefilin sorumlugunu artiracak d@sikliklerin ve
kart limitindeki artsin kefil acisindan gecerli olabilmesinin kefilin zzta onayina bgl
oldugu.

J) Alinan bir teminat varsa teminatin turd, nigeli hangi hallerde teminata
basvurulac&!, teminatin mgteriye iadesartlarina,

iliskin huktmler yer alir.



Sozlgame dasisiklikleri

MADDE 18 — (1) Kredi karti sozlgmelerinde yapilacak d@esiklikler kart hamiline
hesap 0Ozeti ile bildirilir. Bu d@siklikler bildirimin yapildigi doneme ilgkin son 6deme
tarihinden itibaren hikim ifade eder. Bildirimint aldugu doneme ikkin son ddeme
tarihinden sonra kartin kullaniimaya devam olunnmadinde, sdzlgnede meydana gelen
degisikliklerin kabul edildgi addolunur. Faiz oranlarinin artirilmasi durumunda bu
degisikligin hukim ifade edebilmesi icin otuz gin oncedent Kamiline bildirilmesi
zorunludur. Dgisiklikler, hesap 0zetinde en az oniki punto harkalanilarak belirtilir. Kart
hamili faiz artirimina ikkin bildirim tarihinden itibaren en gec altgrgin icinde tim borcunu
Odeyip kredi kartini kullanmaya son vendiakdirde faiz arjindan etkilenmez.

(2) Kart hamili, talep etmek suretiyle karti iptettirmek ve sOzkgmeyi feshetmek
hakkina sahiptir. Kartin iptal edilmesine ve s@aienin feshine ikkin kart hamilince yapilan
talebin en gec¢ yedi gun icinde kart cikaran kuycdu yerine getirilmesi zorunludur.
(Degisik:RG-17/12/2010-277888ubeler kanaliyla yapilan kart iptalineskin taleplerde, bu
talebin hangi tarinte alingina dair sube yetkililerince imzalanmgi bir belgenin veya
doldurulan iptal talep formunun bir 6rgiain kart hamiline verilmesi zorunludur.

Hesap Ozeti

MADDE 19 — (1) Kredi karti hamillerine gonderilecek hesapttizende;

a) Kredi kartl hamilinin ad, soyad ve adresine,

b) Kredi kartiyla yapilansiemlere ilskin donem borcuna,

c) Toplam kredi karti limitine,

¢) Hesap kesim tarihine,

d) Son 6deme tarihine,

e) Bir sonraki hesap kesim tarihi ve son 6demaita,

f) Odenmesi gereken asgari tutara,

g) Kredi kartiyla yapilan nakit ¢cekinglemlerinin veya mal ve hizmet alimlarinin tutar
ve tarihlerine,

g) Kredi kartlarina uygulanan akdi faiz oranlarina,
h) Kredi kartlarina uygulanan gecikme faizi orania,

1) Kredi kartlarina ikkin olarak ilgili hesap 6zetinde tahakkuk ettirilglik Gcret, faiz
ve diger her turli tcret ve komisyon tutarlarina,

i) Kredi karti ile gerceklgirilen yabanci para cinsindeslemlerde, §leme konu doviz
cinsi ve tutar ile kart hesabina bor¢ kaydedilarapirimi ve tutarina,

iliskin bilgilerin bulunmasi zorunludur.

Faiz hesaplamasi

MADDE 20 — (1) Bir hesap donemine gkin toplam bor¢ tutari veya hesap bakiyesi
Uzerinden, o doneme gkin hesap 6zetinin dizenlegdihesap kesim tarihinden dnceki bir
tarih itibariyla faiz yuruttlebileggne iliskin kayitlar htikimsuzdur.



(2) Nakit kullanimina ikkin borclar hakkindaslem tarihi esas alinabilir. 7/8/1989
tarinli ve 89/14391 sayili Bakanlar Kurulu Karate iyurirlige konulan Turk Parasi
Kiymetini Koruma Hakkinda 32 sayili Kararda bel@ti kiymetli maden, tave ayalarin
alimlari ile déviz alimlari, kart sahibinin fa bir kredi kartinin borcunu kapatmasi amaciyla
yaptigl borc transferleri, ki veya kurumlara yapilan tim 6demeler, talih sams oyunlari,
borsa glemleri/menkul kiymet alimlari, seyahat cekleri,vale slemleri nakit kullanim
kapsaminda olanlemler olarak dgerlendirilebilir.

(3) Dénem borcunun bir kisminin 6denmesi halindlark hesap bakiyesi Uzerinden faiz
hesaplanir. Kalan hesap bakiyesine, asgari tutaze@ende 6deme yapilmasi durumunda akdi
faiz; asgari tutarin altinda édeme yapilmasi dumashauise asgari tutarin 6denmeyen kismi
icin gecikme faizi, kalan hesap bakiyesinin as@atari gan kismi icin akdi faiz uygulanir.
Temerrtt hali de dahil olmak Uzere, kart uygulamdan dgan borclarda bilgk faiz
uygulanmaz.

BESINCI BOLUM
Kart Kurulu slarinin Yukamlaltkleri

Kart ¢cikarma ve buna iliskin yuokamlultkler

MADDE 21 - (1) Kart c¢ikaran kuruklar, talepte bulunmayan veya sGzte
imzalamayan kiler adina hicbirsekil ve surette kart veremez, basili karti hamddresine
gondermek veya fiziki vagg bulunmayan kart numarasini bildirmek de dahil atniizere
herhangi bir yontemle teslim edemezler.

(2) Kart cikaran kuruklar, kartlarin kullanilmasi bir kod numarasi, kammarasisifre
ya da kimlgi belirleyici bagka bir yontemin kullanilmasini gerektiriyorsa, kir bilgilerin
gizli kalmasi amaciyla gerekli énlemleri almak vekanik cihazla yapilanslemler haric
olmak Uzere kart numarasinin harcama ve alacake&ieig migteri nishasi Uzerinde ve
yazgmalarda yer almasini engellemekle yukamludur.

(3) Kart cikaran kuruklar, edindikleri kgisel bilgileri gizli tutmak, kendi hizmetlerinin
pazarlanmasi ginda baka amaclarla kullanmamak ve kanunla yetkili kilinag, kurum ve
kuruluslar disinda kalanlarin bu bilgilere ulmasini engellemek amaciyla gereken énlemleri
almakla yakuamltddar.

(4) Kart cikaran kuruklar, kartin basimi da dahil olmak tzere, kartin teuteslimine
kadar gecen stre icinde bilgilerin giziilni sgslayacak uygun kontrol ortamini tesis etmek ve
olabilecek her turli suistimale kagerekli dnlemleri almakla yukimludur.

(5) Kart cikaran kuruklar, hesap 6zeti, kart basimi, kart ihntarnamesbvaname gibi
hizmetlerin destek hizmeti alimi yoluyla gercekil@mesi halinde, destek hizmeti kurglw
tarafindan edinilen bilgilerin gizli tutulmasini \ska amaclarla kullanilmamasinigéamak
amaciyla gerekli tedbirleri almakla yaktmltddr.

Kredi karti limiti

MADDE 22 — (1) Kart cikaran kurullar, kredi karti almak isteyen dlierin yasaklik
veya engel durumu, ekonomik ve sosyal durumu, axdya yillik ortalama geliri, der kart
cikaran kurulglarca bu kgilere tahsis edilen kredi karti limiti, bir modekya skorlama
sistemi sonugclari, nyterini tani ilkeleri ile 27 nci madde uyarinca kiacak bilgi algverisi
sirketlerinden temin edilecek bilgileri dikkate ad&ryapacaklari dgrlendirmeye istinaden
kullanim limiti tespit etmek zorundadir.



(2) Kart cikaran kurullar, kart hamilleri talep etmedikce kredi karti kéimitlerini
artiramazlar. Kart c¢ikaran kurglarca Kanunun 9 uncu maddesi hukumleri ¢cercevesinde
degserlendirme yapilmassartiyla, kart hamillerinden Kanunun 8 inci maddasikimleri
cercevesinde belirlenen yer ve kanallardan alingeslel nitelikteki talimat tGzerine periyodik
limit artirimi yapilabilir. Limit artglari, artsin gerceklgecesi tarihten onbg giin dncesinde
yapilacak bildirime kart hamilince itiraz edilmembalinde gecerlidir.

(3) Bir gercek kinin tum kart ¢ikaran kurullardan temin etgii kredi kartlari igin
taninacak toplam kredi karti limiti, ilk yil icinlgilinin aylik ortalama net gelirinin iki katini,
ikinci yil igin ise, dort katini gamaz. Bu fikra uygulamasinda bin Yeni Turk Liraskaaar
limitler hari¢ olmak Uzere, aylik veya yillik orgaha net gelir diizeyi kart hamili tarafindan
beyan edilen ve ilgili kurularca teyit edilen gelirler tGzerinden tespit ediylik ortalama
net gelir dizeyinin teyit edilememesi durumunda tk@a@amilinin tim kart cikaran
kuruluslardan edinebilege toplam limit bin Yeni Turk Lirasidir. Bu fikra kind
kapsaminda, kart ¢ikaran kurglarin, migterileri hakkinda mégterinin sosyal statiisiggim
duzeyi, yal, kredi 6deme performansi veya varliklari gibi islara ilgkin alacaklari beyan
ve temin edecekleri belgeler cercevesinde yapaakserlendirmeler ilgili kurulyca
yapilacak teyit nitefiini tasimaktadir.

(4) Kredi karti almak Uzere yapilacakstarularda, kart hamiline taninacak toplam
kredi karti limiti tespitinde, kendisine tahsis ledi ilk kredi karti limitinin tahsis edildi tarih
esas alinir.

(5) Kart cikaran kuruklar, mal ve hizmet alimlarinda taksitlendirme yayaéi
durumunda, kart limitinden, yapilan toplam harcauotarinin dgilmesine yonelik tedbirleri
almakla yakuamltddar.

(6) (Degisik:RG-17/12/2010-27788Bir takvim yili icerisinde en fazla t¢ defa, donem
borcunun ylizde ellisine kadar 6édeme yapilan kredtl&rinin limitleri, dénem borcunun
tamaminin ddenmesine kadar arttirilamaz ve buatifak nakit kullanimina kapatilir.

Kartin haksiz kullanimi ve sigortalanmasi

MADDE 23 — (1) Banka karti veya kredi kartinin ya da Kanudénnci maddesinde
belirtilen bilgilerin kaybolmasi veya calinmasi inde kart hamili, kart ¢ikaran kurua
yapacg! bildirimden 6nceki yirmidort saat icinde gercelde hukuka aykiri kullanimdan
dogan zararlardan yuzelli Yeni Turk Lirasi ile sinowlmak tGzere sorumludur. Hukuka aykiri
kullanimin, hamilin gir ihmaline veya kastina dayanmasi veya bildiringepilmamasi
hallerinde bu sinir uygulanmaz.

(2) Kart cikaran kuruly yapilacak talep ve ilgili sigorta prim bedelirkart hamilince
0denmesi kgulu ile kart hamilinin birinci fikrada belirtilen Gzelli Yeni Turk Lirasi
tutarindaki sorumlulgunun sigortalanmasini @amakla yukumladar. Kart hamili kart
ctkaran kurulyg tarafindan tercih edilen sigortarketini kabul etmedii takdirde kendisi
tarafindan belirlenen sigortaketi aracilgiyla sigorta glemlerini yapmakta serbesttir.

Tlgili kurulu slarca temin edilecek bilgiler
MADDE 24 — (1) Kurumun internet sitesinde yayimlanmak lzere;

a) Kredi kartlarina uyguladiklari akdi faiz oragecikme faiz orani, yillik tcret veghr
adlar altinda tahsil ettikleri veya edecekleri Qe

b) Kredi karti limitinden bin YTL tutarinda kullam olduzu varsayimi altinda asgari
tutarin 6denmesi ve hi¢c 6denmemesi halleri dikkabmarak dizenlenecek 6Ornek faiz
hesaplamalari,



c) Kredi karti hamillerine gganan parasal ve gitir menfaatlere gkin bilgiler,
(2) Kurum bunyesinde muhafaza edilmek tzere;
a) Kart hamili adedi,

b) Kredi kartlarindan kullandirilan nakdi kreditddari ve mal ve hizmet alimina
yonelik tutarlar,

c) Taksitlendirme uygulamasindan kaynaklanan kkadi alacaklarinin 1 aya kadar, 1-
3 ay, 3-6 ay, 6-12 ay ve 12 aydan uzun donegg&linde tasnif edilerek tahsil edilmesi
ongorilen toplam tutarlar,

¢) Takip hesaplarina intikal ettirilen kredi kamtisterilerinin sayisi ve takipteki alacak
ve tahakkuk ettirilen faiz tutari,

d) Limit asimi olusmus kredi karti adedi ve olan toplam sim miktari,

e) Aylik toplam borg tutarinin altinda ancak asgateme tutari ve lzerinde 6deme
yapan kredi karti miieri sayisi ve bu merilerin kalan bor¢ tutarlari ile asgari ddeme
tutarinin altinda 6deme yapan kredi karti steiilerinin sayisi ile bunlarin kalan borg
bakiyeleri,

f) Uye isyerlerinden sglanan komisyon tutarlari
kart kurulglarinca aylik olarak Kuruma iletilir.

Uye isyerleri

MADDE 25 — (1) Uye kyerleri, kartin kullanimi sonucunda kart ve kantilaile ilgili
edindikleri bilgileri, kanunla yetkili kilinan ki, kurum ve kurulglar hari¢ olmak Uzere kart
hamilinin yazili rizasini almadan ¢k@asina aciklayamaz, tahsilat amaciyla saklanan
harcamaya ait bilgi ve belgeler ile kart hamilinailen yazili onay ¢ercevesinde, dénemsel
oddemelerin tahsili amaciyla muhafaza edilen bikgibelgeler hari¢ olmak Gizere saklayamaz
ve hicbirsekil ve suretle kopyalayamaz.

(2) Uye #yerleri, kart bilgilerini Giye gyeri anlgmasi yap@ kurulus disindaki sahis
veya kurulglarla paylaamaz, satamaz, satin alamaz ve takas edemez.syére anlgmasi
yapan kurulglar, bu fikranin uygulanmasini gdézetmekle yukiumtidu

Kart ¢ikaran kurulu slarda hesap ve kayit dizeni, mali tablolar ve denen

MADDE 26 — (1) Kart kurulglari, bilgi alsveris ile takas ve mahsupglaa kurulyglari
1/11/2006 tarihli ve 26333 saylli Resmi Gazete'dgyiplanan Bankalarin Muhasebe
Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasiligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile
ilgili di ger mevzuat cercevesinde Mart, Haziran, Eylul aylarhesap donemi sonu itibariyla
finansal raporlar hazirlayarak yayimlamakla yUkuohidi

(2) Kart cikaran kurullar hakkinda, 1/11/2006 tarihli ve 26333 sayill ReSazete'de
yayimlanan Bankalarin Sermaye Yetegliin Olculmesine ve Deerlendiriimesineliliskin
Yonetmelik, Bankalariri¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik ile 6 nci maddésipedinci
fikrasi haric olmak Uzere Bankalarca Kredilerin ger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlarigcin Ayrilacak Kasgiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelgin ilgili htikimleri uygulanir.



(3) Kart cikaran kurulglarin finansal tablolari, 1/11/2006 tarihli ve 2&33ayili
Resmi Gazete’'de yayimlanan Bankalard&iBeiz Denetim Gergeldarecek Kurulglarin
Yetkilendiriimesi ve Faaliyetleri Hakkinda Yo&netriehtkiumleri cercevesinde pansiz
denetime tabidir.

(4) Kart kurulglar, 1/11/2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazkt yayimlanan
Yillk Faaliyet Raporunun Hazirlanmasina ve Yaymmwasinailiskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik hukumleri cergevesinde, findnszblolar ile b&msiz denetim
raporlarini iceren yillik faaliyet raporu hazirlakreyikumladar.

(5) Kart kurulglar, 1/11/2006 tarihli ve 26333 saylll Resmi Gazkt yayimlanan
Bankalarin Kurumsal Yonetinilkelerine iliskin Yonetmelik hilkiimlerine tabidir. Kart
cikaran kurulglar hakkinda Bankalarin Kurumsal Yonetiitkelerine Iliskin Yonetmelgin
denetim komitesine gkin hikimleri uygulanmaz.

(6) Kart kurulglar, 1/11/2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazkt yayimlanan
Bankalarin Destek Hizmeti Almalarina ve Bu HizmeWerecek Kurulglarin
Yetkilendiriimesineiliskin Yonetmelik hiikiimlerine tabidir.

Bilgi alisverisi, takas ve mahsuplama kurulu slarinin i¢ kontrol sistemleri

MADDE 26/A- (Ek:RG-1/8/2009-27306)(1) Bilgi alisverisi, takas ve mahsupima
kuruluslari, faaliyetlerinin etkin ve verimli bisekilde Kanuna ve ilgili dier mevzuata,
kurulus ici politika ve kurallara ve teamillere uygun allryuratilmesini ve bilgilerin
zamaninda elde edilebiligini saglamak amaciyla yeterli ve etkin bir i¢ kontrol sisti
olusturmak zorundadirlar.

(2) i¢ kontrol sisteminden beklenen amacigl@aabilmesi igin;

a) Kuruly binyesinde sievsel gorev ayriminin tesis edilmesi ve sorumllduk
paylatiriimasi,

b) ic kontrol faaliyetlerinin olgturulmasi,

¢) Kurulwun is surecleri Gizerinde kontrollerin v adimlarinin gosterildi is akim
semalarinin olgturulmasi,

¢) Bilgi sistemlerinin faaliyetlerin yapisina varkaiklik diizeyine uygun olarak tesis
edilmesi,

zorunludur.
(3) I¢ kontrol sistemi ile i¢ kontrol faaliyetleri ve biarin nasil icra edilege tim
faaliyetlerin nitelikleri dikkate alinarak tasarlaric kontrol faaliyetlerinin tasariminda;

a) Kurulw bunyesinde Uretilen bilginin guvenilir, tam, izéilir, tutarli ve ihtiyaci
kargilayacak uygun bigim ve nitelikte ve yapida olmasin

b) Gerceklgtirilen veya gercekigiriimesi planlanan tim faaliyetslem ve Urlnlerin
Kanuna ve ilgili dger mevzuata, kurufuci politika ve kurallar ile teamullere uyumunun

sglanmasi amagc olarak alinir.



(4) Kuruls nezdinde, hata ve sahtek@mh, menfaat catmalarinin, bilgi
manipulasyonunun ve kaynaklarin kétiye kullanimianmenmesi amaciyla ayni konudaki
faaliyetlere ilskin gorev ayrtirmasi yapilarak, kurufuicindeki tim birimlerin, personelin ve
komitelerin yetki ve sorumluluklari agik¢a ve yanlarak belirlenir.

Bilgi sistemlerinin tesisi

MADDE 26/B- (Ek:RG-1/8/2009-27306)(1) Kurulwus icinde tesis edilecek bilgi
sistemleri, kurulsun Olcesi, faaliyetlerinin ve sunulan drtnlerin nitglive karmaikhg ile
uyumlu olarak yapilandirilr.

(2) Bilgi sistemleri kurulgla ilgili tim bilgilerin elektronik ortamda guvenlbir
sekilde saklanilmasina ve kullanilmasina imkan wekecyapida tesis edilir. Bilgi
sistemlerinin gavenilirginin - sgglanmasi ve duzenli olarak guncellenerek gerekili
desisikliklerin yapilmasi zorunludur.

(3) Kurulwlar, bilgi sistemlerinde kesilmeler gandgl durumlarda dahi
faaliyetlerinin kesintisiz devam etmesinirgmmasina yonelik olarak, bilgi sistemlerinin bir
tehlikeye maruz kalmadan kurtariimasi ve benzemukarda destek hizmeti alinmasi
imkanlarini da dikkate almak suretiyle, faaliyatigeniden bglatma ve devamlilik ggama
planlari olgturmak ve bunlari dénemsel olarak test etmek zadmthr.

(4) Kuruluslarin bilgi sistemlerinin unsurlari ile kontrolinéskin asgari usul ve
esaslari belirlemeye Kurul yetkilidir.

(5) Beklenmedik durumlar nedeniyle mevcut verilekaybinin énlenmesi amaciyla
bir veri yedekleme merkezi aiturulur. Bilgi alsverisi, takas ve mahsupiama kurulylari
veri yedekleme merkezinin yerini, yurt icinde olmkkydiyla veriye yetkisiz egim risklerini
de dikkate alarak acil ve beklenmedik durumlarka afani dginda kalacalkekilde belirlerler.

Bilgi alisverisi, takas ve mahsuplama kurulu slarinin risk yonetimi sistemleri

MADDE 26/C- (Ek:RG-1/8/2009-27306) (1) Kurulwlar, faaliyetlerinden
kaynaklanan, hizmet verdikleri kurglarin risk dgerlendirme sirecine zarar verebilecek
riskler ile kart kullanimdan d@n bor¢ ve alacaklarin takas ve mahsgenilerine ilikin
faaliyetlerinden kaynaklanan risklerin yonetilmegn yazili politika ve uygulama usullerini
belirlerler.

(2) Risk yonetimi politika ve uygulama usullerinilegisen kaullara uyum sglamasi
zorunludur. Yonetim kurulu bunlarin yetergini dizenli olarak dgerlendirir ve gerekli
degisiklikleri yapar.

Bilgi alisverisi, takas ve mahsuplama kuruluslarinda i¢ denetim sistemi

MADDE 26/C- (Ek:RG-1/8/2009-27306)1) Bilgi alisverisi, takas ve mahsupima
kuruluslari, kurulsun Kanun ve ilgili dger mevzuat ile kurukuici strateji, politika, ilke ve
hedefler dgrultusunda yuarutuldgiine ve i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerinirkiati gine
ve yeterliligine iliskin olarak yonetim kurulu, genel mudir ve genel friglardimcilarina
glivence sglayacak bir i¢c denetim sistemi tesis ederler.

(2) ic denetim sisteminden beklenen faydaniglesambilmesi icin, ic denetim
faaliyetleriyle; kurulg ici herhangi bir kisitlama olmaksizin tim faallgetdonemsel olarak
incelenir ve denetlenir, eksiklik, hata ve suiisditar ortaya cikarilir, bunlarin yeniden ortaya
citkmasinin énlenmesine ve kaynaklarin etkin verwiemlarak kullaniimasina yonelik gyt
ve Onerilerde bulunulur.



(3) Denetimlerde, i¢ kontrol ve risk yonetimi gistlerinin yeterli ve etkinligi ile
bilgi sistemlerinin yeterliki, etkinligi ve guvenilirligi degerlendirilir.

(4) Bilgi aligverisi, takas ve mahsuplma kurulglari, kurulwlarinin buyukligine,
faaliyetlerinin karmakligina, ygunluguna, kapsamina ve risklilik dizeyine ghaolarak,
Kanun ve ilgili mevzuat ile kuruluici dizenlemelerde O6ngoérilen denetim hizmetlerinin
aksatilmadan ve bu hizmetlerin gerekigidseviyede yerine getirilmesi amaciyla yeterli
sayida i¢ denetim elemani galmr. Kuruluglar, ic denetim elemani cgiirmaksizin i¢
denetim hizmetlerini bu konuda destek hizmeti vdeeruluslardan temin edebilirler. Ancak,
5411 sayili Bankacilik Kanununun 73 Gnci maddeps&minda yer alan banka veya banka
musterilerinin sirlarina vakif olunmasi sonucunuzdmcak ic denetim hizmetinin bulunmasi
halinde, bu hizmetlerin i¢ denetim elemani gaimak suretiyle yerine getirilmesi zorunludur.

(5) Bilgi aligverisi, takas ve mahsupdaa kurulglari, ic denetim elemanlarinin gérev
ve sorumluluklarini tarafsiz ve ginsiz olarak icra etmesini @ar. Bagimsizlik, ic denetim
elemanlarinin denetim gorev ve sorumluluklar kapsa giren birimlerin yoneticilerine
karsi herhangi bir suretle hesap verme sorunguhun bulunmamasi; tarafsizlik ise i¢
denetim elemanlarinin gorevlerinin icrasindgidal veya akrabalik gkileri ya da kuruly ici
konumu gibi hususlardan kaynakli menfaatspafilarindan uzak olmasi suretiyleskanir.

(6) I¢ denetimi icra edecekdiierde aranacakgienim durumu, deneyim bilgi becerisi
ve diger nitelikler yonetim kurulu tarafindan belirleniBu niteliklerin belirlenmesinde i¢
denetim faaliyetlerinin gerektirgi bilgi, beceri ve yetenekler gbz 6ninde bulundonak
zorundadirKurulusun bilgi teknolojilerinin denetimini icra edecekilerbilgi teknolojileri ile
bilgi teknolojilerine dayali denetim teknikleri kolarinda @renim alanlari itibariyle veya
aldiklan eitim sertifikalariyla kanitlanabilir asgari bilgi ev beceriye sahip olmalar
zorunludur.

ALTINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hukumler

Bilgi alisverisi, takas ve mahsupslemleri

MADDE 27 — (1) Vergi kimlik veya vatandéik numaralarinin kullanilmasi suretiyle,
kart hamillerinin risk durumlarinin izlenmesi, gelendiriimesi, kontrolti ve nyteri
hizmetlerinin yerine getiriimesi amaciyla yapiladailgi alisverisi, kart ¢cikaran kurulglarin
aralarinda akdedecekleri yazili sgnteler cercevesinde kendi aralarinda veya kart grkar
kuruluslarin tyeliklerinin zorunlu oldgu en az bgkart ¢cikaran kurulgtarafindan kurulacak
bilgi ahsverisi sirketleri vasitasiyla elde edilir. Ancak bilgi @lerisine iliskin olarak
kurulacak sirketlerin birden fazla olmasi halinde, Uyesi olnngirket haricindeki tum
sirketlerden de bilgi alinmasi zorunludur. Bilgi skrisine iliskin olarak kurulacak
sistemlerden, ilgili gercek ve tuizekKker Ucret kagiliginda faydalanir.

(2) Kartlarin kullanimindan g@n bor¢ ve alacaklarin takas ve mahsdgmleri kart
ctkaran kurulglarin aralarinda akdedecekleri yazili saieler cercevesinde kendi aralarinda
veya en az bekart ¢cikaran kurulutarafindan kurulacagirketler vasitasiyla gercelferilir.

Teknik altyapiya ili skin hususlar

MADDE 27/A - (Ek:RG-21/12/2008-27087)(1) Uye kyeri anlamasi yapan
kuruluslar, kartl 6deme siemlerinde kullanilacak POS’un, asgari olarak OdeKgrti
Endustrisi Guvenlik Standartlari Konseyi (PaymeardCIndustry -PCI- Security Standards
Council) tarafindan yayimlanan POS PIN ©i@ihazi Guvenlik Gereksinimleri (PIN Entry
Device -PED- Security Requirements) standardinincgliversiyonunun gereklerini, kartl
sistem kurulglarinin tanimlamy olduklari stire gergevesinde yerine getirmesigisstar.



(2) POS, sahip oldiw givenlik mekanizmalari ile asgari olarafe@daki fonksiyonlari
yerine getirir;

a) Uzerinde yer alan bellenimin ve (ygydri anlamasi yapan kurullara ait
uygulamalar gibi her tarli yazihmin, Gyeyeri anlgmasi yapan kurukuveya bunlar
tarafindan gorevlendirilngikisi veya taraflar haricinde $ilerce ve yetkisiz olarak ailmeye
karsi korumal olmasini ggamak icin gerekli dnlemleri tzerinde bulundurumu Bnlemler,
POS’a uzaktan yazilim yikleme ve yazilim guncellefaaliyetlerini de kapsar. POS,
kaynaini veya butunlginid onaylamagh yazilimlari gleme almadan siler. POS Uzerindeki
kriptografik anahtarlara ve bu anahtarlagleyen hassas fonksiyonlara sgm kimlik
dogrulama kontrolleriyle sglanir.

b) POS, sleme tabi tutulmakta olan kartlaraskin hassas verilere yetkisiz fiziki veya
elektronik ergimi engeller.

(3) Uye kyeri anlamasi yapan kurullar, belirleyecekleri bir periyot cercevesinde,
kullanimdaki POS’lar Uzerinde kmakta olan yazilimlarini, amaca uygun olmak kaydiyl
kendilerinin belirleyecg butunlik ve gecerlilik testine tabi tutarlar.

(4) Uye syeri anlamasi yapan kurullar POS (izerindeki kendilerine ait yazihmlarin
yuklenmesine ve gincellenebilmesineskin yazili ve denetlenebilir bir strec¢ eturur,
surecin gleyisine iliskin gerekli detayda dokiimantasyon tutar, kendikerait yazilimlarda
gizlenmg, yetkilendiriimems$ veya yazili olarak kayda alinmamnionksiyonlarin POS’ta
barindiriimadgina iliskin glivence olgturacak diizeyde belgelendirme yapar. POS Uzerinde
yer alan vegletim sistemi, bellenim gibi POS’un temelavlerini yerine getiren yazilimlar
icin benzer yapinin kurulmasi sorumli@ly POS’un bir Gyesiyeri anlgmasi yapan kuruka
ait olmasi durumunda s6z konusu kusaluaksi durumlarda ise POS sahibi merci tarafindan
belirlenecek Gyesiyeri anlgmasi yapan kuruka aittir.

(5) Uye #yerleri, banka kartlari veya kredi kartlarinin kigel olarak dgrudan kart
hamili tarafindan bir cihaz Uzerinde kullangdidurumlar ve Kanunun 20 nci maddesi
kapsamindaki slemler hari¢ olmak Uzere, kartin POS veya POS kuitanin mimkun
olmadgl durumlarda harcama veya nakit 6deme belgesi déypem mekanik cihazlar
haricinde bir cihaz Uzerinden herhangi Bieme tabi tutulmamasini @ayacak alt yapiyi
tesis ederler. Uyesyerleri, POS’un Uye syeri anlamasi yapan kurulu sistemleri ile
baglantisini sglayan alt yapi Uzerinde, kartlaraskin hassas veriyi tutangleyen veya
kaydeden bir sistem kuramazlar. Uygdri anlgmasi yapan kurullar, POS’'un kendi
sistemleri ile veri ileiminde asgari seviyede Odeme Karti Endistrisi V@iivenlii
Standardinin (Payment Card Industry -PCI- Data Sgcstandard -DSS+ifrelemeye ilgkin
hukumlerini dikkate alirlar. Uyesyeri anlgmasi yapan kurullar, bu fikra hiikiimlerinin tye
isyerleriyle yapacaklari sOzlmelerde yer almasini ve uygulanmasini godzetmekle
yukumladarler.

(6) POS uUzerindesleme tabi tutulan banka karti veya kredi kartindatutulan
verilerden, tyegyerinin ihtiya¢ duyac@ minimum veri setine kadik gelen bélimu, bu veri
setinin yetkisiz kjilerce ele geciriimesi durumunda gizlilik ihlalineeya haksiz menfaat
sglanmasina sebebiyet veriimemesi hususlar da gdmdin bulundurulmak kaydiyla
POS’un d¢ baslanti ara yuzleri tUzerinden aktarilir. Aktarmgemi, Gye gyeri anlgmasi
yapan kurulglarin POS zerinde yer alan yazilimlari tarafindargflar arasinda belirlenecek
formatta vesekilde yaplilir.



(7) Uye syeri anlamasi yapan kurullar ve lye §yerleri, harcama ve alacak belgesi
dizenleme imkani olmayan, kart hamili tarafindarglatdan ve internet kullanilarak
gerceklatirilen islemler icin dger onlemlerle birlikte 3DSecure kart hamili galama
teknolojisini icereceksekilde kart kullanim alt yapisi tesis ederler. Bkrd kapsaminda
gerceklgtirilecek islemlerde s6z konusu altyapinin kullaniminin zorunlulmasi, Gyesyeri
anlagmasi yapan kurullarin ve tye gyerlerinin tercihlerine b&i olup, zorunlu tutulmagh
durumlarda kullanim kart hamilinin tercihine ghalir. Kart hamili dginda kalan Kanun
kapsamindaki taraflar, bu fikra ile getirilen ydmt@akkinda kart hamillerini bilgilendirirler.

(8) Uye kyeri anlamasi yapan kurullarca, givenlik alt yapisinin daha kolay tesisi,
operasyonel zorluklarin en aza indirilmesi, kayaakl verimli kullanimi gibi hususlar
yaninda, kullanilan POS’larin teknolojik olanakl&apasiteleri ve kesintisiz hizmet verilmesi
kriterlerine gore, taraflar arasinda yapilacak egpaé hiukimleri sakl kalmak kaydiyla, ayni
POS Uzerinde maksimum sayida Uygeri anlgmasi yapan kuruku uygulamasinin
calismasini sglayacak bir yapi olgturulur.

Bankalar hakkinda uygulanmayacak huktamler
MADDE 28 — (1) Bankalar hakkinda Yonetmgiin 5, 8, 9, 11, 12, 13, 14, 15, 16 ve 26
ncl maddelerine gkin hikimleri uygulanmaz.

Intibak

MADDE 28/A- (Ek:RG-17/12/2010-27788)1) Bu Yonetmelgin yayimi tarihinden
sonra yeni tahsis edilecek kredi kartlari haric akmizere,bu Ydnetmelgin 17 nci
maddesinin ugtncu fikrasinin (e) bendi ilesibei fikrasinin (h) bendinde yer alan asgari
ddeme oranlari,

a) Kredi karti limiti 5.000 Turk Lirasina kadar alakredi kartlari hakkinda, bu
Yonetmelgin yayimlandg tarinten itibaren, 12 nci ayin bitimine kadar %2@ nci ayin
bitiminden 24 Gncl ayin bitimine kadar %22,

b) Kredi karti limiti 5.000 Turk Lirasindan 15.000irk Lirasina kadar olan kredi
kartlari hakkinda, bu Yonetmgin yayimlandgl tarihten itibaren, 6 nci ayin bitimine kadar
%20, 6 nci ayin bitiminden 12 nci ayin bitimine ka&22,

c) Kredi karti limiti 15.000 Turk Lirasindan 20.00d@rk Lirasina kadar olan kredi
kartlar1 hakkinda, bu Yonetmgin yayimlandgl tarihten itibaren, 6 nci ayin bitimine kadar
%20, 6 nci ayin bitiminden 12 nci ayin bitimine kad622, 12 nci ayin bitiminden 18 inci
ayIn bitimine kadar %25, 18 inci ayin bitiminden @4t ayin bitimine kadar %28,

¢) Kredi karti limiti 20.000 Turk Lirasi ve Uzeriadblan kredi kartlari hakkinda, bu
Yonetmelgin yayimlandg tarihten itibaren, 6 nci ayin bitimine kadar %Z0,nci ayin
bitiminden 12 nci ayin bitimine kadar %22, 12 ngirabitiminden 18 inci ayin bitimine kadar
%25, 18 inci ayin bitiminden 24 tncu ayin bitimikedar %28, 24 Gncu ayin bitiminden 30
uncu ayin bitimine kadar %30, 30 uncu ayin bitin@nd@6 nci ayin bitimine kadar %35

olarak uygulanir. Yukarida belirtilen sirelerinitmini miteakip, bu Yénetmeiin 17
inci maddesinin tgunci fikrasinin (e) bendi ilgibei fikrasinin (h) bendinde yer alan asgari
6deme oranlari uygulanir.

Yurdrliok
MADDE 29 — (1) (Degisik: RG-21/12/2008-27087Bu Yoénetmelgin;

a) 27/A maddesinin birinci fikrasi 1/1/2009, ddmdi, beinci, altinci ve sekizinci
fikralari 1/1/2010, t¢unci ve yedinci fikralar /2Q11, ikinci fikrasi 1/1/2014 tarihinde,



b) Diger maddeleri 1/3/2007 tarihinden itibaren gecelrtnak Uzere yayimi tarihinde,
yurdrlige girer.

Yurutme
MADDE 30 — (1) Bu Yonetmelik hukumlerini Bankacilik Dizenlerae Denetleme
Kurumu Bagkani yuratar.

Yonetmeligin Yayimlandigi Resmi Gazete'nin
Tarihi Sayisli
10/3/2007 26458
Yonetmelikte Degisiklik Yapan Ydnetmeliklerin Yayimlandi g1 Resmi Gazete'nin

Tarihi Sayisli

1- 21/12/2008 27087
2- 1/8/2009 27306
3- 17/12/2010 27788
4- 14/1/2011 27815
5- 19/10/2011 28089




Ek-1
KART KURULU SU KURUCULARINA, ORTAKLARINA/PAY
DEVRALACAKLARA ILiSKIN BEYANNAME
(TUZEL K iSILER)

TUZEL K ISININ

UNVANI

MERKEZ I VE KURULU S TARIHI

SERMAYESI
(Aciklamalr)

ADRESI

FAAL iYET KONUSU

SON BES YILA A iT BAZI BiLANCO BUYUKLUKLER 1 (YTL)

AKT IF
YILI NET KARI (ZARARI) (1) OZKAYNAKLARI TOPLAMI

ISTIRAKLER 1 (2)

FAALIYET PAY
SIRKET IN UNVANI TURU SERMAYESI TUTARI

QO NOO|RA|WIN|F

SAHIP OLDUGU GAYRIMENKULLER (3)

YERI CiNsi PAFTA | ADA | PARSEL | TAKY IDATLARI

ONO|OPB|WIN|F-

MENKUL KIYMETLER (AYRINTILI) (4) (5)




TAAHHUT ED iLEN SERMAYEN iN KARSILANACA Gl KAYNAKLARIN AYRINTILI DOKUMU

2

3

4

5

CALI STI GI BANKALAR (6)
(7)

BANKA ADI

SUBE ADI

MEVDUAT (YTL)

VADEL i

VADESIZ

KREDT (YTL)

MIKTARI

TEMINATI

TURU

VADESI

10

BANKA ADI

SUBE ADI

MEVDUAT (YTL)

VADEL I

VADESIiz

KREDI (YTL)

MIKTARI

TEMINATI

TURU

VADESI

BANKALAR DI SINDA DIGER GER

"EK VE TUZEL K iSILERE BORCLARI (8)

ALACAKLININ ADI

ALACA GIN

TURU

MIKTARI

VADES i

GBIWIN|F

FAAL IYET ALANINDA DAHA ONCE GERCEKLE STIRDIGI ONEML1iSLER




SIRKETIN VEYA SIRKET SERMAYESININ YUZE 10'UNDAN FAZLASINA SAH iP
GERCEK VE TUZEL K iSILERIN SON BES YIL iCERISINDE YURT ICi VEYA
YURT DI S| BANKALARDAN KULLANDI GI KREDILERIN YASAL TAK iBE
UGRAYIP U GRAMADI GI:

SIRKET IN HALEN TARAF OLDU GU ONEML I HUKUK I IHTILAFLAR
HAKKINDA AYRINTILI ACIKLAMA:

ACIKLAMALAR _:

(1) Vergi kasili g1 ayrildiktan sonraki tutar yazilacaktir.

(2) istirak orani, jtirak edilensirketin sermayesinin %5 veya daha fazlasi ise doldaaktir.

(3) Sahip olunan tim gayrimenkuller, varsa takyidailarbirlikte, bu kisma yazilacaktir.

(4) Tahvil, bono, altin, dgerli tas ve madenler, vs. varsa takyidatlari ile birlikte bbsma
yazilacaktir.

(5) Istiraklere ait pay senetleri harig tutulacaktir.

(6) Ayni bankadan birden fazla tirde kredi kullaniiseayr ayri gosterilecektir.

(7) Ayni bankanin birden fazkubesi ile cakilmakta ise ayri ayri gosterilecektir.

(8) Sirket sermayesinin %5 veya daha fazlasi miktarbmlglar yazilacaktir.

Sigorta edilmg varliklarin sigorta bedelleri ayrica belirtilecekt

NOT: Formda ayrilan kisimlarin yeterli gelmemesi halieéddorm kullanilabilir.




Ek-2
KART KURULU SU KURUCULARINA, ORTAKLARINA/PAY
DEVRALACAKLARA ILiSKIN BEYANNAME
(GERCEK KIiSILER)

ADI-SOYADI

DOGUM YERI VE TARIHI

UYRUGU

Fotosraf
ANA ADI ®

BABA ADI

IKAMETGAH ADRES |

OGRENIM DURUMU
(Ayrintili)

HALEN CALI STIGI ISYERININ
UNVANI VE ADRESI

MESLE Gi VE GOREV UNVANI:

T.C.KIML iK NUMARASI / VERG I KiML iIK NUMARASI

DAHA ONCE CALI STIGI iSYERLERI

GIRIS-AYRILI S
ISYERININ UNVANI (1) TARIHI GOREV UNVANI

WIN| -

4

SON BES YILA A iT YILLIK GEL iR VERGILERI VE ODEDIiGIi GELIR VERGISI
(MILYAR TL)

YILI NET GEL iR ODEDIGIi GELIR VERGISI

ORTAGI BULUNDU GU SIRKETLER (2)

FAAL iYET PAY
SIRKET iN UNVANI TURU SERMAYESI TUTARI

AW NP




SAHIP OLDUGU GAYRIMENKULLER (3)

YERI

CINSI

PAFTA

ADA

PARSEL

TAKY IDATLARI

DN UTR|WIN P

MENKUL KIYMETLER (AYRINTILI) (4) (5)

TAAHHUT ED iLEN SERMAYEN iN KARSILANACA Gl KAYNAKLARIN AYRINTILI DOKUMU

2

3

4

5

SAHIP OLDUGU DIiGER VARLIKLAR

CALI STI Gl BANKALAR (6)
(7)

BANKA ADI

SUBE ADI

MEVDUAT (YTL)

VADEL I

VADESIiZ

KREDIT (YTL)

MIKTARI

TEMINATI

TURU

VADESI

10

BANKA ADI

SUBE ADI

MEVDUAT (YTL)

VADEL i

VADESIZ

KREDI (YTL)

MIKTARI

TEMINATI

TURU

VADESI

BANKALAR DI SINDA DIGER GERCEK VE TUZEL K ISILERE BORCLARI




ALACA GIN

ALACAKLININ ADI TUORU MIKTARI VADES i

G WIN|F

DAHA ONCE TURK iYE'DE VEYA BA SKA BIR ULKEDE MAL I SEKTORDE
HANGI FAALIYETI GOSTERMEK AMACIYLA 1iziN ICiN BASVURUDA
BULUNDU GU, EGER BASVURU REDDEDILM iS VEYA ALINAN izZiN iPTAL
EDILM IS ISE NEDENLERI (8):

SON BES YIL ICERISINDE YURT ICI VEYA YURT DI S| BANKALARDAN VEYA
DIGER MAL I KURUMLARDAN KULLANDI GI KREDILER VEYA BA SKA
FINANSMAN KAYNAKLARI DOLAYISIYLA YASAL TAK  iBE UGRAMI S§ OLUP
OLMADI GlI:

ORTAGI BULUNDU GU SIRKETLER iN SON BES YIL iCERISINDE YURT iCi
VEYA YURT DI S| BANKALARDAN VEYA D iGER MAL i KURUMLARDAN
KULLANDI Gl KRED iLER DOLAYISIYLA YASAL TAK iBE UGRAMI S OLUP
OLMADI GI:

HAKKINDA ACILMI S BIR KAMU DAVASININ BULUNUP BULUNMADI Gl;
VARSA DAVANIN KONUSU:

HAKKINDA KAMU DAVASI DI SINDA ACILMI S BIR DAVA BULUNUP
BULUNMADI GI; VARSA DAVANIN KONUSU:




HAKKINDA REFERANS VEREB ILECEK iKi KiSININ ADI-SOYADI, ADRESI VE
TELEFON NUMARALARI:

HALEN TARAF OLDU GU ONEML i iIHTILAFLAR HAKKINDA AYRINTILI
ACIKLAMA:

ACIKLAMALAR

(1) Calisilan kurumun, gverenin ya dairketin adi ya da ticari unvani yazilacaktir.

(2) Istirak orani, §tirak edilensirketin sermayesinin %5 veya daha fazlasi ise doldoaktir.

(3) Sahip olunan tim gayrimenkuller, varsa takyidailarbirlikte, bu kisma yazilacaktir.

(4) Tahvil, bono, altin, deerli tas ve madenler, vs. varsa takyidatlari ile birliktekbsma
yazilacaktir.

(5) “Ortagl bulundwgu sirketler” bélimunde belirtilesirketlerin paylari hari¢ tutulacaktir.

(6) Ayni bankadan birden fazla turde kredi kullanilgeryri ayri gosterilecektir.

(7) Ayni bankanin birden fazkubesi ile cakilmakta ise ayri ayri gosterilecektir.

(8) Banka, sigorta, finansal kiralama, faktorgiuketleri, yetkili milessese ve Sermaye
Piyasasi Kanununa gore faaliyet gosteren kurunfdayazilacaktir.

Sigorta edilmg varliklarin sigorta bedelleri ayrica belirtilecekt

NOT: Formda avrilan kisimlarin veterli aelmemesi halie#dorm




Ek-3

TAAHHUTNAME

BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMUNA

Tasfiyeye tabi tutulan bankalar, bankerler, sigortasirketleri ve para ve sermaye
piyasalarinda faaliyet gtsteren kurumlar ile Tasaruf Mevduati Sigorta Fonuna
devredilen bankalarda devirden 6nce dgrudan veya dolayl olarak % 10 veya daha
fazla bir oranda pay sahibi olmadgimi beyan ve taahhit ederim.

Ek-4

TAAHHUTNAME

BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMUNA

Kurulusuna faaliyet izni alma/paylarini devralma talebimizle
bellrtllen kurulu s sermayesinin/als bedelinin sanayi, ticaret ve hizmetler sektorlerinleki
kendi faaliyetlerimizden kaynaklandigini beyan ve her tirli muvazaadan ari olarak
nakden temin ve tevdi edilecgini taahhit ederiz.



