KVKK Aydinlatma Metni (Bilgi Gizliligi)

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (KVKK) 10. maddesi “Veri
Sorumlusunun Aydinlatma Yiikiimliligi” madde bashigi altinda veri sorumlusu olan
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun, adres ve bilgileri, kisisel verilerin hangi
amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri
toplamanin yontemi ve hukuki sebebi, kisisel veri sahibinin veri sorumlusuna yoneltebilecegi
ve KVKK’nin 11. Maddesinde yer verilen haklart konusunda bilgilendirme ytlikimliligi
getirmistir. Isbu Aydmlatma Metni KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca veri sahiplerini
bilgilendirmek ve aydinlatmak amaci ile tarafiniza sunulmustur.

Kisisel verilerinize yetkisiz kisiler tarafindan erisilmesini, verilerinizin hukuka aykir1 olarak
paylasilmasini, degistirilmesini/silinmesini onlemek, korunmasin1 ve giivenligini saglamak
amaciyla Kurumumuz, gerekli tiim teknik ve idari tedbirleri almaktadir. Ag¢ik riza onay1
verdiginiz konularda kurumumuza yeniden ulasarak acik rizanizi her zaman geri
alabileceginizi hatirlatmak isteriz.

1. Veri Sorumlusu Bilgileri

Kurum: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
Adres: Finanskent Mahallesi Finans Caddesi No:42/1 34760 Umraniye/ISTANBUL

2. Islenen Kisisel Verileriniz

- Adiniz ve soyadiniz, T.C. kimlik numaraniz, dogum yiliniz, mobil telefon numaraniz, sabit
numaraniz, aradiginiz numara, goriisme kayitlariniz, mesleginiz, e-mail adresiniz, egitim
durumunuz, adresiniz ve basvurunuza ait bilgiler kisisel verileriniz olarak islenmektedir.

- Islem giivenligi amaciyla kullanicinin giris-¢ikis, oturum bilgileri, gérev yeri ve birimi, islem
kayitlari, IP adresi bilgisi, tarayici bilgisi, https://ebulten.bddk.org.tr/esikayet/ sisteminde
gergeklestirdiginiz islemlerin log kayitlarina ait kisisel verileriniz ve kurum iletisim numarasi
olan +90 (212) 214 50 00-01 hat iizerinden alinan kayit bilgileri islenmektedir.

3. Kisisel Verilerin Islenme Amaclar
Kisisel verileriniz asagidaki amaglarla islenebilecektir:

- Kurumumuz tarafindan sunulan hizmetlerden vatandaslarimizi faydalandirmak icin gerekli
caligmalarin birimlerimiz tarafindan yapilmasi,

- Vatandaslarin kayitlarinin olusturulmasi ve yonetilmesi,

- Vatandaglar ile ilgili olarak yasal smirlar icerisinde degerlendirme, analiz ¢alismalarinin
yapilmasi,

- Hizmet sartlarimizda ve elektronik hizmetlerimizde meydana gelebilecek degisiklikler
hakkinda bilgilendirme yapilmasi,

- Kurumumuzun insan kaynaklari politikalariin yiiriitilmesinin temini,

- Kurumumuz ve Kurumumuz ile is iliskisi i¢erisinde olan kurum/kisilerin hukuki ve ticari
giivenliginin temini,

- Faaliyet ortaklarimizla yiiriitiilen islerin planlanmasi,

- Kurumumuz stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi,
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- Vatandaglarin sunulan hizmetten memnuniyetlerini 6lgmek amacli olan anketler de dahil
olmak iizere arastirma ¢alismalar1 ve analizinin yiiriitiilmesi,

- Vatandaglarin sunulan hizmete iliskin sikayetlerinin ¢6ziilmesi ve veri erisim veya diizeltme
taleplerinin isleme alinmasi,

- Hukuki siireclerin ve diger resmi kurumlarla iletisim siire¢lerinin takibi ve icrasi,

- Bilgi gilivenligi siireglerinin planlanmasi, bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve
yonetilmesi,

- Vatandaslar ve Kurumumuz iligkilerinin yiiriitilmesi ve kurumsal yonetim faaliyetlerinin

takibi,
- Kurumumuzun mesru menfaati.
4. Kisisel Verilerin Ugiincii Kisilere Aktarilmasi

Kisisel verileriniz yukarida sayilan amaglarin gergeklestirilmesini saglamak amaci ile
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun birimleri veya dogrudan/dolayli paydaslari,
cagrt merkezi hizmet sunuculariyla, denetim sirketleriyle, yurticinde bulunan depolama,
arsivleme, bilisim teknolojileri destegi (sunucu, hosting, program, bulut bilisim) gibi alanlarda
disaridan hizmet alinan ti¢ilincii kisilerle, hukuken yetkili kamu kurumlari ile KVKK’nin 8. ve
9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amagclari ¢er¢evesinde paylasilabilecek
ve aktarilabilecektir.

5. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan; Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu iletisim faaliyetlerini siirdiirebilmesi icin KVKK ve ilgili
sair mevzuat tarafindan ongoriilen esas ve usuller dogrultusunda her tiirlii isitsel, yazili, gorsel,
fiziki ve elektronik yontemle isbu Aydinlatma Metni'nde belirtilen amaglarin saglanmasi ve
hukuki yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmeye yonelik olarak hukuki sebeplerle islenmektedir.

Kisisel verileriniz, ilettiginiz diger veriler, https://ebulten.bddk.org.tr/esikayet/ Portal
icerisinde gerceklestirdigimiz islemlerle otomatik olarak entegre/kayit edilmektedir.

6. Kisisel Verilere Erisim ve KVKK Kapsaminda Haklarimiz

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun ilgili kisinin haklarin1 diizenleyen 11’inci maddesi
kapsaminda yer alan haklara iligkin taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig hiikiimlerine gore belirtilen yontemleri kullanarak iletebilirsiniz.

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’na
basvurarak; kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, islenmisse buna iliskin bilgi
talep etme, kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme, yurt icinde kisisel verilerinizin aktarildig: {i¢iincii kisileri bilme,
kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig iicilincii kisilere bildirilmesini
isteme, amag, siire ve mesruiyet prensipleri dahilinde degerlendirilmek iizere kisisel
verilerinizin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi ii¢lincii kisilere
bildirilmesini isteme, islenen kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla
analiz edilmesi durumunda aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz
etme, kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi ve bu sebeple zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz. Bu kapsamda, yukaridaki
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haklarimiza iliskin talebinizi https://ebulten.bddk.org.tr/esikayet/ portalimiza giivenli
elektronik imzali olarak veya basvurunuzu agik, anlasilir bir sekilde ve kimlik ile adres
bilgilerini tespit edici belgeleri de ekleyerek yazili ve 1slak imzali olarak bir dilekge ile
Finanskent Mahallesi Finans Caddesi No:42/1 34760 Umraniye/ISTANBUL adresimize elden
teslim edebilir ya da kurum adresimize gonderebilirsiniz.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu haklariniza iliskin taleplerinizi, talebin
niteligine gore talebi en kisa siirede ve en geg¢ 30 (otuz) giin igerisinde sonuglandiracaktir.

Kisisel verilere iliskin mevzuat ve uygulamamiz kapsamindaki degisiklikleri internet sitemizin
ilgili sayfasindan her zaman takip edebilirsiniz.
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