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BASIN ACIKLAMASI

Bankacilik Diizenleme Denetleme Kurulunun 16.08.2017 tarihli karar1 ile, banka ve kredi
kartlarinin internet lizerinden yapilan aligveriglerde kullanilabilmesi i¢in kart hamilinin onayinin
alinmasi1 uygulamasina gegis i¢in bankalara 31.12.2017 tarihine kadar siire verilmisti.

Bu siire igerisinde basta bankalar olmak iizere ilgili taraflarca, kart hamillerine ulasilarak
onaylarinin alinmasi i¢in azami gayret sarf edilmistir. Bankalarin gayretine ragmen sektdrdeki
kartlarin tamamu i¢in kart sahibinin iradesine ulasilamamistir. Bu sonugta, birden fazla karta sahip
olan kart hamillerinin internet iizerinden islem yapmak istedikleri kartlar1 i¢in onay verirken diger
kartlar1 i¢in bilingli bir tercihle hareketsiz kalmasi etkili olmustur.

Diger taraftan, uygulamaya ge¢is sonrasinda da kart sahiplerinin kartlarini internet islemlerine
acmak i¢in onay vermesi ya da tercihlerini degistirmesi halinde internete agik kartini kapali, kapali
kartin1 acik hale getirmesi her zaman miimkiin olacaktir. Bankalar ¢agri merkezi, internet sube,
mobil sube gibi farkli kanallardan kart hamillerinin taleplerini alip isleyebilecekleri altyapiyi
olusturmus durumdadir. Uygulamaya ge¢is sonrasi, onaymi ya da degisen tercihini bankaya
iletmek isteyen kart hamili tercih ettigi bir kanaldan bankaya ulasarak istedigi anda islemini
yaptirabilecektir.

S6z konusu uygulamaya gecisin yilsonuna gelmesi ve bankalarin sorunsuz sekilde sistemsel gecisi
saglayabilmesini teminen, Bankacilik Diizenleme Denetleme Kurulunun 21.12.2017 tarihli Karar1
ile, mevcut kartlarda bankalarca uygulamaya gegis i¢in gerekli degisikliklerin devreye alinmasinin
31.01.2018 itibariyla tamamlanmasi, yeni tahsis edilen ve yenilenen kartlarin ise miisterilerin
tercihinin alinmadig1 durumlarda elektronik ticarete kapali olarak gonderilmesine karar verilmistir.

Bu kapsamda, bankalarca 31.12.2017 tarihi ve oncesinde tahsis edilmis kartlar i¢in, uygulamaya
geciste gereken sistemsel degisikliklerin 31.01.2018 tarihine kadar tamamlanmasi gerekmektedir.

Bankalarca 01.01.2018 tarihinden itibaren tahsis edilen ve yenilenen kartlar i¢in ise; hamilinin
tercihi dogrultusunda kart elektronik ticarete acik ya da kapali olarak kart hamiline ulastirilacaktir.

Kamuoyuna saygi ile duyurulur.
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