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Son giinlerde, Kurumumuzun ad1 kullanilarak gerek sosyal medya hesaplariyla, gerekse
cep telefonlarmma gonderilen kisa mesajlarla, Kurumumuz tarafindan alinmig bir karar
kapsaminda 6deme yapilacagi veya maddi bir menfaat saglanacagi yoniinde gercek olmayan
vaatlerle, vatandaslarimizin kisisel verileri ve kart bilgilerinin ele gegirilmeye ¢alisildigt

yoniinde ihbar ve sikayetler alinmaktadir.

Bu baglamda, Kurumumuz tarafindan alinan herhangi bir karar kapsaminda
vatandaglarimizdan kart bilgisi basta olmak tizere herhangi bir kisisel verinin talep edilmesi s6z
konusu olmayip, sosyal medyada veya cep telefonlarina gelen kisa mesajlarda yer alan bu tiir
ifadelerin dikkate alinmamasi ve yalnizca Kurumumuzun resmi internet sitesi olan

https://www.bddk.org.tr adresinden yapilan duyurulara itibar edilmesi gerekmektedir.

Ayrica, yasanabilecek magduriyetlerin oniline gecilmesini teminen, vatandaslarimizin
benzer bir durumla karsilasmasi halinde, Kurumumuz resmi internet sitesinde yer alan

“iletisim” sekmesi altindaki “E-Sikayet” boliimiinden (https://ebulten.bddk.org.tr/esikayet/)

ekran goriintiisii ve varsa diger belgeler ile birlikte Kurumumuza ihbarda bulunmasi 6nem arz

etmektedir.

Diger taraftan, yukarida aciklanan ve benzeri yontemlerle dolandiricilik girisiminde
bulundugu tespit edilen kisiler hakkinda bugiine kadar Kurumumuzca ilgili Cumhuriyet
Bagsavciliklarina bagvuruda bulunulmus olup, bundan sonra da gerekli yasal yollara

bagvurulacag: tabiidir.

Kamuoyuna saygi ile duyurulur.
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