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BASKANIN MESAJI

Mehmet Ali AKBEN
BASKAN

Kurumumuzun 2019-2021 dénemini kapsayan DérdlncU Stratejik Plani temel olarak, 5411 sayili Bankacilik
Kanunu ile verilmis bulunan dizenleme ve denetim gorevlerinin etkin bir sekilde gergeklestirilmesine yonelik
kritik nitelikteki adimlarin belirlenmesini ve gerceklestirilmesini hedeflemektedir. Bu kapsamda, stratejik plan-
lama faaliyetleri finansal piyasalarda guven ve istikrarin saglanmasi, kredi sisteminin etkin bir sekilde calismasi,
tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasi ve mali sektérin gelistiriimesi amaglarinin ayrilmaz bir

unsuru olarak ele almaktadir.



Kurumumuz Stratejik Plani, planlamanin yalnizca gelecege yonelik strateji belirlemek icin degdil ayni zamanda
ongorulen faaliyetlerin genel ekonomik politikalar ve diger ilgili kurumlarin faaliyetleri ile tutarli olmasi amacini
tasimasi gerektigi bilinciyle hazirlanmistir. Bu cercevede, Stratejik Planda yer alan politika, amac¢ ve hedefler
2019 -2021 yillarini kapsayan orta vadeli Yeni Ekonomi Programina uyumlu sekilde belirlenmistir. Ozellikle
istanbul Uluslararasi Finans Merkezi Projesi kapsaminda Ulkemizin bdlgesel ve kiresel bir cazibe merkezi
olmasina ydnelik dizenleme altyapisinin tesis edilmesi amaciyla dnceki ddnemlerde gercgeklestirilen faaliyetle-
re devam edilmesi ve yeni hedeflerle s6z konusu Projenin desteklenmesi de Stratejik Planin dnemli bir ayagini
olusturmaktadir. Bu kapsamda, Kurumumuz hizmet binasinin tamamlanmasina yonelik calismalar da tlkemiz
Mekansal Strateji Planinin bir pargasi olarak goérulmektedir.

BDDK DérdUncu Stratejik Plan kapsaminda; kurumsal amaclara ulasiimasi icin yonetsel etkinligin arttirilmasi,
finansal istikrar ve guvenligi esas alan yeni finansal mimari anlayisi cercevesinde esnek, etkili ve kapsamli bir
duzenleyici gergeve olusturulmasi, denetimin kapsam ve etkinliginin saglanmasi, risk odakli bakis agisina uygun
yeni yaklasim ve araclarin kullanilmasi ve sistemik kirilganliklarin analiz edilmesine iliskin kapasitenin arttiril-
masil, katilim bankalarinda faizsiz finans kurumsal yonetisimine iliskin bir mevzuat taslaginin hazirlanmasi ve
kalkinma ve yatirim bankalarina faizsiz kaynak kullanma ve fon kullandirma imkani getiren yasal altyapi olustu-
rularak katilm bankaciligi ve faizsiz finans sektoru gelisimine katki saglanmasi hedeflenmistir. Finansal Grin ve
hizmetlerden yararlananlarin korunmasina yénelik idari kapasite ve duzenleyici cerceve glclendirilecek ve
finansal farkindalik seviyesinin artirilmasi dnimuzdeki dénemin éncelikli ¢alisma alanlarini olusturacaktir.
Bunlarin yani sira Turkiye Emlak Katilm ve Turkiye Kalkinma Bankalarinin stratejik sektdrlerde yenilikgi ve
yUksek katma degerli Gretim yatirimlarina uzun vadeli fon saglayacak bir yapiya kavusturulmasi diger dnemli bir
gundem maddemiz olacaktir. Ayrica, sektore yeni giris yapacak gesitli banka ve finansal kuruluslarin sisteme
dahil edilmesi ve finansal piyasalarin derinlestiriimesine ydnelik calismalarin da Kurumumuzun faaliyet konulari
arasinda yer almasi beklenilmektedir.

Diger taraftan, bankacilikla ilgili teknolojik gelismeler ve dijital bankacilik uygulamalarindaki artis, s6z konusu
alanla ilgili yeni dizenleme ihtiyaclarini glindeme getirmektedir. Bu cercevede, bankalarin bilgi teknolojileri alt
yapilarindaki iyilestirmelerin yani sira Bankacilik Kanununda ve ilgili alt dizenlemelerde gerekli degisikliklerin
yapilmasi dnemli giindem maddelerimizden birisidir.

BDDK Stratejik Plani, yakin dénemde yasadigimiz finansal dalgalanmalardan cikis strecinin, yapisal degisiklik-
ler yoluyla daha saglikli ve guclt bir ekonomik yapiya ulasmak igin bir firsat oldugu anlayisini yansitmaktadir.
Ancak yalnizca planlamanin degil plana uyum saglamanin da 6ngérulen hedeflere ulasmak icin elzem oldugu
aciktir. Bu kapsamda, Stratejik Planda yer alan ¢alismalarin gelisiminin ve belirlenmis hedeflere ulasma seviyesi-
nin surekli sekilde izlenmesi ve sonuclarin, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri uyarinca, ilgili merciler ile
duzenli sekilde paylasiimasi hedeflenmektedir.

Ayrica, son yillarda dinyada ve Ulkemizde meydana gelen makroekonomik ve finansal gelismeler ile finansal
sektdériumuzu veya diger ekonomik birimlerimizi olumsuz sekilde etkileyebilecek spekulatif ataklara karsi hizli
aksiyon alabilen bir strateji izlenmesi gerektigini gostermistir. Bu kapsamda, gegtigimiz donemlerde oldugu
gibi 6nimuzdeki donemlerde de, strateji ve planlarimiz 6ngdrtlmeyen dissal etkilere karsi hizli ve zamaninda
onlem alabilecek sekilde tasarlanmaktadir.

Gelecekte yapilmasi planlanan faaliyetlerin seffaf bicimde kamuoyu ile paylasiimasinin, sektér oyunculari ve ilgili
taraflar acisindan belirsizligin azaltilmasi bakimindan buyldk énem tasididi anlayisiyla hazirlanan BDDK Stratejik
Planinin finansal sektdrimuz icin de yararli bir metin olmasini temenni ediyor, Ulkemize hayirli olmasini
diliyoruz.
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KISALTMALAR

AAOIFI: islami Finans Kuruluslari icin Muhasebe ve Denetleme Kurumu
AFI: Finansal Erisim Birligi (Alliance for Financial Inclusion)

BDDK: Bankacilik Dlizenleme ve Denetleme Kurumu

BCBS: Basel Bankacilik Denetim Komitesi

BIS: Uluslararasi Odemeler Bankasi

BO3J: Japonya Merkez Bankasi

ECB: Avrupa Merkez Bankasi

FATF: Mali Eylem Goérev Grubu

FED: Federal Rezerv Sistemi

FSB: Finansal istikrar Kurulu

FSI: Finansal istikrar Enstitlsu

GPFI: G-20 platformu, Finansal Erisim Kuresel Ortakligi (Global Partnership for Financial Inclusion)
GSYH: Gayri Safi Yurtici Haslla

IADI: Uluslararasi Mevduat Sigortacilari Birligi

IAIB: Uluslararasi islami Bankacilik Birligi

IASB: Uluslararasi Muhasebe Standartlar Kurulu

IFAC: Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu

IFSB: islami Finansal Hizmetler Birligi

IMF: Uluslararasi Para Fonu

INFE: Uluslararasi Finansal Egitim AgJi (International Network on Financial Education )
I0SCO: Uluslararasi Menkul Kiymetler Komisyonlari Orglta

KGF: Kredi Garanti Fonu

KKTC: Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti

MASAK: Mali Suclari Arastirma Kurulu

OECD: Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Teskilat

TUIK: Turkiye istatistik Kurumu

WTO: Diinya Ticaret OrgUt(




BIR BAKISTA

AMAC 1
GUCLU KURUMSAL YAPI

HEDEF 1.1: Kurumsal Amagclara Ula-
silmasi icin Yénetsel Etkinlik Arttirila-
caktir.

HEDEF 1.2: Beseri Mali ve Fiziksel
Kaynaklar Arttirilacak, Kurum Kultu-
ri Guclendirilecektir.

HEDEF 1.3: Bilginin Etkin ve Guvenli
Kullanimina Yonelik Yapilar Gelistiri-
lerek Kamuoyuna Aciklanan Verilerin
Kapsami ve Sikligi Arttirilacaktir.

AMAC 2

DUZENLEME, DENETIM VE
UYGULAMA FAALIYETLERINDE
ETKINLIK

HEDEF 2.1: Yeni Finansal Mimari Anlayisi
Cercevesinde Finansal istikrar ve Giliven-
ligi Esas Alan Esnek, Etkili ve Kapsamli
Duzenleme Altyapisinin Gugclendirilmesi
Saglanacaktir.

HEDEF 2.2: Denetimin Kapsam ve Yone-
timde Etkinligi Arttirilacak, Risk Odakli
Bakis Acisina Uygun Gelecege Donuk
Yaklasim ve Aracglar Kullanilacaktir.

HEDEF 2.3: Uygulama Fonksiyonunun
Etkinligi ve Surekliligi Saglanacaktir.

HEDEF 2.4: Katillm Bankaciligi ve Faizsiz
Finans Sektoru Gelistirilecektir.
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AMAG 3

FINANSAL PiYASALARDA GUVEN
VE iSTiIKRARIN

SURDURULMESI

HEDEF 3.1: Sistemik Kirilganhklarin
Analiz Edilmesine iliskin Kapasite Artti-
rilacaktir.

HEDEF 3.2: Risk Yonetimi Politikalarinin
Etkinligi Arttirilacaktir.

AMAC 4

FINANSAL OKURYAZARLIGIN
ARTTIRILMASI VE FINANSAL
TUKETICiNiN KORUNMASI

HEDEF 4.1: Finansal Uriin ve Hizmetlerden
Yararlananlarin Korunmasina Yénelik idari Ka-
pasite ve Duzenleyici Cerceve Guclendirilecek
ve Finansal Farkindalik Seviyesinin Artirilmasi
icin ihtiyac Duyulan Konularda Galismalar Ya-
pilacaktir.







GIRI

5411 sayili Bankacilik Kanununun 88 inci maddesi
cercevesinde Bankacllik Duzenleme ve Denetleme
Kurulu'nun, Kurumun stratejik plani, performans ol-
cutlerini, amacg ve hedeflerini belirlemeye, 94 UncU
maddesinde Kurumun finansal hizmetler sektdrind
gelistirmek amaciyla strateji belirlemeye yetkili oldugu
ve 97 nci maddesinde ise Kurumun, stratejilerine ve bu
stratejilerin yerine getirilmesine iliskin olarak Cumhur-
baskanligina alti ayda bir bilgi verilmesi hukme baglan-
mistir. Ote yandan, Kanunun 91 inci maddesinde ana
hizmet birimi olarak Strateji Gelistirme Daire Baskan-
l1g1 kurulmus, Kurumun strateji, politika, amag ve hede-
flerinin belirlenmesine ydnelik calismalarin yapilmasi,
stratejik planin hazirlanmasi, uygulamanin izlenmesi,
degerlendirilmesi, Ust yonetime iyilestirici dnerilerde
bulunulmasi, ilerleme raporlarinin dizenlenmesi ve
bunlarin ilgililerle paylasilmasi goérevleri de Kurum
Teskilat Yonetmeliginin 22 nci maddesine istinaden
Strateji Gelistirme Daire Baskanligina verilmistir.

Stratejik planlama, genel olarak idarelerin orta ve uzun
vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans olgutlerini, bunlara ulasmak
icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlariniiceren
plan olarak tanimlanmaktadir. Stratejik planlama
sureci, Kurumun guglt ve zayif yonleri ile firsat ve
tehditlerini etkili bir sekilde analiz etmek, gelecekte
ulasilmak istenen durumun ve bunu saglayacak amag
ve hedefleri tanimlamak ve nihayetinde bu amag ve
hedeflere ulasiimasini temin edecek faaliyet ve proje-
leri belirlemek asamalarindan olusmaktadir. Bu
kapsamda, planlamanin etkinligi, surecin katilimcilik
ve bilimsellik ilkeleri cercevesinde yuUrutUlmesi ile
dogrudan iliskilidir.

BDDK Stratejik Planinda éngoérulen faaliyetler, ktresel
dlzeyde butlnlesmeyi, dncultigu ve guveni hedefle-

mektedir. Bu ¢ergevede, Kurumun misyonunun yerine
getirilmesi icin atilmasi gereken adimlar belirleyerek
belirsizligi ortadan kaldirmakta ve yol gdsterici olmak-
ta, butcenin ve kaynak tahsisinin dngoérulen oncelikle-
re gore yapillmasina rehberlik etmektedir.

Bu kapsamda; 2018 yilinda hazirliklarina baslanan
DérdUncu Stratejik Plan, Kurum ve sektdrun intiyaclar,
uluslararasi butinlesmenin gerekleri, uluslararasi en iyi
uygulamalar ve muadil otoritelerin tecrtbeleri isiginda
Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca hazirlanmistir.
Daha sonra taslak metin Kurum ici katihmi en Ust
seviyede saglamak amaciyla Kurumun cgesitli birimle-
rinden goérevlendirme ile Uyeleri
Stratejik Plan Teknik Calisma Grubu tarafindan tekrar
gdzden gegirilmistir. Ayni donemde mevcut durum

belirlenmis olan

degerlendirmeleri ve mevzuat analizi calismalari da
tamamlanmistir. S6z konusu calismalarin tamamlan-
masini muteakip yapilan degerlendirme toplantisinda
misyon, vizyon ve temel degerler ile stratejik alanlara
nihai hali verilmis ve saptanan stratejik alanlar teme-
linde amag, hedef ve stratejiler belirlenmistir. Taslak
stratejik plana tum Kurumun aktif katiimiyla son sekli
verilerek Baskanlik Makamina arz edilmistir.

Baskanlik Makaminin gozetiminde ve Strateji Gelistir-
me Daire Baskanhginin koordinasyonunda, ilgili
Baskan Yardimciliklari ve hizmet birimleri tarafindan
ve ilgili taraflarin katkilariyla yUruttlecek olan BDDK
Stratejik Plani (2019-2021), 07.03.2019 tarih ve 8286
sayill Kurul Karari ile yurtrluge konulmustur. Stratejik
Planda yapilacak dedisiklikler, Planin hazirlanmasina

iliskin usule tabi olacaktir.



GELECEGE BAKIS

ViZYONUMUZ

BDDK'nin vizyonu finansal piyasalara, kuruluslara ve tuketicilere yonelik uluslararasi standartlarda dizenlemeyi, deneti-
mi ve risk yonetimini ulusal ihtiyaclar ve gereklilikler gercevesinde uygulayan érnek bir otorite olmaktir.

MiSYONUMUZ

BDDK'nin misyonu gdrev ve yetkileri cercevesinde denetimine tabi kuruluslarin faaliyetlerini glvenli ve saglam sekilde
gercgeklestirmesini, kredi sisteminin etkin sekilde calismasini, tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasini
saglamak ve bu sayede finansal piyasalarin gelismesine ve finansal istikrara katkida bulunmak, Ulkemizin stratejik
ekonomik hedeflerine ulasabilmesi amaciyla bankacilik sisteminin ve Kurumun sorumluluk alanina giren diger finansal
kuruluslarin guclendirilmesi icin gerekli duzenleme ve denetim faaliyetlerini strdlUrmektir.




TEMEL DEGERLER

ihtiyatlilik: Kurumun yetkileri dahilinde olan diizenleme ve politika araglarini, denetime tabi kuruluslarin faaliyetlerini
guvenli ve saglam sekilde surdUrmesi icin ekonomik konjonktUre uygun olarak kullanmasi ve gerektiginde onlem

almasidir.

Bagimsizlik: Kurumun gorev ve yetkilerini yerine getirirken herhangi bir makamdan talimat almamasi, kendisine tahsis
edilen kaynaklari kendi butcesinde belirlenen usul ve esaslar dahilinde serbestce kullanmasi ve kararlarinin yerindelik

denetimine tabi tutulamamasidir.

Gilvenilirlik: Kurum faaliyetlerinin kamu yarari gozetilerek ilgili tim taraflar acisindan esit, adil, tutarli ve 6ngérulebilir

sekilde yurutulmesi, seffafligin ve hesap verebilirligin saglanmasidir.

Katilimcilik: Kurum faaliyetlerinin ilgili ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla aktif isbirligi ve dayanisma iginde ve

s6z konusu kuruluslarin gérUs ve 6nerilerinin dikkate alinmasi suretiyle yurtttlmesidir.

Etkinlik: Kurum faaliyetlerinin zamaninda ve fayda/maliyet yaklasimi temelinde, risk ve kalite odakli olarak yUruttlmesi-
dir.
Yetkinlik: Kurum faaliyetleri yerine getirilirken, uluslararasi dlzeyde kabul gérmus mesleki yeterlilik, bilgi ve beceri

standartlarina sahip olunmasidir.

Duyarlilik: ilgili mevzuat uyarinca dikkate alinmasi gereken talep, dneri ve sikdyetlerin zamaninda ve etkin bir sekilde

degerlendirilerek hizlica cevaplandiriimasi, IGzumu halinde dtzenleme ve uygulamaya konu edilmesidir.
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DURUM ANALIZI

Durum analizleri; kurumsal amag ve hedeflere ydnelik
stratejilerin belirlenmesinde yardimci bir unsur olarak
kullanilmaktadir. Durum analizi; Kurum ici analiz, ilgili
taraf analizi ve cevre analizinden olusmaktadir.

1. Kurum i¢i Analiz

Organizasyonlarin temel girdilerini olusturan beseri,
mali ve fiziki kaynaklarin yeterli nicelik ve nitelikte
saglanmasli, organizasyonel basarl icin bir én sart
niteligindedir. Kurumun mevcut durumunu ve
gelecegini etkileyebilecek i¢csel nitelikli, kontrol edilebi-
lir kosul ve egilimlerin incelendigi bu bolimde, kurum-
sal yap! ve faaliyetler ile beseri, fiziki ve mali kaynaklar

agisindan guclu ve zayif yonlere yer verilmektedir.

1.1 Kurumsal Yapl, Gérevler ve Faaliyetler
Mulga 4389 sayili Bankalar Kanunu ile kurulan Banka-
cihk Duzenleme ve Denetleme Kurumu, 31.08.2000
tarihinde faaliyete baslamistir. 01.11.2005 tarihli Resmi
Gazetede yayimlanan 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile
Kurumun gorev ve sorumluluklari genisletilmis ve yetki-
leri artinlmistir. Daha sonra yapilan dizenlemelerle de
bankalarin yani sira, finansal holding sirketleri, finansal
kiralama, faktoring, finansman ve varlik ydnetim sirketle-
ri ile ddeme ve elektronik para kuruluslan da Kurumun
duUzenleme ve denetimi kapsamina dahil edilmistir.

Bankacilik Kanununun 82 nci maddesinde Bankacilik
Duzenleme ve Denetleme Kurumunun; (1) idari ve
mali 6zerklige sahip, kamu tuzel kisiligini haiz bir
kurum oldugu, (2) kendisine verilen duzenleme ve
denetlemeyle ilgili gérev ve yetkileri kendi sorumlu-
lugu altinda bagimsiz olarak yerine getirecegdi ve kulla-
nacady, (3) ilgili kanunlar ¢ercevesinde kendisine tahsis

edilen mali kaynaklarini gérev ve yetkilerinin gerektir-
digi 6lcude, kendi butcesinde belirlenen usul ve esaslar
dahilinde serbestce kullanacagi, (4) gérev ve yetkilerini
etkin sekilde yerine getirmek amaciyla yeterli sayi ve

nitelikte personeli istihdam edecegi belirtilmistir.

Kurumun teskilat yapisi Teskilat Yonetmeligi ile belirlen-
mistir. Kurum, Bankacilik Duzenleme ve Denetleme
Kurulu ile Baskanliktan olusmaktadir. Kurumun merkezi
istanbul'dadir.

Cumbhurbaskani tarafindan Kanunun 84 UncU maddesi

Kurul, Kurumun karar organi olup;
ile 3 sayilli Cumhurbaskanhgi kararnemesinin 3 Uncu
maddesinde sayilan nitelikleri haiz, dort yil icin atanan
biri baskan ve biri ikinci baskan olmak Uzere yedi Uyeden
olusmaktadir. Kurul en az haftada bir defa olmak Uzere,
gerekli hallerde toplanir. Toplantlyr Kurul Baskani,
yoklugunda ikinci baskan yénetir. Toplantinin gindemi
Baskan, yoklugunda ikinci baskan tarafindan hazirlana-
rak toplantidan en az bir gin 6nce Kurul Uyelerine
bildirilir. GGndem maddelerine ge¢meden 6nce Baskan
tarafindan Kurumun faaliyetleri hakkinda Kurula bilgi
verilir. Gindeme yeni madde eklenebilmesi icin toplanti
baslamadan énce bir Uyenin 6neride bulunmasi ve
onerilen maddenin glndeme eklenmesinin Kurulca
kabul

baskan yardimcilari, baskanlik musavirleri ve hizmet

edilmesi gerekir. Baskanlik teskilat; baskan,
birimlerinden olusmaktadir. Kurumun hizmet birimleri,
danisma, ana hizmet ve yardimci hizmet birimleri olarak
teskilatlanmis halihazirda 19 daire baskanligindan
olusmaktadir. Baskan yardimciliklari ve daire baskan-

liklarina Kurul karari ile atama yapilmaktadir.

5411 sayill Bankacilik Kanununun, 5464 sayili Banka

Kartlari ve Kredi Kartlari

Kanununun, 6493 sayili
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Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari
Hakkinda Kanunun ve 6361 sayili Finansal Kiralama,
Sirketleri

piyasalarda guven ve

Faktoring ve Finansman Kanununun
hukUmlerine goére; finansal
istikrarin saglanmasina, kredi sisteminin etkin bir sekil-
de calismasina ve tasarruf sahiplerinin hak ve menfaat-
lerinin korunmasina yonelik olarak Kurumun baslica
gorev, yetki ve sorumluluklar sunlardir:

- Tasarruf sahiplerinin haklarini ve bankalarin dutzenli
ve emin bir sekilde ¢alismasini tehlikeye sokabilecek ve
ekonomide dnemli zararlar dogurabilecek her turlu
islem ve uygulamalari 6nlemek, kredi sisteminin etkin
bir sekilde ¢calismasini saglamak Uzere gerekli karar ve
tedbirleri almak ve uygulamalk,

- Finansal hizmetler sektorinun gelistirilmesi amaciyla
stratejiler belirlemek,

- Kanun kapsamindaki kuruluslar hakkinda mevzuatta
yer alan hukuUmlerin uygulanmasinin ve bu kuru-
luslarin her turlt islemlerinin ve mali bUnyelerini
etkileyen tUm unsurlarin gézetimini, yerinde denetimi-
ni, tahlil ve 6lcUMUnU yapmak,
ilgili
ongorulen izin islemlerini yGratmek,

- Bankacillk Kanunu ve diger kanunlarda

- Kanunun uygulanmasi ile ilgili olarak, denetim
kapsamindaki kuruluslar ile bunlarin ortakliklarindan
her tlrll bilgi ve belgeyi istemek,

- Bankalar ve finansal holding sirketleri ile diger kanun-
larda ve ilgili mevzuatta yer alan hukUmler sakli
kalmak kaydiyla finansal kiralama, faktoring ve finans-
man sirketlerinin; kurulus ve faaliyetlerini, ydnetim ve
teskilat yapisini, birlesme, bélinme, hisse degisimi ve
tasfiyelerini dlizenlemek, uygulamak, uygulanmasini
saglamak, uygulamayi izlemek ve denetlemek,

- Banka kartlan ve kredi kartlarinin cikarilmasina,
kullanimina, takas ve mahsup islemlerine iliskin usul
ve esaslari dlzenlemek suretiyle kartli 6demeler siste-
minin etkin calismasini saglamak,

- Kartli sistem kurma, kart cikarma, Uye isyerleri ile
anlasma yapma, bilgi alisverisi, takas ve mahsuplasma
faaliyetinde bulunmak isteyen kuruluslara iliskin izin
islemlerini yurtmek, bu kuruluslarin faaliyetlerinin
gbdzetim ve denetimini saglamak,

- Turkiye'de faaliyet gosteren 6deme kuruluslan ile
elektronik para kuruluslarinin yetkilendirilmesi, bunla-
rin faaliyetleri ile 6deme hizmeti ve elektronik paranin
ihracina iliskin usul ve esaslari dizenlemek,

- Kurumun faaliyetlerine, stratejilerine, ilgili sektorlerde
yasanan dnemli gelismelere ve denetim kapsamindaki
kuruluslarin performanslarina iliskin olarak raporlar
yayinlamak, TBMM Plan ve Butce Komisyonuna bilgi
vermek ve kesin hesaplarini kamuoyuna agiklamak
suretiyle seffafligi ve hesap verebilirligi saglamak,

- Bankalara bagimsiz denetim, degerleme ve derece-
lendirme hizmeti verecek kuruluslari yetkilendirmek,
bunlarin faaliyetlerine iliskin usul ve esaslari belirlemek,
- Para, kredi ve bankacilik politikalarinin ytratulmesi,
denetim, bilgi paylasimi ve diger hususlarda yurt ici ve
yurt disi yetkili mercilerle isbirligini saglamak,

- Sistemik Risk Degerlendirme Grubu, Finansal Sektor
Komisyonu ve Esgudim Komitesi calismalarina katki
saglamak, yurt i¢ci ve yurt disi muadil kurumlarin
katildigi uluslararasi mali, iktisadi ve mesleki tesekku-
llere Gye olmak, bu cercevede Finansal istikrar Kurulu
ve Basel Komitelerinin faaliyetlerine aktif istirak etmek,
gorev alanina giren hususlarda yabanci ulkelerin yetkili
mercileri ile mutabakat zapti imzalamak,

- Mevzuatla kendisine verilen yetkilerini, Kurulca tesis
edilecek duzenleyici islemler veya alinacak 6zel nitelik-
li kararlar ile kullanmak, Kurul karariyla Kanunun uygu-
lanmasina iliskin yonetmelikler ve tebligler cikarmak,
bu konularda banka ya da banka grubu bazinda
farklilastirmaya gidebilmek.

1.2 Beseri Kaynaklar

Kurumun etkinliginin en 6nemli unsuru olan beseri
kaynaklarin gelistirilmesinin ve ikamesinin gug¢ ve
zaman alici olmasi, mali ve fiziki kaynaklarin ve bilginin
kullanim etkinligi Uzerinde belirleyici etkiye sahip
olmasi sebebiyle 6zel bir 5nem tasimaktadir.

5411 sayih Bankacillk Kanunu ile 657 sayili Devlet
Memurlari Kanununun c¢izdigi gercevede; Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurumu insan Kaynaklari
Yénetmeligi, Bankacilik Duzenleme ve Denetleme
Kurumu Meslek Personelinin Yarisma, Yetki ve Yeterlik

Sinavlari ile Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonetme-
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lik, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu Uyele-
ri ile Bankacilik DlUzenleme ve Denetleme Kurumu
Personelinin Uyacaklari Mesleki ve Etik ilkelere Dair
Yonetmelik, Bankacilik Duzenleme ve Denetleme
Kurumu Personeli Gérevde Yukselme ve Unvan Degi-
sikligi Yonetmeligi ile ilgili diger dizenlemeler Kuru-
mun beseri kaynaklarinin yonetimine iliskin hukuki

zemini olusturmaktadir.

Egitimli, genc¢ ve dinamik insan kaynagi profili Kuru-
mun en guc¢lt ydnlerinden biridir. Finans sektorinin
giderek karmasiklasan ve cesitlenen faaliyet konu-
larinin ortaya ¢ikardigi insan kaynagdi ihtiyacl, rekabetgi
bir secime dayali olarak ¢cok cesitli alanlarda uzmanlik
egitimi almis kalifiye personel istihdam edilmesi
suretiyle karsilanmaktadir. Aralik 2018 dénemi itiba-
riyla Kurumda ydnetici, musavir, meslek personeli ve
diger personel olmak Uzere toplam 539 personel
istihdam edilmekte olup, personelin yaklasik ylUzde
56'sini meslek personeli olusturmaktadir. Personelin
yuzde 53’0 lisans derecesine sahipken, yuksek lisans
derecesine sahip personelin orani ylizde 23 ve doktora

derecesine sahip personelin orani ylzde 3'tur.

Ote yandan, insan kaynaginin nicelik ve nitelik olarak
daha da guglendirilmesi ve personel verimliligini ve
motivasyonunu artiracak tedbirlerin hayata gecirilmesi
Kurumun amacg ve hedeflerine ulasilmasinda temel
stratejilerden birini olusturmaktadir. Bu cercevede;
yeni personel alimina sureklilik kazandirilmasiyla,
personel sayisinin, Kurumun gorev ve yetki alanlarinda
meydana gelen genislemeye paralel hale getirilmesi;
ayrica hizmet birimi ve personel bazinda belirlenecek
ihtiyaclara gore tasarlanacak yillik egitim programlari
yoluyla yurt i¢i ve yurt disi egitim imkanlari artirilarak,
insan kaynaginin nitelik agisindan gelistiriimesi
ongorulmektedir. Bununla birlikte, uzaktan egitim
programlarindan daha fazla yararlanilmasi, uluslararasi
kuruluslarla ve muadil otoritelerle isbirligi icerisinde
gerceklestirilecek personel degisimi programlarinin

uygulanmasi amaglanmaktadir.

Ancak, 02.11.2011 tarih ve 666 saylli Kanun Hukmunde
Kararname ile 375 sayili Kanun HUukmuUunde Kararna-

meye eklenen maddeler kapsaminda, Kurul Baskani

ve Uyeleri ile Kurum personelinin Ucretlerine iliskin
belirlemenin daha dnceki yasal cerceveden cok daha
bir

kaynaklarinin gelistirilmesi imkanlarini olumsuz etkile-

sinirlayici noktaya getirilmis olmasi, insan
mekte ve nitelikli personelin Kurum tarafindan istih-

damini zorlastirmaktadir.

1.3 Fiziki Kaynaklar

Fiziki kaynaklarin, yeterli ve ergonomik nitelikte olmasi
hizmet kalitesini dogrudan olumlu yonde etkilemekte,
stratejik amag ve hedeflere ulasiimasina dnemli élgtide
katkida bulunmaktadir.

BDDK, faaliyetlerini istanbul'un Sisli ilcesinde kiralanan
hizmet binasinda yUritmektedir. istanbul Finans Merkezi
Projesi kapsaminda, 5411 sayili Bankacilik Kanununda
6ngoérulen Kurum yapisinin ve genisleyen faaliyet alani ile
artan personel sayisina uygun ve yeni bir hizmet binasinin

temin edilmesine gereksinim duyulmaktadir.

Dokuzuncu Kalkinma Planrnda yer alan istanbul'un
Uluslararasi bir Finans Merkezi olmasi hedefini gergekles-
tirmek Uzere hazirlanan Strateji Belgesi 29.09.2009 tarihli
ve 2009/31 sayili YUksek Planlama Kurulu Karari ile
onaylanmis ve 2 Ekim 2009 tarih ve 27364 sayili Resmi
Gazete'de istanbul Uluslararasi Finans Merkezi Stratejisi ve

Eylem Plani yayimlanmistir.

Bu eylem plani dogrultusunda Ekonomik Konularda
Genel Koordinasyondan Sorumlu Basbakan Yardimciligi,
Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Basbakanlk Toplu Konut
idaresi, Basbakanlik Sermaye Piyasasi Kurulu, Ziraat
Bankasi AS., Halk Gayrimenkul Yatinm Ortakligi AS., Vakif
Gayrimenkul Yatinm Ortakligi A.S.. Emlak Konut GYO AS.
ve Kurumumuz arasinda 24.04.2012 tarihinde iFM Muta-
bakat ve Protokol metni imzalanmistir. Toplu Konut
idaresi ile Kurumumuz arasinda ise istanbul Uluslararasi
Finans Merkezi (IUFM) BDDK hizmet binasinin insa
edilmesine iliskin is ve islemlerin yaptirilmasi amaciyla
20.11.2013 tarihinde protokol imzalanmistir. Bu Protokol
kapsaminda, istanbul ili Umraniye ilcesi Klclkbakkalkdy
Mahallesinde bulunan 3328 ada 2 nolu parselde yer alan

tasinmazda Kurumumuz hizmet binasi yapilmasi isi icin,

TOKI Satis, Devir, intikal, Kiraya Verme, Trampa, Sinirli Ayni
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Hak Tesisi ve Arsa Satisi Karsiligi Gelir Paylasimi ihale
Yonetmeligi kapsaminda, yapilmasi kararlastirilan ihale
25.11.2014 tarihinde gerceklestiriimistir. ihaleyi kazanan
firma, 05.102016 tarihinde insaat Ruhsatini alarak

15.10.2016 tarihi itibariyle insaat ¢alismalarina baslamistir.

1.4 Mali Kaynaklar

5471 sayili Bankacilik Kanununun 82 nci maddesinin
Uclincu fikrasinda, BDDK'nin Bankacilik Kanununda ve
5018 sayilil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda
belirtilen usul ve esaslar cercevesinde, kendisine tahsis
edilen mali kaynaklarini gérev ve yetkilerinin gerektir-
digi olcude, kendi butcesinde belirlenen usul ve
esaslar dahilinde serbestce kullanacagi hukme bag-
lanmistir. Kanunun 101 inci maddesinde, Kurumun
gelirlerinin giderlerini karsilayacagdi, Kurum giderleri-
nin, bankalar, finansal kiralama sirketleri, faktoring
sirketleri, finansman sirketleri, 6deme kuruluslari ile
elektronik para kuruluslarinca butgenin yudrurltge
girmesinden énce katilma payl adi altinda Kuruma
yapilacak &6demelerle karsilanacagr ve giderlere
katilma payi olarak tahsil edilecek tutarin, séz konusu
kuruluslarin bir dnceki yilsonu bilango toplamlarinin
on binde 3 UnU gecemeyecegi belirlenmistir.

Bir dnceki plan déneminde, katilma payi oranlari sektor-
deki etkinlik duzeyini artirmak amaciyla ve Kurumun
ihtiyaclari g6z onunde tutularak kanuni Ust sinirin
altinda belirlenmistir. Bu cercevede, katilma payi orani
2016, 2017 ve 2018 yillarinda on binde 1,5 olarak
uygulanmis ve kuruluslardan tahsil edilen tutarlar
sirasiyla 310.733 bin TL, 366.494 bin TL ve 427.007 bin
TL olarak gergeklesmistir.

Mali ozerklige sahip olmasi ve bunun dayanaginin
Kanundan alinmasi, Kurumun en gugclt ydnlerinden
biridir. birlikte,
yaklasimlar dolayisiyla harcamalarin gerceklestiriime-

Bununla genel uygulamalar ve
sinde, faaliyetlerin yogunlugu, kapsami, karmasiklig,
cesitliligi ve édnemi ile orantili olmayan gucltklerle

karsilasilabilmektedir.

Ote yandan, Kurumun genisleyen gérev ve sorumluluk
alani, bunun gerektirdigi personel sayisi artisi, HUku-

metin finansal sektore

iliskin

olarak plan ve

programlarda ifade ettigi amac ve hedefleri, ihtiyaca
uygun bir hizmet binasinin temini, Turkiye'nin ulusla-
rarasi Uyeliklerine iliskin olarak yuUrutUlecek faaliyetler
ve personele yonelik artan egitim ihtiyaci gibi hususlar
nedeniyle &numuzdeki plan déneminde BDDK gider-

lerinde nispi bir artis olmasi dngorulmektedir.

2. ilgili Taraf Analizi

ilgili taraflarin belirlenmesi; planlama hazirlik ve uygulama
sUrecinde azami katillmin  saglanmasi, uygulama
sonuglarnnin etkin bir bicimde degerlendirilmesi ve ilgili
taraflar arasinda bilgi asimetrisinin azaltilmasi acisindan
onem tasimaktadir. Kurumun sagladigi Grdn ve hizmetler-
den yararlanan, faaliyetlerinden dogrudan veya dolayli bir
sekilde etkilenen veya Kurumu etkileyen kisi, grup, kurum
ve kuruluslar, Kurumun ilgili taraflan olarak tanimlanmak-
tadir. Bu cercevede, Kurumun baslica ilgili taraflarini asagi-

dakiler olusturmaktadir:

(@) Denetime tabi kuruluslar; bankalar, finansal holding
sirketleri, finansal kiralama sirketleri, faktoring sirketleri,
finansman sirketleri, varlik ydnetim sirketleri, 6deme
kuruluslar, elektronik para kuruluslan ile bu kuruluslara
hizmet veren bagimsiz denetim kuruluslari, derecelendir-
me, degerleme ve destek hizmeti kuruluslari, bunlarin
ortaklari ve mensuplar, takas ve saklama sistemi
kuruluslarn, kartli sistem kuruluslari, kart cikaran kuruluslar

ve kredi kayit burolari,

(b) Tuketiciler ve bunlarn olusturdugu kuruluslar; denetle-
nen kuruluslann musterileri veya bunlarin birlikleri, derne-

kleri, federasyonlari, forumlari, ilgili sivil toplum kuruluslari,

(c) Aktif isbirligi icinde bulunulan yurt ici kurum ve
kuruluslar; Cumhurbaskanligi Strateji ve Butge Baskanligi,
Hazine ve Maliye Bakanligi, Merkez Bankasi, Sermaye
Piyasasi Kurulu, Rekabet Kurumu, Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu, Borsa istanbul AS. Kamu Gézetimi, Muha-
sebe ve Denetim Standartlari Kurumu, Mali Suclarn
Arastirma Kurulu, Turkiye istatistik Kurumu ile Kredi Kayit
Burosu, Bankalararasi Kart Merkezi ve TBB Risk Merkezi,

(d) ilgili kamu kurum ve kuruluslar; TBMM, Disisleri
Bakanligi, Adalet Bakanhgi, Ticaret Bakanlgi, aktif
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isbirligi icinde bulunulan kurum ve kuruluslarin bagli
olduklar bakan ya da bakanliklar, Turkiye Varlik Fonu,
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu ve yasalarda
ongorulen diger ilgili kamu kurumlari,

(e) Meslek birlikleri ve dernekleri; Trkiye Bankalar Birligi,

Tarkiye Katillm Bankalar Birligi, Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketleri Birligi, Turkiye Serbest
Muhasebeci Mali MuUsavirler ve Yeminli Mali MuUsavirler
Odalari Birligi, Turkiye Sermaye Piyasalari Birligi, Turkiye
Degerleme Uzmanlar Birligi, Badimsiz Denetim
Dernedi, Trkiye ic Denetim Enstit(ist, TUrkiye Kurumsal

Yonetim Dernegi, Risk Yoneticileri Dernedi,

(f) Aktif isbirligi icerisinde olunan uluslararasi olusum ve
kuruluslar; Uluslararasi Para Fonu (IMF), Dunya Bankasi
(WB), Finansal istikrar Kurulu (FSB), Uluslararasi Odeme-
ler Bankasi (BIS), Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Teskilati
(OECD), Basel Bankacilik Denetim Komitesi (BCBS),
(FSI),
Birligi-Surdurdlebilir Bankacilik Agi (IFC-SBN), Mali Ey-
lem Goérev Grubu (FATF), Dlnya Ticaret OrgUtl (WTO),
G-20 platformu, Finansal Erisim Kuresel Ortakligi (Global

Finansal istikrar EnstitUsU Uluslararasi Finans

Partnership for Financial Inclusion - GPFIl), Finansal
Erisim Birligi (Alliance for Financial Inclusion-AFl), Ulus-
lararasi Finansal Egitim Agdi (International Network on
Financial Education - INFE), Uluslararasi Mevduat Sigor-
tacilan Birligi (IADI), Uluslararasi Muhasebeciler Federas-
yonu (IFAC), Uluslararasi Menkul Kiymetler Komisyonlari
Orgltll (IOSCO), Uluslararasi Muhasebe Standartlari
Kurulu (IASB) ve Avrupa Birliginin ilgili organizasyonlari,
Uluslararasi islami Bankacilik Birligi (IAIB) ve islami
Finansal Hizmetler Birligi (IFSB), islami Finans Kuru-

luslari i(;in Muhasebe ve Denetleme Kurumu (AAOIFI),

(9) Yurtdisindaki muadil otoriteler; Turkiye'de faaliyet

gosteren kuresel sermayeli bankalar ile Turkiye'de
faaliyet gosteren tum bankalarin yurt disi ortaklik, sube,
iliskili kurulus, temsilcilik ve benzeri faaliyetlerine iliskin
ilgili Ulke muadil otoriteleri, mutabakat zapti imzalanan
KKTC Merkez Bankasl,

Romanya Merkez Bankasl, Bahreyn Merkez Bankasi,

Arnavutluk Merkez Bankasl,

Endonezya Merkez Bankasl, Pakistan Ulusal Bankasl,
Malta Finansal Hizmetler Otoritesi, Yunanistan Merkez

Bankasi, Kirgizistan Merkez Bankasi, Azerbaycan Merkez

Bankasi, Bulgaristan Merkez Bankasi, Cin Bankacilik
Duzenleme Komisyonu, Dubai Finansal Hizmetler Otori-
tesi, Gurcistan Merkez Bankasl, Kosova Merkez Bankasi,
Birlesik Arap Emirlikleri Merkez Bankasi, LUksemburg
Finansal Sektor Gozetim Komisyonu, Libnan Bankacilik
Kontrol Komisyonu, Bosna-Hersek Bankacilik Kurumu,
Kazakistan Merkez Bankasi, Ukrayna Merkez Bankas,
Makedonya Cumhuriyeti Merkez Bankasi, Rusya Federas-
yonu Merkez Bankasl, Suriye Merkez Bankas| Para ve Kredi
Komitesi, Katar Finans Merkezi DUzenleme Otoritesi,
Almanya Federal Finansal Denetleme Otoritesi, Hirvatis-
tan Merkez Bankasi, Urdin Merkez Bankasi, Belcika
Merkez Bankasl, GUney Kore Mali Hizmetler Denetim
Kurumu, Irak Merkez Bankasl, ispanya Merkez Bankasl,
Hollanda Merkez Bankasi, Sirbistan Merkez Bankasi, Abu
Dhabi Kuresel Pazar Finansal Hizmetleri Denetim Otorite-

si, Hindistan Merkez Bankasl ve ingiltere Merkez Bankasl.

(h) Kurul tyeleri ve Kurum personeli; Bankacilik Dlzen-
leme ve Denetleme Kurulu Uyeleri ile Kurumda gorevli
yoneticiler, baskanlik musavirleri, bankalar yeminli mu-
rakiplari ve yardimcilar, bankacilik uzman ve yardim-
cilari, BDDK uzman ve yardimcilarindan olusan meslek

personeli ve idari personel,

(i) Kurumun dis denetimini yapan kurumlar; Sayistay,

Cumhurbaskanligi Devlet Denetleme Kurulu,

() Yargi organlari; Anayasa Mahkemesi, Yargitay, Danis-

tay ve ilgili diger yargi mercileri,

(k) Tahkim mercileri; MUsteri Sikayetleri Hakem Heyeti
ve ilgili diger tahkim kuruluslari,

3. Cevre Analizi

Cevre Analizi kapsaminda, Kurumun gérev alanini
ilgilendiren uluslararasi ve ulusal gelismeler ile gelecek
donemlerdeki faaliyetlere yon vermesi beklenen Ust
politika metinleri incelenerek, Dunya ve Turkiye'de
mevcut ekonomik durumun ve gelecege yonelik
beklentilerin ortaya konulmasi amacglanmaktadir.

3.1. Diinyadaki Durum ve Gelismeler
Dunya ekonomisi 2018'in son g¢eyreginde, bir yandan

karsilikli ticaret kisitlamalar bir yandan da politik ve

siyasi gerilimlerle yon bulmaya calismaktadir. Ticaret
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kisitlamalari ve artan korumaciligin yani sira gelismek-
te olan piyasalardaki dalgalanmalar dlinya ekonomisi-
nin gelecegi icin sorunlar teskil etmekle birlikte
gectigimiz iki yiIl boyunca kUresel ekonominin buyu-
duga gézlemlenmistir. Ozellikle dnde gelen gelismis
ekonomilerde gortlen toparlanma ile beraber 2017'de
oldugu gibi, 2018 ve 2019'da da %3’Un Uzerinde kure-

sel bUyUlme beklenmektedir.

ABD ve AB ekonomilerinde yasanan iyilesme kuresel
ekonomik aktivite Uzerinde de etkili olmaktadir.
2018'in ikinci ceyreginde yillik bazda %4,2 buylyen
%39

seviyelerinde gerceklesmistir. Ekonomik buyumede

Amerikan ekonomisinde, issizlik orani da
yasanan olumlu seyir, dinya ekonomisinin itici glcu
sayllan ABD’'de, basta hisse senedi borsalari olmak
Uzere, sermaye piyasalarina buyuk bir canlilik kazandir-
maktadir. Ancak, bluyUk dlctide tam istihdam durumu-
na eristigi dusunulen Amerikan ekonomisindeki bu
toparlanma, Amerikan Merkez Bankasi FED'in faiz
artinrmi yapma olasiigini guglendirmektedir.  Soz
konusu olasllik, 2008 kuresel krizi sonrasinda uygula-
maya konulan genislemeci para politikalari sonucu,
blUyuk sermaye akimlarina ugramis, yUksek miktarda
yabanci sermaye yatinmi bulunan gelismekte olan
piyasalardan fon cikislarina sebep olmaktadir. Ozel-
likle dis fonlama ihtiyaci bulunan gelismekte olan
ekonomiler, s6z konusu sermaye cikislarindan en fazla

etkilenmesi beklenmektedir.

Faiz artislar ve ticaret kisitlamalarinin, ABD ekonomisi
Uzerinde olumsuz etkilere sebep olabilecegdi dustnce-
si her gecen gun daha fazla dile getirilmektedir.
ABD'nin dnde gelen bircok sirketi operasyonlarinin
buyUk bir bolimunt ABD disinda gergeklestirirken,
ayni zamanda buyuk capta kuresel tedarik zincirine
bagimli bulunmaktadir. Korumaciligin bu sirketleri,
tedarik zincirleri Gzerinden etkilemesi olduk¢ga muhte-
mel gérulmektedir. Nitekim bu sebeple bircok ulusla-
raras| raporda ABD ekonomisini ve dolayisiyla da kure-
sel ekonomiyi bekleyen bir resesyon ihtimalinin gide-
rek guclendigi ifade edilmektedir.

Kuzey Amerika Ulkelerinde yasanan ekonomik iyiles-
menin kitanin gudneyi icin gecerli olmadigi goértlmek-

tedir. Basta Arjantin olmak Uzere, bircok GUney Ameri-
ka Ulkesi diger gelisen piyasa ekonomileri gibi bir dizi
finansal ve ekonomik sorunla karsi karsiya bulunmak-
tadir. Ekonomistler uzun zamandir Arjantin'in para
birimi pesonun asiri degerlendigini ileri stirse de htuku-
met duzeltmenin yillara yayillacak sekilde gercekles-
mesini savunmustur. Ancak ABD'de artan enflasyona
paralel olarak ABD Federal Rezerv Bankasi'nin faiz
artislarina iliskin beklentiler, ABD Dolarinin glclenme-
sine ve Pesonun Nisan ayindan itibaren hizla deger
kaybetmesine neden olmustur. Son dénemde IMF ile
varilan 50 milyar USD’lik anlasmaya ragmen, Arjantin
ekonomisinde ve para biriminde go6zlemlenen
oynakhgin kisa vadede azalacagina iliskin guclt bir
beklenti bulunmamaktadir. Bélgedeki sorun yalnizca
Arjantin ile sinirli degildir. Brezilya ve diger Guney
Amerika Ulkelerindeki yerel politik sorunlar ve ulusla-
rarasi sermaye akimlarindaki gelismeler, bdlgenin

ekonomik istikrarini olumsuz etkilemeye devam

etmektedir.

Avrupa Birligi (AB) Ulkelerinde genel olarak olumlu bir
ekonomik gelisim trendi goézlemlenmektedir. Ancak
bazi Ulkelere iliskin gesitli risklerin bolge ekonomisini
olumsuz etkileme ihtimali bulunmaktadir. Ulkemiz
acgisindan bakilacak olursa Turkiye'nin ihracat hacmi-
nin yuksek oldugu Uulkelerde belirgin bir canlilik
oldugu gorulmektedir. AB'nin dnde gelen ekonomisi
Almanya’'da dzel tuketim ve sabit sermaye yatirimlarin-
da yasanan olumlu gelismeler gdze carpmaktadir. Son
Uc yildir DUnya’'nin en yUksek cari fazlasini veren Alman
ekonomisinin 2018 yilinda %2, 2019 yilinda ise %1,8
oraninda buyUmesi beklenmektedir. Diger bir AB
Ulkesi olan Fransa'nin makroekonomik durumu
Almanya kadar iyi gérinmese de ekonomik bUylme,
sabit sermaye yatirnmlarinda goézlemlenen artis ile
2018in ilk ceyreginde %0.,2 olarak gerceklesmistir.
Fransa’nin 2018 yilinda yaklasik 9%1,2 buUyUyecedi
tahmin edilmektedir. Hollanda’da ekonomik buylime
bir 6nceki yila goére yavaslasa da olumlu seyir 2018
yilinda da devam etmektedir. 2017 yilinda %3,2 bUyu-
yen Hollanda ekonomisinin 2018 yilsonunda %2,7

blyUmesi beklenmektedir. Cek ve Polonya ekonomile-

rinde hissedilen yavaslamaya ragmen, Dogu Avrupa
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Ulke ekonomilerinde fark edilir derecede toparlanma
gorulmektedir.

Avrupa’da ekonomik acidan yasanan en énemli sorun-
larin basinda, Avro Bélgesi'nin en bUyuk GgUncu Ulkesi
olan italya’da yasanan ve AB'nin yani sira, kliresel ekono-
mi i¢in de endise kaynagdi olan derin politik ve ekono-
mik calkalanma yer almaktadir. italya'da iktidarda bulu-
nan koalisyon ile AB yénetimi arasinda, italya'nin bitce
harcama planindan kaynaklanan gorus ayrliginin uzun
vadeli bir krize dontsme olasiligi s6z konusudur. Bunun
disinda AB ekonomilerindeki genel iyilesmenin TL'nin
deger kaybi ile birlikte Turkiye'nin ihracat odakli ekono-
mi politikalarini desteklemesi beklenmektedir.

29.10.2019'da bitecek olan Brexit gortismeleri strerken
Avrupa Birligi'nden ayrilma kararinin Birlesik Krallik
ekonomisi Uzerindeki etkisi konusunda hala bir fikir
birligi bulunmamaktadir. Gorlsmelerin baslamasi ile
beraber, ABD Dolari karsisinda Sterlinin %10 deger
kaybetmesi, AB'den ayriimanin ingiliz ekonomisi
Uzerinde etkisinin negatif oldugu seklinde yorumlan-
mis, fakat hemen akabinde ingiliz varliklarina olan
talepte buyuk artislar yasanmistir. Ayrilma kararinin
alindigi 2016 yilinda %1.9 blyUlyen ingiltere ekonomisi,
2017 yilinda da istikrali gelisimine devam ederek %1,8
blUyUmustur. Ancak gecen yil Sterlinde yasanan deger
dususuine paralel olarak ihracatta yasanan canlilik, 2018
yilinda etkisini kaybetmistir. Diger taraftan, hizmet
sektorinun destegi ile ekonomik buUylmenin 2018

yilinda %1,3 oraninda gerceklesecegdi 6ngdérilmektedir.

Global ekonomi agisindan en dnemli aktorlerden birisi
de Cin ekonomisidir. 20710 yilinda % 10'un Uzerinde
buUylyen Cin ekonomisi 2018 yilinin ikinci ceyreginde,
yillk % 6,7 oraninda buyume kaydetmistir. ABD
tarafindan giderek daha fazla Urlne tarife uygulanma-
ya baslamasi Cin dis ticaret dengesinin olumsuz sekil-
de etkilenmesine neden olurken, Cin ekonomi yoneti-
minin artan Ulke borglarini ve finansal riskleri azaltma
cabalar 2016 yilinin Gguncu ceyreginden bu yana en
dusuk buylme performansinin gortlmesine sebep
Yilin

ongorulen buydmenin, yilin sonunda %6,3 civarinda

olmustur. ikinci ceyreginde de yavaslamasi

gerceklesmesi beklenmektedir.

Rusya ekonomisine bakildiginda ise olumlu beklentile-
rin ve belirsizliklerden kaynaklanan c¢esitli risklerin dne
ciktigi
isgucu piyasasinin, yuksek emtia fiyatlarinin ve artan

gorulmektedir. Rus ekonomisinin, sagdlam
petrol Uretiminin destegi ile yUksek bUylme kaydet-
mesi beklenmektedir. Buna karsilik jeopolitik belirsiz-
likler ve ABD tarafindan uygulanan yaptirimlarin
2017

yilinda %1,5 bUylyen Rus ekonomisinin, éngortulme-

genisleme ihtimali dnemli risk faktorleridir.
yen onemli degisiklikler yasanmamasi halinde, 2018
yilinda %1,8 oraninda buUylyecegdi tahmin edilmekte-

dir.

Kuresel ekonomik goérinum bir butun olarak deger-
lendirildiginde dlinya genelinde olumsuz beklentilerin
éne ciktigl gortlmektedir. Ozellikle artan gumrik
vergileri ve uluslararasi ticarete getirilen diger kisitla-
malar ile enerji fiyatlarinda yasanan artislarin ABD ve
Cin basta olmak Uzere kuresel ekonomiyi olumsuz
yoénde etkileyecegdine dair yaygin bir kani bulunmakta-
dir. Diger taraftan, 2018in son ceyregine kadar s6z
konusu etkilerin, gelismekte olan piyasalar disinda
henuz belirgin bir sekilde hissedilmedigi gdzlemlen-

mektedir.

3.2. Turkiye’deki Durum ve Gelismeler

Turkiye ekonomisi 2001 yilinda yasadigi bUyuk banka-
cilik krizinden sonra 2013 yili sonuna kadar guglu ve
devamli bir bUylme yakalamistir. 2001 yilinda krizin
etkisi ile 200 milyar dolara dlsen Gayri Safi Yurtici
Hasila (GSYH), 2013 yilinda 951 milyar dolar seviyesine
cikmistir. Bu durum, 12 yillik surecte, ekonominin
dolar cinsinden ortalama yillik %13,86 oraninda buyu-
dugune isaret etmektedir. S6z konusu buyumenin
onemli bir kismi yurtdisindan elde edilen sermayenin
katkisi ile saglanmistir. Amerika kaynakli 2008 - 2009
kUresel
(FED), Avrupa Merkez Bankasi (ECB) ve Japon Merkez
Bankasi (BO3J) énculigunde buyuk bir kuresel likidite

krizinden sonra Amerikan Merkez Bankasi

genislemesi yaratilmistir. 2008 yilinda 900 milyar dolar
olan FED'in bilango buyUkligu 2015 yilinda 4,5 trilyon

dolara ¢ikmistir. Amerika Birlesik Devletleri, Euro

Bolgesi, Japonya ve Birlesik Kralllk merkez

bankalarinin guncel toplam bilango buyUklugu ise
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yaklasik 14,9 trilyon dolar seviyesinde bulunmaktadir.
Ulkemiz bu likidite bollugu déneminden faydalanarak

basarili bir blylme sureci yasamistir.

Ote yandan, FED'in parasal genislemeyi issizlik orani gibi
bazi makro degiskenlere bakarak kademeli olarak dur-
duracagini agiklamasi, likidite genisleme ddéneminin
sonu olarak algilanmistir. Diger taraftan, ayni yilin Mayis
ve Arallk aylarinda yasanan i¢ siyasi gelismeler Turk
Lirasinda deger kayiplarina yol acmis, 2002 sonrasi
hayata gegirilen yapisal dontstmler ile 2008 yili Austos
ayinda 1,18 seviyelerine kadar dusen ABD Dolar kuru,
2013 Mayis sonunda 1,87, Aralik ayinin sonunda ise 2,34
seviyesine yuUkselmistir. 15 Temmuz 2016 tarihinde
yasanan menfur darbe girisimi sonrasinda ise ABD Dolar
kuru 3 TL seviyesine kadar ¢cikmistir. Bolgesel gelismeler
ve gesitli uluslararasi gerginlikler yiztnden kur, enflas-
yon ve faiz hadlerinde hizli artislar yasanirken, uygulama-
ya konulan Kredi Garanti Fonu (KGF) kredilerinin etkisi ile
Turkiye ekonomisi 2017 yillsonunda %7,4 blylyerek
dunyada en hizli buylyen ekonomi olmustur. 2018 yili
ortalarindan itibaren yasanan dalgalanma ile Dolar kuru
7,20 duUzeyine kadar tirmanmistir.13.10.2018 tarihinde
BDDK'nin Turk bankalarinin TL ve Dolar swap islemlerine
sinirlama getirmesi ve TCMB'nin faiz artislan ile kurlarda-
ki asiri oynaklik ortadan kalkmis ve kurdaki dusus sUreci

baslamistir.

Merkez Bankasi'nin 13.10.2018'de beklentilerin Uzerin-
de faiz artisina gitmesi ve sonrasinda piyasalarca ger-
ceklesmesi muhtemel hedefler koyan, ayni zamanda
ekonomide biriken sorunlarin ¢6zUmU konusunda
kararhlik ifade eden Yeni Ekonomi Programinin agik-
lanmasi ile ekonomik toparlanma surecine girilmistir.
Ayrica, uluslararasi iliskilerde yasanan ¢esitli sorunlarin
¢cdzUimlenmesi de ekonomide olumlu bir havanin

yakalanmasina katki saglamistir.

Kur geciskenligi sebebiyle artma egilimdeki enflasyon
oranlarinin yilsonuna dogru azalma egilimine girecegi
beklenirken, fiyatlamalarda yasanan dengesizliklerin
giderilmesine iliskin alinan tedbirlerin etkileri zamanla
gorulecektir. Yeni Ekonomi Programinda ortaya konul-
dugu Uzere, bir suredir potansiyel buUyUme oranin
Uzerinde seyreden bUyUmenin yavaslatilmasi ile kur,

enflasyon ve faizler Uzerindeki baskinin énUmuzdeki
dénemlerde azalmasi beklenmektedir. BUyUmedeki
yavaslama ve TL'nin deger kaybi ithalati ihracata gore
daha hizli etkilediginden dolayl son dénemlerde cari
dengede hissedilir derecede iyilesme gorilmekte
olup, 6nNUmMmuzdeki dénemlerde daha da olumlu bir
goérdndm beklenmektedir.

Finansal piyasalarda olusan kisa donemli olumsuz
hava, basta Hazine ve Maliye Bakanligi olmak Uzere
yetkili kurumlar tarafindan alinan énlemler ile dagil-
maya baslamistir. BDDK tarafindan da bankacilik
sektorinuln yani sira reel sektdérlin sorunlarini giderme-
ye yonelik adimlar atilmaktadir. Bu kapsamda, Finan-
sal Yeniden Yapilandirma Cerceve Anlasmalari cercge-
vesinde kredilerin yeniden yapilandirilmasina olanak
saglanmasi ve kredi portfoyleri Uzerindeki baskilarin
azaltilmasi hedeflenmektedir. S6z konusu anlasma-
larin BDDK tarafindan onaylandigi tarihten itibaren
reel sektdrin finansman konusunda yasadigi dar
bogaz da giderilmeye baslamistir.

Geldigimiz noktada faiz hadlerinde meydana gelen
artistan dolayl kredi blUyUmesinde yavaslama gorul-
mesine ragmen, bankacilik sektoru istikrarh goru-
Aralik 2018 itibari ile takibe

donusum orani %3,87 ve sermaye yeterlilik orani da

NUMUNU korumaktadir.

%173 ile bankacilik sektérinin saglamhgdini teyit
edecek duzeyde bulunmaktadir. Dis fonlama maliyet-
leri artan bankaclilik sektérd, ayni zamanda i¢ piyasa-
daki faiz artislari ile beraber mevduatlara daha yUuksek
faiz vermek durumunda kalmis, bununla paralel olarak
kredi faizleri de artmaya baslamistir. 2017 yilsonunda
%11,22 duzeyinde bulunan mevduat faizleri %20 ila
%25 araliginda seyrederken, agirlikli ortalama kredi
maliyetleri ise %35'in Uzerine ¢cikmistir.

Son dénemde artan mevduat ve fonlama maliyetleri-
Aralik
2012'de %5,92 olan kredi mevduat faiz marji, Agustos

ne ragmen, sektor karliligini korumaktadir.
2018 sonu itibari ile %1,21'e gerilemis olmakla bera-
ber, bankalarimiz Aralik 2018 ddénemi itibariyle 53,8
milyar TL kar etmis bulunmaktadir. Likit pozisyonunu
koruyan bankalarimiz dis fonlama konusunda da kisa

bir donem yasanan olumsuzlugu geride birakarak
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kaynak bulmaya devam etmektedir. Son dénemde
gerceklestirilen yapilandirma c¢alismalar ile beraber,
bankacilik sektoru bir yandan guglu pozisyonunu koru-
mak icin dnlemler alirken, diger yandan reel sektoru
destekleme konusundaki

hassasiyetini de ortaya

koymaktadir.

3.3. Ust Politika Metinleri

5411 Sayilli Bankacilik Kanununun 93 Uncu maddesi-
nin Uguncu fikrasinda Kurumun; her tarlt faaliyetinde,
kurulus kanununda verilen yetkiler saklh kalmak
kaydiyla kalkinma plani ve programlarda yer alan ilke,
strateji ve politikalara uyacagi hUkme baglanmis olup

bunlar asagida siralanmistir:

Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018) kapsaminda;

Reel ekonominin ihtiyacglarini karsilayacak ve buyUmeyi
finanse edecek her turlU finansal aracin ihrag edilebildigi,
islem maliyetlerinin dusuk oldugu, guclu bir teknolojik
ve beseri altyapiya sahip, etkin bir bicimde denetlenen,
yenilikci ve seffaf isleyen bir mali piyasanin olusturulmasi

temel stratejilerden biri olarak belirlenmistir.

Mali piyasalara iliskin yapilacak diizenlemelerde istan-
bul'un uluslararasi bir finans merkezi olmasi hedefinin
gdzetilmesi, istanbul'un Kiresel Finans Merkezleri
Endeksinde ilk 25 icinde yer almasi, bor¢clanma aracglar
nominal stokunun GSYH'ya oraninin hizli bir sekilde
artmasi ve bu artisin 6zel sektdr borglanma araglarin-

dan kaynaklanmasi dngorulmustar.

Ayrica, faizsiz finans prensiplerine uygun kurumsal
yonetim ilkeleri belirlenmesi ve katilim sigortaciliginin
gelistirilmesi amaciyla 20.09.2017 tarihinde Katilim
Sigortaciligi Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonet-
katilim bankalarinin

melik yayimlanmistir. Ayrica,

yaptiklari islemlerde yeknesakldin saglanmasi ve
Turkiye'ye 6zgU standartlarin olusturulmasi amaciyla
Mayis 2018 déneminde TKBB bunyesinde Merkezi

Danisma Kurulu tesis edilmistir.

istanbul'un bdlgesel ve kiresel bir finans merkezi
olmasi hedefi dogrultusunda;

Koordinasyon yapisinin guglendirilmesi, nitelikli insan
kaynaginin artiriimasi ve finansal hizmetlerin cesitlen-

Yatirnmlara uzun vadeli
finansman saglayan kalkinma
ve yatirim bankaciliginin
gelistirilmesi,

Teknolojik gelismelere ve ortaya cikan ihtiyaglara para-
lel olarak, 6deme sistemlerinin glclendirilmesi,

Mali piyasalarda Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi,
mobil bankacilik ve internet bankaciliginin yayginlas-
tirlmasi,

Finansal piyasalarin saglikli islemesi, finansal Urdn
cesitliligi karsisinda bireylerin bilingli kararlar almasi ve
yurtici tasarruflarin artmasina katki saglayan finansal
egitimin yayginlastiriimasi,

Cevre Ulkelerle mali sektorde isbirligini gelistirmeye

yonelik uygulamalarin hayata gecirilmesi
6ngdérulmus olan hususlardir.

Yeni Ekonomi Programi ile;
Finansal piyasalarda istikrarin korunmasi ve yurtici
tasarruflarin artirllmasi temel amag olarak belirlenmis-

tir. Bu kapsamda;

BUyUmenin kalici ve saglikli kaynaklarla finansmani
acisindan finansal istikrarin korunmasi, yurtici tasar-
ruflarin artiriimasi, finansal piyasalarin sistemik risklere
karsi daha dayanikh hale getirilmesi, para ve sermaye

piyasalarinin derinlestirilmesi,

Mali

kirlganliklarin azaltilmasi ve sistemin dusuk aracilik

sistemi olusturan unsurlarin  gugclendirilmesi,

maliyetleriyle etkin islemesine yodnelik bir ortam
saglanmasi yoluyla finans piyasalarinin yatirrm karar-
larini ve bUylUme surecini desteklemesi hedeflenmistir.

Sistemik risklerin sinirlandirilmasi amaci gercevesinde;
Finansal istikrar ve Kalkinma Komitesinin, sistemik
risklerin belirlenmesi, izlenmesi ve bu tdr risklerin

azaltilmasi icin etkin sekilde koordinasyonu saglamaya

devam etmesi,
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Derecelendirme notlarina iliskin veri altyapisini sagla-
mak Uzere Merkezi Risk Kayit Kurulusunun kurulmasi
ve milli bir derecelendirme kurulusu olusturmaya

yoénelik calismalara baslaniimasi,

Reel sektoér kur riskinin azaltilmasi ve yonetilmesine

iliskin olarak makro ihtiyati tedbirler alinmasi,

Reel sektdrin dovize duyarliliginin ve kur riskinin daha
kapsamli ve makul bir frekans araliginda izlenmesi
amaciyla reel sektér sistemik risk veri takip modeli

olusturulmasi,

Ticari bir alacagin édenmemesine bagl olarak ortaya
cikabilecek kayiplarin tazmin edilmesine hizmet eden
“alacak sigortasi’nin yayginlastiriimasi ve Tek Hazine
Hesabinin genisletilmesi,

uygulanacak stratejiler olarak belirlenmistir.

Finansal sistemin derinlestirilmesi ve yurtici tasarruf-

larin artirilmasi amaci gergevesinde;

istanbul'un dnemli bir finans merkezi haline gelmesi-
ne yonelik c¢alismalarin  hizlandirlmasini teminen
istanbul Finans Merkezi (IFM) Kanununun cikartilmasi,

Emlak Bankasinin yeniden yapilandiriimasi,

Kalkinma Bankasinin, stratejik sanayi sektorlerinde yeni-
lik¢i ve yuksek katma degerli Gretim yatinmlarina uzun
vadeli fon saglayacak sekilde yeniden yapilandiriimasi,

Altina dayali tahvil/kira sertifikasi ihracinin hayata geciril-

mesi,

Hane halkinin, bor¢clanma ve uzun vadeli tasarruflara
dair farkindaliginin gelistirilmesine yonelik bilinglen-
dirme programinin olusturulmasi ve firmalarin tasar-
ruflarinl sermaye piyasalarinda degerlendirmelerinin

tesvik edilmesi
temel stratejiler olarak belirlenmistir.

Faizsiz finans sisteminin gelistirilmesi amacina yonelik

olarak;

Faizsiz finans piyasasinin derinlestirilmesi amaciyla
faizsiz finans sektdrinun kendi niteliklerine ve uluslara-
rasl standartlara uygun yasal altyapiya kavusturulmasi,
Katihm bankalarinin sunacagi yeni Urln ve hizmetler

ile kalkinma ve yatirm bankalarina faizsiz kaynak
kullanma ve fon kullandirma imkani getiren yasal
altyapi olusturulmasi ve faizsiz finans sektérdnun

bUylUmesine katki saglanmasi

temel hedefler olarak belirlenmistir.

istanbul Uluslararasi Finans Merkezi (iFM) Stratejisi ve
Eylem Plani kapsaminda; ilgili tasarilarin kanunlasma
sUreglerinin hizlandiriimasi yéninde ¢alismalar yapil-
masil, finansal hizmetlerin AB muktesebati cercevesin-
de siniflandinimasi ve finansal aracilara esneklik
taninarak musterilerin ihtiyacglarina cevap verebilecek
hizmet paketleri olusturabilmelerine imkan saglan-
masi, finansal kiralama ve faktoring hizmetlerinin gelis-
tirilmesi, &zel sektdr borclanma araglarina, menkul
kiymetlestirme ve konut finansmani piyasasina islerlik
kazandirilmasi, tlrev UrUnlerin ve faizsiz finansman
araclarina iliskin altyapinin gelistirilmesi, islem maliyet-
lerinin rekabet edilebilir duzeye indirilmesi, mevcut
durumda talep gérmeyen araclara islerlik kazandiril-
mas! ya da yeni olusturulacak finansal arag ve faaliyet-
lerin gelistiriimesi, Sistemik Risk Degerlendirme
Grubunun gorev ve fonksiyonlarinin glclendirilmesi ve

finans alanindaki insan kaynagdinin verimliliginin ve

mesleki donaniminin artirilmasi 6ngérdlmustur.



AMAGLAR, HEDEFLER VE
STRATEIJILER

2019-2021 donemine iliskin stratejik amaclar ve hedefler bu boélimde yer almaktadir. Stratejik
amagclar ve hedefler, BDDK’nin misyonu ve vizyonu isiginda, Kurum ve sektorun ihtiyaclari, piya-
sadaki ilgili taraflarin gorus ve onerileri, uluslararasi buitlinlesmenin gerekleri, uluslararasi en iyi
uygulamalar ve muadil otoritelerin tecrtibeleri dikkate alinarak belirlenmistir.
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AMAC 1

GUCLU
KURUMSAL YAPI




HEDEF 1.1

Kurumsal Amaclara Ulasiimasi
Icin Yonetsel Etkinlik Arttirilacaktir.
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Yonetsel etkinlik bir kurulusun arzulanan sonuclar
minimum enerji, zaman, para, personel ve malzeme
maliyetiyle elde edebilme kapasitesi anlamina gel-
mektedir.

Kamu yonetiminde ortaya cikan yeni yaklasimlar
cercevesinde esneklik, hesap verebilirlik, etkinlik gibi
kavramlar ile kurumsal kapasitenin ve yonetim kalitesi-
nin artirlmasi ihtiyacinin 6n plana ¢ikmasi Turk kamu
yonetiminde kaynaklarin, etkin ve etkili sekilde
kullaniimasina yénelik cabalarin hiz kazanmasina yol
acmustir. Ozellikle son 10 yillik dénemde stratejik plan-
lama anlayisinin benimsenmesi, is ve is sureclerinin
tanimlanmasi, i¢ kontrol ve risk yonetimi mekanizma-
larinin olusturulmasi ve esnekligi engelleyen faktorle-
rin ortadan kaldirilmasi yonetsel etkinligin artiriimasi

amaciyla gindeme gelen baslica yaklasimlardir.

Yonetsel etkinligi artirmaya yonelik uluslararasi

calismalar incelendiginde, kurumlarin belirlenmis
amag ve hedefleri gerceklestirmeye yonelik verimlilik
ve performanslarinin uygun is bélumu ve uzmanlasma
ile arttiginin kabul edildigi gérilmektedir. Bunu sagla-
yan bir yapinin kurumlarin o anki durumuna (hedefleri,
is glcu, teknolojisi, cevre kosullar dahil) uyacak sekilde
tasarlanmasi gerektigi, yapisal eksikliklerden dolayi
performansin dusebilecedi, bu durumun kurum igi risk
analizi ve kurumun sartlara gére yeniden yapilandiril-
masl ile duzeltilebilecegi de genel kabul gdérmus

yaklasimlardir.

Kurum ve kuruluslarin is akislarinin belirlenmesi, karsi
karsiya kalabilecedi risklerin tespiti ve bunlari karsila-

maya yonelik kontrol mekanizmalarinin olusturulmasi
kurumsal etkinligin guclendirilmesi agisindan bir ge-
reklilik halini almaktadir.

Yénetimsel etkinligi artirmaya yonelik genel kabul
gdérmus uygulamalardan bir digeri memnuniyet anketi
uygulamalaridir. Gerek kamu sektdérinde olsun gerek
ozel sektorde olsun, kurum ve kuruluslarin faaliyetleri-
nin amaclarina uygun olarak yapilip yapilmadiginin
tespiti ve bu slrecte yaratilan olumlu/olumsuz etkile-
rin degerlendirilmesi amaciyla olusturulan anketlerin
ilgili taraflar tarafindan yanitlanmasi neticesinde edini-
len bilgiler, gelecekteki politika ve faaliyetlerin planlan-
masi ve gergeklestiriimesi asamalarinda ¢ok dnemli
girdi olma niteligi tasimaktadir. Ayrica s6z konusu geri
bildirimler, kurumlarin hizmet kalitesini gelistirme
sureclerinde kullanilan 6lcim araclarindan biri olarak
degerlendirilmektedir. Ulkemizdeki drneklerine bakil-
diginda pek ¢ok kamu kurum ve kurulusu ve &zel
sektor sirketleri tarafindan gerek calisanlarina gerek
iliski icerisinde bulunduklari taraflara yonelik memnu-
niyet anketleri yapildigi goértlmektedir.

Bu cergevede; kurum kaynaklarinin etkin kullaniimasi
ve zaman maliyetinin azaltilmasi amaciyla is surecleri-
nin analiz edilmesi, ilgili birimlerin ve ¢calisanlarin gdrev
tanimlarinin belirlenerek is akis semalarinin hazirlan-
masi, dinamik yapilarin olusmasini saglayacak calisma
gruplarinin olusturulmasi ve sonug¢ odakli calismaya
yonelik hukuki cercevenin olusturulmasini teminen
teskilat yonetmeligi gdézden gegirilerek Daire Baskan-
liklarinin is akislarina iliskin devam eden calismanin
tamamlanmasi saglanacaktir.

/AR
\,\

STRATEJILER

*Kurum ici is stireglerinin gelistirilmesini ve hizmet birimlerinin gérevlerini kesintisiz ve etkin sekilde yurttulebilmesini

teminen is tanimlari ve akis planlari olusturulacaktir.

*Kurum ici riske yonelik risk yonetim sistemleri olusturulacaktir.

*Dulzenli araliklarla Kurum i¢i memnuniyet anketi gergeklestirilecektir.




HEDEF 1.2

Beseri Mali ve Fiziksel Kaynaklar
Arttirllacak, Kurum Kulturu

Guclendirilecektir.
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Organizasyonlarin temel girdilerini olusturan beseri,
mali ve fiziksel kaynaklarin yeterli nicelik ve nitelikte
saglanmasi organizasyonel basari icin bir 6n sart
niteligindedir. Ozellikle dinamik ve yenilikci kapasi-
teyi olusturan ve bilgiyi kullanan insan kaynagi diger
kaynaklarin da etkili bir sekilde kullanilmasini sagla-
yarak kritik bir rol oynamaktadir.

insan kaynaklari alanindaki gereksinimler énemli
Olcude degismektedir. Karmasiklasan is suUrecleri
yeni goérev tanimlarini beraberinde getirmekte ve
bunun dogal sonucu olarak yeni beceriler gerektir-
mektedir. Dolayisiyla uzmanlasmanin ve bilgi ve
becerilerin dederi artmaktadir. Buna mukabil,
egitim duzeyi giderek artmakta olan calisanlar da
bilgi ve beceri duzeylerine uygun sorumluluk almayi
istemektedir. Bu gelismeler, insan kaynaklarinin
orta ve uzun vadeli stratejiler cercevesinde yonetil-
bir
kaynagi stratejileri; dogru insanlarin ise alinmasi,

mesini zorunluluk haline getirmistir. insan

ortak bir ydnetim anlayisi olusturulmasi, buna

yonelik sistemler ve uygulamalar gelistirilmesi,

calisanlarin  desteklenmesi ve o&dullendirilmesi,
calisanlara yatirrm yapilmasi ve kendini gelistirme

firsati verilmesi gibi unsurlari icermektedir.

Diger taraftan, pek cok sektdore goére daha kalifiye
insan kaynagina sahip, dinamik ve yenilik¢i finans
sektérunde, duzenleyici ve denetleyici otoritelerin
karmasik ve riskli Grtin ve hizmetleri etkili bir sekilde
takip edebilmesi uygun kalitede ve cesitlilikte insan
kaynagi gerektirmektedir. Bu nedenle, yetkin ve
yuksek motivasyonlu istihdam
edilmesi, gelistirilmesi ve organizasyonda tutulmasi

pek ¢ok kurulus icin stratejik dncelikler arasinda yer

insan kaynaginin

almaktadir. Nitekim diger Ulke 6rneklerine bakil-
diginda, Kurumumuz muadili kuruluslarin insan
kaynaklarinin demografik yapisi, emekliye ayrilacak

ve Ozel sektdre gececek personel sayisi gibi husus-
lari da dikkate alarak orta ve uzun vadeli insan
kaynagi planlamasi yaptiklari géortulmektedir.



» Kurumun meslek personeli ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla giris sinavi agilmakta ve bu sinav Kurumun
resmi internet sitesinde ilan edilmektedir. Kurumca yapilan degerlendirme sonucunda Kamu Personeli Seviye
Sinavi (KPSS) puan turleri ve diger genel ve 6zel sartlar itibariyla giris sinavina katilma hakki kazanan adaylar
yazili ve s6zIU sinava tabi tutulmaktadir. Yazil ve s6zli sinav asamalarinda basarili olan adaylar Kurumun resmi
internet sitesinde ilan edilmekte ve atama islemleri yapilmaktadir. Kurumun diger personel ihtiyaclari ise ilgili
mevzuat hukimleri cercevesinde aciktan veya naklen atama yapilmasi suretiyle karsilanmaktadir.

» Personel nakil ve emeklilik talepleri ve 15 Temmuz 2016 hain darbe girisimi dolayisiyla olusan personel ihti-
yacinin telafi edilmesi insan kaynaklari planlamasinda 6ncelikli adim olup, meslek personeli ve idari personel
alimi yapilarak personel ihtiyaglarn gideriimeye calisiimaktadir.

» Kurum hizmetlerinin etkin, verimli, kaliteli ve uygun sayida personel eliyle yuritiilmesinin saglanmasi ama-
ciyla, Kurum gorevlerindeki degisiklikler, istihdami etkileyen teknolojik yenilikler, insan kaynagindaki niteliksel
gelisimler ile butce imkanlari dikkate alinmak suretiyle, Kurum kadrolarinin birimler itibariyla dagilimi, Kurum-
da istihdamina ihtiya¢ duyulacak ilave personelin kadro unvanlari bazinda dagilimi ve ihtiyacin nasil karsilana-
cadina iliskin hususlari iceren yillik “insan Kaynaklari Plani’nin hazirlanmasi saglanacaktir. Bu planin hazirlan-
masina yonelik surecin is tanimlari ve akis planlarinin olusturulmasi stireciyle birlikte ytruttlmesi gerekmekte-
dir.

» Birimlerle yapilan gérismeler sonucunda, egitim ihtiyaclari tespit edilerek diizenlenmesi gereken hizmet ici
egitimler belirlenmistir. S6z konusu egitimler icin Veri ve Sistem Yonetimi Daire Baskanliginin da katkilariyla
“Egitim Modulu” olusturulmus olup, bu kapsamda;

- Temel Egitimler: Meslek personeli (bankacilik uzman yardimcilari, BDDK uzman yardimcilari ve bankalar ye-
minli murakip yardimcilar), 657 sayili Kanuna tabi personel ile stirekli is¢i kadrosundaki personelin ilk Gg yilin-
da almasi gereken egitimler,

- Genel Egitimler: Uc yil Gizeri kidemli personel icin Dairelerin gérev ve fonksiyonlari kapsaminda yillar bazinda
alinacak egitimiler,

- Kisisel Gelisim Egitimleri

bahse konu egitim modultne kaydedilmistir.

» Anilan egitimler, 6ncelikle Kurumda yeni géreve baslayan meslek personeli icin uygulamaya baslanmistir.
Planlanan egitimlerin icerikleri, stireleri ve egitmen konusunda calismalarimiz devam etmektedir.

STRATEJILER q

*Farkli amag ve hedefleri yansitacak yillik insan kaynagdi plani hazirlanarak uygulamaya konulacaktir.

*istanbul Uluslararasi Finans Merkezi (ilUFM) Projesi kapsaminda Kurum hizmet ihtiyaglarina uygun hizmet binasinin
insasI tamamlanarak faaliyete gecirilecektir.

*Finans, bankacllik, kisisel gelisim ve benzeri konularda kurum ici ve kurum disi uzman ve akademisyenlerin katilmiyla
Kurum personeli icin seminer ve egitim programlari uygulamaya konulacaktir.

*Sosyal ve Kulturel Etkinlikler Komitesi olusturulacak, hazirlanacak program dahilinde etkinliklere baslanacaktir.

*Kurum meslek personelinin CFA, CPA, CIA, CISA ve FRM gibi ulusal ve uluslararasi mesleki yeterlilik sertifikalar almasi
tesvik edilecek, s6z konusu sertifikalara iliskin egitim, sinava giris ve sertifika stirdirme maliyetlerinin Kurum butcesinden
karsilanmasina yonelik calisma yapilacaktir.

*Kurum calisanlarinin Kurumun gérev alaniyla ilgili konularda yapacagi akademik calismalar desteklenecektir.




HEDEF 1.3

Bilginin Etkin ve Guvenli Kullanimina
Yonelik Yapilar Gelistirilerek Kamuoyuna
Aciklanan Verilerin Kapsami ve

Periyodu Arttirilacaktir.
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Bilgi sistemlerinin hizla degisen yapisi, buna paralel
cesitlenme  bilgi
sistemlerine iliskin mevcut mevzuatin dinya érnekleri-

olarak sektor ihtiyaglarindaki
ne ve Ulke gereksinimlerine gore gdzden gegirilerek
guncellenmesini gerektirmektedir. Paydaslarla olan
iletisim  kanallarinin  etkin  kullanimi  sektérin
ihtiyaclarinin saglkli bir sekilde belirlenmesine katki
uluslararasi

altyapisinin

saglayacaktir. Onimuzdeki ddénemde,

dizenlemelerle  uyumlu  mevzuat
surdurtlmesi ve mevzuatin uygulanmasindaki seffaf
yapinin devam ettirilmesi, finansal hizmetler sektérin-
deki

izlenimlerine olumlu etkisini

gelisime ve yatinmcilarin  Ulke hakkindaki
devam ettirecektir.

Ayrica, mevzuatin anlasiimasi ve uygulamasindaki
yeknesaklik, dlUzenlemeye tabi
mevzuati maksadina uygun sekilde degerlendirmesini
tedbirleri

butin kuruluslarin

ve mevzuata uyum konusunda gerekli
almasini saglayacaktir.

Finansal piyasalarda sahtecilik ve siber olay riskinin
giderek artmasi, kurum ve kuruluslari bu riskleri azalt-
maya yonelik tedbirler almaya zorlamaktadir. Siber
saldiri ve sahtecilik olaylarina mudahalelerin yeterli
cabuklukta ve etkinlikte olmasi, hem finansal kuru-
luslari hem de hizmet alan taraflari kayip riskine karsi
koruyabilecektir. Bu baglamda, kamu ve &zel sektor
kuruluslarinin siber guvenlik alanindaki is birliginin
artirlmasi yonundeki politikalar ve bilgi paylasimini
saglamaya yonelik yaklasimlar desteklenecektir.



» Kurumumuzca kamuoyuna cesitli periyotlarla Bankacilik ve Banka Disi Mali Kuruluslara (Faktoring, Finansal
Kiralama, Finansman) iliskin veriler yayimlanmaktadir. Ancak, banka disi mali kuruluslar bulteni belirtilen ku-
rulus tlrd ayniminda farkli verileri icerecek sekilde gelistirilecek ve ayni zamanda yayimlanma periyodu Ug¢ ay-
liktan ayliga cevrilecektir.

» Kurumumuz denetim ve gézetim kapsamina alinan e-para ve 6deme kuruluslarina iliskin halihazirda kamu-
oyuna sunulan veri bulunmamaktadir. Ancak, s6z konusu kuruluslara ait gesitli verilerin yer aldigi bir bultenin
hazirlanmasi hedeflenmektedir.

» Halihazirda gesitli kamu kurum ve kuruluslariyla veri alisverisi yapilmaktadir. Ancak, gerek veri kalitesinin
artirilmasi gerek veri paylasim siireclerinin hizlandirilmasi amaciyla TUiK, Hazine ve Maliye Bakanligi-Gelir ida-
resi Baskanligi ve Ticaret Bakanligiyla elektronik ortamda veri alisverisinin gerceklestirilmesini teminen gorus-
melere baslanmistir.

» Kullaniimakta olan analiz araglarinin; gerek ihtiyaclara cevap verememesi gerek teknolojik gelismeleri des-
teklememesi nedeniyle glincel yazilim ve donanimlara uygun, daha fonksiyonel bir veri analiz aracinin edinil-

mesi amaglanmaktadir.

STRATEJILER O\

*Bilgi sistemlerine iliskin mevcut mevzuat dlinya érneklerine ve llke gereksinimlerine gére gézden gecirilerek
glincellenecektir.

*Kamu kurumlari ve finansal kuruluslar arasi siber guvenlikle alakali isbirligi artirilacaktir.
*Banka DisI Mali Kuruluslar Bulteni gelistirilecektir.

*Banka DisI Mali Kuruluslar Bulteninin periyodu aylik olarak glincellenecektir.

*E-Para ve Odeme kuruluslarina iliskin bilten hazirlanacaktir.

*Aylik Biilten, Haftalik Bllten ve BDMK Biilteni ile FINTURK-Cografi Dagilim verileri icin, TUIK tarafindan degerlendir-
meye tabi tutularak verilen, “Kalite Belgesi” alinacaktir.




AMAC 2

DUZENLEME, DENETIM
VE UYGULAMA
FAALIYETLERINDE
ETKINLIK




HEDEF 2.1

Yeni Finansal Mimari Anlayisi Cercevesinde
Finansal istikrar ve Glivenligi Esas Alan Esnek,
Etkili ve Kapsamli DUzenleme Altyapisinin
Guclendirilmesi Saglanacaktir.
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Kuresel kriz sonrasi donemde saglam hukuki bir
altyapi olusturulmasi ve kriz deneyimlerinin bu yapiya
bankacilik
sektorinin glclnd artirmistir. Ondmizdeki dénem-

yansitilmasi, muhtemel krizlere karsi
de de finans sektdérinde guven ve istikrarin guclendi-
rilmesi ve sektorln uluslararasi rekabet glclnun
artinlmasi buyuk dnem tasimaktadir. Bu gercevede
2019-2021

arasinda “finansal istikrari ve gUvenligi esas alan yeni

Yeni Ekonomi Programinin hedefleri
bir finansal mimari olusturulacaktir” bulunmaktadir.
Kurumumuzun 2019-2021 Stratejik Planinin da bu
yeni finansal mimari anlayisini esas alan esnek, etkili
ve kapsamli bir duzenleyici gergceveyi esas almasi

hedeflenmektedir.

2019-2021 Stratejik Planinda BDDK'nin yetki alanin-
da yer alan kurulus, piyasa ve araclara yonelik duzen-
leme gergevesinin guglendirilmesi amacglanmaktadir.

Bu surecte duzenlemeler yeni kuruluslar ve araglar
karsisinda yenilenecek ve genisletilecektir. 5411 sayili
ilgili
faaliyetlerinin etkinliginin artirilmasi, iyi duzenleme

Bankacilik Kanunu ve mevzuat Kurumun
ilkesi cercevesinde dizenlemelerin ginun kosullarina
gore goézden gecirilmesi, diger kanunlarla getirilen
degisikliklerin yansitilmasi ve uluslararasi standartlara
uyum saglanmasi amaciyla goézden gecirilecek ve
ihtiya¢ duyulan alanlarda mevzuat degisikligi onerile-
rinde bulunulacaktir. OSnimuzdeki dénemde, Avrupa
Birligi ile Basel 11l Reformlari kapsaminda Basel Dene-
tim Komitesi tarafindan ortaya konulan uluslararasi
bankacilik kural, standart ve uygulamalarina uyumun
saglanmasl amaciyla, ortaya cikabilecek ihtiyaclar
dogrultusunda bankacilik mevzuatinda degisiklik
yapilmasina dair ¢alismalar ve dizenleme faaliyetleri
sUrdurulecektir.

STRATEJILER O\

*BDDK’nin Yetki Alaninda Yer Alan Kurulus, Piyasa ve Araglara Yonelik Dliizenleme Cergevesi Gliclendirilecektir.




HEDEF 2.2

Denetimin Kapsami ve Yonetimde Etkinligi

Arttirilacak, Risk Odakli Bakis Acisina Uygun
Gelecege Donuk Yaklasim ve Aracglar

Kullanilacaktir.
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Kurumumuz tarafindan gercgeklestirilen yerinde

denetimin amaci finansal piyasalarda gUven ve
istikrarin saglanmasi, kredi sisteminin etkin bir sekil-
de calismasi ve tasarruf sahiplerinin hak ve menfaat-
lerinin korunmasidir. Bu amacgla yapilan denetimler,
Turkiye'de faaliyet gosteren bankalarin  finansal
saglamligl, maruz kaldiklari risklerin buyuklugu ve
risk yonetim kaliteleri hakkinda butuncul bir gorus

olusturulmasina iliskindir.

Makro ihtiyatli politika, sistemik riski sinirlamak ve
Ulke ekonomisi Uzerindeki muhtemel maliyetlerini en
aza indirmek suretiyle finansal istikrar saglamayi
hedefleyen politikalardir. Sistemik riskin azaltilmasin-
da cok gesitli makro ihtiyatlilik araglarinin kullanildigi
gorulmektedir. Makro ihtiyath politikalarin kurumlar
arasi isbirligi, uyum ve yetki paylasimi cercevesinde
tespit edilmesi énem arz etmektedir. Ulkemizde,
sistemik kirllganliklarin tespit edilmesi ve bunlara
yonelik gerekli tedbirlerin alinmasi ile gdrevli olan
Finansal istikrar ve Kalkinma Komitesi'nin Gyelerin-
den biri de Kurumumuzdur. Bu kapsamda Kurumu-
muzun s6z konusu alanda gdrev ve sorumluluklarinin,
sistemik risk acisindan sorumluluk paylastigi diger
kurumlarla isbirligi icerisinde, degisen zaman ve
kosullara gdre belirlenmesinde, gelistirilmesinde ve
uygulamasinin izlenmesinde buyuk onem bulun-
maktadir. Banka bazinda yapilan denetimlerde finan-
sal kuruluslardaki kirilganliklarin erken dénemde
ortaya konulmasi ve boylece ilgili riskin sistemik
boyuta ulasmasinin en- gellenmesi hedeflenmekte-
dir. Bu gergevede alinacak makro ihtiyath politikalara
ilgili
kurumlarla birlikte cercevesinin ortaya konulmasi ve

iliskin bankalarda yapilabilecek denetimin

isbirligi hedeflenmektedir.

Kurumumuz tarafindan denetimin etkinliginin,
surekliliginin, yeterliliginin ve denetim kaynaklarinin
etkin kullaniminin saglanmasi amaci ile risk odakli
bakis acisina sahip dinamik bir yaklasimla denetim

yapilmaktadir. Son yillarda bankacilik sektérindeki

global ve yerel gelismelerin bu cercevede ele

alinmasi; denetim fonksiyonunun gelisme ve
degisimlere uyum saglayacak sekilde guclendirilmesi
ve risk odakli bakis acgisina uygun yeni yaklasim ve
araclarin kullanilmasi gerekmektedir. Bu gercevede
global bankacilik alaninda en 6nemli gelisimlerden
biri tarihi
devrimlerinden birini yaparak kisa sUrede degisim ve

dijitallesme olup, bankacilik sektoru
donudsime ugramistir. Dijitallesme yasamin her
alanini derinden etkileyen kuresel trendlerin basinda
bulut
teknolojisine, buyUk veriden yapay zekaya, elektronik

gelmekte olup; nesnelerin internetinden
paradan 6deme sistemlerine ve finansal teknolojilere

kadar pek c¢ok farkli alandaki gelismeler dijital
dénisimi  tetiklemektedir. Ote yandan, finansal
Urdn ve hizmetlere olan ihtiyaclarin artmasi berabe-
rinde inovasyonu, inovasyon ise bankalarin Urun ve
hizmetlerinin sayisini arttirmaktadir. Ortaya ¢ikan bu
yeni durum, bankalarin hizmet aglarinin ve kurumsal
yapilarinin gesitlendirilmesini ve is modellerinin
degisimini zorunlu kilmaktadir. Bankacilik sektértn-
deki bu degisimler buna uygun kurallarin ve hukuk
uygulamalarinin ortaya ¢ikmasina etki etmektedir.
Dijitallesme sebebiyle ortaya c¢ikan yeni duruma
denetim fonksiyonunun da kapsamli, etkin ve yeterli
bir sekilde uyum saglayarak cevap vermesi gerekmek-
tedir. Bu cercevede bankalarin ve banka disi finansal
kurumlarin Urin ve hizmetleri ile bu Grdn ve hizmet-
lerin sunuldugu kanallarin denetim bakis acgisi ile ele
alinmasi ve uygulamalarin mevzuat karsisindaki

durumunun ortaya konulmasi hedeflenmektedir.

Konsolide denetim, finansal sektéran farkli alanlarin-
da faaliyet gosteren kuruluslarin denetiminden
sorumlu kuruluslarin koordinasyon, isbirligi ve iletisim
prensipleri cercevesinde hareket etmelerini éngor-
mektedir. Bu cgergevede koordinasyonu saglayacak
denetim otoritesi ile denetcilerin roll ve sorumlu-
lugunun agikga belirlenmesi gerekmektedir. Son

yillarda dijitallesmenin yaninda uUlkemizin bankacilik

sektorinde goértlen 6nemli degisimlerden biri de
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yabanci bankalarin bankacilik sektériundeki payinin
artmasidir. Global bankalarin bircok Ulkede faaliyette
bulunmasi, bu Ulkelerin mevzuatlarinin birbirinden
farkh
ortaklari tarafindan belirlenen farkli i¢csel kural ve

olmasi, bankalarin uygulamalarinda ana

prosedurlerin olmasi, bankalarin ana ortaklarinin
konsolide bilangolarinin sihhatinin dnemi, faaliyette
bulunulan bir Glkedeki olumsuzlugun diger Ulkelere
sirayet etme riski, bankalarin bilangolarinin global
cercevede yonetilmesi, kararlarin global Olcekte
alinmasi gibi hususlar Ulkemizin bankacilik sektérinu
etkilemektedir. Bu gelismeler gcergevesinde konsolide
denetim kacinilmaz hale gelmekte; bankalarin
sadece solo bilangolarinin degil; ana ortak ve ana
ortagin tum istiraklerini kapsayan konsolide bakis
acistyla denetim cercevesinin olusturulmasi gerek-
mektedir. Ayrica, diger Ulkelerin denetleyici ve dlzen-
leyici otoriteleri ile etkin bir isbirligi konsolide dene-
tim fonksiyonunun yerine getirilmesi icin gereken
biridir.
sektérun farkli alanlarinda faaliyet gosteren kuru-

sartlardan Konsolide denetim, finansal
luslarin denetiminden sorumlu kuruluslarin koordi-
nasyon, isbirligi ve iletisim prensipleri cergcevesinde
hareket etmelerini 6ngdérmektedir. Bu c¢ergevede
koordinasyonu saglayacak denetim otoritesi ile de-
netgilerin rolU ve sorumlulugunun acikga belirlenme-

si gerekmektedir.

Risk odakli denetimin amacglarindan bir digeri siste-
mik 6nemi haiz bankalarin denetimine iliskindir. Bu
kapsamda sektor payl dnem arz eden bankalarin
denetim sikliginin ve kapsaminin arttirilarak, bu
bankalarin durumunun guncel sekilde takip edilmesi
bankacilik sektérinun sihhati agisindan buytk énem
arz etmektedir.

Bankalarin, sug gelirlerinin ve terérin finansmaninin
onlenmesi mevzuati kapsaminda potansiyel riskleri-
nin degerlendirilmesi buylk édnem tasimaktadir. Bu
baglamda finansal Urtnlerin karmasikhdi, para hare-
ketlerinin sayisinda, hizinda ve hacmindeki artis ve
bankalarin uluslar arasi piyasalara daha fazla entegre
olmasli s6z konusu mevzuata iliskin yakimlulUkleri de

arttirmaktadir.  S6z  konusu mevzuata iliskin
aykiriliklarda bankalarin faaliyetlerine etki edebilecek
oranda yerel ve global yaptirimlar ile karsilasmalari
riski, denetim ddéngusu ve kapsami igerisinde sug
gelirlerinin ve terdrin finansmaninin dnlenmesine
daha fazla odaklanilmasini ve bu konudaki farkin-
daligin arttirilmasini gerekli kilmaktadir. Bu baglam-
da, uluslar arasi uygulamalarda séz konusu mevzuat
bankalarin  mali

cercevesinde verilen cezalarin

bunyelerine 6nemli derecede olumsuz etkisinin
oldugu goérulduginden, bankalarin ilgili mevzuata
uyum konusunda her turlU tedbiri almasi ve bunun
da denetim doéngust ¢ergevesinde kontrolinUn
yapiliyor
personeli tarafindan MASAK koordinasyonunda ve

olmasi elzemdir. Kurumumuz denetim
sOz konusu mevzuat gergevesinde her sene bankalar
nezdinde yUukumlulik denetimleri yapilmaktadir.
Kurumumuzun MASAK ile olan koordinasyonu,
isbirligi ve bilgi paylasiminin artirilarak devami bu

kapsamdaki denetimlerin etkinligini artiracaktir.

Globallesen bankacilik sektort bankalarin uluslararasi
standartlara uyumunu da zorunlu hale getirmektedir.
Bu nedenden dolayl Basel dlzenlemelerine uygun
bir mevzuat altyapisinin olusturulmasi, yapilacak
denetimlerin kapsamini da Basel duzenlemelerine
uyumlu kilacaktir. Basel Il ikinci Yapisal Blok diizenle-
melerinin Ulkemizde daha etkin sekilde uygulan-
masina yonelik yuratulen calismalar kapsaminda
icsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Sureci
(ISEDES-ICAAP) raporlar alinmaktadir. S6z konusu
raporlarda bankalarin risk yonetimi politika ve strateji-
lerine yer verilmekte olup, Kurumumuz tarafindan
sermaye yeterliligine iliskin inceleme ve Degerlendir-
me SUreclerinde (iDES-SREP) bu politika ve stratejiler,
yine bankalarca yapilan stres testleri de dikkate alina-

rak daha etkin bir sekilde degerlendirilecektir.



31

» Globallesen bankacilik sektori bankalarin uluslararasi standartlara uyumunu da zorunlu hale getirmektedir.
Bu nedenden dolayl Basel dlizenlemelerine uygun bir mevzuat altyapisinin olusturulmasi, yapilacak dene-
timlerin kapsamini da Basel diizenlemelerine uyumlu kilacaktir. Basel Il ikinci Yapisal Blok diizenlemelerinin
Ulkemizde daha etkin sekilde uygulanmasina yénelik yiiriitiilen calismalar kapsaminda icsel Sermaye Yeterli-
ligi Degerlendirme Sureci (ISEDES-ICAAP) raporlari alinmaktadir. S6z konusu raporlarda bankalarin risk yoneti-
mi politika ve stratejilerine yer verilmekte olup, Kurumumuz tarafindan sermaye yeterliligine iliskin inceleme ve
Degerlendirme Sireclerinde (IDES-SREP) bu politika ve stratejiler, yine bankalarca yapilan stres testleri de
dikkate alinarak daha etkin bir sekilde degerlendirilecektir.

STRATEJILER O\

*Finansal kuruluslardaki kirllganliklar ortaya konularak ilgili riskin sistemik boyuta ulasmasi engellenecektir.

*Dijitallesme sebebiyle ortaya ¢ikan yeni finansal mimaride denetim fonksiyonunun kapsamli, etkin ve yeterli bir

sekilde uyum saglayarak cevap vermesi hedeflenmektedir.

*Finansal kuruluslarin gerek ana ortak gerekse tiim istiraklerini kapsayan konsolide bir denetim cercevesi olusturulacaktir.
*Sektor payl 6nem arz eden bankalarin denetim sikligi ve kapsami artirilacaktir.

*Kurumumuz denetimine tabi Kuruluslarin, sug gelirlerinin ve terériin finansmaninin énlenmesi mevzuatina iliskin far-
kindaliginin arttirilmasi saglanacaktir.

*Basel Il ikinci Yapisal Blok gercevesinde yiiriitiilen calismalar kapsaminda bankalarin risk ydnetimi politika ve stratejile-
rinin uygunlugu ile risk ydnetim stirecgleri denetime konu edilecektir.

*Tlrk bankalarinin sube, temsilcilik ve istiraklerinin bulundugu tiim yabanci tlkelerin denetim otoriteleriyle ikili anlas-

malar imzalanmasi yonulinde girisimde bulunulacaktir.




HEDEF 2.3

Uygulama Fonksiyonunun Etkinligi
ve Surekliligi Saglanacaktir.
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Uygulama fonksiyonu en basit anlamiyla, duzenleme-
ye konu edilen kurallarin gesitli ara¢ ve yontemlerle
hayata gegirilmesini ifade etmektedir. 5411 sayili
Bankacilik Kanunu ve 6361 sayili Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanununa tabi kuru-
luslar ile 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Muta-
bakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para
Kuruluslari Hakkinda Kanuna tabi 6édeme ve elektro-
nik para kuruluslarinin izin ve yetki basvurular ile
baslayan uygulama sureci denetim sonuglarinin
degerlendirilmesini ve tespit edilen aykiriliklara idari
para cezasl uygulanmasindan faaliyet ve kurulus
izninin iptaline kadar uzanan genis bir yelpazede ¢ok
cesitli dnlem ve yaptirnmi icerebilmektedir. Sistemik
dUzeyde ve kurulus dlzeyinde yasanan pek cok finan-
sal kriz ozellikle lisanslama asamasinin iyi bir sekilde
tasarlanmasinin ve uygulanmasinin énemini ortaya
koymustur. Bu bakimdan uygulama sureclerinin etkin-
liginin ve kurumsal verimliliginin surekli kilinmasi en
az “iyi duzenleme” ve “etkin denetim” kavramlari kadar

hayati Gnemi haizdir.

Kurumumuzun uygulama fonksiyonu temel olarak;
kurulus, yetkilendirme ve izin islemleri ile degerlendir-
me ve uygulama faaliyetlerinden olusmaktadir. Kuru-
lus, yetkilendirme ve izin islemleri kapsaminda Kuru-
mun godrev alanina giren kuruluslarca, Bankacilik
Kanunu ve ilgili mevzuatta izne tabi tutulan konularda
Kuruma yapilan basvurular incelenmekte, degerlendi-
riimekte ve sonuglandiriilmaktadir. Bu c¢ergevede;
bankalar, finansal kiralama, faktoring, finansman sirket-
leri, 6deme ve elektronik para kuruluslari ve varlik yéne-

tim sirketlerinin kurulus ve faaliyet izinleri ile degerle-

me, derecelendirme ve bagimsiz denetim sirketlerinin
yetkilendirme islemleri temin edilen bilgi, belge ve
denetim sonucunda elde edilen tespitler ¢ergevesinde
degerlendirilip sonucglandiriilmaktadir. Diger taraftan,
yukarida sayilan kuruluslarda goérev alacak Kkisilerin
mevzuatta belirtilen sartlari taslyip tasimadiklar deger-
lendirilmektedir. Banka Kartlari ve Kredi Kartlari
Kanunu kapsaminda yer alan kuruluslarin yetkilendir-

me islemleri de bu cercevede yurutulmektedir.

Degerlendirme ve uygulama faaliyetleri kapsaminda
ise; kuruluslarin mevzuata uyumlu bigimde faaliyet
gdstermelerini teminen, yerinde denetim ve goézetim
sonuclarindan elde edilen bilgiler, denetime tabi kuru-
luslar ile bagimsiz denetim sirketleri ve diger Kisi,
kurum ve kuruluslardan gelen bilgi ve belgelerle birlik-
te degerlendiriimektedir. Bu kapsamda, faaliyetlerini
mevzuata uygun olarak yurUtmedikleri tespit edilen
kuruluslara gerekli uyarilar yapilmakta, bu uyarilarin
gereginin yerine getirilip getirilmedigi yakindan takip
edilmekte ve gerek goérulmesi halinde ilgili kurulus ya
da yoneticileri hakkinda adli ve/veya idari islem tesis
edilmesi yoluna gidilmektedir.

Kurumumuz goérev alani icerisinde bulunan finansal
kuruluslarin kurulus, yetkilendirme ve izin islemleri ile
ilgili
streclerin 6nceden belirlenmis nesnel standartlar,

degerlendirme ve uygulama faaliyetleriyle
kriterler ve prosedurler cergevesinde yurUtulmesi
butun finansal piyasa aktorleri acisindan belirsizliklerin
azaltilmasi, karar ve islemlerde tutarliliklarin saglan-
masi ve alinan kararlara guven duyulmasinin temin

edilmesi agisindan buyUk 6nem tasimaktadir.

STRATEJILER O\

*Banka ve banka disi finansal kuruluslarla ilgili tesis edilecek islemlerin belirli standartlar, stirecler ve prosedtirler
cercevesinde etkin olarak yapilmasini saglayacak uygulama rehberlerinin ilgili mevzuatta gerceklesen degisiklikler

cercevesinde gelistirilip glincellenmesi saglanacaktir.




HEDEF 2.4

Katilim Bankaciligi ve Faizsiz Finans

Sektoru Gelistirilecektir.
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Finansal sektor cesitlendirilmesi ve farkli alt sektorlerin
gelistirilmesi yalnizca makroekonomik dalgalanmala-
ra karsi bir 6nlem olarak degil ayni zamanda farkl
kesimlerin finansal erisiminin artirilmasi agisindan da
onem tasimaktadir. Alternatif bir finans sektéru ve
Urin-hizmet cesidi olarak katilim bankacihgi ve faizsiz
finans sistemi, bugUn bircok Ulke igin stratejik olarak
desteklenen sektdrlerden biri haline gelmistir. Ulkemi-
zde de son dort yildir basariyla yuruatilen Katilm
Bankaciligi ve Faizsiz Finans Stratejisi sayesinde, kamu
katilim bankalarinin kurulmasi, banka disi faizsiz finans
kuruluslarinin faaliyete gecmesi, kamu ve 6zel sektor
sukuk ihraglarinin artirillmasi gibi somut adimlarin yani
sira sektérin 6numuzdeki dénemlerde de surdurule-
bilir gelisme gdstermesi adina c¢esitli yapisal adimlar
atilmistir. Sektérin daha genis kitleler nezdinde tanin-
masi ve farkindaliginin artirlmasi, cok cesitli yasal
dlzenlemelerin hayata gecirilmesi ve bircok Universi-
tede akademik bolumlerin ve arastirma merkezlerinin
acilmasi, kaydedilen yapisal gelismelerden bazilaridir.
istanbul Uluslararasi Finans Merkezi Stratejisi ve Eylem
Plani da bu minvalde faizsiz finans sektérdnun gelis-
mesi adina dnemli bir arag olarak ortaya ¢ikmistir. S6z
konusu Plan kapsaminda belirlenen eylemler buyuk
oranda tamamlanmistir.

Katilim bankalarimizin yani sira faizsiz finans faaliyeti
yUriten tim kuruluslarin islami ilke ve esaslara uygun
olarak faaliyet gostermelerinde onlara yol gosterecek
merkezi danisma kurulunun kurulmus olmasi ve bu
alanda standardizasyon saglanmasi, sektdre ydnelik
alginin iyilestirilmesi ve o&zellikle de yeni UrlUnlerin
gelistirilmesi sektore 6nemli katkilar saglayacaktir.

Katilim bankaciliginin yeknesak bir sekilde faaliyet
gosterebilmesi icin atilmasi gereken diger bir adim ise
sO6z konusu kuruluslar nezdinde faizsiz finans kurumsal
ydnetisim sistemlerinin tesis edilmesi ve bu kapsam-
daki faaliyetlerin uluslararasi standart ve en iyi uygula-
malarla uyumlastinimasidir. Tum duUnyada faizsiz
finans ilkelerine uyum saglanmasina yonelik kurumsal
yapl
katilim bankaciliginin algi problemlerinin giderilmesi

olusturulmasi trendi bulunmaktadir. Ayrica,
ve musterilere faizsiz finans ilkelerine uyum konusun-
da guvence verilmesi zorunluluk haline gelmektedir.
Bu amacla katilim bankalarinda faizsiz finans kurum-

sal yonetisimine iliskin bir mevzuat taslagl hazirlan-

masi hedefi belirlenmistir.
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» Katilim bankalar nezdinde faizsiz finans kurumsal yonetisim sisteminin tesis edilmesine yénelik calismalarin
Kurumumuz bunyesinde faizsiz finansa yonelik AR-GE ¢alismalarinin yurattilmesi amaciyla kurulmus bulunan
Uygulama Il Dairesi araciligiyla yurattlmesi, diger taraftan yine konuyla ilgili olarak Diizenleme Dairesi, Hukuk
isleri Dairesi, Strateji Gelistirme Dairesi ile isbirligi icinde bulunulmasi planlanmaktadir. S6z konusu taslak
hazirlanirken, ilgili diger mevzuatla uyumsuzluk yasanmamasina, gerceklestirilecek duiuizenlemenin katilm
bankalari i¢in asir seviyede ilave maliyet olusturmamasina dikkat edilmesi gerekmektedir. Diger taraftan faizsiz
finans kurumsal yonetisim yapisinda yer alacak yetkin personel gereksinimi de g6z éninde bulundurulmasi

gereken bir faktordur.

STRATEJILER O\

*Katihm bankalarinda faizsiz finans kurumsal yonetisim sistemi tesis edilecek ve uluslararasi uygulamalarla
uyumlastinlacaktir.




AMAC 3

FINANSAL PIYASALARDA
GUVEN VE ISTIKRARIN
SURDURULMESI




HEDEF 3.1

Sistemik Kirilganliklarin Analiz Edilmesine
lliskin Kapasite Arttirilacaktir.
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Gdzetim faaliyetleri Kurumumuz veri taban, ikili protokoller
kapsaminda diger kamu kurumlarindan temin edilen
veriler, denetim raporlan ve diger Kurum ici-disi bilgi
kaynaklarina dayanarak basta finansal performans olmak
Uzere bankalarin ve bankacilik sektorl godstergelerinin
gelisimi, mevzuata uygunlugu ve risklerinin izlenerek
makroekonomik gelismeler ve uygulanan politikalarla
birlikte analiz edilmesini icermektedir. Ayrica mevcut ve
potansiyel riskler ile yapilacak dizenlemelerin olasi etkileri
degerlendiriimektedir. Bu kapsamda banka bazinda ve
sektorel bazda hazirlanan raporlar, calismalar ve bilgi notlar
ilgili birimlerle ve Ust ydnetimle paylasilmaktadir.

Gozetim faaliyetleri 13.03.2013 tarihli ve 12551 sayili Baskan-
Ik Oluru
etkinliginin artinlmasi, sutrekliliginin, koordinasyonunun ve

ile gdzetim fonksiyonunun guglendiriimesi,

standardizasyonunun saglanmasi amaciyla Denetim [V
Daire Baskanligi bunyesinde toplanarak BDDK denetim
yapisi daha da guglendirilmis, gdzetim faaliyetleri ile denetim
sureclerinde koordinasyon, stireklilik ve etkinlik saglanmistir.

Gozetim faaliyetleri kapsaminda banka gozetimine iliskin
olarak, her bir bankanin gézetiminden sorumlu meslek perso-
neli tarafindan banka bazinda raporlar, bilgi notlan ve
mutalaalar hazirlanmakta; bankalar risk odakli bir yaklasimla
Uc aylik, aylik, haftalik ve gunlUk olarak yakindan takip edil-
mekte ve mevzuatta belirtilen yasal sinirlara uyumu izlen-
mektedir. Ayrica banka derecelendirmey/siralama calismalarn
ve banka bazinda detay iceren sektdrel calismalar ile
bankalarin finansal performanslar karsilastirmali olarak deger-
lendirilerek sistem icindeki durumlar dikkate alinmaktadir.

Banka bazinda hazirlanan gdzetim raporlarn ile sektorel
birbirini bankacilik
sistemimizin potansiyeli ve riskleri makro ve mikro diizeyde

gozetim  raporlar tamamlamakta,

bir arada degerlendiriimekte, ayrica, proaktif bir yaklasimla
one ¢ikan riskler belirlenmektedir.

Sektor bazinda gozetim faaliyetleri kapsaminda ise; haftalik,
aylik, Uc aylik, alti aylik ve yillik donemlerde piyasa gelismeleri,
temel gostergeler, krediler, tlrev Grlnler, stres testi gibi gesitli
konu basliklarinda gdzetim raporlar, bilgi notlan ve sunumlar
hazirlanmaktadir. Bankacilik sektértini gesitli agilardan ele alan
sektdrel raporlarda, degisimler ve guincel gelismeler detayli bir
sekilde analiz edilmektedir.

Gozetim faaliyetlerinin dnemli bir parcasi olan stres testi
calismalar ile bankalarn ve bankacilik sisteminin risklilik ve
direng dUzeyi analiz edilmektedir. Gergceklesme ihtimali dustik
ancak etkisi yUksek makroekonomik risklere karsi Turk Banka-
cllik Sektorintin dayanikliiginin test edilmesinde cok dnemli
bir arag olan bu calismalar ayni zamanda bir erken uyari vazifesi
gormektedir. Yeni yontem ve yaklasimlar dikkate alinarak stres
testini gelistirmeye yonelik calismalar yurtttlmektedir. Stres
testi ve likidite stres testi calismalan yilda en az iki kere olmak
Uzere donemsel ihtiyaclara gore artan sikliklarla yapilmakta,
Sistemik Risk Degerlendirme Grubu calismalan gibi makro
ihtiyati amaclarla yapilan faaliyetlerde de dnemli girdilerden biri
olmaktadir. Ayrica hem makro hem de mikro tedbir ve aksiyon-
lann etkilerinin sayisal bicimde ortaya konulabilmesini teminen
gesitli etki ve senaryo analizleri de gergeklestiriimektedir.

Gozetim calismalarinin yani sira, bankacilik sektérine iliskin
gelismeler hakkinda Baskan ve Kurul Uyeleri sunum ve bilgi
notlari ile strekli bilgilendirilmekte, gorus taleplerine cevap
verilmekte, cesitli calisma gruplarina katilim saglanmakta,
diger kamu kurum ve kuruluslarindan gelen bilgi talepleri
karsilanmaktadir. Ayrica, Kurumun derecelendirme kurulus-
lan, yabanciyatinmcilar ve diger kuruluslar ile gerceklestirdigi
toplantilarda Ulkemiz finansal sisteminin ve sektérimuzin
tanitilmasina katkida bulunulmakta ve Kurumumuz temsil
edilmektedir. S6z konusu gorev ve sorumluluklar kapsamin-
da mevcut kapasiteyi artirmak ve guglendirmek icin gerek
yurtici gerekse yurtdisi kuruluslarla egitim, toplanti ve teknik
yardim/isbirligi calismalar gerceklestirilmektedir.

STRATEJILER O\

*Makro ihtiyath Amaglarla Kullanilan Araglarin Etkilerinin Gézetimi Saglanacaktir.




HEDEF 3.2

Risk Yonetimi Politikalarinin Etkinligi

Arttirilacaktir.
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Klresel finansal kriz sonrasi dénemde risk yonetimi
konusu bankacilik ve finans alanlarinda mevcut duru-
mun izlenmesi, degerlendirilmesi, olasi krizlerin énlen-
mesi, zamaninda mudahale edilebilmesi i¢in buyuk
onem kazanmistir ve bu 6nem artarak devam etmekte-
dir. Konunun énemine uygun bir yaklasimla Kurumu-
muz bunyesinde 2008 yilinda Risk Yonetimi ayri bir
dairede takip edilmeye baslanmistir. Bdylece risk yone-
timine iliskin hususlarda uluslararasi alanda meydana
gelen tum gelismeler izlenmekte, mevzuat ve uygula-
ma ile ilgili arastirma ve calismalar ve gerektiginde
yerinde denetimler yapilmaktadir.

Risk Ydnetimi calismalari kapsaminda icsel Derecelen-
dirmeye Dayall Yaklasimlara iliskin banka basvurulari
degerlendirilmekte, risk olgum ve yonetimine iliskin
olarak Kurum denetimine tabi kuruluslarca kullanilan
model ve teknikler ile sUregler gerektiginde yerinde
denetimlerde bulunmak suretiyle incelemekte ve de-
gerlendirmekte, bunlarin onaylanmasina iliskin is-
ilgili
mevzuat kapsaminda ongorulen tedbirlerin alinmasi

lemler yuratilmekte ve sonuglandirilmakta,
ve uygulanmasi saglanmakta, bu konuda gerekli gdze-
tim faaliyetleri yerine getirilmektedir. Bu ¢alismalarin
gerekli goérulecek hallerde Kurumun ilgili Ulke otorite-
leriyle tesis edecedi esgudum ve ikili anlasmalar cerce-
vesinde, kuruluslarin sinir 6tesi faaliyetlerini de icerme-
si, bu kuruluslarin faaliyetlerinin risk yonetimi kapsa-
minda incelenmesi mMUmkun olabilmektedir.

Basel Il uygulamalari, kredi riski dlgimunde Standart
Yontem uygulanmasi kapsaminda kredi derecelendirme

kuruluslarinca verilen notlarin kullanilabilmesine iliskin
olarak yapilan basvurularda sirket model metodolojileri ile
validasyonlarinin uygunlugu da bu faaliyetler kapsaminda
incelenmekte ve sirketin izin/validasyon sureclerine girdi
teskil etmektedir.

Risk yonetimi kapsamindaki uluslararasi dizenlemelerin
Ulkemiz mevzuatina alinmasi (6zellikle BIS tarafindan
yayimlananlar ve iyi uygulama rehberleri de dahil olmak
Uzere) blUyUk dnem tasimakta, ‘risk ydnetimine iliskin olarak
alternatif 6lcim metotlar, modeller ve teknikler gelistir-
mek, kullanmak ve bunlari test etmek’ amacglari kapsamin-
da ulusal ve uluslararasi alanda arastirmalar yapmak ve
yapllanlar takip etmek yoluyla bu alandaki faaliyetler des-
teklenmektedir. RCAP, FSAP vb. uluslararasi degerlendir-
melerde gerek mevzuat gerekse uygulama alanlarinda risk
yonetimi faaliyetleri Uzerinde dnemle durulmaktadir.

Sermaye Yeterliligi Yonetmeliginin ve risk yonetimi ile
ilgili diger mevzuatin uygulanmasi kapsaminda bankalar-
da yerinde denetimler yapilabilmekte, ote yandan
bankalardan mevzuatin uygulamasina iliskin iletilen
sorular gerektiginde goérev alani kapsaminda yanitlan-
maktadir.

Sayilan risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda dnumuz-
deki dénemin stratejik hedefi olarak; Basel IlI ikinci Ya-
pisal Blok kapsaminda orta ve buyUk olcekli banka-
larin risk yonetimi politika ve stratejilerinin uygunlugu
ile risk ydnetim surecleri denetime konu edilecektir.

STRATEJILER O\

*Bankalarda risk yonetim sistemlerinin karsilastirilabilirligini saglamak ve i¢sel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme
Surecleri ile icsel Likidite Yeterliligi Degerlendirme Siirecleri dikkate alinarak banka risk yonetim sistemlerinin yeterlili-
gini degerlendirmek amaciyla kapsamli denetim faaliyetleri gerceklestirilecektir.

*Yakin isbirligi icinde bulunulan ve diger ilgili kurum ve kuruluslarin finansal piyasalara iliskin politikalar izlenecektir.




AMAC 4

FINANSAL )
OKURYAZARLIGIN
ARTTIRILMASI VE

FINANSAL

TUKETICININ KORUNMASI




HEDEF 4.1

Finansal Uriin ve Hizmetlerden Yararlananlarin
Korunmasina Yonelik idari Kapasite ve Diizenleyici
Cerceve Guclendirilecek ve Finansal Farkindalik
Seviyesinin Artirilmasi icin ihtiyac Duyulan
Konularda Calismalar Yapilacaktir.
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Kuresel kriz sonrasinda uluslararasi dUzenleme ve denet-

leme faaliyetleri finansal istikrar odakli bir yapida
gelismistir. Finansal piyasalarin istikrar ve gelisimi icin
tUketicilerin finansal Grin ve hizmetlere erisebilmeleri,
bu Urdn ve hizmetleri bilincli bir sekilde kullanabilmeleri
ve haksiz uygulamalara karsi korunmalar buyuk énem
tasimaktadir. Finansal Urdn ve hizmetlerden yararlanan-
larin korunmasi ve finansal tUketicilerin sorunlarina iliskin
kalici gozumler getirilmesi amaciyla idari yapilanmanin
olusturulmasi neticesinde tuketici sikayetlerinin sonuca
kavusturulmasi icin hizmete konulan e-sikayet, cagri
merkezi gibi uygulamalarin faaliyetleri surdurtlmekte ve
basvurularin etkin bir sekilde degerlendirilmesi saglan-
maktadir. Bu kapsamda, bireysel Grin ve hizmetlerle
ilgili ihbar, sikayet, basvurular ile adli makamlarca
Kuruma ulastirilan inceleme taleplerinin denetime yetki-
li meslek personeli tarafindan incelenmesi sonucunda,
hazirlanan raporlarin uygulamasini gerceklestirmek ve
ilgililere yaptirnm uygulanmasini éngéren durumlarin
tespit edilmesi halinde Kurulca gerekli islemlerin tesis
edilmesi icin calismalarda bulunulmaktadir. Ayrica,
finansal tuketicinin korunmasina yoénelik bankalarca
yapilan ¢alismalarn takibi amaciyla etkin bir raporlama

sureci de isletilmektedir.

Bunun yani sira, finansal tuketicilerin dolandiricilar tara-
findan suiistimalinin dnlenmesi, tuketicilere bankalarca
yansitilan Ucretlerin konu ve tutar bazinda sinirlandirila-
bilmesi, finansal Urln ve hizmetlerin kullanimlarinin yay-
ginlastiriimasi ve tasarruflarin artirilmasi amaciyla ilgili
birimlerle isbirligi yaparak dizenlemeler hazirlanmakta
ve gerekli tedbirler alinmasi saglanmaktadir. Diger taraf-
tan, finansal farkindalik seviyesinin artirilmasi ve finansal

tUketicilerin bilinglendirilmesi amaciyla yUrarltge koydu-
gumuz uygulamalarin yani sira sivil toplum kuruluslarr ile
isbirligi yapilarak finansal tuketicilerin bilinglendirilmesi-
ne yonelik konferans benzeri etkinlikler dizenlenmekte
olup, ayrica diger kamu kurum ve kuruluslar tarafindan
dUzenlenen calistaylara da katilim saglanmakta ve gelis-
meler takip edilmektedir.

Bununla birlikte 6nimuzdeki dénemde, finansal Grln ve
hizmetlerden yararlananlarin korunmasi amaciyla, Ucret-
ler Yonetmeligi ile siniflandirilan bireysel musterilerden
alinabilecek Ucretlerin karsilastirilabilir bir platformda
finansal tUketiciye sunulmasi hedeflenmektedir. Kurumu-
muz internet sitesinde ana sayfada her bankanin kendi
formati ve Urin/hizmet isimleri ile bankalarca gdénderilen
icerik cercevesinde yayimlanan "Bankacilik Uriin ve Hiz-
met Ucretleri" alani, Gcretlerin karsilastinlabilir ve anla-
silabilir olmasini zorlastirmaktadir.

Bu kapsamda, Finansal Tlketicilerden Alinacak Ucretlere
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile yeknesak
hale getirilen Ucret kalemlerinin karsilastirilabilir bir
formatta finansal tUketiciye sunulabilmesi icin Turkiye
Bankalar Birligi bunyesinde bireysel Grin ve hizmet
sunan tum bankalar ile ilgili kurum/kuruluslarin katili-
miyla bir toplanti yapilmis olup, Ucret/Komisyon ilan
Formati ile ilgili ayrintili listenin belirlenmesine iliskin TBB
ile yazismalar devam etmektedir. Bundan sonrasinda,
s6z konusu formatin nihai olarak olusturulmasi,
yayimlan- masi igin sistemsel alt yapi calismalarinin
gergeklestiriimesi  ve finansal tuketiciye sunulmasi
planlanmakta olup, s6z konusu hedef ile Ucret ve komis-
yon kalemlerinin acik, anlasilir ve karsilastirilabilir sekilde

finansal tuketiciye sunulmasi beklenmektedir.

STRATEJILER O\

*Ucret/Komisyon ilan Formatinin nihai halinin olusturulmasina iliskin calismalar yapilacaktir.

*Ucret/Komisyon ilan Formatinin finansal tiketiciye sunulmasini saglayacak sistemin hayata gegirilmesine iliskin

calismalar yapilacaktir.

*Ucret/Komisyon ilan Formatinin Kurumumuz internet sitesine uyumu saglanacaktir.




PERFORMANS iZLEME
VE DEGERLENDIRME

40

5411 sayili Bankacilik Kanununun 88 inci maddesinin
(b) ve (d) bentleri uyarinca Bankacilik DUzenleme ve
Denetleme Kurulu’nun, Kurumun performans olcutle-
rini olusturmak ve performans raporlarin onaylamakla
yetkili oldugu, Kanunun 89 uncu maddesinin (f) ve (g)
bentlerinde ise Kurum Baskaninin amag, hedef ve
performans dlgutlerine gore faaliyetlerin degerlendi-
rilmesini yaptirmak, bunlari Kurula sunmak ve Kuru-
mun faaliyet gosterdigi alanda strateji, politika ve ilgili
mevzuat ile Baskanhgin performans olgutleri hakkin-
da degerlendirme yapmakla goérevli ve yetkili oldugu
ifade edilmistir. Ayrica, Kanun'un 94 UnclU maddesi
cercevesinde Kurum, finansal hizmetler sektérdnin
gelistirilmesi amaclyla;

islem ve aracilik maliyetlerinin azaltilarak bankalarin
karh, verimli ve rasyonel c¢alismalarinin ve finansal
arasinda rekabet ortaminin

piyasalarin taraflari

saglanmasi,

Finansal sisteme rekabet glclUnUn kazandirilmasi,
finansal piyasalara iliskin diger dizenlemeler ve uygu-
lamalar ile butinlesmenin gergeklestiriimesi ve
piyasanin daha etkin isleyisinin saglanmasi suretiyle

etkin ve seffaf bir finansal sistemin olusturulmasi,

Denetim ve faaliyet alanlari bakimindan uluslararasi
bankalarin durumunun yakindan izlenmesi, tecrube-
lerinden yararlanilmasi,

Birimler, kurumlar, meslek mensuplari ve uluslararasi
diyalog ve isbirliginin artirilmasi suretiyle mali piyasa-
larda meslek mensuplari arasinda butinlesmenin
saglanmasi,

Mali piyasalara iliskin duzenlemelerin ilgili taraflarla
istisare edilerek hazirlanmasi,
hususlarinda strateji belirlemeye yetkilidir.

Stratejik Planin uygulama déneminde Plan ile yillik
butce ve personel performans ydnetimi sistemi arasin-
da iliski kurulmasi, stratejik hedefler Uzerine yogun-
lasilarak, stratejik amacg ve hedeflere ulasiima duzeyi-
nin belirli dlgltlere gore izlenmesi ve degerlendirilme-
sinin stratejik yonetim anlayisinin ana unsurlarindan
birini teskil etmesi hedeflenmektedir.

Bu kapsamda, izleme ve degerlendirme faaliyetleri
sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak geri bildi-
rim yapilmasi ongortlmektedir. Faaliyet gerceklesme-
leri, zamanlama ve hedeflere uygunluk bakimindan
incelendikten sonra: (a) Kurum kapasitesinde veya
faaliyetlerin gerceklestirildigi ortamda temel degisikli-
kler bulunmamasi, (b) faaliyetlerin planlandigi sekilde
gerceklesmesi, (c) stratejik amac ve hedeflere ulasma
seviyelerinin ilerleme beklentilerine uygun olmasi ha-
linde, Planin ilerleyisi teyit edilerek uygulamaya de-
vam edilecektir. Ancak, bu hususlarda degisiklik
oldugu, beklenmeyen veya arzu edilmeyen sonuglar
ortaya ¢iktigi takdirde, Plan yeniden degerlendirilerek
guncellenmis sekliyle uygulanmaya devam edilecek-
tir. Plan, yeni bir plan yurarlige konuluncaya kadar
gecerliligini devam ettirecektir. izleme ve degerlendir-
me sUreci kurumsal 6grenmeyi ve surekli iyilestirmeyi
saglayacak, ayrica, hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri-

ne katkida bulunacaktir.



