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BASKANIN MESA]JI

Kurumumuzun (2022-2024) dénemini kapsayan Besinci Stratejik Plani, 5411 sayili Bankacilik Kanunu
ile Kurumumuza verilmis bulunan finansal piyasalarda giiven ve istikrarin saglanmasi, kredi sisteminin
etkin bir sekilde calismasi, tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasi ve mali sektoriin
gelistirilmesi temel amaclarina yonelik olarak, Kurumumuzun diizenleme ve denetim faaliyetlerindeki
amag, hedef ve stratejilerini ortaya koyan bir yol haritasi olarak hazirlanmustir.

Kurumumuzun Dérdiinct Stratejik Plan (2019-2021) déneminde yapilan dizenleme, denetim ve
uygulama faaliyetleri, s6z konusu Planda yer alan amag ve hedefler cercevesinde gerceklestirilmis, bu
kapsamda Kurum ici is tanimlari ve is akis planlari olusturulmus, sektor payl nem arz eden bankalarin
denetim sikhgi ve kapsami artirilmis, katilim finans kuruluslari igin faizsiz finans kurumsal yonetisim
sistemi tesis edilmis, bankalarda risk bazli denetim sireclerinin etkinligi gelistirilmis, kamuoyuyla
paylasilan verilerin kapsam ve sikligi arttinlmis, dijital bankaciliga gecise yonelik alt yapilar
olusturulmus, finansal sektordeki sistemik risklerin izlenmesi ve kontrol edilmesine yonelik gerekli
diizenleme ve denetim alt yapi galismalari yapiimistir.

Kurumumuzun (2022-2024) dénemini kapsayan Stratejik Planinda, Ozellikle diinyada ve Ulkemizde
gerceklesmekte olan dijital donlisime paralel olarak dijital (subesiz) bankaciliga ve servis modeli
bankaciligina iliskin mevzuat altyapisinin olusturulmasi, finansal inovasyonun tesvik edilmesi, finansal
kapsayiciligin artirilmasi ve bankacilik hizmetlerine erisimin kolaylastirilmasi 6ncelikli hedefler olarak
ortaya ¢ikmaktadir.

Benzer sekilde, yesil mutabakatin kiiresel gindemin merkezine oturmasi ve imzalanan uluslararasi
anlasmalar ile birlikte iklim ve ¢cevre baglantili risklerin tiim diinya ekonomilerinde bir zorunlu dénisim
cercevesi haline gelmesi kapsaminda (ilkemiz finans sektérinin bu dénlisiime uyumlu hale gelmesi
Onlmuzdeki donemin temel hedeflerinden biri olacaktir.

Bu cercevede, (2019-2021) dénemini iceren Dérdinci Stratejik Plan déneminde calismalarina baslamis
oldugumuz cevre ve iklim baglantili risklerin 6l¢lilmesi ve sayisallastirilmasi calismalarina yeni ddnemde
artan bir hizla devam edilecektir. Bu kapsamda 6nimuzdeki donemde iklim ve gevre baglantili risklerin
de birer finansal risk unsuru olarak tanimlanmasi ve finansal kuruluslarin diizenleme cercevesinde ve
denetim sireglerinde bu unsurlara yer verilmesi hedeflenmektedir.

Ayrica, Besinci Stratejik Plan dénemi, tasarruflarin ve diger mali kaynaklarin yatirimlari, istihdami,
ihracati ve doviz getirilerini arttiran, ithalati ise azaltan verimli alanlarda kullanilmasina yénelik selektif
kredi uygulamalarinin 6ne plana ¢ikacagi bir donem olacaktir. Kurumumuzun konuya iliskin hazirlamis
oldugu iyi uygulama rehberleri ve vermis oldugu talimatlar dnlimuzdeki sirecte kredi piyasasinin ¢ok
daha etkin bir sekilde ¢alismasina katki sunacaktir.

Kurumumuz Stratejik Planinda yer alan amag hedef ve stratejiler, 6nceki stratejik plan dénemlerinde
oldugu gibi, ekonomideki ilgili diger Ust politika metinleri ile uyumlu olacak sekilde belirlenmistir. Bu
cercevede, Stratejik Planda yer alan amag ve hedefler (2019-2023) dénemini kapsayan 11 inci Kalkinma
Plani, (2022-2024) dénemini kapsayan Orta Vadeli Program, Ekonomi Reformlari Eylem Plani ve Yesil
Mutabakat Eylem Planindaki hedef ve stratejilerle paralel olarak hazirlanmstir.

Yeni Stratejik Plan doneminde, finansal kuruluslara yonelik bilginin etkin ve glivenli kullanimina yonelik
alt yapilarin gelistirilmesi, kamuoyuna aciklanan verilerin kapsam ve sikliginin arttirilmasi, finansal
kuruluslarin diizenleme altyapisinin glglendirilmesi, denetimde risk odakh bakis acisi, katilim
bankacilig ve faizsiz finans sektoriinlin gelistirilmesi, sistemik kirilganliklarin analiz edilmesine iliskin



kapasitenin ve risk yonetimi politikalarinin etkinliginin arttirilmasina yénelik amag hedef ve stratejiler
glindemimizde olmaya devam edecektir.

Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri cergevesinde gegmis donemde gergeklestirilen faaliyetlere iliskin
kamuoyunu ve ilgili diger paydaslarimizi aydinlatmak ve Kurumumuzun gelecek dénemine iliskin amag,
hedef ve stratejilerini ortaya koymak amaci ile hazirlamis oldugumuz BDDK Besinci Stratejik Planinin
(2022-2024) gerek kamuoyu gerekse tim paydaslarimiz agisindan yararli bir metin olmasini temenni
ediyor, tilkemize hayirli olmasini diliyoruz.

Mehmet Ali AKBEN
Baskan
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KISALTMALAR

AAOIFI :islami Finans Kuruluslart I¢in
Muhasebe ve Denetleme Kurumu

AFI : Finansal Erisim Birligi (Alliance for
Financial Inclusion)

BDDK : Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu

BIS : Uluslararast Odemeler Bankast
BCBS : Basel Bankacilik Denetim Komitesi

EBA  : Avrupa Bankacilik Otoritesi

FiK : Finansal Istikrar Komitesi
FSB : Finansal Istikrar Kurulu
FSI : Finansal Istikrar Enstitiisii

FATF :Mali Eylem Gérev Grubu

FSAP  :IMF Finansal Sekt6r Degerlendirme
Programi (Financial Sector Assestment
Program)

GPFI  : G-20 platformu, Finansal Erisim
Kiiresel Ortakhigr (Global Partnership
for Financial Inclusion)

GSYH  : Gayri Safi Yurtici Hasila

IADI  : Uluslararast Mevduat Sigortacilart
Bitligi
IAIB : Uluslararast Islami Bankacilik Birligi

IASB : Uluslararast Muhasebe Standartlart
Kurulu

IFAC

IFSB

INFE

IMF

IOSCO

KKTC
NGFS
OECD

RCAP:

SBFN

TDO
WB
WTO

: Uluslararast Muhasebeciler
Federasyonu

: Islami Finansal Hizmetler Birligi

Uluslararast  Finansal Egitim Ag
(International Network on Financial
Education )

: Uluslararast Para Fonu

: Uluslararast Menkul Kiymetler
Komisyonlar1 Orgiitii

: Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti
Finansal Sistemi Yesillendirme Ag1

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Teskilatt

BIS  Diizenleyici  Tutarlilik
Degerlendirme Programi (Regulatory
Consistancy Assesment Program),

: Surdurilebilir Bankacilik ve Finans
Agl

: Takibe Dontsim Orant
: Diinya Bankasi (The World Bank)

: Diinya Ticaret Orgiitii (World Trade
Organization)



BIR BAKISTA

AMAC 1

KURUMSAL YAPI
GUCLENDIRILECEKTIR.

HEDETF 1.1: Begeri Mali ve
Fiziksel Kaynaklar Artirilacak,

Kurum Kiltiirii Guliglendirilecektir.

HEDEF 1.2: Bilginin Etkin ve
Giivenli Kullanimina Yénelik
Yapilar Gelistirilerek Kamuoyuna
Agiklanan Verilerin Kapsami ve
Periyodu Artirilacaktur.

AMAC 2

DUZENLEME, DENETIM
VE UYGULAMA
FAALIYETLERININ
ETKINLIGI
ARTIRILACAKTIR.

HEDETF 2.1: Yeni Finansal
Mimari Anlayis1 Cergevesinde
Finansal Istikrar ve Giivenligi Esas
Alan Esnek, Etkili ve Kapsaml
Diizenleme Altyapisinin
Giiglendirilmesi Saglanacaktir.

HEDEF 2.2: Denetimin Kapsam
ve Etkinligi Arttirilacak, Risk
Odakli Bakis Agisina Uygun Yeni
Yaklagim ve Araglar
Kullanilacaktir.

HEDETF 2.3: Uygulama

Fonksiyonunun Etkinligi ve
Stuirekliligi Saglanacaktir.

HEDEF 2.4: Katilim Bankaciligt
Mevzuat Altyapis1 Katilim Finans
Esaslarina Uygun Olarak
Guglendirilecektir.



AMAC 3

FINANSAL PiYASALARDA
GUVEN VE ISTIKRARIN
SURDURULMESINE
ILISKIN POLITIKALAR
UYGULANACAKTIR.

HEDEF 3.1: Sistemik
Kirilganliklarin Analiz Edilmesine
igkin Kapasite Artirilacaktir.

HEDEF 3.2: Risk Yonetimi
Politikalarinin Etkinligi
Arturilacaktir.

AMAC 4

FINANSAL URUN VE
HIiZMETLERDEN
YARARLANANLARA
YONELIK UYGULAMALAR
GUCLENDIRILECEKTIR.

HEDEF 4.1:Bireysel Bankacilik
Analiz ve Derecelendirme Modeli
(BAM) Vasitasi ile Bireysel
Bankaciliga Iligkin Trend ve
Gelismeler Takip Edilecektir.

HEDEF 4.2: Bankalar Gézetim
Sistemi Form Paketine Ilave Olarak
BVTS Uzerinden Bankalardan
Diizenli Raporlar Alinarak Bireysel
Bankacilik Verileri Is Kollar,
Karlihilk, Misteri Profili Gibi
Degiskenl er Uzerinden Analiz
Edilecektir.

HEDEF 4.3: Mevzuata
Aykiriliklarin K6k Neden Analizi
Yapilacak ve Sektoriin  Miisteri
Odaklilig1 Giiglendirilerek Sikayet
Sayilar1 Azaltilacaktir.



GIRIS

5411 sayth Bankacillik Kanununun 88 inci
maddesinde  Kurumun  stratejik  planmun,
performans Ol¢ltlerinin, ama¢ ve hedeflerinin
Kurul tarafindan  belitflenmesi, 94  unci
maddesinde  Kurumun finansal  hizmetler
sektoérinii  gelistirmek  amaciyla  strateji
belirlemeye yetkili oldugu ve 97 nci maddesinde
ise Kurumun, stratejilerine ve bu  stratejilerin
yerine getirilmesine iliskin olarak
Cumbhurbagkanhgimna alti ayda bir bilgi vermesi
hikme baglanmustir.

Ote yandan, Kanunun 91 inci maddesinde ana
hizmet birimi olarak Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi kurulmus, Kurumun strateji, politika,
ama¢ ve hedeflerinin belirlenmesine yonelik
calismalarin
hazirlanmasi,

yapilmasi,  stratejik  planin

uygulamanin izlenmesi,
degerlendirilmesi, #st yOnetime iyilestirici
6nerilerde  bulunulmasi, ilerleme raporlarinin
diizenlenmesi ve bunlarin ilgililerle paylagilmast
gorevleri de Kurum Teskilat Yonetmeliginin 18
inci maddesine istinaden bu Daire Baskanligina

verilmistir.

Stratejik planlar, genel olarak idarelerin orta ve
uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve Onceliklerini, performans Jl¢ltlerini,
bunlara ulagsmak icin izlenecek yontemler ile
kaynak dagdimlarini igeren planlar olarak
tanimlanmaktadir.  Stratejik  planlama  siireci,
gelecekte ulasilmak istenen durumun ve bunu
saglayacak ama¢ ve hedeflerin tanimlanmasi ve
nihayetinde bu amag¢ ve hedeflere ulasimasin
temin edecek faaliyet ve projelerin belirlenmesi
asamalarindan  olusmaktadir. Bu  kapsamda,
planlamanin etkinligi, sirecin katlimecihk ve
bilimsellik ilkeleri ¢ercevesinde yiratilmesi ile
dogrudan iliskilidir.

BDDK Stratejik Planinda 6ngériilen faaliyetler,

kiiresel diizeyde bitinlesmeyi, O6nciligi ve
gliveni hedeflemekte, Kurum misyonunun yerine
getirilmesi  icin  atdmast gerecken adimlan
belirlemekte, belirsizligi ortadan kaldirmakta ve
yol goOsterici  olmakta, bitcenin ve kaynak
tahsisinin 6ngdrillen 6nceliklere gbre yapilmasina
rehberlik etmektedir.

Bu cercevede; 2021 yilinda hazirliklarina baglanan
Besinci  Stratejik  Plan, Kurum ve sektoriin
ihtiyaglar1, piyasadaki ilgili taraflarin goriis ve
Onerileri, uluslararasi bitiinlesmenin gerekleri,
uluslararast en iyi uygulamalar ve muadil
otoritelerin tecriibeleri 1s1g1nda kurumdaki tiim
Dairelerin aktif bir sekilde stirece katilimi ile

Strateji
hazirlanmustir. Stratejik Plan kapsaminda Kurum

Geligtirme ~ Daire  Bagkanhginca
ici katimi en Gst seviyede saglamak amaciyla
Kurumdaki tim Dbirimlerin gelecege iligkin
ongorileri ile ama¢ hedef ve stratejileri
belitlenerek Kurumun tim birimlerinin siirece
katk1 sunmasi saglanmugtir.

S6z  konusu  calismalarin  tamamlanmasint

miuteakip, Ust yonetimin katilimiyla
gerceklestirilen  degerlendirme  toplantisinda
misyon, vizyon ve temel degerler ile stratejik
alanlara nihai hali verilmis ve saptanan stratejik
alanlar temelinde amag, hedef ve stratejiler

belitflenmis ve Baskanlik Makamina arz edilmistir.

Baskanlik Makaminin gézetiminde ve Strateji
Gelistirme Daire Bagkanliginin
koordinasyonunda, ilgili Baskan Yardimciliklart
ve hizmet birimleri tarafindan ve ilgili taraflarin
katkilariyla yiritilecek olan BDDK  Stratejik
Plan1 (2022-2024), 30.12.2021 tarih ve 10009 sayilt
Kurul Karar ile yiirtirlige konulmugtur. Stratejik
Planda yapilacak degisiklikler, Planin
hazirlanmasina iligkin stirece tabi olacaktir.
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GELECEGE BAKIS

VIiZYONUMUZ

BDDK’nin vizyonu finansal piyasalara, kuruluglara ve finansal tiiketicilere

yonelik uluslararast standartlarda dizenlemeyi, denetimi ve risk yonetimini

ulusal ihtiyaclar ve gereklilikler cercevesinde uygulayan Ornek bir otorite

olmaktir.

MISYONUMUZ

BDDK’nin misyonu gorev ve yetkileri ¢ercevesinde denetimine tabi kuruluslarin
faaliyetlerini giivenli ve saglikli sekilde gerceklestirmesini, kredi sisteminin etkin
sekilde calismasini, tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasint
saglamak ve bu sayede finansal piyasalarin gelismesine ve finansal istikrara katkida
bulunmaktir.
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TEMEL DEGERLER

Ihtiyathlik: Kurumun yetkileri dahilinde olan diizenleme ve politika araglarini, denetime tabi kuruluslarin
faaliyetlerini giivenli ve saglikli sekilde stirdiirmesi icin ekonomik konjonktiire uygun olarak kullanmasi ve
gerektiginde 6nlem almasidir.

Bagimsizlik: Kurumun goérev ve yetkilerini yerine getiritken herhangi bir makamdan talimat almamast,
kendisine tahsis edilen kaynaklari kendi biit¢esinde belitlenen usul ve esaslar dahilinde serbestce kullanmast
ve kararlarinin yerindelik denetimine tabi tutulamamasidir.

Giivenilirlik: Kurum faaliyetlerinin kamu yarari gozetilerek ilgili tim taraflar acisindan esit, adil, tutarli ve
Ongorilebilir sekilde yurttilmesi, seffafligin ve hesap verebilitligin saglanmasidir.

Kattlimceilik: Kurum faaliyetlerinin ilgili ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluglarla aktif isbirligi ve
dayanisma icinde ve s6z konusu kuruluslarin gériis ve nerilerinin dikkate alinmasi suretiyle yiriitilmesidir.

Etkinlik: Kurum faaliyetlerinin zamaninda ve fayda/maliyet yaklagimi temelinde, risk ve kalite odaklt olarak
yurttilmesidir.

Yetkinlik: Kurum faaliyetleri yerine getirilirken, uluslararast diizeyde kabul gbrmiis mesleki yeterlilik, bilgi
ve beceri standartlarina sahip olunmasidir.

Duyarhlik: Ilgili mevzuat uyarinca dikkate alinmast gereken talep, 6neri ve sikdyetlerin zamaninda ve etkin
bir sekilde degerlendirilerek hizlica cevaplandirlmasi, lizumu halinde diizenleme ve uygulamaya konu
edilmesidir.
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DURUM ANALIZI

Durum analizleri; kurumsal ama¢ ve hedeflere
yonelik stratejilerin belirlenmesinde yardimei bir
unsur olarak kullanilmaktadir. Durum analizi;
Kurum i¢i analiz, ilgili taraf analizi ve cevre
analizinden olusmaktadir.

1. Kurum I¢i Analiz

Organizasyonlarin  temel girdilerini  olusturan
beseri, mali ve fiziki kaynaklarin yeterli nicelik ve
nitelikte saglanmast organizasyonel bagari icin bir
6n  sart niteligindedir. Kurumun mevcut
durumunu ve gelecegini etkileyebilecek igsel
nitelikli, kontrol edilebilir kosul ve egilimlerin
incelendigi bu bolimde, kurumsal yapr ve
faaliyetler ile beseri, fiziki ve mali kaynaklar
acisindan gliclii ve zayif yonler belirlenmektedir.

1.1 Kurumsal Yapi, Gorevler ve Faaliyetler
Miilga 4389 sayili Bankalar Kanunu ile kurulan
Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu,
31/08/2000 tarihinde faaliyete baglamistir.
01/11/2005 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan
5411 sayili Bankacilik Kanunu ile Kurumun gérev
ve sorumluluklari genisletilmis ve yetkileri
artirilmistir. Bu cergevede; bankalarin yani sira,
finansal holding sirketleri, finansal kiralama,
faktoring, finansman ve varlik yonetim sirketleri
de Kurumun diizenleme ve denetimi kapsamina
dahil edilmistir.

Ayrica, 07.03.2021 tarihli Resmi Gazete’de
yayimlanarak yurtrlige giren 7292 sayili Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Kanunu ile Bazt Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanunda yer alan hitkiimler
uyarinca ilkemizde faaliyet gosteren tasarruf
finansman sirketleri Kurumumuz dizenleme ve
denetimi altina alinmistir.

Bankacilik Kanununun 82 nci maddesinde
Bankacilik Diizenleme ve
Kurumunun; (1) kamu tiizel kisiligini haiz, idari ve

Denetleme

mali 6zerklige sahip, bir kurum oldugu, (2)
kendisine verilen diizenleme ve denetlemeyle ilgili
gbrev ve vyetkileri kendi sorumlulugu altinda
bagimsiz olarak yerine getirecegi ve kullanacagy,
(3) ilgili kanunlar cercevesinde kendisine tahsis
edilen mali kaynaklarini gbrev ve yetkilerinin
gerektirdigi Ol¢lide, kendi biitgesinde belirlenen
usul ve esaslar dahilinde serbestce kullanacagi, (4)
gorev ve yetkilerini etkin sekilde yerine getirmek
amaciyla yeterli say1 ve nitelikte personeli istthdam
edecegi belirtilmistir.

Kurumun tegkilat yapisi, Bakanlar Kurulu
Karariyla yurtrlige giren Teskilat Yonetmeligi ile
belitlenmistir. Kurum, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulu ile Baskanliktan olugsmaktadit.
Kurumun merkezi Istanbul’dadir.  Kurul,
Kurumun karar organi olup; Cumhurbaskant
tarafindan Kanunun 84 tncii maddesinde sayilan
nitelikleri haiz, dort yil icin atanan biri baskan ve
biri ikinci baskan olmak tzere yedi tyeden
olusmaktadir. Kutrul en az haftada bir defa olmak
tzere, gerekli hallerde toplanir. Toplantiyr Kurul
Basgkani, yoklugunda ikinci baskan yOnetir.
Toplantinin glindemi Bagkan, yoklugunda ikinci
baskan tarafindan hazirlanarak toplantidan en az
bir glin 6nce Kurul dyelerine bildirilir. Glindem
maddelerine ge¢meden 6nce Bagkan tarafindan
Kurumun faaliyetleri hakkinda Kurula bilgi verilir.
Giindeme yeni madde eklenebilmesi i¢in toplantt
baslamadan 6nce bir Gyenin 6neride bulunmast ve
onerilen maddenin glndeme eklenmesinin
Kurulca kabul edilmesi gerekir. Bagkanlik tegkilat;
baskan,  baskan baskanlik
birimlerinden

yardimeilari,
musavitlikleri ~ ve  hizmet
olusmaktadir. Kurumun hizmet birimleri,
danisma, ana hizmet ve yardimct hizmet birimleri
olarak teskilatlanmis halihazirda 20 daire
baskanligindan olusmaktadir. Bagkan
yardimciliklart ve daire bagkanliklarina Kurul
karart ile atama yapilmaktadir.

5411 sayih Bankacilik Kanunu, 5464 sayili Banka
Kartlart ve Kredi Kartlart Kanunu ve 6361 sayilt
Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman ve
Tasarruf  Finansman  Sitketleri  Kanunu
htkiimlerine gore; finansal piyasalarda gliven ve
istikrarin saglanmasina, kredi sisteminin etkin bir
sekilde ¢alismasina ve tasarruf sahiplerinin hak ve
menfaatlerinin - korunmasina  yonelik  olarak
Kurumun baslica gorev, yetki ve sorumluluklar
sunlardit:

» Tasarruf sahiplerinin haklarim ve bankalarin
diizenli ve emin bir sekilde calismasint tehlikeye
sokabilececk ve ckonomide &nemli zararlar
dogurabilecek her tirldi islem ve uygulamalart
Onlemek, kredi sisteminin etkin bir sekilde
calismasint  saglamak tizere gerekli karar ve
tedbirleri almak ve uygulamak,

= Finansal hizmetler sektSriiniin  gelistirilmesi
amaciyla stratejiler belirlemek,

= Kanun kapsamindaki kuruluglar hakkinda
mevzuatta yer alan htikiimlerin uygulanmasinin ve
bu kuruluslarin her tirld islemlerinin ve mall
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blnyelerini etkileyen tim unsurlarin gbzetimini,
yerinde denetimini, tahlil ve 6l¢imiini yapmak,

» Bankacilik Kanunu ve ilgili diger kanunlarda
Ongoriilen izin islemlerini yiirtitmek,

= Kanunun uygulanmast ile ilgili olarak, denetim
kapsamindaki kuruluglar ile bunlarin
ortakliklarindan her tiirld bilgi ve belgeyi istemek,

* Bankalar finansal holding sirketleri ile diger
kanunlarda ve ilgili mevzuatta yer alan hikimler
sakli kalmak kaydiyla finansal kiralama, faktoring
finansman, tasarruf finansman ve varlik yénetim
sirketlerinin; kurulus ve faaliyetlerini, yénetim ve
teskilat yapising, birlesme, béliinme, hisse degisimi
ve  tasfiyelerini  diizenlemek,  uygulamak,
uygulanmasint saglamak, uygulamay: izlemek ve
denetlemek,

= Banka kartlar1 ve kredi kartlarinin ¢ikarilmasina,
kullanimina, takas ve mahsup islemlerine iliskin
usul ve esaslart dizenlemek suretiyle karth
6demeler sisteminin etkin ¢alismasint saglamak,

» Kartl sistem kurma, kart ¢ikarma, dye isyerleri
ile anlasma yapma, bilgi aligverisi, takas ve
mahsuplasma  faaliyetinde bulunmak isteyen
kuruluglara iliskin izin islemlerini yiriitmek, bu
kuruluslarin faaliyetlerinin gézetim ve denetimini
saglamak,

* Faaliyetlerine, stratejilerine, ilgili sektSrlerde
yasanan Onemli gelismelere ve  denetim
kapsamindaki  kuruluslarin  performanslarina
iliskin olarak raporlar yayinlamak, TBMM Plan ve
Butee Komisyonuna bilgi vermek ve kesin
hesaplarint  kamuoyuna aciklamak  suretiyle
seffafligi ve hesap verebilirligi saglamak,

* Bankalara bagimsiz denetim, degerleme ve
derecelendirme  hizmeti verecek  kuruluglart
yetkilendirmek, bunlarin faaliyetlerine iliskin usul
ve esaslart belirlemek,

* Para, kredi ve bankacilik politikalarinin
yurttilmesi, denetim, bilgi paylasimi ve diger
hususlarda yurt ici ve yurt disi yetkili mercilerle
isbirligini saglamak,

= FBsgidim Komitesi ¢aligmalarina  katks
saglamak, yurt ici ve yurt dist muadil kurumlarin
katldig1 uluslararast mali, iktisadi ve mesleki
tesekkiillere tye olmak, bu ¢ercevede Finansal
Istikrar Komitesi ve Basel Komiteleri, IFSB ve
AAOIFI teknik komite faaliyetlerine aktif olarak
istirak etmek, gbrev alanina giren hususlarda
yabanct tlkelerin yetkili mercileri ile mutabakat
zaptt imzalamak,

* Mevzuatla kendisine verilen yetkilerini, Kurulca
tesis edilecek diizenleyici islemler veya alinacak

Ozel nitelikli  kararlar ile kullanmak, Kurul
karariyla ~ Kanunun  uygulanmasma  iligkin
yonetmelikler ve tebligler ¢tkarmak, bu konularda
banka ya da banka grubu bazinda farklilastirmaya
gidebilmek.

1.2 Beseri Kaynaklar

Kurumun etkinliginin en 6nemli unsuru olan
beseri kaynaklarin gelistirilmesinin ve ikamesinin
glic ve zaman alict olmasi, mali ve fiziki
kaynaklarin ve bilginin kullanim etkinligi tizerinde
belirleyici etkiye sahip olmast sebebiyle 6zel bir
6nem tasimaktadir. Ozellikle yaratict ve yenilikci
kapasiteyl olusturan ve bilglyi kullanan insan
kaynagt diger kaynaklarin da etkili bir sekilde
kullanilmasint  saglayarak  krittk ~ bir  rol
oynamaktadir.

5411 sayili Bankacilik Kanunu ile 657 sayili Devlet
Memurlart Kanunu ve 4857 sayilt Is Kanununun
cizdigi cercevede ¢izdigi cercevede; Bankaciik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu Insan
Kaynaklart Yonetmeligi, Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu Meslek Personelinin
Yarisma, Yetki ve Yeterlik Smavlart ile Calisma
Usul ve Esaslarina Dair Yonetmelik, Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurulu Uyeleri ile
Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu
Personelinin Uyacaklart Mesleki ve Etik Tlkelere
Dair Yonetmelik, Bankacilik Duzenleme ve
Denetleme  Kurumu  Personeli ~ Gorevde
Yitkselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi ile
ilgili  diger dizenlemeler Kurumun beseri
kaynaklarinin yénetimine ilisgkin hukuki zemini
olusturmaktadir.

Egitimli, gen¢ ve dinamik insan kaynagi profili
Kurumun en giigld yoénlerinden biridir. Finans
sektoriintin giderek karmasgiklasan ve gesitlenen
faaliyet konularinin ortaya ¢ikardigs insan kaynagi
ihtiyaci, rekabetci bir secime dayali olarak c¢ok
cesitli alanlarda uzmanhk egitimi almis kalifiye
personel istthdam edilmesi suretiyle
karsilanmaktadir. Kasim 2021 ddnemi itibariyla
Kurumda y6netici, miisavir, meslek personeli ve
diger personel olmak itizere Devlet memuru
statisiinde toplam 460 personel istthdam
edilmektedir. Bunun disinda 111 personel siirekli
isci olarak istihdam edilmektedir. Personelin
yaklastk  ylizde 74Unii  meslek personeli
olusturmaktadir. Personelin yaklasik ylzde 63t
lisans derecesine sahipken, yiksek lisans
derecesine sahip personelin orant yaklagik ytzde
29 ve doktora derecesine sahip personelin orant
yaklastk yiizde 3’tiir.

Ote yandan, insan kaynaginin nicelik ve nitelik
olarak daha da giglendirilmesi ve personel
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verimliligini  ve  motivasyonunu  artiracak
tedbitlerin hayata gecirilmesi Kurumun amag ve
hedeflerine ulagilmasinda temel stratejilerden
birini olusturmaktadir. Bu cercevede; yeni
personel alimimna streklilik  kazandirilmasiyla,
personel sayisinin, Kurumun gorev ve yetki
alanlarinda meydana gelen genislemeye paralel
hale getirilmesi; ayrica hizmet birimi ve personel
bazinda belirlenecek ihtiyaglara gére tasarlanacak
yillik egitim programlari yoluyla yurt ici ve yurt
dist egitim imkanlari artirilarak, insan kaynaginin
nitelik acisindan gelistirilmesi 6ngdrillmektedir.
Bununla bitlikte, uzaktan egitim programlarindan
daha fazla yararlanilmasi 6ngorilmektedir.

Ancak, 02/11/2011 tatih ve 666 sayili Kanun
Hikmiinde Kararname ile 375 sayii Kanun
Hikmiinde Kararnameye eklenen maddeler
kapsaminda, Kurul Bagkant ve Uyeleri ile Kurum
personelinin tcretlerine iliskin belirlemenin daha
Onceki yasal ¢erceveden ¢ok daha sinirlayict bir
noktaya getirilmis olmasi, insan kaynaklarinin
gelistirilmesi  imkanlarini  olumsuz  etkileme
ihtimalini ortaya ¢tkarmis olup, nitelikli ve liderlik
potansiyeli tasiyan yeni adaylarin  Kurum
tarafindan isttihdami zorlasmaktadir.

1.3 Fiziki Kaynaklar

Fiziki kaynaklarin, yeterli ve ergonomik nitelikte
olmasi hizmet kalitesini dogrudan olumlu yénde
ctkilemekte, stratejik ama¢ ve hedeflere

ulasilmasina o6nemli Olctide katkida
bulunmaktadir.

BDDK, faaliyetlerini Istanbul’un Sisli ilcesinde
kiralanan  hizmet binasinda  yiritmektedir.
Istanbul Finans Merkezi Projesine paralel olarak,
5411 sayth Bankacilik Kanununda 6ngérilen
Kurum yapisinin ve genisleyen faaliyet alani ile
artan personel sayisina uygun ve ergonomik yeni
bir hizmet binasinin temin edilmesine gereksinim
duyulmaktadir.

2019 yili Ekim ayinda imzalanmis olan IFM
Protokolii geregi TOKI ile Kurumumuz arasinda
imzalanmis olan 20.11.2013 tarihli protokol ve
12.08.2014 tarihli ek protokol feshedilmistir. Ayni
protokol geregi BDDK Hizmet Binasinin Yapim
Islerinin sorumlulugu TOKI’den Tiirkiye Varlik
Fonuna ge¢mistir. Ttrkiye Varlik Fonu tarafindan
inga ettirilmekte olan Hizmet binasinin 2022 yili
icerisinde tamamlanmasi planlanmustir.

1.4 Mali Kaynaklar

5411 sayil Bankacilik Kanununun 82 ndi
maddesinin  tg¢lincd  fikrasinda, BDDK’nin
Bankacilik Kanununda ve 5018 sayih Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununda belirtilen usal

ve esaslar cercevesinde, kendisine tahsis edilen
mali kaynaklarint gbrev ve yetkilerinin gerektirdigi
Olciide, kendi biitcesinde belirlenen usil ve esaslar
dahilinde  setbestce  kullanacagi ~ hitkme
baglanmustir. Kanunun 101 inci maddesinde,
Kurumun gelitlerinin  gidetlerini kargilayacagt,
Kurum giderlerinin, bankalar, finansal kiralama
sirketleri, faktoring sirketleri, finansman sirketleri
ile tasarruf finansman sirketlerince biitcenin
yurtrlige girmesinden 6nce katilma payr adi
altinda Kuruma yapilacak 6demeletle
karsilanacagi ve giderlere katilma payi olarak tahsil
edilecek tutarin, s6z konusu kuruluslarin  bir
onceki yisonu bilango toplamlarinin onbinde 3
ini gecemeyecegi belitlenmistir.

Bir 6nceki plan déneminde, katilma pay: oranlar
sektordeki etkinlik diizeyini artirmak amaciyla ve
Kurumun ihtiyaglari g6z éniinde tutularak kanuni
Ust sinirin altinda belirlenmistir. Bu cercevede,
katilma payt orant 2019, 2020 ve 2021 yillarinda
on binde 2 olarak uygulanmis ve kuruluslardan
tahsil edilen tutarlar sirasiyla 679.530 bin TL,
800.958 bin TL ve 922.150 bin TL olarak
gerceklesmistir.

Mali 6zerklige sahip olmast ve bunun dayanagin
Kanundan almast hususu, Kurumun en gicli
yonlerinden  biridir. Bununla birlikte, genel
uygulamalar ~ ve  yaklagimlar dolaystyla
harcamalarin  gerceklestirilmesinde, faaliyetlerin
yogunlugu, kapsami, karmasikligi, cesitliligi ve
onemi ile orantuli olmayan  gigcliklerle
karsilastlabilmektedir. Ozellikle, yil igerisinde
kullanilmayan mali kaynaklarin genel biitgeye
aktarilmak suretiyle gelir kaydedilmesi, Kurumun
uzun vadeli harcama ve vyatiim planlamasi
imkanint sinirlamaktadir.

Ote yandan, Kurumun genisleyen gérev ve
sorumluluk alani, bunun gerektirdigi personel
sayist artisy, Hikiimetin finansal sektore iliskin
olarak plan ve programlarda ifade ettifi amag ve
hedefleri, ihtiyaca uygun bir hizmet binasinin
temini, TUrkiye’nin uluslararasi tiyeliklerine iliskin
olarak yuritilecek faaliyetler ve personele yonelik
artan egitim ihtiyact gibi hususlar nedeniyle

onumuzdeki plan doneminde BDDK
giderlerinde kismi  bir  artig olmast
ongorilmektedir.

2. ilgili Taraf Analizi

Tgili taraflarin belirlenmesi; planlama hazirlik ve
uygulama siirecinde azami katiimin saglanmast,
uygulama sonuclarinin  etkin  bir  bi¢imde
degerlendirilmesi ve ilgili taraflar arasinda bilgi
asimetrisinin ~ azaltlmasi  acisindan ~ 6nem
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tasimaktadir. Kurumun sagladigt  Grtin  ve
hizmetlerden yararlanan, faaliyetlerinden
dogrudan veya dolaylt bir sekilde etkilenen veya
Kurumu etkileyen kisi, grup, kurum ve kuruluslar,
Kurumun ilgili taraflart olarak tanimlanmaktadir.
Bu cercevede, Kurumun baslica ilgili taraflarint
asagidakiler olusturmaktadir:

(a) Denetime tabi kuruluslar; bankalar, finansal
holding sirketleri, finansal kiralama sirketleri,
faktoring sirketleri, finansman sirketleri, varlik
yonetim sirketleri, tasarruf finansman sirketleri ile
bu kuruluslara hizmet veren bagimsiz denetim
kuruluglari, derecelendirme, degerleme ve destek
hizmeti kuruluglart, kartlt sistem kuruluslari, kart
ctkaran kuruluslar ve kredi kayit birolar,

(b)  Tiketiciler/musteriler ve  bunlarin
olusturdugu kuruluslar; denetlenen kuruluglarin
musterileri veya bunlarin birlikleri, dernekleri,
federasyonlari, forumlari, ilgili sivil toplum
kuruluslari,

(o) Aktif isbirligi icinde bulunulan yurt ici
kurum ve kuruluslar; Hazine ve Maliye Bakanlig,
Cumbhurbagkanhgt Strateji ve Bitce Baskanlig,
Merkez Bankasi, Sermaye Piyasast Kurulu,
Rekabet Kurumu, Tasarruf Mevduati Sigorta
Fonu, Borsa Istanbul A.S., Kamu Gozetim,
Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu,
Tirkiye Istatistik Kurumu ile Tirk Isbirligi ve
Kalkinma Idaresi Baskanlig1, Kredi Kayit Biirosu,
Bankalararasi Kart Merkezi ve TBB Risk Merkezi,

(d) Tlgili kamu kurum ve kuruluslari; TBMM,
Adalet Bakanhgi, Hazine ve Maliye Bakanligy,
Ticaret Bakanligi, aktif isbirligi icinde bulunulan
kurum ve kuruluglarin bagh olduklari bakan ya da
bakanliklar, Mali Suglar1 Arastirma Kurulu, Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu ve yasalarda
ongoriilen diger ilgili kamu kurumlar,

() Meslek bitlikleri ve dernekleri; Tirkiye
Bankalar Birligi, Ttrkiye Katilim Bankalar Birligi,
Finansal Kurumlar Birligi, Turkiye Serbest
Muhasebect Mali Mdusavitler ve Yeminli Mali
Misavitler Odalart  Birligi, Turkiye Sermaye
Piyasast Aract Kuruluglart  Birligi, Turkiye
Degerleme Uzmanlar Birligi, Bagimsiz Denetim
Dernegi, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, Tiirkiye
Kurumsal Yoénetim Dernegi, Risk Yoneticileri
Dernegi,

(f) Aktif isbirligi icerisinde olunan uluslararasi
olusum ve kuruluslar; Uluslararast Para Fonu
(IMF), Diinya Bankast (WB), Finansal Istikrar
Kurulu (FSB), Uluslararast Odemeler Bankast
(BIS), Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Teskilat:
(OECD), Basel Bankaciik Denetim Komitesi
(BCBS), Finansal Istikrar Enstitiisit (FSI), Mali

Eylem Gorev Grubu (FATF), Dunya Ticaret
Orgiitii (WTO), G-20 platformu, Finansal Erisim
Kiresel Ortakligs (Global Partnership for
Financial Inclusion - GPFI), Finansal Erisim
Birligi (Alliance for Financial Inclusion-AFI),
Uluslararast Finansal Egitim Agi (International
Network on Financial Education - INFE),
Uluslararast Mevduat Sigortacilart Bitligi (IADI),
Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu (IFAC),
Uluslararast Menkul Kiymetler Komisyonlar
Orgiiti  (IOSCO),  Uluslararast  Muhasebe
Standartlart Kurulu (IASB) ve Avrupa Birliginin
ilgili  organizasyonlari,  Uluslararast  Islami
Bankacilik Birligi (IAIB) ve Islami Finansal
Hizmetler ~ Birligi (IFSB), Islami  Finans
Kuruluslart Icin - Muhasebe ve Denetleme
Kurumu (AAOIFI), Avrupa Bankacilik Otoritesi
(European Banking Authority-EBA), Finansal
Sistemi Yesillendirme Agi (Network for Greening
the Financial System-NGES), Sirdirilebilir
Bankacilik ve Finans Agi (Sustainable Banking
and Finance Network_SBFN.

(2) Yurtdisindaki muadil otoriteler; Tirkiye’de
faaliyet gOsteren kiiresel sermayeli bankalar ile
Turkiye’de faaliyet gbsteren tim bankalarin yurt
dist ortaklik, sube, iliskili kurulus, temsilcilik ve
benzeri faaliyetlerine iligkin ilgili ilke muadil
otoriteleri, mutabakat zabti imzalanan KKTC
Metkez Bankasi, Arnavutluk Merkez Bankasi,
Romanya Merkez Bankasi, Bahreyn Merkez
Bankasi, Endonezya Merkez Bankasi, Pakistan
Ulusal Bankasi, Malta Finansal Hizmetler
Otoritesi,  Yunanistan ~ Merkez  Bankast,
Kirgizistan Merkez Bankasi, Azerbaycan Merkez
Bankasi, Bulgaristan Merkez Bankasi, Cin
Bankacilik  Ditzenleme Komisyonu, Dubai
Finansal Hizmetler Otoritesi, Gurcistan Merkez
Bankasi, Kosova Merkez Bankasi, Birlesik Arap
Emirlikleri Merkez  Bankasi, Liksemburg
Finansal Sektor Gozetim Komisyonu, Litbnan
Bankacilik Kontrol Komisyonu, Bosna-Hersek
Bankacilik Kurumu, Kazakistan Merkez Bankast,
Ukrayna ~ Merkez ~ Bankasi, = Makedonya
Cumbhuriyeti Merkez Bankasi, Rusya Federasyonu
Merkez Bankasi, Suriye Merkez Bankasi, Kredi ve
Para Konseyi, Katar Finans Merkezi Dtzenleme
Otoritesi, Almanya Federal Finansal Denetleme
Otoritesi, Hirvatistan Merkez Bankasi, Urdiin
Merkez Bankasi, Belcika Merkez Bankasi, Gliney
Kore Mali Hizmetler Denetim Kurumu, Irak
Merkez Bankast. Ispanya Merkez Bankasi,
Hollanda Merkez Bankasi, Sirbistan Merkez
Bankasi, Abu Dabi Kiuresel Pazari Finansal
Hizmetleri Denetim Otoritesi, Hindistan Merkez
Bankast ve Ingiltere Merkez Bankast
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(h) Kurul dyeleri ve Kurum personeli
Bankacilik Dtizenleme ve Denetleme Kurulu
tyeleri ile Kurumda gérevli yoneticiler, bagkanlik
musavitleri, bankalar yeminli murakiplart ve
yardimcilart, bankacilik uzman ve yardimcilari,
BDDK uzman ve yardimcilarindan olugan meslek
personeli, idari personel ve strekli isciler,

() Kurumun dis denetimini yapan kurumlar;
Sayistay, Cumhurbaskanligt Devlet Denetleme
Kurulu,

() Yargt organlar; Anayasa Mahkemesi,
Yargitay, Danistay ve ilgili diger yargt mercileri,

(k) Tahkim mercileri; Misteri Sikayetleri
Hakem Heyeti ve ilgili diger tahkim kuruluslari,

3. Cevre Analizi

Cevre Analizi kapsaminda, Kurumun gorev
alanimi ilgilendiren uluslararast ve yurtici kosullar
ve egilimler ile g6z ontinde bulundurulmasi
gereken Ust politika metinleri incelenerek, kritik
nitelikteki firsat ve tehditler belitlenmektedir.

3.1. Diinyadaki Durum ve Gelismeler

2021 yilt sonrasindaki kiiresel ekonomik durum
yeni Covid 19 wvaryantlari, yuksek enflasyon
beklentileri ve tedarik zinciri problemleri ile
olumsuz bir goriinim sergilemektedir. 2021 yilt
baglarinda hizlanan kiresel ekonomik aktivite,
artan enflasyon endiseleri ve Covid 19 Omikron
varyanti ile beraber dogan yeni bir salgin dalgasi
endisesi ile birlesince hizli bir yavaslama stirecine
girmistir. Kuresel ticari aktivitenin diizeyini en
guvenilir Olcide g6steren Baluk Kuru Yik
Endeksi, Ekim ay1 baginda 5.650 seviyesine kadar
yikseldikten sonra Aralik ayr ortasinda 2.380
seviyesine kadar gerilemistir. Son zamanlarda
endeks seviyesinde gérece bir toparlanma
goriilmekle  beraber,  dinyada  Omikron
varyantinin yayilmast ve enflasyon endiselerine
iliskin aciklamalarin giderek artmasi nedeniyle
diinya ckonomisinde istikrarli bir iyilesme
beklentisinin olmadigi degerlendirilmektedir.

2021 wyih icinde geceklesen nispi ekonomik
toparlanma, ilkeler bazinda dengesiz bir seyir
izlemis ve ekonomilere farkli etkileri olmustur.
Ornegin, BEkonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
(OECD) Kasim 2021 Ara Doénem Ekonomik
Gortintim Raporuna gore, ABD’deki istthdam
oranlari Avrupa Birligindeki istthdam
oranlarindan nispeten daha yavas iyilesse de
GSYIH artisinda ABD’nin ABYyi geride biraktigt
gorilmektedir. Benzer sekilde, kismi ekonomik
iyilesme, gelismekte olan iilkelerde daha az etkili
olmustur. Bunda Covid 19 sebebi ile yavaslayan
ekonomik aktivitenin canlandirilmast amact ile

alinan ekonomik 6nlemlerin etki alaninin yurtici
piyasalarla  kisith  kalmasmnin  etkili  oldugu
degerlendirilmektedir.

Ekonomiyi  canlandirmak  icin  uygulanan
tedbirlerin basinda genisletici para politikalart
gelmektedir. Ornegin, ABD Merkez Bankasinin
(FED) bilancosu Mart 2021°de uygulamaya
koydugu yeni genisletici para politikasi sebebi ile
yaklastk 4,1 Trilyon Dolardan 8,7 Trilyon Dolara
¢tkmis bulunmaktadir. Benzer sekilde, Avrupa
Merkez Bankasi ve Japon Merkez Bankasi, parasal
tabant  genisleterek  ekonomik  aktiviteyi
canlandirmak i¢in ¢ok sayida paket aciklamustir.
Ancak bu likidite artist gelismekte olan ilkelere
yeterli diizeyde yansimamistir. Diger taraftan, s6z
konusu  parasal  genislemeler  sonucunda
ekonomik hareketlenme ile birlikte orta ve uzun
vadeli enflasyonist bir etki de ortaya ¢ikmistir.

2021 yii sonunda basta ABD olmak tzere,
gelismis ekonomilerde enflasyon oranlart hizla
yitkselmeye devam etmektedir. ABD ve Avrupa
Birliginde yilbasinda %71’in altinda seyreden
enflasyon oranlart Ekim sonu itibari ile sirayla
%5,53 ve 4,01 seviyelerinde geceklesmistir.
Enflasyon ile ilgili endiselerin temelinde ise
fiyatlar genel seviyesinde g6zlemlenen hizlt
yikselisten ziyade yiiksek enflasyonun kalict hale
gelme ihtimali yatmaktadir.

Gelismis  tlkelerin  uyguladigt  politikalardan
kaynakli s6z konusu enflasyonist sireg,
gelismekte olan ilkeler i¢in de 6nemli bir risk
kaynagidir. FED’in uzun vadeli enflasyon ile
miicadele etmek amact ile tahvil alim programint
Kasim ve Aralik aylarinda 10 Milyar Dolardan 5
Milyar Dolara ¢ekecegini agiklamast ve 2022’nin
dordinct ceyreginde faiz oranlarint arttirma
ihtimali gelismekte olan ekonomilerin paralarinin
Dolar karsisinda deger kaybetmesine neden
olmustur. Bu  durum  gelismekte  olan
ckonomilerde  kur geciskenligi  sebebi ile
enflasyonist  etkiler ~ yaratma  potansiyeli
tasimaktadir. ABD Dolarmin  diinya paralarn
karsindaki ortalama degerini gosteren ve Ekim ay1
sonunda 93,3 seviyesinde bulunan Dolar Endeksi
8 Aralik itibari ile 96,3 seviyesinde bulunmaktadur.

Tum bu faktérlerin yaninda, gida, enerji ve emtia
piyasalarindaki arz yonli aksakliklar genel fiyat
seviyelerini yukart ¢ekerken, yiiksek enerji fiyatlar
ve yakit kitlig1, temel malzemelerin ve ara mallarin
tretimini sinirlandirmaktadir. Kiresel ekonomik
aktivite de, Uretim zincirinde yasanan darbogaz
sebebi ile ivme kaybeden kiiresel ticaretten
etkilenme potansiyeli tagimaktadir. Bunun en
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belirgin 6rneklerinden biri yart iletken ara mal
arzinda yasanan yavaslama, nakliye ve Uretim
zincirinde yasanan sorunlar sebebi ile otomobil
endustrisinde gorilen arz stkintisidir. Benzer
tedarik  zinciri  sorunlarinin  diger  sanayi
sektorlerinde de belitli derecelerde gorilmesi,
ckonomik  durumun  dizelmesine  iliskin
iyimserligi azaltmaktadir.

Sonug olarak, yasanan gelismeler 2022 yili ve
devam eden doénemde hizli bir iyilesmenin
olmayacagini, kiresel bir resesyon olmasa bile
kiiresel ticaret piyasalarinda daralmanin  bir
miiddet daha devam edecegini ve bu durumun da
Ozellikle gelismekte olan tlke ekonomileri icin
o6nemli bir risk kaynagi oldugunu gostermektedir.

3.2. Turkiye’deki Durum ve Gelismeler

Tiirkiye ekonomisi Ulkemiz ekonomisi, 2021
yilint kiiresel ekonomik aktivitedeki yavaglamanin
neden oldugu ckonomik daralma ve yurtdisi
kaynakli  finansal piyasa  dalgalanmalarinin
etkisinde  gecirmistit. ~ Yeni  Covid 19
varyantlarinin  Ulkemizdeki  basarii  asilama
calismalarinin ekonomiye olmasi beklenen olumlu
ctkilerini azaltmast da ckonomik g&stergelerin
iyilesmesini yavaslatan bir diger fakt6r olmustur.
Tim bu olumsuz gelismelere  ragmen,
eckonomimiz2021 yilinda glgli bir biyime
performanst gOstermistir. Ttrkiye ekonomisi
2021 yihinin ilk ¢eyreginde % 7, ikinci ¢eyreginde
% 21, ugiincli ceyreginde ise % 7,4 oraninda
biyiime kaydetmistir. 2021 yilinin % 9 diizeyinde
bir blyime ile tamamlanmast beklenmektedir.
2022 yili i¢in ise buyiimenin iki haneli oranlarda
devam edecegi beklentisi bircok uluslararast
kurulug tarafindan teyit edilmistit.

Ulkemiz ekonomisinde yasanan en biiyiik
problem, 2021 yilinin son aylarinda gérilen ani
kur artiglart ve dalgalanmalardir. S6z konusu
hareketler, enflasyonist baskt olusturma ve
fiyatlama  sitireclerinde  meydana  getirdigi
belirsizlik nedeniyle ticari faaliyetleri olumsuz
etkileme potansiyeli tasimaktadir. Bunun yaninda
tim dinyada yasanan enflasyonist sire¢ ve
kiiresel tedarik zinciri problemleri tilkemizde de
fiyatlar genel seviyesinde artisa neden olmaktadir.
Gelismekte olan tlkelerin yiiksek enflasyonla
miucadele icin faiz oranlarinda artirima gitmeleri
de diger gelismekte olan tlkeler gibi tilkemiz para
biriminin degeri lzerinde olumsuz etkide
bulunmaktadir. Ulkemizde belirgin bir tedarik
zinciri problemi bulunmamakla birlikte, artan
girdi maliyetleri nedeniyle tiretimde bir yavaglama
yasanmast ihtimali bulunmaktadir. Ulkemizde
tasarruf agig1 da dikkate alindigina bu durum, is

glicli piyasalarinda daralma ile birlikte igsizlik
oranlarinda artisa neden olabilecektir. Diger
taraftan, s6z konusu yavaglama siireci, vergi
gelirlerindeki azalma ve kamusal desteklerin
artmast ile halihazirda bircok gelismekte hatta
gelismis Ulkeye gbre bile iyi bir gbriinim
sergileyen kamu bor¢ diizeyinin yikselmesi ile
sonuclanabilecektir.

Kiresel piyasalarda yasanan gelismelerin finansal
sektorlere etkisinin, Ozellikle de bankacilik
sektoriine olan yansimasinin gecikmeli olarak
gerceklesecegi,  sektériin - olumsuz  soklart
karsilama kabiliyetinin yitksek oldugu, ancak
bankalarin sermayelerini gliclendirici 6énlemlerin
alinmasinin daha ihtiyath bir yaklasim olacagt
degerlendirilmektedir.

Diger taraftan, yasanan bu siire¢ cari acikta
belirgin bir iyilesmenin gerceklesmesi i¢in tilkemiz
ekonomisine 6nemli bir firsat da sunmaktadir.
Ancak bunun icin ihracatta yakalanan ivmenin
ithalatt  azaltict  tedbirletle  desteklenmesi
gerekmektedir. Ulkemizin toplam ihracati, 2021
Kasim déneminde gectigimiz yilin Kasim ayina
gore % 33.4luk artisla 21.5 Milyar ABD Dolari
seviyesine ulasmustir. Aynt donemde ithalat ise 26
Milyar ABD Dolari  olmugtur. Covid 19
Pandemisi ile baslayan kiiresel tedarik zinciri
sikintdarinin bundan sonraki siitecte de devam
edebilecegi gbz 6ntine alindiginda, 6zellikle ara
malt  tedarik sireglerinde diga  bagimhhigin
azaltilmast icin uzun vadeli strateji gelistirmenin
gerekli oldugu degerlendirilmektedir. Kasim 2021
itibariyle, kapasite kullanim orani yizde 78 ile
uzun doénem ortalamasiin  dzerinde olup,
tlkemiz sanayisi olduk¢a yiksek bir Uretim
kapasitesi ile calismaktadir. Bu nedenle, i¢
piyasadan ara malt tedariki i¢in hammadde ve
teknolojik kisitlarin giderilmesinin yaninda, sanayi
tretim  kapasitesinin  daha da artturilmast
gerekmekte ve bunun i¢in gerekli yatirimi
saglayacak finansal kaynaga ihtiya¢
bulunmaktadir.

Kiiresel piyasalardaki gelismeler ve gelismekte
olan tlkelerde enflasyonla miicadele kapsaminda
alinan faiz artiim kararlary, tlkemizde farklt dis
finansal kaynaklara yonelme ve Ozellikle dis
kaynak kullaniminin azaltilmasi ihtiyacini ortaya
koymaktadir. Bu  ¢ercevede, Onitimiizdeki
donemlerde mali kaynaklarin  daha  etkin
kullanmiminin gerekecegi, 6zellikle kredi tahsis ve
kredi garanti uygulamalarinda segici olunmast,
kaynaklarin iretime, istthdama ve ekonomik
katma deger yaratma potansiyeli olan alanlara
yonlendirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.
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Oniimiizdeki donemlerde tilkemizdeki finansal
kaynaklarin etkin kullaniminin saglanmasi, kur
oynakliginin  azalmast  ve fiyatlar  genel
diizeyindeki artislarin dengelenmesi ile buytume
yoniindeki egilimin artmast saglanabilecektir.

Sonug olarak, 2022 yiinda kiiresel piyasalardan
kaynaklanan olumsuz kosullara ragmen, tlkemiz
kamu mali disiplininin korunmasi, finansal
kaynaklarin ve reel sektériin esnek tretim ve hizli
doniigiim kapasitesinin dogru sekilde kanalize
edilmesi halinde, ekonomik sorunlarin istikrarli
bir sekilde giderilecegine dair temkinli iyimserlik
hali devam etmektedir.

3.3. Ust Politika Metinleri

5411 Sayii Bankaciik Kanununun 93 tunci
maddesinin Gc¢linctd  fikrasinda Kurumun; her
tirld faaliyetinde, kurulus kanununda verilen
yetkiler sakli kalmak kaydiyla kalkinma plant ve
programlarda yer alan ilke, strateji ve politikalara
uyacagl hikme baglanmis olup bunlar agagida
siralanmigtir:

On birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023)
kapsaminda;

Reel sektérin  finansman ihtiyacina  disiik
maliyetle cevap verebilen, farkli nitelikteki
finansal araglart giivenilir kurumlar araciligyla
genis bir yatirimcr tabanina sunabilen ve
Istanbul’un cazip bir kiiresel finans merkezi olma
hedefini destekleyen, kurumsal yapist glglii bir
finansal sektoriin olusturulmast temel amag olarak
belirlenmistir.

Finansal sektorin reel sektoriin finansmanindaki
etkinligi artirlarak ve reel sektériin sermaye
piyasasindan ve BDDK gézetimindeki banka dist
finansal kuruluslardan fon kullanmast
6zendirilmesi 6ngdrilmiistiir.

Finansal kuruluglarn diizenleme ve denetleme
cercevesi giclendirilmesi, etkin bir rekabet ortamit
saglanmasi, islem maliyetlerinin azaltilmasi ve
saglikl bilgiye erisimlerinin kolaylastirilmast,

Finansal kuruluslarin ana ortaklarini ve tim
istiraklerini kapsayan mevcut konsolide denetim
gercevesinin etkinliginin arttirilmasi,

Sinir Gtesi denetim cercevesi ve uygulamalarinin
giiclendirilmesi,

Istanbul Finans ve Teknoloji Usstiniin kurulmast,

Banka bilancolarindaki varliklarin sekiritizasyonu
tesvik edilmesi,

Actk bankacilik hukuki altyapisini gliclendirmek
amactyla AB Odeme Hizmetleri Direktifi 2 ile
mevzuat uyumu saglanmasi,

Finansal hizmetlere erisimin kolaylastirilmast,
finansal  bilincin  ve  yatiimect  tabaninin
gelistirilmesi icin faaliyetler yiritilmesi,

1lk, orta ve yiiksekégretim kurumlarinda finansal
okuryazarlik egitimi yayginlastirilmast, s6z konusu
egitimin, yaygin egitim kapsaminda yetiskinlere de
verilmesinin saglanmasi,

Kurumsal yapast giiglii bir finans
sektoriiniin olusturulmase temel
amay olarak belirlenmistir.

Faizsiz finans sisteminin  dlkemiz finans
sistemindeki yeri giiglendirilecek, faizsiz finans
alaninda triin ve hizmet cesitliligi ile insan kaynagt
gelistirilmesi,  politika  gelistirme  stireglerini
destekleyecek arac ve mekanizmalar
olusturulmast,

Katilim bankaciliginin yayginlastirilmast amactyla
yeni is modeli/pencere sistemi uygulamasina
yonelik diizenlemeler yapilmasi,

Faizsiz finans alaninda butiincil veri raporlama
altyapist olusturulmast,

Faizsiz finans sistemine iliskin triin ve hizmet
cesitliligini  artirmaya  yonelik  dizenlemeler
yapilmast,

Faizsiz finans denetim standartlari olusturulmast,

Faizsiz finansa iliskin ara¢ ve kurumlarin
terminolojisinin standardizasyonu saglanmasi,

Faizsiz finans kurumsal yonetisim sistemi tesis
edilmesi ve uluslararast uygulamalarla
uyumlastirilmasi

O6ngorilmus olan diger hususlardir.
Orta Vadeli Program (2022-2024) ile;

Finansal sistemde tasarruflarin artirtlmasi, kaynak
dagiliminda  etkinligin = saglanmasi, sermaye
piyasalart  gelistirilerek  finansmana  erisimin
kolaylastirlmas:t  ve  finansal — okuryazarligin
yayginlastirilmast  suretiyle finansal istikrarin
desteklenmesi temel amag olarak belirlenmistir.

Ekonominin digsal ve gecici oynakliklara karst
direncinin artirtlmasina yonelik olarak diizenleyici
tedbirlerle finansal istikrarin glclendirilmesi,
finansal sektoriin aracihk faaliyetinin yiiksek
katma degerli ve ihracata katki sunan sektorleri
desteklemesi  saglanarak  dis  finansmana
bagimliliktan kaynaklanan kirilganhklarin en aza
indirilmesi ise temel hedef olarak ortaya
konulmustur.
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Bu kapsamda 6ngériilen politika ve tedbitler ise
sunlardir;

Teknolojik imkan ve araglar, nitelikli insan
kaynagiyla  birlestirilerek  finansal  sektoriin
boyutuna, karmasikligina ve gelisimine uygun
“denetleyici teknolojiler” odaklt yeni denetim
uygulama ve metodolojilerinin hayata gecirilmesi,

Basel Komitesinin 2023 yilt basinda uygulamaya
koymay1 planladigi “Basel 111 Final” diizenlemesi
basta olmak tzere, ilgili kurum ve kuruluslarla
gerekli mutabakatlar saglanarak, banka ve banka
dist mali sektorin uluslararast duzenlemelere
uyum saglamast ve bu kapsamda tlke tercihlerine
uygun hazirlik yapilabilmesi i¢in gerekli mevzuat
degisikliklerinin gerceklestirilmesi,

Katiim  finans  dlzenlemelerinin ~ hayata
gecirilmesi ve banka dist mali  kuruluglarin
faaliyetlerine yonelik yasal altyap: gelistirilerek, bu
sektotlerdeki  kuruluslarin  finansal = sistemdeki
paylartun  artirilmast icin gereken calismalarin
yapilmast,

Avrupa Yesil Mutabakatina uyum kapsaminda,
yesil bankacilik uygulamalarinin gelistirilmesi i¢in
strateji olusturma, kurumsal yapilanma, risk
yonetimi, raporlama ve kamuoyuna agiklama
alanlarinda rehbetler hazirlanmasi,

Katilim finans sektorindeki surdurulebilitlik ve
sosyal finans faaliyetlerinin stratejik planlamasi ve
uygulamasinin saglanmast,

Ulke iginde finansal alanda kullanilan teknoloji
ckosisteminin  gelistirilmesini ~ ve  finans
sektériinde diinyada dijitallesmede 6ncii ilkeler
arasitnda olmasini  destekleyecek sekilde bilgi
sistemlerine iliskin mevzuatin glincellenmesine
devam edilmesi,

Turkiye’deki finans ekosistemine destek hizmeti
veren kritik finansal teknoloji firmalarinin
denetim kapsamina alinarak Uglincl taraflardan
kaynaklanan risklerin en aza indirilmesi ve yerli ve
milli  drin  ve  hizmetlerin  kullaniminin
yayginlastirilmast,

Yatrim taahhiitlii avans kredileri yerli tiretime ve
yesil yatirimlara doniik yeni bir ¢erceveye
oturtulmasi,

Finansal Erisim, Finansal Egitim, Finansal
Tiketicinin  Korunmast Stratejisi ve Eylem
Planlart ilgili paydaglarla finansal teknoloji ve
dijital kanallar da dahil edilerek giincellenmesi,

Yakin izleme ve donuk alacak grubunda yer alan
kredilerin menkul kiymetlestirilebilmesine yonelik
mevzuat degisikliginin tamamlanarak bilanco
disina aktarilma imkaninin saglanmasi,

Istanbul Finans Merkezinin Fintek alaninda
kiiresel merkez olmasini giclendirecek sekilde
Odemeler alaninda duzenleyici deney alant
kutrulmast,

Fintek girisimlerinin desteklenmesi icin Istanbul
Finans Merkezinde Finans ve Teknoloji Ussii
kurulmast,

Ongoériilmiis olan hususlardir.
Ekonomi Reformlari Eylem Plan1 kapsaminda;

Kredi Yasam Donglisi  Projesinin  hayata
gecirilmesi,

Yakin izlemedeki kredilere yonelik olarak
bankacilik  sektériinde  operasyonel  yeniden
yapilandirma ve firma rehabilitasyon
fonksiyonlari olusturulmast,

Sorunlu krediler icinde katma deger tretme ve
istthdam olusturma potansiyeli bulunanlarin
rehabilitasyonu i¢in Girisim Sermayesi Fonlarinin
kurulmasina yonelik ¢alismalar yapilmasi,

Yasama imkant olmayan donuk alacaklarin Varlik
Yonetim Sirketlerine satisy, aktiften silinmesi gibi
yontemlerle bilanco disina ¢tkarilmast icin gerekli
tesvik ve tedbir mekanizmalart olusturulmasi,

Yakin izleme ve donuk alacak grubunda yer alan
kredilerin menkul kiymetlestirilebilmesine yonelik
mevzuat degisikligi yapilarak bilanco disina
aktarilmalarinin saglanmasi,

Varlik Yénetim Sirketlerinin daha gliclii bir yapi
icerisinde faaliyet gOsterebilmeleri icin yasal
altyap1 olusturulmast,

Sektorde  rekabet¢i  ve  kurumsal  yapinin
olusturulmasi i¢in Varlik Yonetim Sirketlerine bes
yil sireyle taninan damga, har¢ ve Kaynak
Kullanimini Destekleme Fonu kesintisi istisnast
stresiz hale getirilmesi,

Mistakil bir Katilim Finans Kanunu hazirlanarak,
cesitli kanunlar altinda diizenlenen katilim finans
sektorii tek bir ¢ati altinda toplanacak, katithm
finans altinda yer alan tim sektorlere yonelik
uluslararast  standartlarda Merkezi Danigsma
Kurulunun hayata gegirilmesi,

Katilm finans kuruluglarinin  kattim  finans
ilkelerine uyum diizeylerinin bagimsiz bir sekilde
derecelendirilmesini  saglamak tzere “katihim
finans  derecelendirmesi”  sisteminin  hayata
gecirilmesi,

Uluslararast  standartlarda bir katthm finans
tahkim mekanizmasi Istanbul Finans Merkezi’nde
kurulmas,
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Dijital  (Subesiz) Bankacilik lisanslamalarina
(uygulamalarina) imkan saglanmast,

Finansal tiiketicinin korunmasi, piyasa butinliga
ve rekabetin giliclendirilmesine yonelik gbzetim
mekanizmasi olusturulmast,

KOBT’lerin Devlet Destekli Alacak Sigortas
Sistemi ile giivence alttna alinan alacaklarinin
bankalar nezdinde teminat olarak kabul edilmesi
saglanarak  KOBI’lerin finansa  erisimi
kolaylastirilmasi,

temel hedefler olarak belirlenmistir.

Yesil Mutabakat Eylem Plan1 (2021)
kapsaminda;

Ozellikle iklimle baglantili risklerin  finansal
kuruluglar ve bir butiin olarak finansal sistem
tzerindeki etkilerinin etkin sekilde yonetilebilmesi
ve tasarruflarin sirdirilebilir ekonomiye gegisi
destekleyecek  sekilde mobilize  edilebilmesi
agisindan, dogrudan finansal sisteme yonelik
ulusal  diizeyde tutarh ve kapsamli  bir

surdirilebilitlik  stratejisi  ve  diizenleme
gercevesinin  olusturulmast amacina  yonelik
olarak;

Bankacilik sektériniin bugtine kadarki tecriibeleri
ve ihtiyaglari, konuya iligkin ulusal taahhutler,
stratejiler ve 6ncelikler, uluslararasi standartlar ve
iyt uygulamalar dikkate alinarak; bankacilik
sektoriinde strdurtlebilir finans uygulamalatinin
gelistirilip  yayginlastirilmasina  yonelik  yol
haritasint iceren “Turk Bankacilik Sektoru
Stirdurilebilir Stratejisi” dokiimani hazirlanarak
kamuoyu ile paylasilmast 6ngorilmustir.
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AMACLAR HEDEFLER VE STRATEJILER

2022-2024 dénemine iliskin stratejik amaglar ve hedefler bu béliimde yer almaktadir. Stratejik amaclar ve
hedefler, BDDK’nin misyonu ve vizyonu 1s1§inda, Kurum ve sektoriin ihtiyaglari, piyasadaki ilgili taraflarin
gOriis ve 6nerileri, uluslararast biitiinlesmenin gerekleri, uluslararast en iyi uygulamalar ve muadil otoritelerin
tecruibeleri dikkate alinarak belitlenmistir.
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AMAC 1

KURUMSAL YAPI GUCLENDIRILECEKTIR.

24



HEDEF 1.1.

Beseri Mali ve Fiziksel Kaynaklar Artirilacak, Kurum Kiiltiiri
Giiglendirilecektir.

Organizasyonlarin  temel girdilerini  olusturan
beseri, mali ve fiziki kaynaklarin yeterli nicelik ve
nitelikte saglanmast organizasyonel basart igin bir
6n sart niteligindedir. Ozellikle yaratict ve
yenilikci kapasiteyi olusturan ve bilgiyi kullanan
insan kaynagi diger kaynaklarin da etkili bir sekilde
kullanilmasini  saglayarak  krittk  bir  rol
oynamaktadir.

Insan kaynaklari alanindaki gereksinimler 6nemli
Olctide degismektedir. Karmagiklasan is stirecleri
yeni gérev tanimlarini beraberinde getirmekte ve
bunun dogal sonucu olarak yeni beceriler
gerektirmektedir. Dolayistyla uzmanlasmanin ve
bilgi ve becerilerin degeri artmaktadir. Buna
karsilik, egitim diizeyi giderek artmakta olan
calisanlar da bilgi ve beceri diizeylerine uygun
sorumluluk almayr istemektedir. Bu gelismeler,
insan kaynaklarinin orta ve uzun vadeli stratejiler
cercevesinde yonetilmesini bir zorunluluk haline
getirmistir. Insan kaynagi stratejileri; dogru
insanlarin ise alinmasi, ortak bir yonetim anlayisi
olusturulmasi, buna yonelik sistemler ve
uygulamalar gelistirilmesi, calisanlarin
desteklenmesi ve odullendirilmesi, ¢alisanlara
yatirim yaptlmast ve kendini gelistirme firsati
verilmesi gibi unsurlart icermektedir.

Diger taraftan, pek ¢ok sektére gore daha kalifiye
insan kaynagina sahip, dinamik ve yenilikci finans
sektoriinde, diizenleyici ve denetleyici otoritelerin
karmasik ve riskli Griin ve hizmetleri etkili bir
sckilde takip edebilmesi uygun kalitede ve
cesitlilikte insan kaynagi gerektirmektedir. Bu
nedenle, yetkin ve yitksek motivasyonlu insan
kaynaginin istthdam edilmesi, gelistirilmesi ve
organizasyonda tutulmast pek c¢ok kurulus icin
stratejik  Oncelikler arasinda  yer almaktadir.
Nitekim diger tlke Orneklerine bakildiginda,
Kurumumuz  muadili  kuruluslarin = insan
kaynaklarinin ~ demografik  yapisy, emekliye
ayrilacak ve Ozel sektore gececek personel sayist
gibi hususlart da dikkate alarak orta ve uzun vadeli
insan kaynagi planlamast yaptiklart gérillmektedir.
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Kurumun meslek personeli ihtiyacinin karsilanmast amaciyla giris sinavi acilmakta ve bu sinav Resmi
Gazete’de, Kamu E-Uygulama platformunda ve Kurumun resmi internet sitesinde ilan edilmektedir.
Kurumeca yapilan degetlendirme sonucunda Kamu Personeli Se¢me Sinavi (KPSS) puan tirleri ve diger
genel ve 6zel sartlar itibariyla giris sinavina katilma hakki kazanan adaylar yazili ve sézli sinava tabi
tutulmaktadir. Yazilt ve s6z1i sinav asamalarinda basarili olan adaylar Kurumun resmi internet sitesinde ilan
edilmekte ve atama islemleri yapilmaktadir. Kurumun diger personel ihtiyaglart ise ilgili mevzuat hitklimleri
cercevesinde idari personel giris sinavi ile ve aciktan veya naklen atama yapimast suretiyle karsilanmaktadir.

Son yilarda olusan personel kayiplarinin telafi edilmesi insan kaynaklart planlamasinda Onceligini
korumaktadir. Kurum hizmet birimlerinden gelen talepler ve hizmet ihtiyaclarinin karsilanmast amaciyla
Meslek Personeli ve Idari Personel alimlari, sézlesmeli bilisim personeli alimi ve gérevde yitkselme stnavi
yapilarak personel ihtiyacinin giderilmesi planlanmaktadir. Bununla bitlikte, gerek gériillmesi halinde, insan
kaynaklarina iliskin mevzuat gincellemeleri yapilmaktadir.

Kurum hizmetlerinin etkin, verimli, kaliteli ve uygun sayida personel eliyle yiritilmesinin saglanmast
amaciyla, Kurum goérevlerindeki degisiklikler, istihdamu etkileyen teknolojik yenilikler, insan kaynagindaki
niteliksel gelisimler ile biitce imkanlart dikkate alinmak suretiyle, Kurum kadrolarinin birimler itibariyla
dagilimi, Kurumda istihdamina ihtiya¢c duyulacak ilave personelin kadro unvanlari bazinda dagihimi ve
ihtiyacin nasil karsilanacagina iliskin hususlart igeren yillilk “Insan Kaynaklart Plan”nin hazirlanmast
saglanacaktir. Bu planin hazirlanmasina yonelik siirecin is tanimlart ve akis planlarinin da gbz Oniinde
bulundurularak yiriitilmesi gerekmektedir.

Birimlerden gelen konu ve unvan bazinda egitim ihtiyac talepleri dogrultusunda dénemsel olarak “Egitim
Moduld” giincellenmekte olup Covid-19 salgini sonrasinda séz konusu egitimlerin agirlikli olarak uzaktan
egitim yoluyla diizenlenmesine gecilmistir. Bu kapsamda Kurum egitim sisteminin uzaktan egitime uygun
hale getirilmesine yonelik ¢calismalar tamamlanarak uygulamaya konulmustur.

Ayrica s6z konusu egitimlerde Kurumun kidemli ve nitelikli personelinin daha etkin bir sekilde kullanilmas:
amactyla egitmen olarak yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalara devam edilmektedir.

Antlan egitimler, 6ncelikle Kurumda yeni géreve baslayan meslek personeli icin uygulamaya baslanmugtir.
Planlanan egitimlerin igerikleri, stireleri ve egitmen konusunda ¢alismalarimiz devam etmektedir.

» Kurumun hedefleri dogrultusunda vizyon ve misyonunu destekleyebilecek insan kaynaginin
temin edilmesi; istihdam edilen personelin gelisim, iiretim ve igbirligi kabiliyetlerinin
artirilmasi ve organizasyonel yapinin giiglendirilmesini teminen insan kaynaklar1 politikalari
gelistirilecek ve insan kaynaklari planlamalar1 yapilacaktir.

» Istanbul Finans Merkezi (IFM) Projesi kapsaminda Kurum hizmet ihtiyaglarina uygun hizmet
binasinin ingas1 tamamlanarak faaliyete gecirilecektir.

»  Finans, bankacilik, kigisel gelisim ve benzeri konularda kurum i¢i ve kurum digt uzman ve
akademisyenlerin katilimiyla Kurum personeli i¢in seminer ve egitim programlari uygulamaya
konulacaktir. Kurum tarafindan diizenlenen egitimlerde Kurumda goérev yapmakta olan
kidemli, akademik kariyer ve uluslararasi sertifikalara sahip olan personelden daha fazla
yararlanilmasi amaciyla Kurum egitmen profili olugturulmasi ¢alismalarina baglanacaktir.

» Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler Komitesi olugturulacak, hazirlanacak program dahilinde
etkinliklere baglanacaktir.

26




HEDEF 1.2.

Bilginin Etkin ve Giivenli Kullanimina Yonelik Yapilar Gelistirilerek
Kamuoyuna Agiklanan Verilerin Kapsami1 ve Periyodu Artirilacaktir.

Bilgi sistemlerinin hizla degisen yapisi gbz 6niinde
bulundurularak sektdr ihtiyaclarindaki ¢esitlenme
bilgi sistemlerine iliskin mevcut mevzuatin diinya
orneklerine ve tlke gereksinimlerine gore gézden
gecirilerek  glincellenmesini  gerektirmektedir.
Paydaslarla iletisim kanallarmnin etkin kullaniarak
personele arastirma ve bilgilendirme yapilmasina
imkan veren bir ortam saglanmast scktor
ihtiyaclarinin belirlenmesine katki saglayacaktir.
Ontmiizdeki dénemde, uluslararast
diizenlemelerle uyumlu mevzuat altyapisinin
sirdirilmesi ve mevzuatin uygulanmasindaki
seffaf  yaptnin  devam  ettirilmesi, finansal
hizmetler sektoriindeki gelisime ve yatirimeilarin
tlke hakkindaki izlenimlerine olumlu etkisini
devam ettirecektir. Ayrica, mevzuatin anlagilimast
ve uygulamasindaki yeknesaklik, diizenlemeye
tabi butin kuruluslarin mevzuatt maksadina
uygun sckilde degerlendirmesini ve mevzuata
uyum konusunda gerekli tedbirleri almasint
saglayacaktir.

Finansal piyasalarda dolandiricilik ve siber olay
riskinin giderek artmasi, kurum ve kuruluslart bu
riskleri azaltmaya yonelik tedbitler almaya
zorlamaktadir. Siber saldirn ve dolandiricilik
olaylarina miidahalelerin yeterli hizda ve etkinlikte
olmasi, hem finansal kuruluslart hem de hizmet
alan taraflari kayip riskine karst koruyabilecektir.
Bu baglamda, kamu ve 6zel sekt6r kuruluslarinin
siber gtivenlik alanindaki i birliginin artirilmasi
yonlindeki politikalar  ve bilgi  paylasimin
saglamaya yonelik yaklasimlar desteklenecektir.
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Kurumumuzca kamuoyuna gesitli periyotlarla Bankalar ve Banka Dist Mali Kuruluslara (Faktoring, Finansal
Kiralama, Finansman, Varhk Yonetim Sirketleri) iliskin veriler yayimlanmaktadir. Banka Dist Mali
Kuruluglara (Faktoring, Finansal Kiralama, Finansman Sirketleri) iliskin veriler belirtilen kurulus tird
ayriminda farkl verileri icerecek sekilde gelistirilmis olmakla birlikte, biiltenin gelismis gbsterim secenegi ile
de kullanilabilmesine yonelik calismalar devam etmektedir.

Resmi Istatistik Programi kapsaminda ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiyac duyulan alanlarda giincel,
givenilir, zamanl, seffaf ve tarafsiz veri Gretilmesini saglamak amaciyla kamuoyu yayinlarinin stirekli olarak
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

E-Devlet Kapist tizerinden basvuru sahibi vatandaglara hangi bankalarda mevduat ve katilim fonu hesabinin
oldugu bilgisinin sunulmast amactyla Mevduat/Katiim Fonu Hesabt Bulunan Banka Sorgulama hizmeti
calismalart ylurttilmis ve hizmet kullanima agilmistir. Bunun yant sira, e-Devlet Kapisi tizerinden basvuru
sahibi vatandaslara; kiralik kasa hizmeti aldigi banka isimlerinin, varisi/mirascist olunan kisinin hangi
bankalarda mevduat/katiim fonu hesabinin bulundugu bilgisinin ve varisi/miras¢ist olunan kisinin hangi
bankalarda kiralik kasalarinin oldugu bilgisinin sunulabilmesine iliskin gerekli calismalar yiriitilmekte olup,
calisma tamamlandiginda yeni bir e-Devlet Kapist hizmeti olarak kullanima agilacaktir.

Halihazirda ¢esiti Kamu Kurum ve Kuruluslariyla veri aligverisi yapilmaktadir. Gerek veri kalitesinin
artirlmast gerek veri paylasim siireclerinin hizlandirilmast ve elektronik ortamda veri alisverisinin
gerceklestirilmesini  teminen yeni protokoller yapilmakta ve ihtiyaca goére mevecut protokoller
giincellenmektedir. Diger taraftan, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanlig ile yapilmast planlanan protokol kapsaminda ¢alismalar devam etmektedir.

Mevcut kullanilmakta olan analiz araglarinin; gerek ihtiyaglara cevap verememesi gerek teknolojik gelismeleri
desteklememesi nedeniyle giincel yazilim ve donanimlara uygun, daha fonksiyonel bir veri analiz araglarinin
gtincel gelismeleri g6z 6niinde bulundurularak etkin ve verimli kullanilmasi hedeflenmektedir.

Bankalar ile diger kuruluslarca Kurumumuz veri tabanina aktarilmakta olan periyodik nitelikteki verilerin
anlamli ve kullanilabilir bilgiye ¢evrilerek istenilen bilgiye hizhi ulasimi saglayarak analiz yapmaya yardimct
yazilim aracini ve bilesenlerini ifade eden BDDK Is Zekast (BIZ) kullanilmaya baslanmustir. BIZ’in giincel
6zellikleri ile kullanicilarin, Kurum veri tabaninda yetkili oldugu verilere erisimini ve verilerin rapora,
tablolara, grafiklere donistirilmesi stirecini en giincel is zekasi kapasitesiyle gerceklestirmesinin saglamast
amaclanmaktadir.

»  Kamu kurumlari ve finansal kuruluglar arasi siber giivenlikle alakali igbirligi artirilacaktur.

»> Bilgi sistemlerine iligkin mevcut mevzuat diinya 6rneklerine ve iilke gereksinimlerine gore
gozden gecirilerek giincellenecektir.

» Bankacilik sektériinde finansal inovasyonu tegvik etmek, finansal kapsayiciligl artirmak ve

bankacilik hizmetlerine erisimi kolaylagtirmak iizere, sadece dijital kanallar iizerinden

hizmet veren subesiz bankalarin hizmet sunmasi saglanacaktr.

Bankacilik hizmetlerinin bir servis modeli olarak sunulabilmesi saglanacaktur.

Banka dis1 mali kuruluglar biilteninin gelismis gésterimi hazirlanacaktir.

E-Devlet iizerinden vatandaglara yonelik yeni hizmetler kullanima agilacaktir.

YV V
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AMAC 2

DUZENLEME, DENETIM VE UYGULAMA
FAALIYETLERININ ETKINLIGI ARTIRILACAKTIR.
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HEDEF 2.1.

Yeni Finansal Mimari Anlayis1 Cergevesinde Finansal Istikrar ve Giivenligi

Alan Esnek, Etkili
Giiglendirilmesi Saglanacaktir.

Esas ve

Kovid-19 salgint nedeniyle kiiresel piyasalardaki
belirsizliklerin ve risklerin yitksek oldugu bir
donemde, bankacilik sektoriinii  desteklemek
amaciyla bircok diizenlemede degisiklige gidilerek
tinans sisteminin dayanikhiligs artirdmistir.

2022-2024 Stratejik Planinda BDDK’nin yetki
alaninda yer alan kurulus, piyasa ve araglara
yonelik  dizenleme  ¢ercevesinin  gelisen
teknolojilere  uygun  sekilde  giiclendirilmesi
amagclanmaktadir. Bu stirecte dizenlemeler yeni
kuruluglar ve araglar karsisinda yenilenecek ve
genisletilecektir. 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve
ilgili mevzuat Kurumun faaliyetlerinin etkinliginin
artirtlmasi, iyi dizenleme ilkesi c¢ercevesinde
diizenlemelerin dijital déniisim hizina uygun
sekilde goézden gecirilmesi, diger kanunlarla
getirilen degisikliklerin yansitilmast ve uluslararasi
standartlara uyum saglanmasi amactyla gézden
gecirilecek ve ihtiya¢ duyulan alanlarda iilke icinde
finansal alanda kullanilan teknoloji ekosisteminin
gelistirilmesini ve finans sektoriinde dinyada
dijitallesmede 6ncii ilkeler arasinda olmasint
destekleyecek  sekilde  mevzuat  degisikligi
onerilerinde  bulunulacakutir. Oniimiizdeki
dénemde, Avrupa Birligi ile Basel III Reformlart
kapsaminda Basel Denetim Komitesi tarafindan
ortaya konulan uluslararasi bankacilik kural,
standart ve uygulamalarina uyumun saglanmast
amaciyla, ortaya ctkabilecek ihtiyaglar
dogrultusunda bankacilik mevzuatinda degisiklik

yapilmasina dair ¢alismalar ve diizenleme
faaliyetleri strdirtlecektir.

Bilindigi  tzere, 2022-2024 Orta  Vadeli
Programinin  hedefleri arasinda  “Finansal
sistemde  tasarruflarin  artilmasi,  kaynak
dagiliminda  etkinligin ~ saglanmasi, sermaye
piyasalart  gelistirilerek  finansmana  erisimin
kolaylastirilmast ~ ve  finansal — okuryazarligin
vayginlastirilmast  suretiyle finansal istikrarin

desteklenmesi” bulunmaktadir. T.C. Hazine ve
Maliye Bakanhg: tarafindan 12.03.2021 tarihinde
aciklanan Ekonomi Reformlart Eylem Planina
“Dijital (Subesiz) Bankacilik lisanslamalarina
(uygulamalarina) imkan saglanmasi” hususu 3.4.c
numarali eylem adimi olarak girmistir. Benzer

Kapsaml

30

Diizenleme Altyapisinin

bicimde, Cumhurbaskanliginin 2021 2.dénem 180
Gunlitk TIcraat Programi Eylemleri arasinda,
“Dijital (Subesiz) bankacilik lisanslamalarina
imkan saglayacak islemlerin hazitlanmasi” eylem
adimina da yer verilmistir. Tim diinyada yeni nesil
bankaciik olarak yayginlasmakta olan dijital
(subesiz) bankacihigin tlkemizde de hayata
gecirilmesi ve servis modeli bankaciligs ile
bankacilik  hizmetlerinin = finansal  teknoloji
sirketleri ve diger isletmelere bir servis modeli
olarak sunulabilmesi imkaninin getirilmesinin s6z
konusu hedeflerin  gerceklesmesine  6nemli
katkiar saglayacagi distnilmektedir. Ayrica bu
amagla olusturulan stratejinin finansal inovasyonu
tesvik edecegi ve bankacilik hizmetlerine erigimi
kolaylastiracagi disinilmektedir.

Paris Tklim Anlasmast kapsaminda tlkemizin
karbon  emisyonlarint  ddstirmeye  yonelik
taahhtidi ile Avrupa Yesil Mutabakatt uyarinca
gerceklestirilmesi  gereken  yesil  ekonomik
donilistim siirecinin finanse edilmesi ve bankalarin
uluslararast  strdirdlebilirlik  standart  ve
diizenlemelerine uyum saglamasi gerekli hale
gelmistir. Bu c¢ergevede, 15 Temmuz 2021
tarihinde yayimlanan Cumhurbagkanligt
Genelgesi ile yurirlige giren Yesil Mutabakat
Eylem Plani uyarinca 2021 yil sonu itibart ile Ttrk
bankacilik  sektoriinin - stirdirilebilirlik  yol
haritast belirlenecektir. Orta Vadeli Program
(2022-2024) kapsaminda siirdirilebilirlikle ilgili
tanim, ilke ve standartlarin belitlenmesi, kurumsal
yapinin  tesis edilmesi ve strdurtlebilirlik
faaliyetlerinin raporlanmasi basta olmak tizere
tlkemizde strdirilebilir bankacilik altyapisinin
kurulmasna iliskin gerekli ¢alismalar yapilacaktir.
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BDDXK’nin yetki alaninda yer alan kurulus, piyasa ve araglara yonelik diizenleme gergevesi
giiclendirilecektir.

Dijital (subesiz) bankaciliga ve servis modeli bankaciligina iligkin mevzuat altyapisinin
olusturularak finansal inovasyonun tesvik edilmesi, finansal kapsayiciligin artirilmasi ve
bankacilik hizmetlerine erigimin kolaylagtirilmasi hedeflenmektedir.

Bankacilik faaliyetlerinde gevresel, sosyal ve yonetisimsel faktorlerin dikkate alinmasi, yesil
bankacilik iiriinlerinin yayginlastirilmasi ve yesil varlik oraninin saglikli bir sekilde artirilmasi
amaciyla siirdiiriilebilir bankacilik altyapisinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.
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HEDEF 2.2.

Denetimin Kapsam ve Etkinligi Artirilacak, Risk Odakli Bakig A¢isina Uygun

Yeni Yaklagim ve Aracglar Kullanilacaktir.

Kurumumuz tarafindan gergeklestirilen yerinde
denetimin amact finansal piyasalarda giiven ve
istikrarin saglanmasi, kredi sisteminin etkin bir
sekilde calismasi ve tasarruf sahiplerinin hak ve
menfaatlerinin korunmasidir. Bu amagla yapilan
denetimler,  Turkiye’de  faaliyet  g6steren
bankalarin finansal saglamlhgl, maruz kaldiklar
risklerin buytkligi ve risk yonetim kaliteleri
hakkinda butincil bir goris olusturulmasina
iliskindit.

Kurumumuz tarafindan  yiritilen  yerinde
denetim c¢alismalar;, mikro ihtiyati denetimde
finansal sistemin butinind ele alan makro bir
perspektif ile hareket ederek sistemik risklere karst
proaktif  davranabilme amact ¢ergevesinde
sekillendirilmektedir. Ozellikle Kiiresel Finansal
Kriz sonrasinda 6nemi artan kriz yénetimi, 6nlem
ve cOzimleme cerceveleri uluslararast en iyl
uygulamalara paralel olarak yerinde denetim
streclerine yansitilmistir.

Ulkemizde, —sistemik kirdganliklarin  tespit
edilmesi ve bunlara yonelik gerekli tedbitlerin
alinmast ile gorevli olan Finansal Istikrar
Komitesi’nin iyelerinden biri de Kurumumuzdur.
Bu kapsamda Kurumumuzun séz konusu alanda
gorev  ve sorumluluklarinin, sistemik  risk
acisindan sorumluluk paylastigi diger kurumlarla
isbirligi icerisinde, degisen zaman ve kosullara

gbre  belitlenmesinde,  gelistirilmesinde  ve
uygulamasinin  izlenmesinde  biylk  6nem
bulunmaktadir. ~ Banka  bazinda  yapilan
denetimlerde finansal kuruluglardaki

kirilganliklarin ortaya konulmasi ve béylece ilgili
riskin sistemik boyuta ulasmasinin engellenmesi
hedeflenmektedir. Bu cercevede alinacak makro
ihtiyatl politikalara  iliskin bankalarda
yapilabilecek denetimin ilgili kurumlarla birlikte

cercevesinin - ortaya  konulmasi  ve  isbirligi
hedeflenmektedir.

Kurumumuzca denetimin etkinliginin,
surekliliginin,  yeterliliginin =~ ve  denetim

kaynaklarinin etkin kullaniminin saglanmasi amact
ile risk odakli bakis acisina sahip dinamik bir
yaklasimla denetim yapilmaktadir. Son yillarda
bankacilik  sektoriindeki  kiresel ve  yerel
gelismelerin bu gercevede ele alinmasi; denetim
fonksiyonunun gelisme ve degisimlere uyum
saglayacak sekilde gliclendirilmesi ve risk odaklt
bakis acisina uygun yeni yaklasim ve araclarin
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kullanilmast gerekmektedir. Bu ¢ercevede kiiresel
bankacilik alaninda en 6nemli gelisimlerden biri
olan djjitallesme yasamin her alanini derinden
etkileyen kiresel trendlerin basinda gelmekte
olup; nesnelerin internetinden bulut teknolojisine,
biyiik veriden yapay zekaya, elektronik paradan
6deme sistemlerine ve finansal teknolojilere kadar
pek c¢ok farkli alandaki gelismeler dijital
déniisiimi tetiklemektedir. Ote yandan, finansal
drin ve hizmetlere olan ihtiyaglarin artmasi
beraberinde inovasyonu, inovasyon ise bankalarin
Urtin ve hizmetlerinin sayisint  artirmaktadir.
Ortaya cikan bu yeni durum, bankalarin hizmet
aglarinin ve kurumsal yapilarinin
cesitlendirilmesini ve is modellerinin degisimini
zorunlu kilmaktadir Finans sektoriinde giderek
yogunlasan teknoloji kullanimi ve artan siber
riskler diizenleme ve denetim cercevesinde de
degisimi beraberinde getirmektedir. Kurumumuz
bankalarin  teknoloji  riskinin  yonetimi  ve
operasyonel dayanikldiklarina yonelik yerinde
denetim yaklagim ve uygulamalarini
gliclendirmeyi hedeflemektedir. Dijitallesme ile
ortaya ctkan yeni faaliyet ve hizmetlerin finansal
sektérin  gelismesi, finansal  kapsayiciigin
artirlmast gibi potansiyel faydalari da dikkate
alinarak bu yeni faaliyet ve hizmetlerden
dogabilecek risklerin ne sekilde yonetilecedi
degerlendirilmek suretiyle Kurumumuz denetim
cercevesinin yeni gelismelere adapte edilmesine
yonelik calismalar yuritilmektedir.
Kurumumuzun denetim yaklasim ve uygulamalart
kapsamundaki  ¢alismalarinin = hedefi finansal
teknoloji  yeniliklerinden en st diizeyde
yararlanilmasi saglanirken finansal sisteme yonelik
potansiyel risklerin en aza indirgenmesi olacaktir.

Konsolide denetim bakis agtst ile olusturulmus
bulunan  Kurumumuz  denetim  yaklagimu
bankalarin  sadece  kendi  faaliyetlerinden
kaynaklanan risklerin degil, dahil olduklart grupta
yer alan kuruluslarin faaliyetleri dolayistyla maruz
kalabilecekleri risklerin de dikkate alinarak
degerlendirilmesi ~ prensibini  igermektedir.
Konsolide denetim, finansal sektorun farkli
alanlarinda  faaliyet  g6steren  kuruluslarin
denetiminden sorumlu kuruluslarin
koordinasyon, isbirligi ve iletisim prensipleri
cercevesinde hareket etmelerini 6ngérmektedir.
Bu ¢ercevede koordinasyonu saglayacak denetim
otoritesi ile denetgilerin rolil ve sorumlulugunun



actkca  belirlenmesi  gerekmektedir.  Ulkemiz
bankacilik sektérinde faaliyet gdsteren kiresel
yabanct bankalarin bulunmasi, bankalarin yurt
disindaki tegkilat ve operasyonlarinin Snemli
diizeylerde olmast yurt dist muadil otoriteler ile
Kurumumuz  arasindaki i birligi  ve
koordinasyonun 6nemini artirmaktadir. Kiresel
bankalarin bir¢ok iilkede faaliyette bulunmast, bu
tlkelerin mevzuatlarinin birbirinden farkli olmast,
bankalarin  uygulamalarinda  ana  ortaklan
tarafindan  belitlenen farklt igsel kural ve
prosediitlerin olmasi, bankalarin ana ortaklarinin
konsolide  bilancolarinin  sithhatinin ~ 6nemi,
faaliyette bulunulan bir tlkedeki olumsuzlugun
diger tlkelere sirayet etme riski, bankalarin
bilancolarinin  kiiresel ¢ercevede yoOnetilmesi,
kararlarin kiiresel 6lgekte alinmasi gibi hususlar
tlkemizin bankacilik sektoriint etkilemektedir.
Ulkemizde faaliyet gosteren bankalarin finans
sektorii basta olmak tizere diger sektorlerde de
operasyonlarinin  bulunmasi, yurt i¢i  diger
diizenleyici otoriteler ile bilgi paylagimu, is birligi
ve koordinasyonun Onemini artirmaktadir.
Kurumumuz yurt ici ve yurt dist ilgili otoriteler ile
bilgi paylagim protokolleri ve mutabakat zaptlar:
cercevesinde devamli surette bir bilgi paylagimi ve
is birligi icerisinde bulunulmas: i¢in gerekli
calismalart yirtitmeye devam edecektir.

Kurumumuz finansal sistemin bitinind ele alan
makro bakis acistyla mikro ihtiyati denetim
yuritmek suretiyle sistemsel kirilganliklarin erken
tespitini amaglamaktadir. Bu amag dogrultusunda
Kurumumuzca sistemik 6nemli  kuruluslarin
denetimine denetim kaynaklarinin daha yogun
olarak aktarilmasina devam edilecektir.

Bankalarin =~ su¢  gelitlerinin =~ ve  terdriin
finansmaninin  (SG/TF) onlenmesi mevzuatt
kapsaminda potansiyel risklerin degerlendirilmesi
biiyitk énem tagtmaktadir. Bu baglamda finansal
uriinlerin -~ karmagsikligi, para  hareketlerinin
sayisinda, hizinda ve hacmindeki artis ve
bankalarin wuluslararast piyasalara daha fazla
entegre olmast s6z konusu mevzuata iligkin
yukiimlulikleri de artirmaktadir. S6z konusu
mevzuata  iliskin  aykiriliklarda  bankalarin
faaliyetlerine etki edebilecek oranda yerel ve
uluslararasi yapurimlar ile karsilasmalart riski,
denetim donglisi ve kapsami icerisinde sug
gelirlerinin -~ ve  ter6rizmin  finansmaninin
onlenmesine daha fazla odaklanilmasint ve bu
konudaki farkindaligin  arttirtlmasint  gerekli
kilmaktadir. 5549  sayith  Su¢  Gelitlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve
ilgili alt dizenlemelerde Kurumumuza verilen
gorevlerin - Mali  Suglart  Arastrma  Kurulu
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Baskanlizi (MASAK) ile koordinasyon halinde
yurutilmesine devam edilecektir. SG/'TF ile ilgili
olarak MASAK kootdinasyonunda Kurumumuz
ile  gerceklestirilen  denetim  sonuclarinin
bankalarin mali bunyelerinin  saglamligl, risk
yonetiminin etkinligi ve finansal sistemin saglikli
isleyisi tizerindeki etkilerinin degerlendirilmesinin
saglanmast amactyla MASAK ile Kurumumuz
arasindaki bilgi paylasimi ve is birligi cercevesi
gliclendirilmistir. Bu ¢ercevede olusturulmus olan
yeni bilgi paylasimi protokolii kapsaminda
Kurumumuz  MASAK  koordinasyonunda
SG/TF konularindaki inceleme ve calismalarint
yuriitmeye devam edecektir.



Tklim degisikligi, kiiresel diizeyde giderek daha gériiniir ve hissedilir hale gelen cesitli risklere kaynaklik
etmesi nedeniyle hem reel ekonomiyi hem de finansal sistemin bitiiniini etkileyen bir faktordir. Tklim
degisikliginin etkileri ve cevresel risklere iliskin olarak alinacak tedbirlerin 6ncelik haline gelmesi, kiresel
capta koordineli bir eylemin parcast olmast gerekmektedir. Kurumumuzda yiritilmekte olan
“surdurulebilirlik” calismalart cercevesinde diizenleme ve denetim ¢ercevesine ¢cevresel, sosyal ve yonetimsel
faktSrlerin dahil edilmesi saglanarak iklim riskinin ele alinmasi saglanmaktadir. Bu kapsamda, Kurumumuz
denetim yaklasim: ve uygulamalarinda iklim riski ve cevresel risklerin finansal risk kaynagi olarak
belirlenmesi, bu risklerin bankalarin stratejilerinde, yatirim kararlarinda ve risk yonetimi siireclerinde dikkate
alinmasini temin etmek tizere calismalar yapilacaktir.

»  Finansal kuruluslardaki kirilganliklarin etken dénemde ortaya konularak ilgili riskin sistemik
boyuta ulagmasin1 engellemeye yonelik ¢aligmalar yapilmaya devam edilecektir.

» Kurumumuz denetim gergevesinin, dijitallesme ile ortaya ¢ikan yeni faaliyet ve hizmetlerden
dogabilecek risklerin yonetilmesine iliskin degerlendirmeleri igerecek sekilde adapte
edilmesine yo6nelik ¢aligmalar yiiriitiilecektir. Yurt ici ve yurt dig1 ilgili otoriteler ile bilgi
paylasim protokolleri ve mutabakat zaptlar1 gergevesinde devamli surette bir bilgi paylagimi
ve ig birligi igerisinde bulunulmasi igin ¢aligmalar yiiriitiilmeye devam edilecektir. Sistemik
6nemli kuruluslarin denetimine denetim kaynaklarinin daha yogun olarak aktarilmasina
devam edilecektir.

> SG/TF ile ilgili olarak MASAK koordinasyonunda Kurumumuz tarafindan gergeklestirilen
denetimlerin sonuglarinin bankalarin mali biinyelerinin saglamlig1, risk yonetiminin etkinligi
ve finansal sistemin saglikli isleyisi tizerindeki etkilerinin degerlendirilmesine yonelik olarak
MASAK ile igbirligi halinde ¢aligmalar yapilacaktir.

»  Iklim riski ve gevresel risklerin finansal risk kaynag1 olarak belirlenmesi, bu risklerin finansal
kuruluglarin stratejilerinde, yatirirm kararlarinda ve risk yo6netimi siireglerinde dikkate
alinmasini temin etmek {izere galigmalar yapilacaktir.

» Tirk bankalarinin gube, temsilcilik ve igtiraklerinin bulundugu yabanci iilkelerin denetim
otoriteleriyle ikili anlagmalar imzalanmasi yoniinde girisimde bulunulacaktir.
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HEDEF 2.3.

Uygulama Fonksiyonunun Etkinligi ve Siirekliligi Saglanacaktir.

Uygulama fonksiyonu en basit anlamiyla,
dizenlemeye konu edilen kurallarin gesitli arag ve
yontemlerle hayata gecirilmesini ifade etmektedir.
5411 sayith Bankaciik Kanunu ve 6361 sayilt
Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman ve
Tasarruf Finansman Sirketleri Kanununa tabi
kuruluglarin izin ve yetki bagvurulart ile baslayan
uygulama stireci  denetim sonuglarinin
degerlendirilmesini ve tespit edilen aykiriliklara
idari para cezasi uygulanmasindan faaliyet ve
kurulus izninin iptaline kadar uzanan genis bir
yelpazede ¢ok gesiti Onlem ve yaptirtmi
icerebilmektedir. Sistemik diizeyde ve kurulus
diizeyinde yasanan pek ¢ok finansal kriz 6zellikle
lisanslama  asamasinin  iyi  bir  gekilde
tasarlanmasinin - ve uygulanmasinin  énemini
ortaya koymustur. Bu bakimdan uygulama
stireclerinin etkinliginin ve kurumsal
verimliliginin stirekli kilinmasi en az “sy/ diizenleme”
ve “etkin denetim’”’ kavramlari kadar hayati 6nemi

haizdir.

Uygulama fonksiyonu en basit anlamiyla,
diizenlemeye konu edilen kurallarin cesitli arag ve
yontemlerle hayata gecirilmesini ifade etmektedir.
5411 sayilh Bankacilik Kanunu ve 6361 sayilt
Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman ve
Tasarruf Finansman Sirketleri Kanununa tabi
kuruluglarin izin ve yetki bagvurulari ile baslayan
uygulama sireci  denetim sonuglarinin
degerlendirilmesini ve tespit edilen aykiriiklara
idari para cezasi uygulanmasindan faaliyet ve
kurulug izninin iptaline kadar uzanan genis bir
yelpazede ¢ok gesiti Onlem  ve yaptirimi
icerebilmektedir. Sistemik diizeyde ve kurulus
diizeyinde yasanan pek ¢ok finansal kriz 6zellikle
lisanslama  asamasinin  iyi  bir  sekilde
tasarlanmasimin  ve uygulanmasinin  Onemini
ortaya koymustur. Bu bakimdan uygulama
stireclerinin etkinliginin ve kurumsal
verimliliginin stirekli kilinmast en az “Jy: diizenteme”
ve “etkin denetin’”’ kavramlart kadar hayati 6nemi
haizdir.

Kurumumuzun uygulama temel

olarak; kurulus, yetkilendirme ve izin islemleri ile

fonksiyonu

degerlendirme ve uygulama faaliyetlerinden
olusmaktadir. Kurulus, yetkilendirme ve izin
islemleri kapsaminda Kurumun goérev alanina
giren kuruluslarca, Bankacilik Kanunu ve ilgili

mevzuatta izne tabi tutulan konularda Kuruma
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yapilan basvurular incelenmekte,
degerlendirilmekte ve sonuclandirilmaktadir. Bu
cercevede; bankalar, finansal kiralama, faktoring,
finansman, tasarruf finansman sirketleri ile varlik
yonetim, degerleme, derecelendirme sirketlerinin
kurulus ve/veya faaliyet izinleri ile bagimsiz
denetim sirketlerinin  yetkilendirme islemleri
temin edilen bilgi, belge ve denetim sonucunda
elde edilen tespitler cercevesinde degetlendirilip
sonuglandirlmaktadir. Diger taraftan, yukarida
sayllan kuruluslarda gbrev alacak kisilerin
mevzuatta belirtilen sartlart tastyyp tastmadiklari
degerlendirilmektedir. Banka Kartlari ve Kredi
Kartlart Kanunu kapsaminda yer alan kuruluglarin
yetkilendirme

islemleri de bu cercevede

yurttilmektedir.

Kurumumuz goérev alani igerisinde bulunan
finansal kuruluglarin kurulus, yetkilendirme ve
izin islemleri ile degerlendirme ve uygulama
faaliyetleriyle ilgili stire¢lerin 6nceden belirlenmis
nesnel standartlar, kriterler ve prosedirler
cercevesinde yuritilmesi bitin finansal piyasa
aktotleri acisindan  belirsizliklerin - azaltilmast,
karar ve islemlerde tutarhliklarin saglanmasi ve
alinan kararlara giiven duyulmasmin temin
edilmesi agisindan biyiik 6nem tasimaktadur.



> Bankalara ve banka digt finansal kuruluglara iligkin uygulama siireglerine dair Kurum
olciitlerinin agikga yer aldig1 uygulama rehberlerinin ilgili mevzuatta gergeklesen degisiklikler
gercevesinde geligtirilip giincellenmesi saglanacaktir.
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HEDEF 2.4

Katillm Bankaciligi Mevzuat Altyapis1 Katilim Finans Esaslarina Uygun

Olarak Giiglendirilecektir.

Finansal sektor cesitlendirilmesi ve farkll alt
sektorlerin gelistirilmesi yalnizca makroekonomik
dalgalanmalara kars1 bir 6nlem olarak degil aynt
zamanda farklt kesimlerin finansal erigiminin
arttirtlmast  acisindan da 6nem tasimaktadir.
Alternatif bir finans sektérii ve Grin-hizmet cesidi
olarak katilm finans sistemi, buglin bircok iilke
icin stratejik olarak desteklenen sektérlerden biri
haline gelmistir.

Ulkemizde de katilim finans sistemine yonelik
calismalar 6zellikle 2013 yilindan itibaren ivme
kazanmis, sektore yonelik eylemler Onuncu ve
On Birinci Kalkinma Planlarinda ve Istanbul
Uluslararast  Finans Merkezi (IFM) Oncelikli
Dénisiim Programinda yer almug, bu eylemlerin
organize bir ekip tarafindan hayata gecirilmesi ve
katihm finansa yonelik Ar-Ge calismalarinin
yuratilmesi amaciyla 2015 yilinda, Kurumumuz
blnyesinde katithm finans kuruluslarimiz icin
miustakil bir Daire Bagkanligi kurulmus ve bu
sayede mevzuat altyapisi gelistirilmeye baslanmug,
fon kullandirma ve fon toplama yoéntemlerinden
tekdiizen hesap planlarina kadar sektérin ihtiyag

duydugu  bircok  diizenleme,  uluslararast
standartlara  uyum  cergevesinde  hayata
gecirilmistir.  Bu  strecte  kamu  katilim

bankalarinin faaliyete ge¢mesinden sonra kamu ve
6zel sektor sukuk ihraclarinin  arttrilmas:t da
sekt6riin biyiimesinde etkili olmustur.

Bununla birlikte, 2018 yiinda Kurulumuzun
karar1 dogrultusunda TKBB biinyesinde Merkezi
Danigsma Kurulu’nun kurulmast ve bu alanda
standardizasyonun saglanmasi, katithim finans ilke
ve esaslarina uygun olarak faaliyet gostermeleri
konusunda sektére yon verilmesi, sektdre yonelik
alginin iyilestirilmesi ve 6zellikle de yeni Grtnlerin
gelistirilmesi adina atilan bir diger 6énemli adim
olmustur. 2019 yiinda ise katilim bankalar ile
Bankalarin Kredi Islemlerine Iliskin Yonetmeligin
19 uncu maddesinin 10 uncu fikrast kapsaminda
musterilerine finansman saglayan kalkinma ve
vatirtm bankalarinin faizsiz bankacilik ilke ve
standartlarina uygun sekilde faaliyet gostermek
tizere olusturacaklart yap1 ve siireclere iliskin usul
ve esaslarin diizenlenmesi amactyla “Faizsiz
Bankacilik Ilke ve Standartlarina Uyuma Tliskin
Teblig” yayimlanmustir. Teblig kapsaminda;
kathm finans kuruluglarinin uyum ve denetim
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streclerinde gérev alacak personel icin BDDK-
TKBB-Marmara Universitesi is birliginde sertifika
programlart gerceklestirilerek sektordeki
personelin konuya iliskin bilgi ve kapasitelerinin
artirtlmast hedeflenmistir.

Oniimiizdeki ~ donemde  Tirkiye — Katilim
Bankaciligi Strateji Belgesinde yer alan katilim
finans kuruluslarinin bankacilik sektért aktifleri
igerisindeki payiun 2025 yilinda %15 seviyesine
ctkarilmast hedefi dogrultusunda, katiim finans
mevzuatinda uluslararast standartlarla uyumlu ve
katim  finans ilke ve esaslarina uygun
diizenlemelerin yapilmast hedefi belitlenmistir.



» Katilim finans mevzuat altyapisi uluslararasi standartlarla uyumlu ve katilim finans ilke ve
esaslarina uygun olarak giiglendirilecektir.
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AMAC 3

FINANSAL PIYASALARDA GUVEN VE ISTIKRARIN
SURDURULMESINE ILISKIN POLITIKALAR
UYGULANACAKTIR.

39



HEDEF 3.1.

Sistemik Kirilganliklarin Analiz Edilmesine Iligkin Kapasite Artirilacaktir.

Gozetim faaliyetleri, Kurumumuzun gézetim ve

denetim alanina giren kuruluglardan farklt
sikliklarda temin edilen verilerden olusan veri
tabani, ikili protokoller kapsaminda diger kamu
kurumlarindan temin edilen veriler, denetim
rapotlari ve diger Kurum ici-dis1 bilgi kaynaklarina
dayanarak basta finansal performans olmak tizere
bankalarin ve bankacilik sektérii gostergelerinin
gelisimi, mevzuata uygunlugu ve risklerinin
izlenerek  makrockonomik  gelismeler  ve
uygulanan politikalarla birlikte analiz edilmesini
icermektedir.  Ayrica, gbzetim  faaliyetleri
kapsaminda mevcut ve potansiyel risklerin yani
stra yapilacak diizenlemelerin olast etkileri de
banka

bazinda ve sektorel bazda hazirlanan raporlar,

degerlendirilmektedir. Bu kapsamda

calismalar ve bilgi notlari ilgili birimlerle ve Gst

yonetimle paylasiimaktadir.

Gozetim faaliyetleri 13/03/2013 tarihli ve 12551
sayilt Bagkanlik Oluru ile gézetim fonksiyonunun
giclendirilmest, etkinliginin artirilmasi,
stirekliliginin, koordinasyonunun ve
standardizasyonunun ~ saglanmast  amaciyla
Denetim IV Daire Bagkanligi biinyesinde
toplanarak BDDK  denetim yapist daha da
gliclendirilmis, gbzetim faaliyetleri ile denetim
streclerinde koordinasyon, siireklilik ve etkinlik
saglanmustir.

Gozetim  faaliyetleri  kapsaminda  banka
gbzetimine iliskin olarak, her bir bankanin
gbzetiminden  sorumlu  meslek  personeli
tarafindan banka bazinda raporlar, bilgi notlart ve
miutalaalar hazirlanmakta; bankalar risk odakli bir
yaklasimla Gg aylik, aylik, haftalik ve glinliik olarak
yakindan takip edilmekte ve mevzuatta belirtilen
yasal sinirlara uyumlari izlenmektedir. Ayrica
banka detrecelendirme/siralama calismalart ve
banka bazinda detay iceren sektorel calismalar ile
bankalarin finansal performanslart karsilagtirmalt
olarak degerlendirilerek sistem icindeki durumlart
dikkate alinmaktadir.

Banka bazinda hazirlanan gbzetim raporlar ile
sektorel gbzetim rapotlari birbirini
tamamlamakta, bankacilik sistemimizin
potansiyeli ve riskleri makro ve mikro dizeyde bir
arada degerlendirilmekte, ayrica, proaktif bir
yaklagimla 6ne ¢ikan riskler belirlenmektedir.

40

Sektor bazinda gézetim faaliyetleri kapsaminda
ise; haftalik, ayhk, G¢ aylik, alt aylik ve yillik
donemlerde piyasa gelismeleri, temel gostergeler,
krediler, yurt dist borclar, mevduat, sermaye,
yaslandirma analizleri, tirev rinler, karlihk ve
stres testi gibi cesitli konu bagliklarinda gézetim
rapotlar,,  bilgi  notlann  ve  sunumlar
hazirlanmaktadir. Bankacilik sektorint  cesitli
acilardan ele alan sektorel rapotlarda, degisimler
ve giincel gelismeler detaylt bir sekilde analiz
edilmektedir.

Gozetim faaliyetlerinin bir diger 6nemli parcasini
da stres testi ve likidite stres testi calismalari
olusturmaktadir. S6z konusu calisgmalar ile
bankalarin ve bankacilik sisteminin risklilik ve
diren¢ diizeyi analiz edilmektedir. Gerceklesme
thtimali ~ dusik  ancak  etkisi  yliksek
makroekonomik risklere karsi Turk Bankacilik
Sektorinin dayanikliliginin test edilmesinde ¢ok
O6nemli bir ara¢ olan bu ¢alismalar ayni zamanda
bir erken uyart vazifesi gérmektedir. Yeni yontem
ve yaklasimlar dikkate alinarak stres testini
gelistirmeye yonelik calismalar yurttilmektedir.
Stres testi ve likidite stres testi calismalart yilda en
az iki kere olmak tizere dénemsel ihtiyaglara gbre
artan sikliklarla yapilmakta, ulagilan sonuclar
denetim ve gOzetim faaliyetlerinin  6nemli
girdilerinden biri olmaktadir.

Ayrica hem makro hem de mikro ihtiyati tedbir ve
aksiyonlarin, bankalar ve sektdr tizerindeki olast
etkilerinin sayisal olarak ortaya konulabilmesini
teminen s6z konusu tedbirler hayata gegirilmeden
once ¢esitli etki ve senaryo analizleri de
gerceklestirilmektedir.

Gozetim faaliyetleri sadece bankacilik sektori ile
sinirlt olmayrp Kurumun gozetim ve denetimi
altinda lisanl olarak faaliyette bulunan banka dist
mali kuruluslart da kapsayacak sekilde icra
edilmektedir.

2020 yilinda yasanan ve tim diinyay1 etkisi altina
alan salgin tiim sektorleri oldugu gibi bankacilik
sektorind de etkilemis ve yasanan olumsuzluklar
nedeniyle Kurul tarafindan;
muhtelif duzenlemelerine iliskin bazi istisnalar
tantyan kararlar alinarak yasal sinirlarda esnemeler
yapilmis ve kimi muafiyetler taninmistir. Bu
kararlar neticesinde, bankalar tarafindan yasal
sintrlarin saglanip saglanmadigt ve/veya yasal
oranlarin nasil etkilendigine iligkin mubhtelif etki

Kurumumuzun



analizleri yapilarak bankalarin bu konularda da
takibi yapilmistir.

Gozetim  calismalarinin  yant  sira, bankacilik
sektorine iliskin gelismeler hakkinda Bagkan ve
Kurul tyeleri sunum ve bilgi notlar ile siirekli
bilgilendirilmekte, goriis  taleplerine  cevap
verilmekte, c¢esitli ¢alisma gruplarina  katihim
saglanmakta,  diger = kamu  kurum = ve
kuruluslarindan gelen bilgi talepleri
karsilanmaktadir.

Ayrica, Kurumun derecelendirme kuruluslat,
yabanct yatirimcilar ve Diinya Bankasi, IMF gibi
diger uluslararasi kuruluslar ile gerceklestirdigi
toplantllarda  tlkemiz finansal sistemi ve
bankacilik sektérii hakkinda sunumlar yapilmakta
ve karsilikli bilgi alisverisinde bulunularak
Kurumumuz temsil edilmektedir. S6z konusu
gorev ve sorumluluklar kapsaminda mevcut
kapasiteyi artirmak ve glclendirmek icin gerek
yurtici gerekse yurtdist kuruluslarla  eZitim,
toplantt ve teknik yardim/isbitligi calismalari
gerceklestirilmektedir
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» Makro ihtiyati amaglarla kullanilan araglarin etkilerinin gézetimi saglanacaktir.
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HEDEF 3.2.

Risk Yonetimi Politikalarinin
Etkinligi Artirilacaktir.

2008 yilinda yasanan kiresel finansal kriz sonrast
dénemde risk yonetimi konusu bankacilik ve
finans alanlarinda mevcut durumun izlenmesi,
degerlendirilmesi, olast krizlerin  Onlenmesi,
zamaninda miidahale edilebilmesi ic¢in buytk
onem kazanmistitr ve bu 6nem artarak devam
etmektedir. Konunun 6nemine uygun bir
yaklasimla Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu bunyesinde 2008 yilinda Risk Y6netimi
ayrt bir dairede takip edilmeye baslanmistir.
Boylece risk yonetimine iliskin  hususlarda
uluslararasi alanda meydana gelen tim gelismeler
izlemekte, mevzuat ve uygulama ile ilgili konular
arastirilmakta ve gerektiginde yerinde denetimler
yapilmaktadir.

Risk Yonetimi calismalart kapsaminda Igsel
Derecelendirmeye Dayalt  Yaklagimlara iliskin
banka basvurulart degerlendirilmekte, risk 6lcim
ve yonetimine iliskin olarak Kurum denetimine
tabi kuruluslarca kullanilan model ve teknikler ile
surecler gerektiginde yerinde denetimlerde
bulunmak suretiyle incelemekte ve
degerlendirmekte, bunlarin onaylanmasina iliskin
islemler yiiritilmekte ve sonuclandirilmakta, ilgili
mevzuat kapsaminda 6ngérilen  tedbirlerin
alinmast ve uygulanmast saglanmakta, bu konuda
gerekli g6zetim faaliyetleri yerine getirilmektedir.
Bu caligmalarin  gerekli gorilecek hallerde
Kurumun ilgili dlke otoriteleriyle tesis edecegi
esgidim ve ikili anlagsmalar cercevesinde,
kuruluglarin sinir Gtesi faaliyetlerini de icermesi,
bu kuruluslarin faaliyetlerinin risk y6netimi
kapsaminda incelenmesi miimkin olabilmektedir.

Basel Il uygulamalari, kredi riski 6l¢iimiinde
Standart Yontem uygulanmasi kapsaminda kredi
derecelendirme kuruluslarinca verilen notlarin
kullanilabilmesine  iliskin ~ olarak  yapilan
basvurularda sitket model metodolojileri ile
validasyonlarinin uygunlugu da bu faaliyetler
kapsaminda incelenmekte ve sirketin
izin/validasyon streclerine girdi teskil etmektedir.

Risk  yonetimi  kapsamindaki  uluslararasi
dizenlemelerin tlkemiz mevzuatina alinmast
(6zellikle BIS tarafindan yayimlananlar ve iyi
uygulama rehberleri de dahil olmak tzere) buytk
Onem tasimakta, ‘risk yonetimine iliskin olarak
alternatif 6lcim metotlart, modeller ve teknikler
gelistirmek, kullanmak ve bunlart test etmek
amaglart kapsaminda ulusal ve uluslararast alanda

aragtirmalar yapmak ve yapilanlari takip etmek
yoluyla bu alandaki faaliyetler desteklenmektedir.
RCAP (Regulatory Consistancy Assesment
Program-BIS Dizenleyici Tutarlilik
Degetlendirme Programr) , FSAP (Financial
Sector Assestment Program-IMF Finansal Sektor
Degetlendirme  Programi)  vb.  uluslararasi
degerlendirmelerde  gerek mevzuat gerekse
uygulama alanlarinda risk yonetimi faaliyetleri
tzerinde 6nemle durulmaktadir.

Sermaye Yeterliligi Yonetmeliginin  ve risk
yonetimi ilgili diger mevzuatin uygulanmasi
kapsaminda bankalarda yerinde denetimler
yapilabilmekte, 6te  yandan  bankalardan
mevzuatin uygulamasina iliskin iletilen sorulari
gerektiginde gbrev alanmi kapsaminda
yanutlanmaktadur.

Sayilan risk yo6netimi faaliyetleri kapsaminda
ontimiizdeki dénemin stratejik hedefi olarak;
Basel 1T Tkinci Yapisal Blok kapsaminda orta ve
buytk Slcekli bankalarin risk yonetimi politika ve
stratejilerinin uygunlugu ile risk yonetim siirecleri
denetime konu edilecektir.

Tirk bankacilik sektoriiniin kiiresel 1sinma ve
iklim degisikligi ile baglantili finansal risklerinin
yonetimi icin fiziksel riskler, gecis riskleri ve itibar
riskleri  olarak  siniflanan  strdurtlebilirlik
risklerinin sayisallagtirilmasi, Slciilmesi ve analiz
edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda iklimle
baglantii  finansal  risklerle  ilgili  temel
yaklagimlarin ve olast modellerin ayrica veri
gereksinimlerinin -~ kargilanmast  icin  atilmast
gereken adimlarin belitlenmesi planlanmaktadir.
Bu  stirecte, Basel Bankacilik  denetim
Komitesinin, NGFS, SBFN ve diger ilgili
uluslararasi kurum ve platformlarin galismalarina
etkin sekilde istirak edilmesi ve strdurilebilirlik
risklerine iliskin olarak uluslararast standart ve
diizenlemelerle uyumlu bir altyapist kurulmas
hedeflenmektedir. Kurulacak altyapinin
stirdiirtlebilir bankacilik faaliyetleri
gelistirilmesine ve ayni zamanda sektérin mali
saglamliginin ve finansal sektOriin istikrarinin
korunmasina katki saglayacagi
degerlendirilmektedir.
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Bankalarin TFRS 9 ve ilgili Kurumumuz mevzuatina uygun olarak gerceklestirilmesi gereken
beklenen kredi zarari1 karsiliklari hesaplanma siireglerinin; uygunlugunun, etkinliginin ve
yeterliliginin degerlendirilmesi amaciyla gegeklestirilen denetim faaliyetlerine devam
edilecektir.

Bankalarda risk yonetim sistemlerinin kargilagtirilabilirligini saglamak ve Igsel Sermaye
Yeterliligi Degerlendirme Siiregleri ile I¢sel Likidite Yeterliligi Degetlendirme Siiregleri dikkate
alinarak banka risk yénetim sistemlerinin yeterliligini degerlendirmek amaciyla gegeklestirilen
denetim faaliyetlerine devam edilecektir.

Bankalarin iklim degisikligi ve uluslararasi anlagma ve karbon emisyon vergisi gibi cesitli
diizenlemeler cergevesinde maruz kaldiklari fiziksel risklerin, gecis risklerinin ve itibar
risklerinin  Olgiilmesi, analiz edilmesi ve yoOnetilmesine iliskin gerekli ¢aligmalar
gerceklestirilecektir.

Yurtdigt uluslararasi otoriteler ve iiye olunan organizasyonlarin risk yonetimi alanmindaki
faaliyetlerini kapsayan politikalar1 izlenecektir.
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AMAC 4

FINANSAL URUN VE HiZMETLERDEN
YARARLANANLARA YONELIK UYGULAMALAR
GUCLENDIRILECEKTIR.
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HEDEF 4.1.

Bireysel Bankaciik Analiz ve
Derecelendirme Modeli (BAM)
Vasitas: ile Bireysel Bankaciliga
Iligkin Trend ve Gelismeler Takip
Edilecektir.

Bireysel Bankaciik triin  ve hizmetlerinin
gelismesi ve yayginlasmasi, dijitallesme ile birlikte
erisimin  kolaylasmast ile birlikte bankacilik
sektortinin odagi gin gectikce bireysel / kitle
bankaciligina dogru kaymaktadir. Sektérde durum
boyle iken diizenleyici ve denetleyici otorite olarak
gorev yapan Kurumumuzun da bu alani daha
yakindan takip etmesi elzem hale gelmistir.

Bu dogrultuda Finansal Tiiketici Iliskileri Daire
Baskanligi'nca  hazitlanmis  olan  Bireysel
Bankacilik Analiz ve Derecelendirme Modeli
araciligiyla, bankalarin bireysel bankacilik tiriin ve
hizmetlerinin farkll parametreler ve Kurumumuz
mevzuat hikimleri cercevesinde incelenmesi,
trendin takip edilmesi ve derecelendirilmesi
amaclanmaktadir.

Sektérde bireysel bankacilik alaninda faaliyet
gosteren bankalarin bir denetim planina bagh
kalarak denetim ekiplerince yerinde denetime tabi
tutulmast ve bireysel bankacilik faaliyetlerinin
misteri haklarina uygun ve sektérdeki adil
rekabete hizmet edecek sekilde gerceklesip
gerceklesmediginin  tespit  edilerek  bankalarin
stralanmasinin - Kurumumuzun sektordeki
konumunu ve islevselligini artiracagi
ongorilmektedir. Bu dogrultuda Kurumumuz
meslek personelinden olusan denetim ekipleri
01.09.2021 tarihi itibartyla 5 bankada yerinde
denetim faaliyetlerine baglamis olup, ilk somut
ctktillarin 2022 yihimin ikinci geyreginde ortaya
ctkmast beklenmektedir.
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> BAM ile sektorde bireysel bankacilik alaninda faaliyet gosteren bankalar analiz edilecek ve
derecelendirilecektir.
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HEDEF 4.2.

Bankalar Go6zetim Sistemi Form
Paketine Ilave Olarak BVTS
Uzerinden Bankalardan Diizenli
Raporlar Alinarak Bireysel
Bankacilik Verileri Is Kollar,
Karlilik, Miisteri Profili Gibi
Degiskenler Uzerinden  Analiz
Edilecektir.

Kurumumuz hali hazirda sektorde faaliyet
gosteren tim bankalardan giinlik, haftalik, aylik
veya Ug aylik periyotlarla aldigt formlar ile sektore
iliskin  temel g6stergelerin - bircogunu  takip
etmekte ve kendi analizlerinde
kullanabilmektedir. Bireysel bankacilik verilerinin
sikayet / gelir gider yaratim mekanizmalari /
miusteri profili gibi alanlarda daha detayl analiz
edilmesi amacina uygun olarak, ilave formlarin
tasarlanmast ve farkli periyotlarda bankalardan
talep edilmesi gerekmektedir. Bu sayede daha
once yapilmamis olan analizler, karsilastirmalar ve
degerlendirmeler yapilabilecek ve sektoriin trendi
daha yakindan ve anlik olarak takip edilebilecektir.

Bankalar G6zetim Sistemi Form Paketine ilave
olarak BVTS tizerinden alinacak veriler vasitasi ile
bireysel bankacilik alaninda faaliyet g6steren
bankalarin karlidik durumlari, miisteri profilleri ve
is kollart analiz edilebilecek ve Kurumumuz bilgi
birikimine katk: saglanabilecektir.
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Finansal Tiiketici lIligkileri Daite Bagkanliginca bankalardan istenilecek yeni formlar
tasarlanacaktir.

Tasarlanan formlar belitli periyotlar halinde bankalardan alinacak ve analizlerde kullanilarak
BAM’1n temel girdilerini olusturacaktur.

Bireysel bankacilik ig kolu daha yakindan takip edilip derinlemesine analiz edilecektir.
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HEDEF 4.3.

Mevzuata Aykiriliklarin K6k Neden
Analizi Yapilacak ve Sektoriin
Miisteri Odaklilig1 Giiglendirilerek
Sikayet Sayilar1 Azaltilacaktir.

Bilindigi gibi, 5411 sayilt Bankacilik Kanunu basta
olmak Uzere, Kurumumuz mevzuat hikiimlerini
olusturan diger kanunlar ve ilgili alt dizenlemeler
Bankalarin uymakla yikimld oldugu kurallar
olusturmaktadir. Yine Kurumumuz tarafindan
kurulus bitlikleri vasitast ile bankalara iletilen
talimatlar ve kurul kararlart da yine bankalarin is
ve islemlerini diizenleyen temel yapi taslarini
olusturmaktadir.

Bugtne dek Finansal Tiketici Tliskileri Daire
Baskanligi’'nin ylritmekte oldugu sikayet bazli
denetimler yalnizca miustekilerin ilettigi aykurt
islemleri kapsamaktadir. Bu durum bankalarin
mevzuata aykirt olarak tesis ettigi islemlerin 6ntine
gecilmesi  acgisinda  yeterli yaptirim  gliciinin
olusmamasina sebep olmaktadir. BAM ile
Kurumumuz Mevzuat Hikiimlerine bankalarin
uyum durumlar sikayet bazli degil, tim islemler
tzerinden degerlendirilecek olup, bu sayede
aykirliklarin kaynaginda 6nlenmesi
planlanmaktadir.

Toplu veriler tizerinde yapilacak tespitler sonucu
hazirlanacak olan aykirilik raporlari
Kurumumuzun caydiricilik  giiciindi  arttiracak
olup, yapiacak  analizler ie  mevzuat
aykiriliklarinin - kék  nedenlerine  ulagilacaktir.
Bankalara konu ile alakali geri déniisler yapilarak
mevzuata uyum sireci hizlandirilacaktir.
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Bankalarin Kurumumuz Mevzuat Hiikiimlerine intibak diizeyi ve mevzuat aykiriliklar: toplu
veriler izerinden incelenecektir.

Yazilacak toplu raporlar ile caydiricilik arttirilacaktur.

Kok neden analizleri yapilacak ve bankalara geri besleme yapilarak sektoriin mevzuata
intibaki hizlandirilacaktir.
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