Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumundan:
Goriislerinizi duzenleme@bddk.org.tr adresine e-posta ile iletebilirsiniz.

OPERASYONEL RiSKE ESAS TUTARIN HESAPLANMASINA iLiSKiN TEBLIiG
TASLAGI

BIRINCI BOLUM
Baslangic Hiikiimleri

Amag¢ ve kapsam
MADDE 1- (1) Bu Tebligin amaci, bankalarin standart yaklasim kullanarak
operasyonel riske esas tutar hesaplamalarina iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Teblig, 19/10/2005 tarihli ve 5411 say1li Bankacilik Kanununun 43
tincti, 45 inci ve 93 iincli maddeleri ile XX/XX/20XX tarihli ve XXXX sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Bankalarm Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin
Yonetmeligin XX {incli maddesi hiikkiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar ve kisaltmalar

MADDE 3- (1) Bu Tebligde yer alan;

a) Alm satim hesaplari: Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmeligin X {incii maddesinde tanimlanan alim satim
hesaplarini,

b) Banka: Bankacilik Kanununun 3 {incii maddesinde tanimlanan bankalari,

¢) Bankacilik hesaplari: Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve
Degerlendirilmesine Iliskin Y&netmeligin X {incii maddesinde tanimlanan bankacilik
hesaplarini,

¢) Briit zarar: Zararin kismen veya tamamen giderilmesine yonelik tahsilatlardan 6nceki
zararl,

d) FB: Finansal bileseni,

e) FKTB: Faiz/kar pay1, kiralama ve temettii bilesenini,

f) HB: Hizmetler bilesenini,

g) IG: Is gostergesini,

g) IGB: Is gostergesi bilesenini,

h) IKC: igsel kayip garpanin,

1) KB: Kayip bilesenini,

1) Kurul: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunu,

J) Kurum: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunu,

K) Net zarar: Briit zarardan zararin kismen veya tamamen giderilmesine yonelik
tahsilatlar diisiildiikten sonraki zarari,

I) Operasyonel risk: Yetersiz veya basarisiz i¢ siirecler, insanlar ve sistemlerden ya da
harici olaylardan kaynaklanan ve stratejik risk ve itibar riski harig, yasal riski de kapsayan zarar
etme olasiligini,

m) Stratejik risk: Bankanin yanlis ticari se¢imlerden veya yapilan ticari se¢imlerin
yanlis sekilde uygulanmasindan ya da sektorel degisikliklerin iyi analiz edilmemesi veya
yorumlanmamas1 neticesinde s6z konusu degisiklikler ile bu degisikliklerden ileride
dogabilecek firsat ve tehditlere uyumlu karar alinmamasi ve uygun hareket edilememesinden
dolay1 bankanin zarar etme olasiligini,



n) Yasal risk: Yasalara, kurallara uyumsuzluk nedeniyle hakem/tahkim, alacak
miizakereleri gibi mahkeme veya karsilikli anlagsma yoluyla sonug¢lanan ihtilaflardan yahut bir
sikayet olmaksizin geri 6demeler veya miisteriye gelecekte sunulacak hizmetlerde indirimler
gibi bankanin goniillii eylemlerinden kaynaklanan gider/zarar riskini,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Standart Yaklasima Iliskin Hususlar

Standart yaklasim ve bilesenleri

MADDE 4- (1) Operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigii standart yaklasima gore
hesaplanir. Operasyonel riske esas tutar, operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigiiniin on iki
bucuk katina esittir.

(2) Operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigii IGB ve IKC carpilarak ara dénemler ve yil
sonu itibariyla hesaplanir.

(3) IGB, asagidaki tabloda gosterilen her bir gruba karsilik gelen IG aralik tutarinmn ilgili
marjinal katsay1 ile garpilmasi yoluyla hesaplanir. Asagidaki tabloda yer alan IG aralik esik
degerlerini degistirmeye Kurul yetkilidir. Bankanin iGB biiyiikliigii, denk diistiigii gruba ve
varsa dnceki gruba karsilik gelen IG tutarlarinin ilgili IG marjinal katsayisi ile carpimi sonucu
bulunan tutarlarin toplamindan olusur.

IG araliklar1 ve marjinal katsayilar

Grup IG aralik (milyar Tiirk liras1) IG marjinal katsay1 (%)
1 <30 12
2 30 < IG <900 15
3 > 900 18

(4) IG; FKTB, HB ve FB’nin toplamindan olusur. IG bilesenlerinin tanimlar1 EK-1’de
yer almaktadir.

(5) FKTB, HB ve FB, asagidaki formiiller kullanilarak ilgili hesaplama dénemi sonu
verisi iizerinden son ii¢ yilin ortalamasi alinarak hesaplanir. Formiillerde bir terimin tizerindeki
cizgi, ilgili kalemlerin ara donemler ve yil sonu Vverisi iizerinden ii¢ yillik ortalamasi alinarak
hesaplandigini gosterir. Mutlak degerler her yil i¢in ayr1 ayr1 hesaplanir. Y1l bazinda yapilan
hesaplamalardan sonra ii¢ yillik ortalamalar alinir.

FKTB =min(mutlak deger(faiz gelirleri —faiz giderleri), 0,0225 x faiz getirili varliklar ) + temettii gelirleri

HB = maks(diger faaliyet gelirleri, diger faaliyet giderleri) + maks(iicret ve komisyon gelirleri, ticret ve komisyon giderleri)

FB = mutlak deger(alim satim hesaplar1 net kar/zarar1) + mutlak deger(bankacilik hesaplari net kar/zarar1)

(6) IKC asagidaki formiil ile hesaplanur,

IKC=In(exp(1)-1+(KB/IGB)*®

a) Formiilde yer alan KB, onceki on yil boyunca maruz kalinan ortalama yillik
operasyonel risk kayip tutarinin on bes katina esittir.

b) KB ve IGB’nin birbirine esit oldugu durumlarda IKC bire esittir. Bu durumda, bir
bankanin igsel kayiplari operasyonel risk sermaye ylkiimliiliigii hesaplamasini etkilemez.
KB’nin iIGB’den biiyiik oldugu durumlarda, IKC birden biiyiiktiir. Bu durumda bir bankanin
i¢sel kayiplarmin hesaplama metodolojisine dahil edilmesi nedeniyle daha yiiksek operasyonel




risk sermaye yiikiimliiliigii hesaplamasi1 gerekir. KB’nin iGB’den diisiik oldugu durumlarda,
IKC birden kiiciiktiir. Bu durumda bir bankanin, igsel kayiplariin hesaplama metodolojisine
dahil edilmesi nedeniyle daha diisiik operasyonel risk sermaye yiikiimliligii hesaplamasi
gerekir.

(7) KB’deki ortalama kay1plar, 6 114 10 uncu maddelerde yer alan niteliksel gereklilikleri
tastyan on yillik i¢sel kayip verisine dayali olarak hesaplanir. Niteliksel gereklilikleri tastyan
on yillik i¢sel kayip verisi bulunmayan bankalar, KB hesaplamak i¢in bes yildan az olmamak
kaydiyla tiim verisini kullanir. Niteliksel gereklilikleri tasiyan bes yillik kayip verisi
bulunmayan bankalar ise operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigiinii yalnizca iIGB’ye dayali
olarak hesaplar.

(8) IKC’nin birden biiyiikk olmas1 ve kayiplarm banka tarafindan maruz kalinan
operasyonel riski temsil etmesi halinde, Kurul bir bankanin bes yildan daha az siireli kayip
verisi kullanarak operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigii hesaplamasina karar vermeye
yetkilidir.

(9) Grup 1'deki bankalar igin, IKC bire ve operasyonel risk sermaye yiikiimliliigii
IGB’ye esittir.

(10) Kurul, tiim bankalar i¢in IKC degerini bire esitlemeye veya grup bazinda asgari
IKC degeri belirlemeye yetkilidir. Bu durum, XX/XX/20XX tarihli ve XXXXX say1li Resmi
Gazete’de yayimlanan Bankalarca Risk Yonetimine Iliskin Kamuya Yapilacak Agiklamalar
Hakkinda Teblig ger¢evesinde yapilacak agiklama gerekliliklerini ortadan kaldirmaz.

UCUNCU BOLUM
Standart Yaklasim Kapsaminda Kayip
Verisine ve Kullanimina fliskin Hiikiimler

Kayip verisinin kullanimina iliskin asgari kosullar

MADDE 5- (1) IG degeri 4 {incii maddenin {igiincii fikrasinda yer alan tabloda Grup 2
veya Grup 3’e karsilik gelen ve 6 ila 10 uncu maddelerde yer alan kosullar1 saglayan bankalarin,
operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigii hesaplamalarinda igsel kayip verisini kullanmalari
gerekir.

(2) 6 ila 10 uncu maddelerde yer alan kosullar1 saglamayan bankalarin igsel kay1p verisi,
operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigli hesaplamasindan hari¢ tutulur. Bu bankalarin
operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigiiniin en az IGB tutarmda olmas: gerekir. Kurul, bu
durumlarda birden biiyiik IKC uygulanmasini talep etmeye yetkilidir. 6 ila 10 uncu maddelerde
yer alan kosullarin saglanmamasi nedeniyle i¢sel kayip verisinin hari¢ tutulmasi ve herhangi
bir ¢arpanin uygulanmasi yoluna gidilmesi halinde bu durum, Bankalarca Risk Yonetimine
[liskin Kamuya Yapilacak A¢iklamalar Hakkinda Teblige uygun olarak agiklanir.

Kayip verisinin tanimlanmasi, toplanmasi ve islenmesine iliskin genel kriterler

MADDE 6- (1) Operasyonel risk sermaye yiikiimliliigii hesaplamasi i¢in igsel kayip
verisi uygun sekilde tanimlanir, toplanir ve islenir. KB kullanimina iligkin genel Kriterler
asagida yer almaktadir:

a) Operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigii hesaplamasi i¢in kullanilan i¢sel kayip verisi,
istisnalar disinda on yillik bir gézlem donemine dayanur.

b) igsel kayip verisinin, bir bankanin mevcut ticari faaliyetleri, teknolojik siirecleri ve
risk yOnetimi prosediirleriyle baglantili olmasi gerekir. Banka, ig¢sel kayip verisinin
tanimlanmasi, toplanmasi ve islenmesi ic¢in yazili prosediirleri ve siiregleri olusturur. Bu
prosediir ve siiregler, operasyonel risk sermaye yiikiimliiligii hesaplamasinda kayip verisi
kullanilmadan 6nce validasyona tabi tutulur ve i¢ ve/veya bagimsiz denetim fonksiyonlar
tarafindan diizenli olarak incelenir.



c) Banka, igsel kayip verisini EK-2'de yer alan birinci ve ikinci seviye kayip olay1
tirleriyle eslestirir, belgeler ve denetime hazir tutar. Banka, kayiplari belirtilen olay tiirlerine
tahsis etmek igin kullandig1 kriterleri de belgeler. iklimle baglantili finansal risklerden
kaynaklanan kayiplar, EK-2’de yer alan ilgili kayip olay1 tiiriinde ayrica isaretlenerek gosterilir.

¢) Bankanin igsel kayip verisi tutar sinir1 olmaksizin kapsamli olarak hazirlanir ve tiim
cografi konumlardaki tiim faaliyetleri ve riskleri kapsar. Ortalama yillik kayiplarin
hesaplanmasina, yirmi bin Euro karsiligi Tiirk lirasi tizerinde olan kayip olaylar1 dahil edilir.
Tiirk liras1 karsiliklarin hesaplanmasinda kayip olaylarinin hesaplamaya dahil edildigi donem
sonu Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Euro doviz alis kuru esas almir. Kayip veri seti
hazirlanirken agagidaki hususlar dikkate alinir:

1) Disaridan temin edilen hizmetlerden kaynaklanan ve finansal sonuglarindan bankanin
sorumlu oldugu olaylar operasyonel kayip olarak veri setine dahil edilir. Bankanin disaridan
hizmet aldig1 kuruluslar tarafindan tazmin edilen kayiplar operasyonel kayip veri setine dahil
edilmez.

2) Bankanin yurt disinda kurulu baglh ortakliklarindan kaynaklanan zararin Tiirk lirasina
cevrilmesinde ilgili donem finansal tablolarinda kullanilan déviz kuru kullanilir.

3) Kayip olaylarinin etkileri ya da bu kayip olaylarindan kaynaklanan zararin kismen
veya tamamen giderilmesi gibi birden fazla muhasebe etkisi ile sonuglanan operasyonel kayip
olaylarinin KB hesaplama veri setine dahil edilmesinde, veri setinde yer alan her bir
operasyonel kayip olaymin etkisinin toplanmasi ile bu kayip olaylarindan kaynaklanan zararin
kismen veya tamamen giderilmesine yonelik tahsilatlarin diisiilmesi sonucunda bulunan
birikimli net kayip tutari dikkate alinir. Banka, kayip olayinin etkilerinin veri setine dahil
edilmesinde etkilerin muhasebelestirilme tarihini dikkate alir.

d) Banka, briit zarar tutarina iligkin olarak miimkiin olmasi1 halinde, olayin meydana
gelis tarihini, bankanin olay1 fark ettigi tarihi, kayip olayinin bankanin kar veya zarar
hesaplarina kaydedilecek sekilde zarar yazilarak ya da karsilik ayrilarak muhasebelestirildigi
tarihi operasyonel riske iligkin referans tarih bilgileri olarak toplar. Banka, kayip olayinin
sebeplerini agiklayict bilgiler dahil, briit zarar tutarinin kismen veya tamamen giderilmesine
yonelik tahsilatlara iliskin bilgileri toplar. Zararin kismen veya tamamen giderilmesine yonelik
tahsilatlar, kayip olayindan farkl: bir tarihte banka personelinden, miisterilerinden veya ligiincii
taraflardan kay1p olayu ile iligkili olarak elde edilir. Operasyonel kayiplardan kaynakli kurumlar
vergisi yikiimliligiindeki indirimler dahil vergi etkileri, operasyonel riskin hesaplanmasi
kapsaminda tahsilat olarak kabul edilmez. Banka, agiklayici bilgilerin detay seviyesinin briit
zararin buiyiikligii ile orantili olmasini saglar.

e) Kredi riski ile iligkili ve kredi riskine esas tutarda dikkate alinan operasyonel kayip
olaylar1 kayip vert seti icinde yer almaz. Kredi riski ile iligkili fakat kredi riskine esas tutarda
dikkate alinmayan operasyonel kayip olaylar1 kayip veri seti i¢inde yer alir.

) Sermaye yiikiimliiliigii hesaplamasinda piyasa riski ile iligkili operasyonel risk kayip
olaylari, kayip veri seti iginde yer alir.

g) Banka, kayip veri setinin dogrulugu ve kapsayiciligini bagimsiz bi¢imde gézden
gecirecek siirecler olusturur.

Kayip verisinin tammlanmasi, toplanmasi ve islenmesine iliskin 6zel kriterler

MADDE 7- (1) Banka, kayip veri setini, briit zarar tanimi, referans tarihi ve
gruplandirilmis zararlarini da igeren yazili politika ve prosediirler ¢cercevesinde olusturur.

(2) Banka, tiim operasyonel kayip olaylar1 i¢in briit zarar tutarlari ile zararin kismen
veya tamamen giderilmesine yonelik sigorta ve sigorta dis1 tahsilatlart belirler. Banka, kayip
veri setinde sigorta tahsilatlar1 dahil olmak tizere net zararlar1 kullanir. Net zararlar i¢in alinan
odemelere iliskin bilgileri belgelendirir ve denetime hazir bulundurur.

(3) Asagidaki kalemler kayip veri setinin briit zarar hesaplamasina dahil edilir:



a) Bankanin operasyonel risk olayindan kaynaklanan, kar veya zarar hesaplarina etki
eden deger diistikliikleri dahil dogrudan zararlar ve deger azaltimlari.

b) Operasyonel kayip olayindan 6nce gegerli olan durumun yeniden saglanmasi igin
yapilan onarim veya degistirme maliyetleri ile ii¢iincii taraflara ddenen ticretler ve yasal
giderleri de kapsayan operasyonel kayip olayiyla dogrudan baglantili dis giderler dahil olmak
tizere katlanilan maliyetler.

c) Olasi1 operasyonel kayip etkisine kars1 kar veya zararda muhasebelestirilen karsiliklar.

¢) Beklenen zarar kaleminin biiyiikligii ve yas1 ile orantili bir siire i¢inde kayip veri
setine dahil edilmesi kaydiyla, operasyonel risk olaylarindan kaynaklanan ve kesin finansal
etkisi olmasma ragmen gecici hesaplarda muhasebelestirilen ve heniiz kar veya zarara
yansitilmayan 6 nci maddenin birinci fikrasinin (¢) bendinde belirtilen tutari asan beklenen
zararlar.

d) Onceki finansal hesap donemlerine ait nakit akislarini veya finansal tablolar1 olumsuz
etkileyen, birden fazla finansal hesap donemine yayilan ve yasal riske yol acan operasyonel risk
olaylar1 nedeniyle bir finansal hesap déoneminde kaydedilen 6 nci maddenin birinci fikrasinin
(¢) bendinde belirtilen tutar1 asan zararlar.

(4) Ugiincii fikranin (b) bendi uygulamasinda, bankanin bir varliginin hasar gérmesi
veya tahrip olmast halinde, ilave dolayl zararlar sakli kalmak kaydiyla, varligin degeriyle ilgili
azalislar ile onarim veya degistirme maliyetleri bankanin hasar1 karsilama veya tahribati
giderme yontemine baglidir. Bankanin bir varliginin hasar gérmesi veya tahrip olmasi halinde
operasyonel kayip tutar1 hesaplanirken asagidaki yontemler dikkate alinir:

a) Banka varliginin hasar gérmesi veya tahrip olmasi ve bankanin bu varlig
degistirmemesi veya onarmamasi durumunda, operasyonel kayip tutari, varligin defter
degerindeki azalis ile kalan temizleme veya elden ¢ikarma maliyetlerinin toplamidir.

b) Banka varligmin hasar gormesi veya tahrip olmast ve bankanin bu varligi
degistirmesi veya tamamen onarmast durumunda, operasyonel kayip tutari, onarim veya
degistirme maliyetleri ile kalan temizleme veya elden ¢ikarma maliyetlerinin toplamidir.

c¢) Banka varliginin hasar gérmesi ve bankanin bu varligi kismen onarmasi durumunda,
operasyonel kayip tutari, onarim maliyetleri ve onarim sonucunda operasyonel kayip olay1
oncesindeki duruma kiyasla varligin defter degerindeki azalis ile kalan temizleme veya elden
cikarma maliyetlerinin toplamidir.

(5) Asagidaki kalemler kayip veri setinin briit zarar hesaplamasina dahil edilmez:

a) Maddi duran varliklara iligkin genel bakim maliyetleri.

b) Operasyonel risk kaynakli kayiplar sonrasinda is siirecinin iyilestirilmesi amaciyla
yapilan iyilestirme, giincelleme, risk degerlendirme ve gelistirme harcamalari.

c) Sigorta primleri.

(6) Banka, kayip veri seti olustururken islemin muhasebelestirilme tarihini dikkate alir.
Hukuki olaylardan kaynaklanan zararlarda muhasebelestirilme tarihi, olasi zararlar icin
karsiliklarin ayrildig: tarihtir. Banka, hukuki olaylara iliskin zararlarin kayip veri setine dahil
edilmesinde olayin muhasebelestirilme tarihinden ge¢ olmayan bir tarihi kullanir.

(7) Ortak bir olaym tetikledigi operasyonel risk olayr ya da zaman igerisindeki ilgili
baska operasyonel risk olaylarindan kaynaklanan ve siiresi boyunca hesaplara kaydedilen
zararlar, muhasebelestirildikleri doneme uygun olarak kayip veri setine dahil edilir. Bu zararlar,
bankanin kayip veri setine tek bir operasyonel kayip olay1 olarak kaydedilir. Banka, ¢oklu
kayba yol agan operasyonel kayip olaylarinin gruplandirilmasina iligkin kriterleri detayli olarak
belirleyen politikalar ile bu politikalarin banka genelinde anlasilmasina, politikalarin etkili bir
sekilde uygulanmasi i¢in is kollar1 arasinda kayip olay1 verisinin uygun olarak paylasilmasina
ve politikalara uyumun diizenli ve bagimsiz bir sekilde degerlendirilmesi i¢in yeterli kontrol
noktalarinin tesis edilmesine yonelik siirecler olusturur.



Kayiplarin kayip bileseninden hari¢ tutulmasi

MADDE 8- (1) Banka, risk profiliyle baglantis1 kalmayan belirli operasyonel kayip
olaylarimi Kurumdan onay almak suretiyle KB hesaplamasindan harig tutabilir. Operasyonel
kayip olaylarmin hari¢ tutulmasi saglam gerekgelerle desteklenir ve istisnai olarak
gerceklesebilir.  Kurum, operasyonel kayip olaylarmin banka risk profiliyle iliskisini
degerlendirirken, kayip olaylarinin nedeninin bankanin diger operasyonel faaliyetlerinde de
ortaya ¢ikip ¢ikmayacagimi dikkate alir. Kurum, banka tarafindan yapilan analizlerde harig
tutulan kayiplarin bankanin devam eden faaliyetleri ya da mevcut dirtinleri ile ilgisinin
bulunmadiginin, benzer veya artik yasal risk kalmadiginin kanitlanmasini bekler.

(2) Banka, hari¢ tutmanin etkisini, operasyonel risk sermaye yiikiimliligi KB
hesaplamasina Kurumun onayindan hemen sonra yansitir. Banka, revize edilmis operasyonel
riske esas tutari, hari¢ tutma sonrasi toplam risk agirlikli varliklarin ilk giincellemesinde
Kuruma raporlar.

(3) Gosterge referans oranlarinin yeniden diizenlenmesi kapsaminda giindeme gelen
operasyonel risk kayiplari, operasyonel risk sermaye yiikiimliliigii hesaplamasinda harig
tutulma kriterlerini karsilamaz.

(4) Banka, kayip veri setindeki KB hesaplamasina esas ortalama kayiplarinin yiizde
besinden fazlasi tutarindaki ve en az ii¢ yil boyunca bankanin operasyonel risk kayip veri
setinde yer almig olan kay1p olaylari i¢in Kurumdan KB hesaplamasindan hari¢ tutma talebinde
bulunabilir. Durdurulan faaliyetlerle ilgili kayiplar, ti¢ yillik asgari sinirlamaya tabi degildir.

(5) Toplam kay1p tutar1 ve kayip bileseninden hari¢ tutulanlarin sayisi, Bankalarca Risk
Yénetimine Iliskin Kamuya Yapilacak Aciklamalar Hakkinda Teblig hiikiimlerine uygun
olarak aciklanir.

Durdurulan faaliyetlerin iG’den haric tutulmasi

MADDE 9- (1) Banka, durdurulan faaliyetleri iG hesaplamasindan hari¢ tutmak igin
Kuruma basvurabilir. Bu tiir hari¢ tutmalar, Bankalarca Risk Yonetimine Iliskin Kamuya
Yapilacak Aciklamalar Hakkinda Teblig hiikiimlerine uygun olarak agiklanir.

(2) Durdurulan faaliyetler, Kurum onaymdan hemen sonra IG hesaplamasindan
cikarilir. Revize edilmis operasyonel riske esas tutar, hari¢ tutma sonrasi toplam risk agirlikli
varliklarin ilk glincellemesinde raporlanir.

Birlesme veya devirle ilgili zararlarin ve iG kalemlerinin dahil edilmesi

MADDE 10- (1) Operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigii hesaplamak i¢in kullanilan
kayiplarin ve G kalemlerinin kapsami, standart yaklasima gére hesaplamadan énceki dénemde
birlesen veya devralinan kuruluslari igerir.

(2) Birlesen veya devralinan kuruluslardan kaynaklanan kayiplar ve IG kalemleri,
birlesme veya devralmadan hemen sonra operasyonel risk sermaye yiikiimliiligi
hesaplamasina dahil edilir. Bankalar revize edilmis operasyonel riske esas tutari, birlesme veya
devralma sonrasi toplam risk agirlikli varliklarin ilk giincellemesinde Kuruma raporlar.

Kamuya aciklama

MADDE 11- (1) IKC'yi bire esitlemeye yetkili bankalar da dahil 1G'si otuz milyar Tiirk
lirasindan biiyiik olan veya operasyonel risk sermayesi hesaplamasinda igsel kayip verisini
kullanan bankalar, IKC hesaplama penceresinde on yilin her biri i¢in yillik zarar verisini
Bankalarca Risk Yonetimine Iliskin Kamuya Yapilacak Aciklamalar Hakkinda Teblig
hiikiimlerine uygun olarak agiklar. Kayip verisi, zararin kismen veya tamamen giderilmesine
yonelik tahsilatlar hari¢ olmak iizere, kayiplar hari¢ tutulmadan 6nce ve sonra raporlanir. IG alt
kalemlerinin her biri IG bileseni hesaplama penceresinin ii¢ y1l1 i¢in agiklanir,



Standart yaklasimin konsolide bazda uygulanmasi

MADDE 12- (1) Standart yaklasim hesaplamalarinda konsolide diizeyde tiim grup ici
gelir ve giderleri netlestiren konsolide IG tutarlar1 kullanilir. Bir ana ortakligi bagli ortaklig1
konumunda bulunan bankalarin hesaplamalarinda, s6z konusu alt seviyede konsolide edilen
bankalar i¢in olan IG tutarlar1 kullamlir. Bagli ortaklik diizeyindeki hesaplamalarda, bagl
ortakligm IG tutarlar1 kullanilr.

(2) Bir ana ortakligin bagli ortakl1g1 konumunda bulunan bankalarin IG tutarlar: 4 iincii
maddenin tg¢iincii fikrasindaki tabloda yer alan Grup 2’ye karsilik gelen tutara ulastiginda, bu
bankalarin standart yaklasim hesaplamalarinda kayip verisini kullanmalar1 gerekir. Bir ana
ortakligin bagl ortakligi konumunda bulunan bankalar standart yaklasim hesaplamalarinda
yalnizca kendi gergeklesen zararlarini kullanr.

(3) Bir bankaya ait 4 {incii maddenin ti¢iincii fikrasindaki tablodaki Grup 2 veya Grup
3’te yer alan bir bagl ortaklik bankanin KB kullanimi i¢in niteliksel standartlar1 karsilamamasi
durumunda, bu bagl ortaklik banka, IGB’nin yiizde yiiziinii uygulayarak operasyonel risk
sermaye yikimliligi hesaplar. Kurum, bu durumda bagli ortaklik bankanin birden biiyiik bir
IKC uygulamasini talep etmeye yetkilidir.

UCUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yiiriirliikten kaldirilan teblig

MADDE 13- (1) 6/9/2014 tarihli ve 29111 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Operasyonel Riske Esas Tutarm ileri Olgiim Yaklasimi ile Hesaplanmasina iliskin Teblig
yrtrlikten kaldirilmistir.

Yiirirlik
MADDE 14- (1) Bu Teblig 1/1/2025 tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 15- (1) Bu Teblig hiikiimlerini Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
Bagkan yiiriitiir.



Is Gostergesi Bilesenleri Tanimlar1

EK-1

Bilesen Gelir tablosu (kar/zarar tablosu) | Tanim Belirli alt kalemler
veya bilanco (finansal durum
tablosu) kalemleri
Faiz/kar pay1, | Faiz/kar pay gelirleri Tim finansal varliklardan elde edilen | e Gergege uygun deger farki diger kapsamli
kiralama ve faiz/kar pay1 gelirleri ve diger faiz/kar gelire yansitilanlardan, gercege uygun
temettii pay1 gelirleri (finansal ve faaliyet deger farki kér zarara yansitilanlardan, itfa
bileseni kiralamalarindan elde edilen faiz/kar edilmis maliyetiyle Olgiilen varliklardan,
pay1 gelirleri ve kiralanan varliklardan finansal  kiralamalardan ve faaliyet
elde edilen karlar dahil) kiralamalarindan elde edilen faiz/kar pay1
gelirleri
e Riskten korunma amagli tiirev araglardan
elde edilen faiz/kar pay1 gelirleri
e Diger faiz/kar payi gelirleri
e Kiralanan varliklardan elde edilen karlar
Faiz/kar pay1 giderleri Tim finansal yiikiimliiliiklerden | ¢  Mevduat/katilim fonu, ihra¢ edilen menkul
kaynaklanan faiz/kar pay1 giderleri ve kiymetler ile finansal ve faaliyet
diger faiz/kar pay: giderleri (finansal ve kiralamalarindan kaynaklanan faiz/kar pay1
faaliyet kiralamalarindan kaynaklanan giderleri
faiz/kar payr giderleri ile faaliyet| o Riskten korunma amacl tiirev araclardan
kiralamasi yapilan varliklarin kaynaklanan faiz/kar pay1 giderleri
amortismani ve deger distikligii ve | o Diger faiz/kr payi giderleri
kayiplar1 dahil) e Kiralanan varliklardan zararlar
e Faaliyet kiralamasi yapilan varliklarin
amortismani ve deger diisiikligi
Faiz/kar payr getirili varliklar | Toplam briit krediler, avanslar, faiz/kar pay1 getirili menkul kiymetler ve kiralama

(Bilango kalemi)

varliklarinin ilgili yil sonu tutari




Temettii geliri

Konsolide edilmeyen bagli ortakliklar, istirakler ve is ortakliklari dahil, bankanin finansal
tablolarinda konsolide edilmeyen hisse senedi ve fon yatirimlarindan elde edilen temettii

gelirleri

Hizmetler
bileseni

Ucret ve komisyon geliri

Danismanlik ve hizmet saglanmasindan
elde edilen gelirler (finansal hizmet
saglayicisi olarak banka tarafindan elde
edilen gelirler dahil)

Ucret ve komisyon gelirleri:

Menkul kiymetler (Ihrag, miisteriler adina
emirlerin olusturulmasi, alinmasi,
iletilmesi, yerine getirilmesi)

Takas ve mahsuplasma; varlik yonetimi,
saklama, giivene dayanan islemler, 6deme
hizmetleri, yapilandirilmig finans, menkul
kiymetlestirme islemleri, kredi taahhiitleri
ve verilen garantiler ve yurt disi ile islemler

Ucret ve komisyon giderleri

Danigsmanlik ve hizmet almak icin
odenen masraflar. Finansal hizmetlerin
saglanmasi i¢in banka tarafindan 6denen
dis kaynak kullanim iicretlerini igerir,
ancak finansal olmayan hizmetler i¢in
Odenen ticretleri igermez (lojistik, bilgi
teknolojileri, insan kaynaklari gibi)

Ucret ve komisyon giderleri:

Takas ve mahsuplagsma, saklama, menkul
kiymetlestirme, kredi taahhiitleri ve verilen
garantiler ve yurt dis1 ile iglemler

Diger faaliyet gelirleri

Diger IG kalemlerine dahil edilmeyen
ancak benzer yapidaki olagan bankacilik
faaliyetlerinden elde edilen gelirler
(faaliyet kiralamasi gelirleri harig)

Yatirnm amach gayrimenkullerden elde
edilen kira gelirleri

Durdurulan faaliyetler tanimina uymayan
satts amaghh  elde tutulan olarak
siiflandirilmis duran varliklardan veya
elden cikarilacak varlik gruplarindan elde
edilen kazanglar (Tiirkiye Finansal
Raporlama Standard1 5 - Satis Amagh Elde
Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan
Faaliyetler — Paragraf 37)




Diger faaliyet giderleri

Diger IG kalemlerine dahil edilmeyen | e Durdurulan faaliyetler tanimina uymayan

ancak benzer yapidaki olagan bankacilik satts amagli elde tutulan  olarak
faaliyetlerinden ve operasyonel kayip smiflandirilmis duran varliklardan veya
olaylarindan kaynaklanan gider ve elden ¢ikarilacak wvarlik gruplarindan
zararlar (faaliyet kiralamasi giderleri kaynaklanan kayiplar (Tirkiye Finansal
haric) Raporlama Standardi 5 - Satig Amacli Elde

Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan
Faaliyetler -Paragraf 37)

e Operasyonel kay1ip olaylarindan
kaynaklanan ve oOnceki yillarda karsilik
ayrilmamigs  olan  kayiplar  (cezalar,
yaptirimlar,  ihtilaflardan  kaynaklanan
zararlar, zarar goren varliklarin yenileme
maliyeti gibi)

e Operasyonel kayip olaylar1 i¢in ayrilan
karsilik giderleri

Finansal
bilesen

Alim satim hesaplarindan
kaynaklanan net kar/ zarar

Alim satim amach varlik ve yiikiimliiliikklerden kaynaklanan net kér/zarar (tiirev
tirinler, borglanma araglari, sermayede payi1 temsil eden menkul degerler, kredi ve
avanslar, kisa pozisyonlar, diger varlik ve ytikiimliiliikler)

Riskten korunma muhasebesinden kaynaklanan net kar/zarar

Net kambiyo kar/zarari

Bankacilik hesaplarindan
kaynaklanan net kar/zarar

Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varlik ve
yiikiimliiliiklerden kaynaklanan net kar/zarar

Gergcege uygun deger farki kdr veya zarara yansitilmayan finansal varlik ve
yiikiimliiliiklerden (kredi ve avanslar, ger¢ege uygun deger farki diger kapsaml gelire
yansitilan finansal varliklar, itfa edilmis maliyetiyle Olgiilen finansal varlik ve
yiikiimliiliikler) kaynaklanan gergeklesmis kazang/kayip

Riskten korunma muhasebesinden kaynaklanan net kar/zarar

Net kambiyo kar/zarari

Asagidaki kar ve zarar kalemleri IG’nin higbir kalemine dahil edilmez:
(1) Aracilik islemlerinden elde edilenler hari¢ olmak iizere sigorta veya reasiirans islerinden kaynaklanan gelir ve giderler.
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(2) Satin alinan sigorta veya reastirans poligelerinden elde edilen gelirler ve 6denen primler.

(3) Personel giderleri, finansal olmayan hizmetler i¢in 6denen dis kaynak kullanim giderleri de dahil olmak tizere yonetim giderleri. (lojistik, insan
kaynaklari, bilgi teknolojileri, altyapi, telefon, ulagim, ofis malzemeleri, posta gibi)

(4) Miisterilere borg olarak yiiklenen vergiler gibi miisteriler adina yapilan 6demeler de dahil olmak iizere tahsil edilen yonetim giderleri.

(5) Duran varliklar ve diger bina giderleri. (operasyonel kayip olaylarindan kaynaklananlar haric)

(6) Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin amortismani. (finansal kiralama ve faaliyet kiralamas1 giderlerine dahil edilmesi gereken faaliyet
kiralamas1 varliklarinin amortismani harig)

(7) Operasyonel kayip olaylar1 ile ilgili olanlar hari¢ olmak iizere ayrilan karsiliklar ve ayrilan karsiliklarin iptali. (emekli maaslari, verilen taahhiit
ve garantilere iligkinler gibi)

(8) Talep tizerine geri 6denen sermaye pay1 giderleri.

(9) Deger diisiikliigii ve deger diisiikliigii iptali (finansal varliklara, finansal olmayan varliklara, bagl ortakliklara, is ortakliklarina ve istiraklere
yapilan yatirimlara iliskin olanlar gibi)

(10) Kar veya zarara yansitilan serefiye deger degisikligi.

(11) Kurumlar vergisi. (kar tizerinden hesaplanan ve cari ve ertelenmis vergileri i¢eren vergi)
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Detayll Kayip Olay: Tiirlerine liskin Simiflandirma

EK-2

Birinci seviye Tamm

IKinci seviye

Uciincii seviye (faaliyet 6rnekleri)

1) Banka igi suistimal | Banka igerisinden en az bir
kisinin istirak ettigi;
ayrimcilik eylemleri harig,

Yetkisiz islem

Raporlanmayan islemler (kasten)
Yetkisiz islem tipleri (parasal kayba yol agan iglem)
Pozisyonlarin yanlis beyan edilmesi (kasten)

dolandirma, zimmete

gecirme ya da  ilgili

yonetmelikleri, - kanuplafl Hirsizlik ve suistimal Suistimal/kredi suistimali/karsiliksiz mevduatlar

veya banka politikasin ihlal Hirsizlik/harag/zimmet/soygun

etme gibi  eylemlerden Varliklarin zimmete gegirilmesi

kaynaklanan kayiplar. Varliklarin tahrip edilmesi
Evrakta sahtecilik
Karsiliksiz ¢ek yazma
Kagakeilik
Hesabi ele gecirme/baskasinin kimligine biirtinme vb.
Vergi kanunlaria aykirilik/vergi kagirma
Riigvet/gayriresmi komisyonlar
Iceriden Ogrenenlerin ticareti (firma hesabma
yapilmayanlar)

2) Banka dis1 suistimal | Bir ugtincii tarafin | Hirsizlik ve suistimal Hirsizlik/soygun
gerceklestirdigi; dolandirma, Sahtecilik
zimmete gecirme ya da ilgili Karsiliksiz cek yazma

kanunlar1 ihlal etme gibi

Sistem giivenligi

Bilgisayar korsanlig1 hasari

eylemlerden  kaynaklanan Bilgi hirsizlig1 (parasal kayba yol agan faaliyetler)
kayiplar.
3) Calisma | Sosyal giivenlik ve is | Calisan iliskileri Ucretlendirme, sosyal haklar ve is akdinin feshiyle
uygulamalar1 ve isyeri | giivenligi kanunlar1 veya ilgili konular
giivenligi sOzlesmelerine aykiri Orgiitlii calisan faaliyeti (grev gibi)
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eylemler, bedensel | Isyeri giivenligi Genel sorumluluk (kayma ve diisme gibi)
yaralanma tazminat Calisanlarin saghigi ve giivenligi ile ilgili faaliyetler
taleplerinin 6denmesi veya Calisan tazminatlar1
iﬁ?ﬁiﬁﬁan kzzigﬂiermden Ayrimcilik Tiim ayrimcilik tiirleri
4) Miisteriler, triinler | Belirli misterilere  kars1 | Uygunluk, aciklama ve giivene | Giivene dayanan iliski ihlalleri/ilke ve talimat ihlalleri
ve is uygulamalart iistlenilen mesleki | dayanan iliskiden dogan Uygunluk/agiklama sorunlar1 (miisterini tani gibi)
yikiimliiliiklerin ~ (giivene | gorevler Bireysel miisteri agiklama ihlalleri
dayanan iliskiden dogan Ozel hayatin gizliliginin ihlali
gorevler ve  uygunluk Agresif satiglar

kosullar1 da dahil) bilmeden
veya ihmal sonucunda yerine
getirilmemesinden ya da bir
tiriiniin niteligi veya
tasarimindan  kaynaklanan
kayiplar

Hesaplar sisirmek
Gizli bilgilerin kdotiiye kullaniimasi
Kredi verenin sorumluluk ihlali

Usulsiiz  1is
uygulamalari

veya  piyasa

Anti-trost

Usulsiiz ticaret/piyasa uygulamalari

Piyasa manipiilasyonu

Iceriden 6grenenlerin ticareti (firma hesabina)
[zinsiz/ruhsats1z faaliyet

Kara para aklama

Uriin kusurlari

Uriin ayiplar1 (yetkisiz gibi)
Model hatalar1

Miisterinin se¢imi, sponsorluk ve
risk

Miisterinin ilke ve talimatlara gére arastirilmamasi
Miisteri risk limitlerinin asilmasi

Danigsmanlik faaliyetleri

Danismanlik faaliyetlerinin performansina 1iliskin
anlagsmazliklar

5) Fiziksel varliklarda
meydana gelen
hasarlar

Dogal afet veya diger olaylar
nedeniyle fiziksel varliklarin
kullanilamaz hale

Afetler ve diger olaylar

Dogal afet zararlar
D1s kaynaklardan (insanlardan kaynakli) meydana
gelen zararlar (terérizm, vandalizm)
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gelmesinden veya hasar
gormesinden  kaynaklanan
kayiplar
6) Is kesintisi ve |Is kesintisi veya sistem | Sistemler Donanim
sistem arizalar1 arizalarindan  kaynaklanan Yazilim
kayiplar Telekomiinikasyon
Hizmet sunumunu aksatan altyap:r (elektrik gibi)
kesintileri / aksamalari
7) Uygulama, teslim | Islemleri sisteme hatali | Islemlerin kaydedilmesi, | Iletisimde hata
ve siire¢ yonetimi islemekten veya hatali siire¢ | uygulanmasi ve saklanmasi Verinin girisi, saklanmasi veya yiliklenmesi hatasi
yonetiminden, ticari karsi Kagcirilan son teslim tarihi veya yerine getirilmeyen

taraflar ve mal ve hizmet
alimlarindan  kaynaklanan
kayiplar

sorumluluk

Modelin/sistemin hatali igletilmesi

Muhasebe hatasi/ kuruluslar iligkilendirme hatasi
Diger gorevlerde kotli performans

Teslim hatasi

Teminat yonetimi hatasi

Referans verilerin saklanmasi

[zleme ve raporlama

Zorunlu  raporlama
getirilmemesi
Hatal1 dis raporlama sonucu ugranilan zarar

ylikiimliliiglinlin ~ yerine

Miisteri kabulii
dokiimantasyonu

\

Eksik miisteri izni/feragatnamesi
Yasal dokiimanlarin  olmamasi/tamamlanmamis
olmast

Miisteri hesabinin yonetimi

Hesaplara onaysiz erisim verilmesi

Hatali miisteri kayitlar1 sonucu ugranilan zarar
Miisteri varliklarinin ihmalkarlikla kaybedilmesi veya
zarara ugramast
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Ticari karsi taraflar Miisteri olmayan kars1 tarafin ylikiimliiliiklerini yerine
getirmemesi
Miisteri olmayan kars1 taraflarla ¢esitli uyusmazliklar

Saticilar ve tedarikgiler D1s kaynak kullanimi
Saticilarla anlagmazliklar
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GENEL GEREKCE

Bilindigi tizere, lilkemiz bankacilik alaninda politikalarin gelistirilmesi ve uygulamada
daha iyi bir koordinasyonun saglanmasi amaciyla, tiye iilkelerin bankacilik otoriteleri arasinda
isbirligini saglayacak bir platform olarak olusturulan Basel Bankacilik Denetim Komitesinin
(Basel Komite) tiyesi olup, G-20 diizeyinde Basel Komite tarafindan yayimlanan standartlara
uyum taahhiidii bulunmaktadir.

Bu kapsamda, Kurumumuz 2009 yilindan itibaren Basel Komitenin ¢alismalarina aktif
sekilde katilim saglamakta ve Basel Komite tarafindan yayimlanan standartlar mevzuatimiza
yansitilmaktadir. Bu minvalde, 2008 kiiresel finansal krizinin ardindan Basel Komite tarafindan
bankacilik sistemlerinin daha saglikli bir yapiya dontstiirilmesi amaciyla 2010 yilinda
yayimlanan Basel III uzlasisina yonelik olarak 6zkaynak, sermaye yeterliligi, likidite, kaldirag
ve sermaye tamponlaria iliskin Kurumumuz diizenlemeleri hazirlanarak Avrupa Birligi
uygulamasi ile es anli olarak yiiriirliige girmistir.

Ote yandan, Basel Komite kiiresel finansal kriz sonrasi siiregte de bankalarin sermaye
yeterliligi hesaplamalarina iligkin ¢alismalarini stirdlirmiis ve Aralik 2017 tarihinde “Basel I1I:
Finalising Post Crisis Reforms” dokiimanini yayimlamistir. Bahse konu dokiimanda yer alan
standartlar, Basel III uzlasisini tamamlayic1 mahiyette olup, nihai Basel III uzlasis1 ya da Basel
IV olarak adlandirilmaktadir.

Bu ¢ergevede, Basel IV kapsaminda Kurumumuz mevzuatinda giincelleme ihtiyaci olan
konu sayisinin fazla ve igeriklerinin kapsamli olmas1 hususu dikkate alinarak, taslak ¢aligsmalari
tamamlanmig diizenleme caligmalarinin kamuoyuyla paylasilmasinin uygulama takvimine
uyum agisindan faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Bu itibarla, Basel Komite tarafindan yayimlanan “Calculation of Risk Weighted Assets
for Operational Risk” dokiimani ile muadil iilke diizenleme ve uygulamalari dikkate alinarak
hazirlanan “Operasyonel Riske Esas Tutarin Hesaplanmasina Iliskin Teblig Taslagi” ile
getirilmesi Ongoriilen degisiklikler asagida sunulmaktadir.

- Mer’i mevzuatta Bankalarin Sermaye Yeterliliginin  Olgiilmesine  ve
Degerlendirilmesine Iliskin Y&netmelik kapsaminda ele alinmakta olan operasyonel riske esas
tutarin hesaplanmasina iliskin usul ve esaslar ayr1 bir Teblig kapsaminda diizenlenmektedir.

- Operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigii hesaplamalarinda i¢sel model kullanimina
son verilmis ve Temel Gosterge Yontemi, Standart Yontem veya ileri Olgiim Yaklagimi olmak
iizere kullanilan ii¢ yontemin tamami kaldirilmistir.

- Operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigi bankalarin operasyonel risk profilleri ve
faaliyetlerinin karmasiklik diizeyi dikkate alinarak hali hazirda Temel Gosterge YoOntemi,
Standart Yontem veya Ileri Olgiim Yaklasimlarindan biri ile hesaplanabilmekteyken, Teblig
Taslag1 ile tiim bankalar tarafindan kullanilacak riske duyarli yeni bir Standart Ydntem
getirilmistir. S6z konu yeni Standart Yontem kapsaminda operasyonel risk sermaye
yiikiimliiliigii, bankanin gelirlerine dayali olarak hesaplanan bir deger (Is gostergesi bileseni-
IGB) ile bankanin gegmis operasyonel kayiplarina dayali olarak hesaplanan bir katsaymin (Igsel
kay1p carpani -IKC) garpilmast suretiyle hesaplanacaktir.
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- Operasyonel risk sermaye yiikiimliliigii hesaplamasi ara donemler ve yil sonu
itibartyla gerceklestirilecektir.
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